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APRESENTACAO

Apresentamos o Relatdrio Parcial da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do
Centro Universitario Santa Maria (UNIFSM) referente ao exercicio 2025, tendo como
ano base 2024. Este documento representa um importante instrumento de reflexdo e
analise da qualidade da educacdo oferecida por essa Instituicdo, evidenciando nosso
compromisso com a melhoria continua e a transparéncia nos processos institucionais.

A CPA foi instituida com a finalidade de promover a autoavaliacdo, visando
identificar as potencialidades e os desafios que permeiam o cotidiano educacional.
Durante o periodo avaliado, foram realizadas diversas atividades, incluindo a coleta de
dados, entrevistas, grupos de discussdo e a analise dos resultados obtidos. Esse processo
envolveu a participacdo ativa de alunos, professores, colaboradores e gestores,
reafirmando nosso modelo democratico e colaborativo.

O presente relatério contém uma analise critica das dimensdes avaliativas,
englobando aspectos como a infraestrutura, o corpo docente, os recursos didaticos, a
gestdo administrativa e politica, além da satisfacdo dos discentes e a inser¢do da
instituicdo na comunidade. Também sdo abordados as conquistas alcancadas e 0s
apontamentos que demandam atencdo e intervencdo, seguindo sempre a premissa de
promover um ambiente educacional de exceléncia.

Estamos cientes de que a avaliagdo € um processo dinamico e continuo. Portanto,
este relatorio ndo se encerra aqui, mas constitui um ponto de partida para a construcao de
um futuro ainda mais promissor. Agradecemos a todos que colaboraram para a elaboracéo
deste documento, e convidamos toda a comunidade académica a refletir sobre os dados

apresentados, contribuindo, assim, para a evolucdo do Centro Universitario Santa Maria.

Andréia Braga
Coordenadora da CPA — UNIFSM
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1 INTRODUCAO

A garantia dos principios constitucionais estabelecidos pelo Art. 206, inciso VI,
da Constituicdo Federal do Brasil, promulgada em 1988, visa as politicas publicas de
ensino, com o objetivo primordial de oferecer uma educacao superior de qualidade. Nesse
contexto, a criacdo do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior (SINAES)
é essencial, pois as instituicdes que oferecem essa modalidade de ensino devem
demonstrar comprometimento e responsabilidade social. O SINAES tem como foco
principal promover a avaliacdo dos cursos autorizados e o0 desempenho académico dos
alunos, sendo esse processo conhecido como Avaliacéo Institucional, que se caracteriza
pela autoavaliagéo.

A avaliacdo institucional € um mecanismo que gera conhecimento e juizo de valor
sobre a propria instituicdo. Ao produzir, organizar e sistematizar informaces, a avaliacdo
intervém qualitativamente no desenvolvimento dos processos e estruturas da instituicéo,
atuando como um dispositivo educativo para todos os envolvidos. A orientagdo formativa
desempenha um papel instrumental e proativo: o processo de elaboragdo de conhecimento
e critica que compde a avaliacdo também desperta a consciéncia sobre a necessidade de
transformacéo, tanto do processo avaliativo quanto de seus agentes, além de delinear o
que é necessario para aprimorar a instituicao.

Valorizar a qualidade vai além do diagnostico; implica mensurar e implementar
as melhorias necessérias. Por isso, a avaliacdo institucional deve ser flexivel e adaptavel,
evitando a criacdo de sistemas rigidos e imutaveis, permitindo ajustes e corre¢des durante
a execucdo das acOes e estratégias, assegurando a qualidade.

A avaliacdo institucional ndo € um processo neutro; ao contrério, reafirma valores,
discute aspectos negativos e interfere em todas as dimensdes da vida institucional. E
imperativo que a avaliacdo seja vista como confiavel, para que todos se sintam seguros
em relacdo a direcdo tomada e confiem nos responsaveis pelo processo. Nesse sentido, as
instituicOes tém autonomia para realizar comparagdes entre seus projetos e cCompromissos
e 0 que realmente conseguem alcancar, além de refletirem sobre seu passado e presente.

A autoavaliacdo institucional busca, entre outros objetivos, gerar conhecimento,
questionar as atividades e finalidades da instituicdo, identificar causas de problemas e
deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo

docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagcdes de cooperagdo entre os diversos
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atores institucionais e aumentar a vinculacdo da instituicdo com a comunidade, avaliando
a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a
sociedade.

Ao identificar as fragilidades e potencialidades da instituicdo nas dez Dimensfes
de Avaliacdo do SINAES, a autoavaliagdo se torna um importante instrumento para a
tomada de decisBes, resultando em um relatorio abrangente e detalhado com analises,
criticas e sugestdes. Essas dimensdes ndo devem ser vistas apenas como ferramentas de
verificacdo ou quantificacdo, mas como um ponto de partida para um amplo processo de
discussdo e reflexdo sobre as diversas atividades institucionais.

A autoavaliacdo do Centro Universitario Santa Maria segue 0s critérios
estabelecidos pelo SINAES, conforme a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, publicada
no DOU n° 72, Secdo 1, em 15/04/2004, que institui o SINAES em conformidade com o
artigo 9° da LDB/1996. Essa lei estabelece a criagdo da Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA) em cada Instituicdo de Ensino Superior, publica ou privada, em todo o pais. O
Artigo 11 define que a CPA ¢ responsavel pela condugdo dos processos internos da
instituicdo, sistematizando e prestando as informacdes solicitadas pelo INEP. A CPA
deve ser composta por representantes de diversos segmentos da comunidade académica
e da sociedade civil, criada por ato do dirigente maximo da instituicdo, e deve atuar de
forma autdnoma em relacdo a conselhos e outros érgdos colegiados, integrando o 6rgdo
executivo da administragao superior.

Desta feita, este Relatorio Parcial de Avaliagdo tem como finalidade explicitar as
informacgdes e acOes implementadas pela CPA do Centro Universitario Santa Maria no
ano de 2024, e tecer uma analise na dimensdo global no que concerne ao PDI, levando
em consideracdo 0s eixos norteadores preconizados pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n°. 65/2014 e suas dez dimensoes, dispostas pelo art. 3° da Lei
n° 10.861/2004, quais sejam:

Eixo 1: Planejamento e Avaliac¢ao Institucional (Dimensdo 8 — Planejamento e
Avaliacéo);

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional (Dimensdo 1 — Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da Institui¢ao);

Eixo 3: Politicas Académicas (Dimensdo 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo; Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade e Dimensdo 9 — Politica de

Atendimento aos Discentes);
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Eixo 4: Politicas de Gestédo (Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal; Dimensdo 6 —
Organizacao e Gestdo da Instituicdo e Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira);

Eixo 5: Infraestrutura Fisica (Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica).

Para uma melhor organizacéo deste Relatorio, ele foi elaborado de acordo com as
etapas descritas no Projeto de Avaliacdo Institucional da CPA. O primeiro passo foi o
planejamento, essencial para estruturar e organizar o relatorio. Este planejamento define
as datas e prazos e estabelece os critérios a serem adotados em cada fase do processo.

As etapas subsequentes incluiram a promocdo da divulgacgdo e sensibilizacdo da
comunidade do UNIFSM sobre a importancia da participagéo ativa e comprometida de
todos na Avaliacdo Institucional. Foi elaborado, estruturado e aplicado um questionario
dirigido aos egressos, ao corpo docente, aos estudantes, ao corpo técnico-administrativo
e a sociedade civil. Ap6s a coleta, os dados foram analisados, e os resultados foram
apresentados. Em seguida, foi elaborado e acompanhado um Plano de Agéo e Melhorias,
e o0s principais achados foram divulgados a comunidade académica. Por fim, foi
confeccionado o Relatdrio Parcial de Autoavaliacéo Institucional.

E importante destacar que cada etapa do processo ¢ cuidadosamente planejada,
garantindo que todas as informacdes sejam elaboradas com clareza, coeréncia e concisao.
Isso proporciona uma visdo clara do que necessita de melhorias ou enriquecimento,
visando a qualidade de todos os processos institucionais. Em seguida, na secdo de
metodologia, todas essas etapas serdo descritas em detalhes, permitindo uma

compreensdo completa dos processos realizados até a elaboracdo final deste relatério.

1.1 Perfil Institucional

O Centro Universitario Santa Maria (UNIFSM) é uma instituicdo de ensino
superior privada, com fins lucrativos, mantida pela Lacerda & Goldfarb Ltda., com limite
territorial de atuacdo circunscrito ao municipio de Cajazeiras, Estado da Paraiba, inscrita
no CNPJ/MF n.° 03.945.249/0001-68, com sede na cidade de Cajazeiras, Estado da
Paraiba, credenciado pela Portaria N° 836, de 08 de novembro de 2022, conforme
publicacdo no D.O.U. de 9 de novembro de 2022, Sec¢éo 1, n°. 212.

Cajazeiras € uma cidade localizada no estado da Paraiba, com area territorial de
562,703 km? (IBGE, 2022) e uma populaco residente de 63.239 habitantes (IBGE,

2022), conhecida por sua rica histéria, cultura vibrante e belezas naturais. Situada a
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aproximadamente 470 km da capital Jodo Pessoa, Cajazeiras é a maior cidade da regido
do Alto Sertdo da Paraiba e desempenha um papel importante como centro comercial e
cultural.

O UNIFSM é um dos principais polos de educacao de nivel superior do Nordeste.
Com uma ampla e moderna estrutura, equipamentos de Ultima geracdo, espacos
confortaveis e bem aparelhados para o estudo e a pratica académica, como laboratérios,
biblioteca e clinica médica, o Centro Universitario Santa Maria tem um parque fisico de

quase 100 mil m?, sendo mais de 29 mil m2 de area construida e 17 mil m2 de area coberta.

Figura 1:Espaco interno do UNIFSM proéximo a area de Convivéncia
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Figura 2:Visido panoriamica da cidade de Cajazeiras-PB

Além de estruturas bésicas, como dire¢do; bloco administrativo; biotério;
laboratorios de habilidades clinico-cirurgicas; bloco de anatomia; laboratério de anélise
experimental do comportamento; 02 laboratorios de informatica que contam com mais de
70 computadores modernos; laboratérios de escrita cientifica e sala de estudo com 58
computadores e notebooks; o UNIFSM dispde de 37 salas de aula, distribuidas em trés
blocos; uma biblioteca com quase 1.000 m?,com cabines para estudo individual, cabines
para estudo em grupo, area para estudo coletivo, area para exposicao, ambiente para
estudo de docentes, auditério e um acervo com cerca de 25 mil exemplares de livros

fisicos.

Figura 3: Visdao da Biblioteca Jilio Goldfarb
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Os investimentos em infraestrutura fisica, tecnolégica e de pessoal também
incidem em ambientes praticos, a exemplo dos mais de 40 laboratorios especializados,

Clinica Escola de Psicologia e Clinica Escola Integrada.

Figura 4: Clinica Santa Maria

A importancia desses espacos especificos de préaticas didaticas ndo se limita
apenas ao ambiente interno do Centro Universitario Santa Maria; muito pelo contrério,
impacta diretamente a populacdo de Cajazeiras e regido, cumprindo importante papel
social. Em 2024, foram mais de 12 mil atendimentos na Clinica Santa Maria nas areas de
Fisioterapia; Nutricdo; Psicologia; Odontologia; e Medicina, com destaque para as
especialidades de Pediatria, Psiquiatria, Urologia, Dermatologia, Pneumologia,
Reumatologia, Ginecologia, Endocrinologia, Angiologia, Cardiologia,
Gastroenterologia, Ortopedia e Neurologia.

Com a expansao da IES e um namero crescente de estudantes e servidores, o
UNIFSM implantou, ao longo desses anos, espacos de convivéncia que possibilitam a
integracdo entre os individuos e se tornaram verdadeiras ilhas de conforto. Em uma &rea
de mais de 900 m?, para descontrago e lazer, as pessoas estudam, leem, alimentam-se,
conversam, descansam, enfim, confraternizam-se. Ainda tem a sala dos docentes e tutores

com quase 300 m? de muito conforto, estilo e funcionalidade.
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Figura 5: Visao geral da area de convivéncia

Com a oferta de 16 cursos de graduacao (nas modalidades presencial e digital) —
Administracéo, Arquitetura e Urbanismo, Biomedicina, Enfermagem, Engenharia Civil,
Farmécia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo, Odontologia, Psicologia, Administracao
(EaD), Pedagogia, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Estética e Cosmética — e
quase 30 cursos de pos-graduacdo, como Docéncia do Ensino Superior, Fisioterapia
Respiratoria, Nutricdo Clinica e Funcional e Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia, o
Centro Universitario Santa Maria assumiu 0 compromisso social de formar os mais
diversos segmentos profissionais nas areas de Salde, Humanas, Ciéncias Sociais
Aplicadas e Engenharia, com base na reflexdo sobre a importancia de uma formagéo

articulada com a realidade social e voltada para o exercicio da cidadania.

Figura 6: Bloco de Anatomia
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Como Instituicdo de Ensino Superior, 0 UNIFSM foi criado com o objetivo de se
relacionar intensamente com a sociedade por meio dos seus projetos educacionais e
sociais, preservando suas caracteristicas de contemporaneidade, humanizacéo,
consciéncia, viabilidade e adequagao.

Ao longo de 22 anos, o Centro Universitario Santa Maria vem contribuindo para
a evidente expansdo da cidade de Cajazeiras no ambito da Educacéao, Saude e Construcgéo
Civil. Uma institui¢do de ensino superior, em qualquer regido onde esta instalada, muda
a rotina de vida das pessoas, dos empreendedores, da comunidade em geral.

A sustentabilidade do Centro Universitario Santa Maria, um projeto de grande
envergadura, depende efetivamente de uma gestdo proativa, baseada em parcerias solidas
e duradouras, e de uma equipe altamente qualificada. A obtencdo do conceito 5 pelo
Ministério da Educacdo, que representa 0 mais alto nivel de exceléncia institucional,

corrobora essa assertiva.

Figura 7: Visao do Bloco A

1.1.1 Identificacdo

Tabela 1: Identificacio da Mantenedora / Mantida

Mantenedora: Lacerda e Goldfarb LTDA.

Pessoa Juridica: x Pessoa Fisica: CNPJ: 03.945.249/0001-68

PESSOA JURIDICA DE DIREITO PRIVADO - COM FINS

Tipo de Sociedade: | ;- A11\0s -SOCIEDADE CIVIL COM QUOTAS LIMITADAS

Ato constitutivo: Contrato Social

End.: BR 230, Km 504 N°: s/n
Bairro: Cristo Rei Cidade: Cajazeiras - PB CEP: 58.900-000 UF: PB
Fone: 83 3531-1346 Fax: (83)3531-1365

E-mail: procuradoriainstitucionalfsm@gmail.com

Site: http://unifsm.edu.br/
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Mantida: Centro Universitario Santa Maria

End.: Br 230, Km 504 n s/n
Bairro: Cristo Rei Cidade: Cajazeiras—PB CEP: 58.900-000 UF: PB
Fone: 83 3531-1346 Fax: (83) 3531-1365

E-mail: procuradoriainstitucionalfsm@gmail.com

Site: http://unifsm.edu.br/

Fonte: PDI, UNIFSM, 2023

1.1.2 Dirigentes Principais
Tabela 2: Principais dirigentes da UNIFSM

Nome: Ana Costa Goldfarb
Cargo: Reitora

End.: José de Sousa Maciel n%  s/n
Bairro:  Jardim Oasis Cidade: Cajazeiras - PB CEP: 58.900-000 UF: PB
Fone: (83) 98108-5852 Fax:  (83)3531-1365

E-mail:  anagoldfarb@bol.com.br

Nome: Sheylla Nadjane Batista Lacerda

Cargo: Reitora

End.: Jose Bizarria Coelho n°: 23
Bairro:  Jardim Oésis Cidade: Cajazeiras - PB CEP: 58.900-000 UF: PB
Fone: (83) 99961-1623 Fax:  (83) 3531-1365

E-mail:  sheyllabatista@bol.com.br

Fonte: PDI, UNIFSM, 2023.

1.2 OBJETIVOS E ATRIBUICOES INERENTES A CPA/UNIFSM

A Comissdo Propria de Avaliacdo estd regulamentada pela Lei n° 10.861/2004,
que criou o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (SINAES). A CPA tem
como responsabilidade coordenar os processos internos de avaliagdo institucional,
organizar as informacGes e, ao final, fornecer os dados solicitados pelo Instituto Nacional
de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). As dimensdes que formam o processo
de avaliacdo estdo claramente definidas no caput do artigo 3° da lei mencionada.

I. A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il. A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

I11. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se

refere & sua contribuigdo em relacgdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
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social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da produgédo artistica e do
patrimoénio cultural;

IV. A comunicagdo com a sociedade;

V. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de
trabalho;

VI. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

VII. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicacao;

VIII. Planejamento e avaliacdo, especialmente 0s processos, resultados e eficécia
da autoavaliacdo institucional;

IX. Politicas de atendimento aos estudantes;

X. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educagao superior.

Considerando essas dimensfes, o principal propdsito da CPA é realizar uma
avaliacdo institucional abrangente e completa, que permita uma autoanalise dos processos
administrativos, educacionais e sociais. Isso inclui verificar a coeréncia entre a missao da
instituicdo e as politicas efetivas implementadas, com foco em aprimorar a qualidade
académica e promover o desenvolvimento institucional. Para isso, utiliza como
fundamentos o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), sempre buscando a revisdo, a discussdo e a atualizacdo desses
documentos.

Assim, a autoavaliagdo se apresenta como uma ferramenta valiosa e orientadora
no processo de decisdo, originando um relatorio abrangente e detalhado, que inclui
analises, criticas e recomendacdes. Segundo o INEP, em relacdo as instituicdes, que
exercem um efeito sobre todo o sistema de superviséo, o foco principal é a comparacao

entre os resultados alcancados e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

1.3 COMPOSICAO DA CPA
A Comissdo Propria de Avaliagdo do Centro Universitario Santa Maria

desempenha um papel imprescindivel na busca constante por aperfeicoamento e
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exceléncia académica. Composta por membros da comunidade académica e representante
da sociedade civil, a CPA atua como um 0rgdo independente, dedicado a analisar
criticamente os processos e resultados da instituicdo, buscando identificar pontos fortes,
fragilidades e oportunidades de crescimento.

Ao realizar um trabalho eficiente, utiliza instrumentos de avaliagdo interna e
externa para coletar dados sobre a qualidade do ensino, pesquisa, extensao, gestdo e
infraestrutura. Por meio de questionarios, analise de documentos e observacgdes, a
comissao elabora relatorios detalhados, que servem como base para a tomada de decisdes
estratégicas e para a implementacdo de a¢des de melhoria.

A atuacdo da CPA é fundamental para garantir a qualidade do ensino e a formacéo
de profissionais qualificados. A comissdo contribui para a constru¢cdo de um ambiente
académico dinamico e inovador, comprometido com a busca constante por exceléncia e
com a missdo de formar cidad&os capazes de transformar a sociedade.

A CPA do Centro Universitario Santa Maria é um exemplo de como a
autoavaliacdo critica e sistematica é essencial para a evolucdo e o sucesso de uma
instituicdo de ensino superior. Através do seu trabalho dedicado, a comissdo contribui
para que a instituicdo se consolide como um centro de referéncia em ensino, pesquisa e
extensdo, formando profissionais de alta qualidade e impactando positivamente a

comunidade. Sdo membros da comissao:

Quadro 1. Membros da CPA

NOME REPRESENTACAO

Andréia Braga de Oliveira Coordenadora
Ankilma do Nascimento Andrade Feitosa Docente
Rafael Wandson Rocha Sena Docente
Naedja Pereira Barroso Docente
Macerlane de Lira Silva Docente
Virginia Tomaz Machado Docente
Gustavo Pinheiro Duarte Alves Discente
Thayane Eduarda Silva Ferreira Discente

José Vandertonio dos Santos Discente
Francisco Auber Pergentino Vieira Egresso
Liverna Maria Furtado Chaves Egresso
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Bruno Rafael da Silva Nascimento Egresso

Perpétua Emilia Lacerda Pereira Técnico-administrativo
Maria Nathallya Rodrigues de Freitas Técnico-administrativo
Tereza Cristina Dias Novo Sociedade Civil

Fonte: Portaria UNIFSM, 2024.

LOGOTIPO DA CPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Figura 8: Logotipo da Comissao Préopria de Avaliacio do UNIFSM

2 ASPECTOS METODOLOGICOS

O Relatdrio Parcial de Autoavaliacdo Institucional 2025, com base no ano de
2024, foi elaborado sob a orientacdo da Comissdo Propria de Avaliagdo. O documento
segue as diretrizes estabelecidas na Nota Técnica Inep/DAES/CONAES n° 65/2014, que
define os parametros para a criacdo dos relatorios de autoavaliacdo das Instituicdes de
Ensino Superior (IES).

A estrutura do relatdrio apresenta analises quantitativas e qualitativas, incluindo
reflexdes, propostas de aprimoramento e planos de acao. O objetivo é fornecer subsidios
para a gestdo administrativa do Centro Universitario Santa Maria.

A aplicacéo de instrumentos de avaliacdo nas atividades e processos da instituicao,
juntamente com a analise dos resultados, com a participacdo de toda a comunidade,
contribui para a identificacdo e correcdo de fragilidades. Essa préatica visa fortalecer o
desenvolvimento e a consolidacdo da avaliacdo institucional permanente, além de

compartilhar as informagdes com a comunidade interna e externa.
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A CPA realiza, anualmente, uma consulta & comunidade académica e a
comunidade externa por meio de questionarios. Essa ferramenta € basilar para a CPA
ouvir os atores envolvidos no processo, como estudantes, professores, equipe técnico-
administrativa, ex-alunos e sociedade civil, sobre as agdes e os processos realizados no
ano em anélise. A Ultima consulta ocorreu entre 16 e 27 de setembro de 2024. No entanto,
em virtude da necessidade de maior participacdo de todos os segmentos envolvidos, a
Comisséo estendeu o prazo até 4 de outubro.

As iniciativas de conscientiza¢do da comunidade académica sobre a relevancia da
avaliacdo institucional sdo desenvolvidas por meio de diferentes estratégias. Esse
processo representa o principal desafio para a CPA. A participacdo € voluntaria, mas a
comissdo incentiva a participacdo do maior nimero de pessoas possivel.

Assim como ocorreu em anos anteriores, o ano de 2024 seguiu a mesma linha.
Foram utilizados diversos meios de comunicagédo virtual para alcancar os diferentes
segmentos da comunidade interna e externa, como o Instagram do UNIFSM e da CPA, o
site do Centro Universitario, mensagens em grupos de WhatsApp, comunicados nas
plataformas de aprendizagem, visita as salas de aula, reunides e encontros foram
realizados com o objetivo de divulgar e conscientizar a comunidade académica da IES
sobre o processo de avaliagdo e sobre o papel da CPA em uma instituicdo de ensino

superior.

Vocé sabe quem pode participar

da avaliagdo da CPA?

# LEMBRETE!

Alunos Egressos
O periodo de avaliagdo da Comisséo Professores Socledade civil
Prépria de Avaliacdo esta aberto.
Queremos ouvir sua voz!
Participe agora! Avaliacdo aberta

Colaboradores

de 16/09 A 27/09.
>
- LLL X7 UNIFSM
v UNIFSM
|| ]
Figura 9: Panfleto informativo da CPA Figura 10: Panfleto informativo da CPA

Para a coleta de dados, os questionarios foram disponibilizados no site do Centro

Universitario Santa Maria para o corpo técnico-administrativo, egressos e a sociedade
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civil; enquanto que para docentes e discentes, foram oferecidos no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA). Os resultados dessa consulta serdo apresentados nas secoes

seguintes deste Relatdrio.

N Dyunesy — ‘

COMO PARTICIPAR DA AVALIACAO DA

COMISSAO PROPRIA Participe

= agora! Faga
DE AVALIACAO-CPA? sua avaliagdo

Discentes e Docentes: acessar atl‘aves do

o portal AVA para avaliagao

L]
Nnosso site:
Técnico-administrativo,
Egresso e Sociedade Civil:

Oml
J2) PERIODO DE
L2551 AVALIAGAO:

16/09 A 27/09

Figura 11: Panfleto informativo da CPA  Figura 12: Panfleto informativo da CPA

Os resultados obtidos sdo divulgados e discutidos nos diferentes niveis da
comunidade académica, de acordo com as especificacbes de cada curso. As acdes sdo
desencadeadas aos poucos, levando em conta as caracteristicas de uma instituicdo que
vem tendo um relevante crescimento, tanto no campo educacional quanto social, de modo
que o levantamento dos dados, analise e tratamento dos mesmos possam permitir uma
visao dos fatores positivos, que devem ser ainda mais explorados e fortalecidos, e de
fatores negativos, que possam ser eliminados ou moldados, de modo a reverté-los. Assim
sendo, a autoavaliacdo é um processo que visa promover a expansdo, 0 crescimento
institucional em seus diversos cenarios e também dos seus atores.

O processo de autoavaliacdo institucional do UNIFSM é organizado em etapas
ordenadas de acordo com as diretrizes do MEC, segundo o modelo de avaliacdo do
SINAES, que contempla orientacGes para autoavaliagdo definidas pela CONAES.

Etapa 1 — Planejamento: atualizagdo dos membros da CPA, intercambio de
ideias e experiéncias entre 0s seus membros, nivelamento de expectativas e conhecimento
acerca da atividade de autoavaliacdo institucional e sua funcao auxiliar ao planejamento

estratégico.
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Etapa 2 — Divulgacgao/Sensibilizacdo: comunicagdo de impacto para toda
comunidade interna sobre as atividades da autoavaliacéo institucional planejadas para o
ano.

Etapa 3 — Aplicagdo dos questionarios: a partir da operacionalizacdo de dois
conjuntos distintos de acGes (ou estratégias), porém complementares entre si: a) uso de
modulos informatizados acoplados ao sistema académico institucional, voltados ao uso
dos discentes e dos docentes; b) realizacdo de oficinas com técnicos administrativos para
levantamentos de informac@es e preenchimento de questionario de avaliagdo interna.

Etapa 4 — Coleta e analise dos dados: em bases propicias as analises estatisticas
a partir da analise de consisténcia interna e de validade das informacdes obtidas, do
cruzamento destas variaveis a partir da adogdo de critérios racionais, da interpretacdo
pedagogica e gerencial dos resultados.

Etapa 5 — Apresentacédo dos resultados: os resultados, disponibilizados nos
Relatdrios de autoavaliacdo de cada curso, oficializam os dados coletados e analisados, a
ser posteriormente utilizados pelos gestores de cada curso na tomada de decisdo. Em sua
estrutura textual, o relatério deve ser elaborado de forma a expor claramente os aspectos
positivos, bem como as dificuldades de cada atividade avaliada. Os resultados também
serdo disponibilizados para os gestores da area administrativa, visto que envolvem
questdes relacionadas a infraestrutura, informatica e setores de atendimento ao aluno.

Etapa 6 — Elaboracédo e acompanhamento do Plano de A¢éo e Melhorias: o
documento onde serdo formalizados os resultados concretos da avaliacdo, na forma de
plano de melhoria, constando indicacdo objetiva, racional e adequada a institui¢éo, de
propostas e recomendagdes de melhorias as fragilidades encontradas, visando subsidiar o
processo decisorio dos gestores na superacdo de obstaculos internos ou externos.

Etapa 7 - Divulgagdo dos principais resultados com a comunidade
académica: a publicidade dos resultados para os publicos interessados nos apuramentos
do processo de autoavaliagdo, divulgados para buscar o comprometimento de todos 0s
envolvidos. Serdo divulgados via meio eletrbnico, meio impresso e reunides a
comunidade académica. Quando oportuno, havera discussdo dos resultados pelos
segmentos e dirigentes para que as mudancas e corre¢es de rumo se procedam de forma
integrada e sistémica.

Etapa 8 — Confeccéo do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional: etapa final

do processo de autoavaliacdo da instituicdo no ano. Este documento é revestido de
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fundamental importancia, porque faz a integracdo de todas as avaliagBes setoriais e
pontuais desenvolvidas, distribuidas nas 10 dimensdes do SINAES.

Essas etapas visam alcancar alguns objetivos gerais e especificos, além da
contemplacéo de alguns aspectos que sejam facilitadores e contribuintes para identificar
as potencialidades e possiveis fragilidades do UNIFSM e, partindo destes indicadores,
adotar as acOGes gque sejam necessarias e importantes para manter a instituicdo em pleno
crescimento administrativo-organizacional, académico, financeiro e social. Os objetivos
almejados séo:

. Promover uma avaliacdo institucional, em sua totalidade, e que propicie
uma autoanalise valorativa em torno da coeréncia entre a missdo e as politicas
institucionais realizadas;

. Privilegiar a autoavaliacdo e sua pratica educativa, de modo a despertar
nos membros da comunidade académica autoconsciéncia de suas qualidades e desafios,
tanto no presente quanto no futuro, a ponto de estabelecer mecanismos institucionalizados
e participativos para sua concretude;

. Possibilitar as reitoras da institui¢ao se apropriarem de conhecimentos para
tomada de decisdo no que concerne a construcao de melhorias continuadas e de qualidade
para o0s servigos educacionais de graduacdo e pés-graduacdo lato sensu, pelo Centro
Universitario ofertados;

. Sensibilizar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo;

. Fortalecer as relacbes de cooperacdo entre os diversos atores
institucionais.

Apos a aplicacdo dos questionarios, as devolutivas da avalicdo foram entregues
aos respectivos responsaveis pelo recebimento. No caso dos discentes e docentes, aos
coordenadores de cursos. Os coordenadores, por sua vez, trataram os dados e elaboraram
um Plano de Ac¢do com as devidas intervencdes diante das situacGes problemas apuradas,
bem como nas sugestdes. Ato continuo, a devolutiva da avaliacdo contemplada pelos
coordenadores foi repassada para as Reitoras e Pro-Reitores. Cabe ressaltar, ainda, que
foi mantido o Selo CPA, o qual foi afixado em lugares distintos para demarcacéo das
conquistas obtidas, em razdo da efetiva participacdo da comunidade académica nos

processos avaliativos.
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3 APRESENTACAO, DESENVOLVIMENTO E CONTEXTUALIZACAO DOS
DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Centro Universitario Santa Maria, em sua busca incessante por aprimoramento
e exceléncia, realizou a Avaliacdo Institucional 2024 sob a coordenacdo da Comissdo
Propria de Avaliagdo. Este processo, fundamental para a autoanalise e o desenvolvimento
institucional, teve como objetivo tracar um panorama preciso da realidade do UNIFSM,
identificando seus pontos fortes, desafios e oportunidades de crescimento.

A presente analise, embasada nos dados coletados durante a avaliagdo, visa
apresentar um retrato detalhado do UNIFSM, contextualizando as informacgdes e
oferecendo subsidios para a tomada de decisbes estratégicas. O estudo abrange o0s
diversos aspectos da instituicdo, desde a estrutura administrativa e pedagogica até a
percepcao da comunidade académica e a atuacao social.

A avaliagdo institucional do Centro Universitario Santa Maria, realizada pela
CPA, seguiu uma metodologia rigorosa, com etapas cuidadosamente planejadas para
garantir a coleta e analise de dados relevantes. O processo envolveu a participacao de toda
a comunidade académica, incluindo alunos, professores, técnicos administrativos e
egressos, por meio de questionarios, entrevistas e analise de documentos.

A andlise dos dados coletados durante a avaliacdo foi realizada com o objetivo de
contextualizar a realidade do UNIFSM, considerando o cenario educacional nacional e as
demandas especificas do mercado de trabalho. A CPA levou em conta as caracteristicas
préprias da instituicdo, sua missdo, seus valores e seus objetivos estratégicos.

Os resultados da avaliagdo institucional do Centro Universitario Santa Maria
revelaram um conjunto de informacdes relevantes sobre a instituicdo, destacando:

Pontos fortes: A avaliacdo identificou areas de destaque, como a qualidade do
corpo docente, a infraestrutura moderna e a oferta de cursos inovadores, a exemplo dos
cursos digitais.

Desafios: A analise também apontou para desafios a serem enfrentados, como a
necessidade de aprimorar a comunicagéo interna, fortalecer a pesquisa e ampliar as a¢oes
de extens&o.

Oportunidades: A avaliacdo revelou oportunidades de crescimento, como a
expansdo da oferta de cursos de pos-graduacédo e a implementacao de novas tecnologias

educacionais.
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A avaliacdo institucional do UNIFSM é um instrumento fundamental para a
tomada de decisdes estratégicas, visando o aprimoramento continuo da instituicdo. Os
resultados da avaliacéo serdo utilizados para:

Planejamento estratégico: A andlise dos dados servira como base para a
elaboracédo de planos de a¢do que visem & superacdo dos desafios e o aproveitamento das
oportunidades identificadas.

Melhoria da qualidade: Os resultados da avaliacdo serdo utilizados para
implementar agcdes de melhoria na qualidade do ensino, da pesquisa, da extensédo e da
gestao.

Engajamento da comunidade: A avaliagdo promoverd o engajamento da
comunidade académica, incentivando a participacdo e a busca por solugdes para 0s
desafios da instituigdo.

A avaliagdo institucional do Centro Universitario Santa Maria € um processo
essencial para a consolidacdo da instituicdo como um centro de referéncia em ensino,
pesquisa e extensdo. A analise dos dados coletados, a contextualizacdo das informagoes
e a implementacéo das acdes de melhoria garantem que o0 UNIFSM continue a trilhar um
caminho de crescimento e exceléncia, formando profissionais qualificados e contribuindo
para o desenvolvimento da sociedade.

Abaixo, seguem algumas figuras de publicizacdo, marketing e campanhas de
conscientizacdo e motivacdo que foram utilizados pela Comisséo Propria de Avaliacéo,
visando torna-la de amplo conhecimento dos discentes e demais atores participantes desse

processo.
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Figura 16: Panfleto informativo da CPA
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Figura 15: Panfleto informativo da CPA

Figura 17: Panfleto informativo da CPA

As figuras acima ilustram os métodos de comunicacédo, informacéo, interacéo e
divulgagdo que foram utilizados pela CPA no sentido de dar amplitude a disseminagéo
dos processos da avaliac¢do institucional, destacando a importancia de todos participarem.
Esse chamamento foi significativo, pois permitiu 0 uso ndo s6 de materiais impressos,
mas também de recursos tecnologicos, panfletagem, post, dentre outros mecanismos. E,
diante dos resultados, ou seja, da participacdo dos discentes, como dos demais
respondentes do questionario, foi possivel perceber um significativo aumento nesses
numeros, demonstrando que a CPA esta no caminho certo, na medida em que esta sempre
buscando aprimorar os veiculos de comunicacao e interacao entre todos os segmentos do
UNIFSM, para com todos os que fazem parte da comunidade da instituicdo (internos e
externos).

A seguir serdo expostas, por meio de tabelas e graficos, as respostas dadas pelos

atores no ano de 2024, considerando que as avaliacdes, ao longo dos anos, tém trazido
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um viés de satisfacdo e compreensdo por parte da comunidade académica e sociedade
civil a tudo o que esté relacionado a CPA e a propria instituicdo, e ndo somente ao que
diz respeito ao ensino.

A seguir, apresentamos os resultados obtidos ap6s aplicacdo da autoavaliacdo
junto a todos os atores envolvidos nesse evento, ja citados anteriormente. Assim, 0S
resultados obedecem a seguinte sequéncia: Discentes, Docentes, Corpo Técnico-
Administrativo, Egressos e, por fim, Sociedade Civil. Cabe registrar que o quantitativo
de gréficos, por eixo, leva em consideracdo o nimero de questdes propostas em cada um,
cuja distribuicdo dos participantes da-se de maneira consolidada, possibilitando, assim,
que se possa ter uma visao geral dos resultados obtidos através da autoavaliacdo realizada

pela Comissdo Propria de Avaliacdo do Centro Universitario Santa Maria.

3.1 CPA Discentes — CPA 2024

No presente relatorio, apresentamos uma analise dos graficos que delineiam a
participacao dos discentes na avaliacdo institucional do Centro Universitario Santa Maria.
E notavel observar que houve um aumento significativo na ades&o desse segmento em
comparacdo ao periodo anterior, isto e, 85,27% dos estudantes responderam ao
questionario de avalicdo da Instituicdo em 2024, enquanto que, em 2023, esse percentual
foi de 65,61%.

Esse crescimento representa ndo apenas um fortalecimento do compromisso dos
alunos com os processos avaliativos, mas também reflete um avango na cultura
institucional de avaliagdo. A ampliacdo da participacdo discente & um indicativo positivo
de que os estudantes estdo cada vez mais cientes da importancia da sua contribuicéo para
a anélise e melhoria continua da qualidade educacional oferecida pela instituicao.

Os dados que seréo apresentados a seguir permitem uma compreensdo mais
aprofundada das &reas em que a avaliagdo institucional tem sido bem recebida, bem como
aquelas que demandam atencdo especial. A atuacdo proativa da CPA, junto aos diversos
segmentos académicos, tem sido determinante para incentivar esse engajamento e
promover uma reflexdo critica acerca das praticas pedagdgicas e administrativas da
Instituicdo.

Assim, propomos uma andlise detalhada das informacdes coletadas, visando

entender as implicacbes desse aumento na adesdo discente e suas repercussdes no
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contexto educacional do Centro Universitario Santa Maria. A seguir, apresentamos 0s
graficos que ilustram este crescimento e fornecem uma base para discussdes futuras sobre

a eficacia das nossas a¢0es institucionais.

3.1.1 Eixo | — Planejamento e Avaliagdo Institucional - Dimensdo 8 — Planejamento e

Avaliacdo — Processos, Resultados e Eficacia da Autoavaliacéo Institucional.

Graifico 1. Distribuicao dos Discentes por Curso (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A andlise dos dados de resposta a avaliacdo institucional do Centro Universitario
Santa Maria revela disparidades na participacao discente entre os cursos. Observa-se uma
variacdo na taxa de resposta, indicando diferentes niveis de engajamento com o processo
avaliativo.

Os cursos de Enfermagem (22,7%) e Medicina (15,4%) apresentaram as maiores
taxas de resposta, sugerindo um maior interesse e/ou incentivo a participacao na avaliacéo
institucional por parte dos alunos destas areas. 1sso pode ser atribuido a diversos fatores,
como a cultura de avaliagdo mais presente nesses cursos, maior conscientizacdo da
importancia da avaliacdo para a melhoria do curso, ou até mesmo maior incentivo por
parte da coordenagéo.

Em contraponto, os cursos de Administracdo (5%), Arquitetura e Urbanismo
(5%), Biomedicina (5,5%), Engenharia Civil (3,6%), Nutricdo (3,8%) e os Cursos

Digitais (1,3%) apresentaram as menores taxas de resposta. Essa baixa adesdo indica uma
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possivel necessidade de revisdo das estratégias de comunicacdo e incentivo a
participacdo, buscando tornar o processo mais atrativo e relevante para os alunos. E
importante investigar as razdes por tras dessa baixa adesdo, considerando fatores como a
percepc¢do dos alunos sobre a utilidade da avaliagdo, a facilidade de acesso ao questionario
e a comunicagdo da importancia da sua participacao.

Os cursos de Farmécia (8,6%), Fisioterapia (7,8%), Odontologia (9,5%) e
Psicologia (11,8%) situam-se em uma posi¢do intermediaria, com taxas de resposta
moderadas. Embora a participacdo seja maior que nos cursos com menor adesdo, ainda
h& espaco para melhorias nas estratégias de incentivo.

Essa discrepancia na participacdo levanta a necessidade de uma investigacdo mais
aprofundada para identificar as causas dessa diferenca de engajamento entre 0s cursos,
considerando aspectos como a comunica¢do da importancia da avaliacdo, a facilidade de
acesso ao questionario, a percepcao dos alunos sobre a utilidade do processo e a existéncia
de incentivos a participacdo. A andlise dos dados quantitativos, em conjunto com esta
analise qualitativa, permitird uma compreensdo mais completa do cenario e subsidiara a

tomada de decisdes estratégicas para melhorar o processo de avaliacdo institucional.

Grafico 2. Distribuicao dos respondentes quanto a forma como 0 mesmo ingressou nos cursos de
graduacio (2.425 respostas)

47,3%
50,00% ’

45,00%
40,00%
35,00%

34,9%

B Vestibular
30,00%
0,
25,00% 15.9% HENEM
20,00% ’
0,
15,00% W Outros
10,00%
0,
5,00% 1,9% Por transferéncia de
0,00% bolsa ProUni
Vestibular ENEM Outros Por transferéncia

de bolsa ProUni

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

O Grafico 2 mostra que a maioria dos alunos ingressou na IES por meio do
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vestibular, representando 47,3% do total. Em seguida, temos os alunos que entraram
pelo Enem, com 34,9% de representatividade. A entrada por transferéncia de bolsa
Prouni representa uma parcela menor, com 1,9%, enquanto outros métodos de ingresso
representam 15,9% do total. Isso demonstra a diversidade de oportunidades de acesso
ao UNIFSM, oferecendo diferentes caminhos para que os alunos possam alcancgar seus

objetivos académicos.

Grifico 3. Distribuiciio dos respondentes quanto a conhecer as etapas que a Comissdo Prépria de
Avaliagao (CPA) utiliza para a avaliacio, desde a sensibilizacio até a divulgacio dos seus resultados
(2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

O Grafico acima revela que a maioria dos alunos (36,2%) conhece as etapas da
avaliacdo da CPA, demonstrando que a Instituicdo se dedica a comunicar o processo de
forma clara e transparente. Embora uma parcela (28,9%) ainda ndo conheca as etapas, a
IES esta trabalhando para melhorar a comunicacdo e alcancar um maior nimero de
pessoas. O Centro Universitario Santa Maria demonstra um compromisso com a
avaliacdo e a busca por aperfeicoamento, garantindo a qualidade da educacdo e o

desenvolvimento da comunidade académica.

3.1.1.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional
Neste Eixo Il, as questdes levantadas reportam para a Dimensdo 1 — Missdo e

Plano de Desenvolvimento Institucional, e para a Dimensdo 3 — Responsabilidade Social
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da IES — Contribuicéo em relacdo a incluséo social, desenvolvimento econdémico e social,

defesa do meio ambiente, memoria cultural, producdo artistica e patrimonio cultural.

Grifico 4. Distribuicio de respondentes quanto a percepcio da Missdo e Visdo da Instituicio
estarem sendo cumpridas (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A maioria dos alunos (71,1%) acredita que a missdo e a visdo da Instituicdo estéo
sendo cumpridas, mostrando a confianga no UNIFSM e seus objetivos. Embora alguns
(26,1%) vejam o cumprimento como parcial, a IES esta sempre buscando
aperfeicoamento e ouvindo o feedback dos alunos. Essa busca por melhoria continua é
um dos pontos fortes da Institui¢ao, que demonstra seu compromisso com a qualidade da
educacéo e o desenvolvimento da comunidade académica.

Grifico 5. Distribuicido de respondentes quanto a percepc¢io sobre inclusio e permanéncia de
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida no Centro Universitario Santa Maria
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(2.425respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 6. Distribuicio de respondentes quanto a percepcio sobre o Centro Universitario Santa
Maria promover agoes extensionistas e de responsabilidade social (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa indica que a maioria dos alunos (84,2%) acredita que o Centro
Universitario Santa Maria promove acfes extensionistas e de responsabilidade social
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que favorecem o bem-estar de seus publicos interno e externo. Essa percepgéo positiva
demonstra que a Instituicao esta no caminho certo em rela¢do ao seu compromisso com

a comunidade.

Grafico 7. Distribuicio de respondentes quanto a percepcio sobre Politicas de Direitos Humanos,
Educacio Ambiental, Relacées Etnico-Raciais e Culturais e Patriménio (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os dados acima demonstram que a maioria dos alunos (84,9%) considera
satisfatdrias as acBGes dos cursos em relacdo as politicas de direitos humanos, educacédo
ambiental, relacBes étnico-raciais e culturais, e patriménio. Essa visdo indica que a
Instituicdo estd indo na direcdo apropriada em relacdo ao seu compromisso com a
promocao da justica social, da sustentabilidade e da valorizagdo da diversidade.

Grafico 8. Distribuicio de respondentes quanto a percepcio sobre a contribuicio dos cursos para o
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desenvolvimento social e econdomico da regifio (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Como se percebe no Grafico acima, estudantes do Centro Universitario Santa
Maria demonstraram percepcdo positiva (82,7%) quanto a contribuigdo dos cursos de
graduacdo, digitais e pds-graduacdo para o desenvolvimento socioecondmico regional. A
participacdo em projetos de extensdo e o engajamento em atividades de servico a
comunidade foram apontados como evidéncias do impacto social gerado pela Instituicéo.
Esse entendimento positivo reflete a influéncia da formacdo académica na insercao
profissional dos egressos e no desenvolvimento de projetos que impactam a comunidade.

A avaliacdo institucional sugere que o UNIFSM desempenha um papel relevante
na formacdo de cidaddos engajados e profissionais qualificados, contribuindo para o
progresso sustentavel da regido. No entanto, a pesquisa também identificou areas para
melhoria, como a necessidade de maior articulacdo entre a universidade e o setor
produtivo local para melhor atender as demandas especificas do mercado e garantir a
empregabilidade dos egressos. Apesar dessas observagdes, a pesquisa conclui que a
percepcdo geral dos alunos é de que o Centro Universitario Santa Maria contribui

substancialmente para o desenvolvimento socioeconémico da regido.

3.1.1.3 Eixo Ill — Politicas Académicas
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O Eixo Il apresenta como dimensdes a Dimens&o 2, que trata da Politica para o
ensino, pesquisa, pos-graduacdo, extensao, estimulo a produgdo académica, bolsas de
pesquisa, monitoria, demais modalidades; a Dimensdo 4, que aborda a Comunicag¢ao com
a sociedade e, por fim, a Dimensdo 9, que fala das Politicas de atendimento aos
estudantes.

Grafico 9. Distribuiciio de respondentes quanto a percepcio sobre a releviancia dos conteiidos
programaticos (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 10. Distribuicdo de respondentes quanto a percep¢io sobre a associacfio entre teoria e



pratica (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Parcialmente

Grifico 11. Distribuicio de respondentes quanto a percepciio sobre o trabalho da coordenacio de

curso (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grafico 12. Analise da percepc¢io sobre a busca de esclarecimentos pelos alunos (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os dados que tratam especificamente do Eixo Il1, que abrange as dimens@es da
Politica para o ensino, pesquisa, pés-graduacdo, extensdo, estimulo a producdo
académica, bolsas de pesquisa, monitoria e demais modalidades (Dimensdo 2),
Comunicacao com a sociedade (Dimenséo 4) e Politicas de atendimento aos estudantes
(Dimenséo 9), apresentou indicadores altamente positivos, refor¢cando a eficacia das
estratégias implementadas pelo Centro Universitario Santa Maria. A alta taxa de
aprovacgdo (72,2%) quanto a pertinéncia dos conteldos programaticos em relagdo as
necessidades de formacédo dos alunos (Dimensdo 2) demonstra o sucesso na definigdo
e implementacao do curriculo, alinhado as demandas do mercado e as expectativas dos
estudantes. A satisfacdo com a integracdo entre teoria e pratica (60,6%), também
relacionada a Dimenséo 2, indica a eficacia das metodologias de ensino empregadas,
que valorizam a experiéncia pratica e o aprendizado experimental. A expressiva
aprovacéo (83,1%) do trabalho da coordenagdo do curso (Dimensdo 9) demonstra a
qualidade do atendimento e suporte prestados aos alunos, contribuindo para um
ambiente de aprendizagem favoravel e acolhedor. A busca ativa por esclarecimentos
sobre davidas (60,9%), também relacionada a Dimenséo 9, reflete 0 engajamento dos
alunos e a abertura do corpo docente e da coordenacao ao dialogo e a orientacao.

Esses resultados positivos se refletem na comunicacdo com a sociedade
(Dimenséo 4), demonstrando que a institui¢cdo esta cumprindo seu papel ndo apenas na
formacdo de profissionais qualificados, mas também na contribuicdo para o
desenvolvimento social e econdmico da regido. Em resumo, os indicadores da CPA no

Eixo Il apontam para um desempenho notavel do Centro Universitario Santa Maria
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nas dimensdes avaliadas, reforgando a qualidade do ensino, a eficacia das politicas de
atendimento aos alunos e a contribuicdo da instituicdo para a comunidade.

No geral, os resultados da avaliacdo demonstram um alto nivel de satisfagdo
entre os alunos, refletindo positivamente sobre a qualidade do ensino e o suporte
oferecido pela Instituicéo.

Grafico 13. Distribuicio de respondentes quanto ao tempo dedicado aos estudos fora da Instituicio
(2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 14. Distribuicio de respondentes quanto a frequéncia de uso do AVA (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 15. Distribuicio de respondentes quanto a participacio em encontros sincronos (2.425
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 16. Distribuicido de respondentes quanto a percep¢io sobre a Ouvidoria do Centro
Universitario Santa Maria (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A analise dos dados referentes ao tempo dedicado aos estudos extracurriculares
revela um perfil heterogéneo entre os alunos do Centro Universitario Santa Maria.
Observa-se uma distribuicdo bimodal, com um grupo majoritéario (72,6%) dedicando
entre uma e mais de duas horas diérias aos estudos fora da Instituicdo, enquanto um
segmento consideravel (17%) investe até uma hora nesse periodo. Chama atencéo,
ainda, a parcela de 10,4% que reporta auséncia de rotina de estudos externos, indicando
a necessidade de investigacdo adicional sobre as possiveis causas dessa discrepancia.

Quanto ao uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), os resultados
demonstram um padrdo de utilizacdo variado. Embora 45,1% dos alunos acessem a
plataforma semanalmente ou diariamente, um percentual significativo (32,8%)
declarou que a questdo ndo se aplica ao seu caso, sugerindo baixa ou nenhuma
utilizacdo do AVA, o que demanda analise mais aprofundada para identificar as razdes
dessa inatividade, considerando a possibilidade de ndo-insercdo em disciplinas que
utilizam a plataforma ou mesmo problemas de acesso. A participacdo em encontros
sincronos também apresenta perfil disperso. Apesar de 38,9% dos alunos relatarem
participacdo regular, a significativa porcentagem de 40,5% que participa "as vezes"

sinaliza a necessidade de intervencdes pedagdgicas para otimizar o engajamento nesses
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encontros e garantir a equalizagdo das oportunidades de aprendizagem.

A avaliagdo positiva da Ouvidoria, com 64,5% dos alunos considerando seu
funcionamento adequado para o registro e tratamento de questionamentos, indica
eficacia na comunicagéo e no atendimento as demandas estudantis, contribuindo para
a melhoria continua da Instituicdo. Ou seja, os dados apontam para a necessidade de
estratégias que promovam a homogeneizacdo no tempo dedicado aos estudos
extracurriculares, incentivem o uso do AVA e a participacdo em encontros sincronos,
e consolidem a percepgdo positiva j& existente em relacdo a Ouvidoria.

Grifico 17. Distribuicdo de respondentes quanto ao tipo de bolsa ou financiamento (2.425
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 18. Distribuicio de respondentes quanto a participacio em projetos de pesquisa e extensao
(2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 19. Distribuicio de respondentes quanto ao apoio da PROPEX a producio cientifica
(incentivar, estimular e garantir apoio financeiro e/ou logistico a produgio cientifica, publicacdes,
participacido em eventos locais, regionais, nacionais e internacionais) (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 20. Distribuicio de respondentes quanto a implementacio de acdes de extensio (2.425
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 21. Distribuicio de respondentes quanto a estratégias de acompanhamento da
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 22. Distribui¢io de respondentes quanto a participacio discente no Programa de Monitoria
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grafico 23. Distribuiciao de respondentes quanto a politica institucional do TCC (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os gréficos acima revelam dados importantes sobre o perfil estudantil e a
percepc¢do dos alunos sobre os programas e politicas institucionais. Um dado significativo
é que 80% dos alunos utilizam algum tipo de bolsa de estudo ou financiamento (FIES,
ProUni e outros) para custear suas mensalidades, demonstrando a importancia desses
programas para 0 acesso ao ensino superior.

A pesquisa também evidencia um alto nivel de engajamento dos alunos em
atividades extracurriculares: 52,1% participam de projetos de pesquisa e extensao
oferecidos pela IES, complementando sua formacdo académica e expandindo seus
conhecimentos e habilidades.

A Pré-Reitoria de Pesquisa e Extensdo (PROPEX) recebeu avaliagdes positivas,
confirmadas as acdes de extensdo (82,7%), onde os alunos consideram que 0 UNIFSM
implementa acfes que atendem as necessidades da comunidade local e regional,
demonstrando o compromisso da Instituicdo com o desenvolvimento social. Outro
destaque é em relagdo ao incentivo a producao, onde 65,2% dos alunos acreditam que a
PROPEX apoia a producéo cientifica, publicacdes e participagdo em eventos, indicando
seu papel imprescindivel no desenvolvimento da pesquisa e extensao na Instituicao.

A politica de Curricularizacdo da Extensdo (80,1% de aprovacdo) e o Programa
Institucional de Monitoria (78,7% de aprovacao) também receberam avaliac6es positivas,
mostrando que os alunos percebem o esforco da Instituicdo em fortalecer o
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desenvolvimento de atividades extensionistas e em promover a inclusdo discente no
processo de monitoria. Por fim, a politica institucional do TCC também foi bem avaliada
(54,1%), com os alunos considerando que a Instituicdo oferece suporte e orientacao
adequados durante a elaboragédo do trabalho. Em outras palavras, a pesquisa indica um
cenario positivo no Centro Universitario Santa Maria, com programas e politicas que

contribuem significativamente para a formacéo académica e o desenvolvimento social.

Grifico 24. Distribuicdo de respondentes quanto a percepc¢io sobre os eventos académicos (2.425
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

O Grafico acima revela uma percepgdo positiva sobre os eventos académicos
promovidos pelo Centro Universitario Santa Maria. A grande maioria dos alunos (52,6%)
considera esses eventos como "6timos", indicando uma alta satisfacdo com a qualidade,
organizacao e relevancia dos mesmos para a sua formagdo. A parcela que considera 0s

eventos "bons" (34,8%) reforca a avaliacdo positiva geral.
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Grafico 25. Distribuicio de respondentes quanto a percepc¢io sobre a comunicagio interna (2.425
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa indica que a maioria dos alunos (74,9%) considera as estratégias de
comunicacdo interna do Centro Universitario Santa Maria como adequadas e eficazes na
garantia da qualidade das informacdes repassadas aos estudantes. Esse resultado positivo
demonstra um esfor¢o da Instituicdo em manter os alunos informados sobre assuntos

relevantes, utilizando diferentes canais de comunicagéo.

3.1.1.4 Eixo IV — Politicas de Gestao

Neste eixo, as questdes avaliativas se respaldam em 3 dimensdes, quais sejam:

Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-
administrativo, aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condicGes de trabalho;

Dimenséo 6 — Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a
participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios e, por
fim,

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos

compromissos na oferta da educacgéo superior.



61

Grifico 26. Distribuicio de respondentes quanto a avaliacdo do atendimento e prazos da Secretaria
Académica (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 27. Distribuicdo de respondentes quanto a percep¢io sobre o atendimento do Setor
Financeiro (2.425 respostas)

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

36,8%

Otimo Bom Regular

m Otimo

¥ Bom
15,9%
Regular

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 28. Distribuicdo de respondentes quanto a percepc¢io sobre o Pessoal Técnico-
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Administrativo (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grafico 29. Distribuicio de respondentes quanto a percep¢ao sobre a assisténcia do pessoal técnico
da Biblioteca (2.425 respostas)
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Grafico 30. Distribuicdo de respondentes quanto a percep¢io sobre o atendimento do Ntcleo de
Apoio Psicopedagdgico Institucional (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os gréficos acima indicam que o atendimento e 0s prazos de entrega dos servi¢os
da Secretaria Académica sdo, em sua maioria, bem avaliados pelos alunos. Os dados
indicam que 47,3% dos estudantes consideram o atendimento do Setor Financeiro como
6timo, o que demonstra uma alta satisfacdo em relacdo a qualidade, agilidade e
profissionalismo do servi¢co prestado. Essa percepcdo positiva sugere que o Setor
Financeiro esta cumprindo suas funcdes de maneira eficiente, proporcionando aos alunos
seguranca e confianca ao lidarem com questdes financeiras. Além disso, uma parcela
significativa de 36,8% dos alunos classifica o atendimento como bom, o que reforca a
ideia de que, de forma geral, o Setor Financeiro estd atendendo as expectativas dos
discentes.

A pesquisa também evidencia uma percepc¢do positiva sobre o desempenho do
pessoal técnico-administrativo da Instituicdo. A maioria dos alunos, representando
52,6%, considera esse pessoal como "6timo", indicando uma elevada satisfacdo com a
qualidade do atendimento, a eficiéncia na resolucdo de problemas e a colaboragdo
oferecida por essa equipe. Essa avaliacdo positiva reflete a importancia do papel do
pessoal técnico-administrativo na experiéncia académica dos alunos e sugere que a
Instituicdo esté investindo em um corpo de funcionarios capacitado e comprometido. A
parcela que avalia o desempenho como "bom" é de 37,6%, enquanto apenas 9,8% dos
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alunos consideram o desempenho como "regular”, representando um grupo que néo se
sente totalmente satisfeito com a experiéncia.

No que diz respeito ao atendimento da Biblioteca Julio Goldfarb, a pesquisa revela
que 73,4% dos alunos acreditam que o pessoal técnico auxilia efetivamente em consultas
e pesquisas. Essa percepcdo positiva destaca a relevancia da equipe da Biblioteca no
processo de aprendizado, oferecendo suporte e orientacdo para a realizacdo de pesquisas.
Contudo, uma parcela significativa de 21,6% dos alunos considera a assisténcia como
parcialmente eficaz, e apenas 5,0% acreditam que o pessoal técnico da Biblioteca ndo
oferece auxilio nas consultas.

Ja com relacdo ao Nucleo de Apoio Psicopedagodgico Institucional (NAPI), a
avaliacdo é complexa. Embora 28,5% dos alunos o considerem "6timo", demonstrando
satisfacdo com os servicos oferecidos, um nimero consideravel de 49,4% declara ndo
conhecer o NAPI, o que sugere a necessidade de uma maior divulgacéo e conscientizagdo

sobre os servicos disponiveis.

3.1.1.5 Eixo V — INFRAESTRUTURA
No eixo V contempla-se uma Unica dimensdo, a Dimens&o 7, que discorre sobre
infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e

comunicacao.

Grafico 31. Distribuiciao de respondentes quanto a percep¢ao sobre o espaco fisico e mobiliario das
salas de aula (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 32. Distribuicdo de respondentes quanto a percepc¢io sobre os laboratorios disponiveis
atenderem as necessidades das aulas praticas (2.425 respostas)
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Grafico 33. Distribuicio de respondentes quanto a percepc¢io sobre o corpo técnico dos laboratoérios

(2.425 respostas)
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Os Graficos 31, 32 e 33 evidenciam que a maior parte dos alunos se sente satisfeita
com as condic@es fisicas das salas de aula e com o mobiliario disponivel, com 64,2%
afirmando que esses elementos atendem as suas necessidades. Essa percepcao positiva
indica que, de maneira geral, as salas de aula proporcionam um ambiente propicio ao
aprendizado, com moveis adequados e um layout que favorece a participacdo e interacao
entre os estudantes. No entanto, é importante notar que uma parcela consideravel de
27,4% dos alunos avalia o atendimento como apenas “parcialmente™ satisfatorio,
enguanto 8,3% acredita que as condi¢des ndo sao adequadas.

Além disso, a pesquisa revela uma opinido semelhante em relagdo aos
laboratorios: 64,3% dos alunos afirmam que esses espacos praticos atendem bem as suas
necessidades, sugerindo que estdo adequadamente equipados e funcionais para as
atividades propostas, 0 que contribui para um aprendizado pratico eficaz. Entretanto,
23,4% dos estudantes consideram que os laboratorios atendem apenas “parcialmente" as
suas expectativas, e 5,1% afirmam que ndo atendem.

No que diz respeito ao corpo técnico que opera nos laboratorios, a satisfacdo é
ainda maior, pois 79,4% dos alunos acreditam que a equipe possui um bom nivel de
formacéo e atende suas expectativas. Essa percepcdo reforca a ideia de que a equipe
técnica é qualificada e capaz de oferecer o suporte necessario, promovendo uma
experiéncia de aprendizado mais eficaz. Contudo, uma pequena fracao de alunos (11,5%)
considera que o corpo técnico atende apenas "parcialmente™ as suas expectativas, e apenas
1,1% avalia que ele ndo atende as suas necessidades.

A pesquisa aponta um cendrio predominantemente positivo em relagdo aos
espacos de aprendizado e ao suporte técnico, embora existam areas que ainda podem ser

melhoradas para atender completamente as expectativas dos alunos.

Grafico 34. Distribuicio de respondentes quanto a percep¢iao sobre os espagos de convivéncia e
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alimentacéo (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 35. Distribuicio de respondentes quanto a percepc¢ao sobre instalacées sanitarias e limpeza
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Gréfico 36. Distribuicio de respondentes quanto ao acesso a internet no Campus (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Gréfico 37. Distribuicdo de respondentes quanto a percepc¢io sobre recursos tecnolégicos no Centro
Universitario Santa Maria que subsidiem o processo de ensino-aprendizagem (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 38. Distribuicio de respondentes quanto ao uso da Biblioteca Virtual "Minha Biblioteca"
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(2.425 respostas)
B Sim
40,00%  27,:3% 34.3% .
’ H N3o
30,00%
) 16,4% ) R
20,00% 9.4% 12,7% As vezes
,470
10,00%
. Acho dificil/Ndo
0,00% ) . N . sei usar a
Sim Nao As vezes Acho N3o gosto biblioteca virtual
dificil/Ndo  de livros W N3o gosto de
sei usar a digitais livros digitais
biblioteca
virtual

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Gréfico 39. Distribuicio de respondentes quanto ao conhecimento sobre os servicos da Clinica
Escola Santa Maria (2.425 respostas)
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A pesquisa conduzida no Centro Universitario Santa Maria/CPA, visando avaliar
a satisfacdo dos alunos com os espacos e servicos disponibilizados pela Instituicéo, revela
resultados expressivos em Vvarias areas. Inicialmente, constatou-se que uma maioria
expressiva de 63,6% dos alunos considera que os espacos de convivéncia e alimentacdo

atendem as suas necessidades. Essa percepcao positiva reflete uma satisfacdo geral com
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as opcdes disponiveis para socializacdo e alimentacdo no campus. No entanto, 24,2% dos
alunos indicam que esses espacos atendem apenas "parcialmente™ as suas necessidades,
enquanto 12,2% expressam que os ambientes disponiveis ndo satisfazem suas demandas.

Em relacdo as instalacGes sanitarias e ao servigo de limpeza, os dados revelam que
70,6% dos alunos consideram esses aspectos suficientes e adequados. Essa avaliacdo
positiva sugere que a Instituicdo tem investido na manutencdo de um ambiente limpo e
higiénico, essencial para o bem-estar e a saude dos alunos. Entretanto, 20,4% dos
respondentes acreditam que as instalacbes e o servico de limpeza s&o apenas
"parcialmente” adequados, e 9,0% avaliam esses servi¢cos como inadequados.

A pesqguisa também evidenciou um cenario misto em relacdo ao acesso a internet
no campus. Embora 36,5% dos alunos reportem acesso a internet, uma proporcao
significativa de 40,5% indica que esse acesso é "parcial” e 23% dos alunos afirmam nédo
ter acesso a rede. Essa situacdo destaca uma area que pode ser alvo de melhorias para
garantir que todos os alunos possam usufruir desse recurso essencial para o aprendizado.

No que diz respeito a disponibilidade de recursos tecnol6gicos para o processo de
ensino-aprendizagem, 66,1% dos alunos afirmam que a Instituicdo dispde desses
recursos, enquanto 27,3% consideram a oferta apenas "parcial”. Uma minoria de 6,6%
acredita que a Instituicdo ndo disponibiliza tais recursos, indicando uma necessidade de
aumentar a visibilidade e a acessibilidade dessas ferramentas.

O uso da biblioteca virtual "Minha Biblioteca" também foi analisado e revelou um
padréo interessante de adocdo entre os alunos. Embora 27,3% utilizem a plataforma
regularmente, uma parcela significativa, 34,3%, a utiliza apenas "as vezes". Além disso,
16,4% dos alunos ndo fazem uso da biblioteca virtual, com 12,7% relatando desinteresse
por livros digitais e apenas 9,4% mencionando dificuldades de acesso a plataforma.

Por fim, no que tange aos servicos da Clinica Escola Santa Maria, 63,1% dos
alunos afirmam ter conhecimento sobre as ofertas disponiveis, 0 que indica um
desempenho positivo da Instituicdo na divulgagdo de seus servicos & comunidade
académica. No entanto, 24,4% possuem conhecimento “parcial” e 12,5% ndo conhecem
0s servigos, mostrando que ainda ha um espaco para melhorar a comunicagédo sobre as
ofertas da clinica.

E indiscutivel que os dados acima sugerem que, embora existam areas de sucesso
notavel, como o estado das instalacdes sanitarias e a satisfacdo com os espacos de

convivéncia, ha também desafios a serem enfrentados, especialmente no que se refere ao
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acesso a internet e a utilizacdo de recursos tecnoldgicos, que podem impactar a

experiéncia académica dos alunos.

Grafico 40. Distribuiciao dos respondentes quanto a intencio de cursar Pés-Graduac¢iao no Centro
Universitario Santa Maria (2.425 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

O Grafico 40 indica uma alta propenséo (88,9%) dos alunos a cursarem uma pos-
graduacdo no Centro Universitario Santa Maria. Esse resultado sugere uma percepcao
positiva da Instituicdo em relacdo a qualidade de seus programas de pds-graduacao, corpo
docente, infraestrutura e oportunidades de carreira oferecidas. A minoria (11,1%), que
respondeu "ndo", representa um grupo que, por algum motivo, ndo considera o Centro
Universitario Santa Maria como opc¢éo para pos-graduacdo. As razfes para essa escolha
podem ser diversas, incluindo a busca por programas especificos em outras instituicdes,

restricdes financeiras, ou outros planos de carreira.

3.1.2 CPA Docentes — CPA 2024

A participagdo dos docentes é fundamental para a avaliacdo institucional por
algumas razbes. Em primeiro lugar, os professores séo atores centrais no processo de
ensino-aprendizagem, possuindo uma visao privilegiada sobre a realidade académica da
instituicdo. Sua experiéncia diaria em sala de aula, nos laboratdrios e na orientacdo de
pesquisas, proporciona um conhecimento profundo sobre as forcas e fragilidades do
Centro Universitario Santa Maria. Em segundo lugar, a participacdo docente garante a
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legitimidade e a credibilidade do processo avaliativo. Quando os professores se envolvem
ativamente, os resultados refletem, com maior precisao, a realidade percebida por aqueles
que estdo diretamente envolvidos na construcdo da qualidade académica. Ou seja, a
contribuicdo docente para a avaliagdo institucional contribui para a construcdo de um
ambiente de melhoria continua, pois suas percepcdes e sugestdes sdo essenciais para o
planejamento de acdes estratégicas que promovam o desenvolvimento da Instituicéo.

Este relatério, como ja dito, apresenta os resultados da avaliacéo institucional do
Centro Universitario Santa Maria, realizada pela Comissdo Propria de Avaliacdo. A
andlise, agora, concentra-se nos dados referentes a percep¢do docente, um segmento
essencial para a compreensdo da qualidade académica da Instituicdo. A alta taxa de
resposta ao questionario de avaliacdo, atingindo 87,4% dos docentes, demonstra o
significativo comprometimento deste grupo com o processo de autoavaliagdo e melhoria
continua do UNIFSM. Essa expressiva participacdo garante maior confiabilidade e
representatividade dos dados apresentados nos graficos subsequentes, permitindo uma
analise mais robusta e precisa da realidade institucional sob a perspectiva docente.

Os graficos a seguir detalham as respostas obtidas, oferecendo insights valiosos
sobre diferentes aspectos da Instituicdo, desde a infraestrutura até a percepcdo da
qualidade do ensino, da extensdo e da pesquisa. A analise desses dados contribuira para
o planejamento de a¢des estratégicas voltadas a consolidacdo da exceléncia académica do
Centro Universitario Santa Maria.

Ressalte-se que a avaliacéo institucional aplicada no ano de 2024 contou com a
participacdo de 118 docentes. Inicialmente, serdo apresentados os resultados referentes

aos dados socioecondmicos desses profissionais.
3.1.2.1 Eixo | — Planejamento e Avaliagéo Institucional
Neste primeiro eixo, 0s docentes responderam questdes que se reportam a

Dimensdo 8, que trata dos temas/estratégias de Planejamento e Avaliacdo — Processos,

Resultados e Eficacia da Autoavaliacdo Institucional.

Grafico 41. Distribuicio de respondentes quanto ao(s) curso(s) em que os docentes sao
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professores/tutores (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela uma rica diversidade de cursos em que os docentes do Centro
Universitario Santa Maria atuam, refletindo a diversidade de conhecimentos e habilidades
que a Instituicdo oferece. O curso de Medicina destaca-se como a area com a maior
representacdo (25,4%), o que demonstra a forca e a relevancia deste curso na formacao
de profissionais de satde qualificados.

Os cursos de Arquitetura e Urbanismo, Farméacia, e Odontologia também
apresentam uma representacéo significativa (7,6% cada), evidenciando a qualidade e a
atratividade dessas areas de estudo. As porcentagens de cursos como Enfermagem,
Psicologia e Nutricdo, que variam de 6,8% a 5,1%, indicam um compromisso com a
formag&o em areas essenciais para o bem-estar da sociedade.

A opgdo "Mais de um curso" (10,6%) mostra que muitos docentes tém uma
versatilidade notavel, contribuindo com suas experiéncias em diferentes areas, o que

enriquece ainda mais a aprendizagem dos alunos.
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Grafico 42. Distribuiciao de respondentes quanto ao nivel de formag¢ao dos docentes (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

O Grafico acima demonstra um alto nivel de formacdo académica entre 0s
docentes do Centro Universitario Santa Maria. A maioria (51,7%) possui mestrado,
indicando um sélido conhecimento tedrico e pratico em suas areas de atuagdo. A
significativa porcentagem de docentes com doutorado (21,2%) reforca o compromisso da
Instituicdo com a pesquisa e a producdo de conhecimento de ponta, garantindo aos alunos
acesso a uma formacdo de exceléncia. A presenca de docentes com especializagao
(27,1%) complementa este cendrio, demonstrando um corpo docente que busca
constantemente atualizacdo e aprimoramento profissional. Esse perfil demonstra o
investimento da Instituicdo em professores altamente qualificados, capazes de oferecer

uma experiéncia de aprendizagem enriquecedora e de qualidade.
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Grafico 43. Distribuiciao de respondentes quanto ao regime de trabalho (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela um equilibrio quase perfeito entre docentes com regime de
trabalho parcial (50.8%) e integral (49.2%) no Centro Universitario Santa Maria. Essa
distribuicdo sugere uma estratégia institucional que busca conciliar a necessidade de um
corpo docente dedicado com a flexibilidade necessaria para atender as diversas demandas
e realidades dos professores. A presenca significativa de docentes em regime parcial pode
indicar uma politica que valoriza a diversidade e permite a integracdo de profissionais
com outras atividades, enriquecendo a experiéncia académica com diferentes perspectivas
e experiéncias profissionais. Ao mesmo tempo, a alta porcentagem de docentes em regime

integral demonstra um compromisso sélido com as atividades da Instituicéo.

Grafico 44. Distribuicio de respondentes quanto a ministracio de unidades curriculares/médulos
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na Pés-Graduacio (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa indica que uma parcela significativa dos docentes (28,8%) do Centro
Universitario Santa Maria contribui para a formagao de profissionais em nivel de pos-
graduacdo, ministrando unidades curriculares/médulos. Essa participacdo demonstra o
compromisso da Instituicdo em oferecer uma formacéo de exceléncia em diferentes niveis

de ensino, incluindo a p6s-graduacao.

Grifico 45. Distribuicio de respondentes quanto ao conhecimento das etapas de avaliacio da
Comissao Propria de Avaliacao (CPA) (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Os dados demonstram que a maioria dos docentes (66,9%) do Centro
Universitario Santa Maria esta familiarizada com as etapas do processo de avaliagcdo da
Comissdo Propria de Avaliacdo. Isso indica um bom nivel de comunicagdo e

conscientizacgao sobre a importancia da autoavaliagdo institucional.

3.1.2.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Neste segundo eixo, as respostas se reportam para as dimensdes 1 e 3. Na
Dimensdo 1, a abordagem discorre sobre a Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional. Ja na Dimensdo 3, os temas abordados se voltam para a Responsabilidade
Social da IES e a Contribuicdo em relacéo a incluséo social, desenvolvimento econémico
e social, defesa do meio ambiente, memoria cultural, producdo artistica e patriménio

cultural.

Grafico 46. Distribuicio de respondentes quanto ao cumprimento da Missio e Visdo da Instituicio
(118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 47. Distribuicdo de respondentes quanto ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 48. Distribuicdo de respondentes quanto a existéncia de a¢des de inclusdo e permanéncia
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grafico 49. Distribuicio de respondentes quanto a promocio de acdes extensionistas e de
responsabilidade social (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 50. Distribuiciio de respondentes quanto a satisfacio com as a¢des em Direitos Humanos,
Educacio Ambiental, Relacoes Etnico-Raciais e Culturais e Patrimonio (118 respostas)
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Grafico 51. Distribuiciao de respondentes quanto a contribuiciao dos cursos para o desenvolvimento
social e econdomico (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Neste segundo eixo, as respostas analisadas estdo relacionadas as Dimensdes 1 e
3 do estudo. Na Dimensdo 1, o foco é a Missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), que delineiam os objetivos e as diretrizes estratégicas que orientam
as acdes da instituicdo de ensino superior (IES). Essa abordagem permite uma reflexao
sobre como a missao institucional se traduz em praticas concretas e no comprometimento
com um desenvolvimento coeso e alinhado as necessidades da comunidade académica.

Por sua vez, a Dimensdo 3 explora a Responsabilidade Social da IES,
considerando a sua contribuicdo para temas de extrema relevancia, como inclus&o social,
desenvolvimento econémico e social, além da defesa do meio ambiente. A pesquisa
discute ainda questdes relacionadas a memdria cultural, producdo artistica e patriménio
cultural, evidenciando como a Instituicdo se posiciona como um agente ativo na
promogéo desses valores. A integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo demonstra o
papel fundamental da IES na construcdo de uma sociedade mais justa e sustentavel,
refletindo seu compromisso ndo apenas com a formacao académica, mas também com a
transformacéo social e o fortalecimento da identidade cultural. Esse encontro entre as
dimensdes revela a importancia de se articular objetivos educacionais com agfes que
visem a melhoria das condicdes de vida e ao respeito a diversidade e ao patrimonio

cultural da comunidade em que a Instituicao esta inserida.
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A pesquisa realizada revela uma percep¢do muito positiva dos docentes acerca do
cumprimento da Missdo e Visdo da Instituicdo. A expressiva maioria, correspondente a
90,7%, acredita que a Instituicdo esta alcancando seus objetivos, refletindo a confianca
na diregdo estratégica e no compromisso com os valores fundamentais da organizacao.

Além disso, um numero significativo de docentes, que soma 64,4%, apresenta
familiaridade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Esse resultado € um
indicativo de que a Instituicdo tem se empenhado de maneira eficaz na comunicacao e
disseminacdo do PDI entre seus professores, demonstrando um compromisso com a
transparéncia e incentivando a participacdo dos docentes no processo de planejamento
estratégico.

Outro ponto destacado na pesquisa € a percepcdo positiva em relacdo ao
compromisso do Centro Universitario Santa Maria com acles extensionistas e de
responsabilidade social. A esmagadora maioria dos docentes, representando 98,3%,
acredita que o UNIFSM realiza iniciativas que contribuem para o bem-estar tanto de seu
publico interno quanto externo. Isso evidencia um forte senso de missdo e um
compromisso com a melhoria da qualidade de vida das pessoas atendidas.

Os docentes também demonstraram uma Visdo positiva acerca das acles
implementadas nos cursos em que atuam, especialmente no que diz respeito as politicas
relacionadas a direitos humanos, educacao ambiental, relaces étnico-raciais e culturais,
além da valorizacdo do patrimonio. A grande maioria, totalizando 87,3%, considera essas
acOes satisfatorias, um reflexo do compromisso da IES com a inclusdo, justiga social e
valorizagédo da diversidade.

Por fim, a pesquisa sublinha a percepcdo extremamente favoravel dos docentes
em relacdo a contribuicdo dos cursos de graduacdo, digitais e pos-graduacédo do Centro
Universitario Santa Maria para o desenvolvimento social e econdémico da regido. Assim,
93,2% dos docentes acreditam que os cursos desempenham um papel significativo neste
contexto, revelando um forte senso de misséo e um compromisso primordial com o

desenvolvimento local.

3.1.2.3 Eixo Ill — POLITICAS ACADEMICAS

O Eixo Il apresenta as dimensdes 2, 4 e 9. Na Dimensdo 2, o tema discorre sobre

a Politica para o ensino, pesquisa, pds-graduacdo, extensdo, estimulo a producdo
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académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades. Na Dimenséo 4, a

tematica € — Comunicacdo com a sociedade, e na Dimensao 9 volta-se para as Politicas

de atendimento aos estudantes.

Grifico 52. Distribuicio de respondentes quanto a coeréncia entre planejamento e realizacio (118
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 53. Distribuicido de respondentes quanto ao apoio da PROPEX a pesquisa e extensiao (118
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Grifico 54. Distribuicio de respondentes quanto a implementaciio de acdes de extensiio e
intervencdes sociais (118 respostas)
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Grafico 55. Distribuicio de respondentes quanto a politica de Curricularizacio da Extenséo. (118

88,8%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Sim

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

respostas)

B Sim
H Nao

Parcialmente

11%

-7

Parcialmente



84

Grafico 56. Distribuicio de respondentes quanto ao Programa Institucional de Monitoria do Centro
Universitiario Santa Maria buscar estratégias para a participaciio docente no desenvolvimento das
atividades de monitoria. (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 57. Distribuicio de respondentes quanto a politica institucional do TCC ofertar orientagao
e suporte para a elaboracao do TCC aos discentes. (118 respostas)
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Grifico 58. Distribuicio de respondentes quanto ao incentivo a pesquisa e extensiio pelas
coordenacdes de curso (118 respostas)
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Grifico 59. Distribuicio de respondentes quanto a qualidade dos eventos promovidos pelos cursos
(118 respostas)
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Grifico 60. Distribuicio de respondentes quanto a qualidade das estratégias de divulgacio externa
(118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 61. Distribuicdo de respondentes quanto a adequac¢io da comunicacio interna (informacoes
vindas das Reitoras, da Secretaria Académica, das Coordenacgoes de Curso, das Coordenacoes de
Setor, das Pro-Reitorias, Manuais do Discente, Docente, dentre outros) (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa evidencia uma percepcdo positiva dos docentes do Centro
Universitario Santa Maria quanto a coeréncia entre o planejamento e a execucao das
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diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto
Pedagogico Institucional (PPI). A maioria, representando 88,1% dos docentes, acredita
que existe essa congruéncia, o que denota confianca na gestdo institucional e na
habilidade de implementar as orientagdes contidas nos documentos estratégicos.

A grande maioria dos docentes (78,8%) reconhece a importancia da Pré-Reitoria
de Pesquisa e Extensdo (PROPEX) para o fomento da pesquisa e extensdo, destacando
seu apoio a producéo cientifica, publicacOes e participacdo em eventos. As oportunidades
e recursos oferecidos pela Instituicdo para a participacdo em atividades de pesquisa e
extensdo contribuem significativamente para 0 avango do conhecimento e para o
beneficio da comunidade.

Além disso, a pesquisa demonstra um entendimento altamente positivo sobre as
acOes de extensdo e a curricularizacdo da extensdo no contexto do Centro Universitario.
Uma irrefutdvel maioria, 95,8%, acredita que a Instituicdo atua de maneira eficaz na
realizacdo de intervencdes sociais que respondem as necessidades das comunidades locais
e regionais, evidenciando um forte compromisso com a melhoria da qualidade de vida.

Os docentes também se mostraram favoraveis a politica de Curricularizacdo da
Extensdo, com 89% acreditando que essa politica busca estratégias adequadas para
reforcar as acgOes extensionistas nos cursos de graduacdo. Essa percepgdo indica o
empenho da Instituicdo em integrar a extensao ao curriculo, buscando uma formacgéo mais
abrangente e engajada para os alunos.

Com relagcdo ao Programa Institucional de Monitoria, 89,8% dos docentes
apostam que este busca desenvolver estratégias que incentivem a participacdo dos
professores nas atividades de monitoria, ressaltando a valorizagéo do papel do docente na
formacéo dos alunos monitores e contribuindo para a qualidade desse programa.

A pesquisa também revela que 72,9% dos docentes acreditam que a politica
institucional do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) oferece informagbes e
orientagdes robustas sobre a construcdo e 0s processos associados ao TCC. Essa
percepcao mostra a preocupacao da instituicdo em prover aos estudantes as ferramentas
necessarias para a elaboracdo do TCC, um componente importante da formacéao
académica.

A atuacdo das Coordenagdes de Curso também ¢é vista de maneira extremamente
positiva, com 93,2% dos docentes reconhecendo o papel dessas coordenacBes no
incentivo a realizacdo de projetos de pesquisa e extensdo, demonstrando o valor atribuido

a pesquisa e a extensao na formacéo académica.
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A qualidade dos eventos promovidos, como semanas académicas, cursos de
extensdo e simpdsios, também recebeu uma avaliacdo favoravel, com 73,7% dos docentes
considerando esses eventos “6timos”. 1sso revela a importancia desses eventos na
experiéncia académica dos alunos, promovendo o desenvolvimento de habilidades e a
interacdo com profissionais variados.

Nas dimensdes de comunicacdo, tanto interna quanto externa, os docentes
expressaram uma percep¢do dominantemente positiva. A pesquisa indica que 61% dos
docentes consideram as estratégias de divulgacdo externa como "6timas", refletindo o
esforco da Instituicdo em comunicar sua oferta educacional e expandir seu alcance. Em
termos de comunicacdo interna, 82,2% dos docentes acreditam que as estratégias sdo
adequadas, 0 que assegura a qualidade das informacdes transmitidas e indica a dedicacdo
da Instituicdo em manter os docentes bem informados sobre as decisfes, politicas e
procedimentos essenciais para o funcionamento adequado do Centro Universitario Santa

Maria.

3.1.2.4 Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Neste eixo, sdo contempladas trés dimensdes:

e aDimensdo 5, cuja tematica aborda acerca das Politicas de pessoal, carreiras do corpo
docente e técnico-administrativo, aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
condigdes de trabalho;

e a Dimensdo 6, que discorre sobre a Organizagéo e gestdo da IES, funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios; e, por fim,

e a Dimensdo 10, que trata sobre Sustentabilidade financeira, considerando a

continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.
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Grafico 62. Distribuicio de respondentes quanto ao incentivo a capacitacio na area de atuacgao (118
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 63. Distribuicio de respondentes quanto a politica de incentivo a qualificacdo Lato
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Grifico 64) . Distribuicio de respondentes quanto a divulgacio do Plano de Cargos, Carreira e
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Grafico 65. Distribuicio de respondentes quanto a disponibilidade de suporte psicolégico aos
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Gréfico 66. Distribuicio de respondentes quanto ao funcionamento dos 6rgios colegiados (118
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 67. Distribuicio de respondentes quanto ao funcionamento da Quvidoria (118 respostas
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela que 77,1% dos docentes do Centro Universitario Santa Maria
percebem um incentivo efetivo por parte da Instituicdo para sua capacitacdo nas

respectivas areas de atuacdo. Essa capacitagdo ocorre por meio de eventos cientificos,
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técnicos, artisticos ou culturais, além de cursos, treinamentos e capacitaces focadas no
desenvolvimento pessoal e profissional. Essa percepcdo positiva indica que 0 UNIFSM
se preocupa com o crescimento profissional dos seus docentes, proporcionando
oportunidades valiosas para o aprimoramento de conhecimentos e habilidades.

Além disso, a pesquisa demonstra que a maior parte dos docentes, 89%, considera
que existem politicas de incentivo a qualificacdo Lato Sensu e Stricto Sensu, reforcando
0 compromisso da Instituicdo com a qualidade do ensino e o desenvolvimento continuo
de seus professores. Este empenho em promover a formacao académica é um reflexo da
atengdo que a IES tem com a exceléncia no ensino.

Outro aspecto importante abordado na pesquisa € o Plano de Cargos, Carreira e
Remuneracdo (PCCR), com 56,8% dos docentes acreditando que ele estd amplamente
divulgado. Esse entendimento sublinha a dedicagdo da Instituicdo em garantir
transparéncia e acesso as informagdes relevantes sobre a estrutura de cargos e carreiras,
promovendo um ambiente de comunicagdo clara entre os docentes e a administracao.

A disponibilidade de suporte psicologico também foi avaliada, e a grande maioria
dos docentes, representando 90,7%, acredita que a Instituicdo oferece esse tipo de apoio,
demonstrando seu comprometimento com o bem-estar e a saide mental dos profissionais.
Esse foco no suporte psicoldgico é essencial para criar um ambiente de trabalho saudavel
e produtivo.

Quanto a estrutura organizacional, a pesquisa mostra que 99,2% dos docentes
acreditam que o funcionamento, a composicdo e as atribuicdes dos drgaos colegiados,
como o Ndcleo Docente Estruturante (NDE) e o Colegiado de Curso, estdo bem definidos.
Essa percepgdo evidencia um compromisso com a gestdo democrética e a participacao
ativa dos docentes nas decisfes que impactam a vida académica, promovendo um
ambiente de colaboracdo e dialogo onde todos tém voz.

A avaliagdo sobre a Ouvidoria tambem foi positiva, com 50,5% dos docentes
considerando que ela funciona adequadamente na coleta e registro de questionamentos.
Essa percepcdo demonstra que o0 UNIFSM se esforca para oferecer um canal eficaz de
comunicacdo e feedback, permitindo que os docentes expressem suas opinifes e
contribuam para a melhoria continua da Instituicdo. A Ouvidoria, assim, desempenha um
papel importante na promocdao da transparéncia e na busca de solucgdes para as demandas

da comunidade académica, consolidando uma cultura de escuta e responsabilidade.

3.1.2.5 Eixo V — INFRAESTRUTURA



93

No eixo V contempla-se uma Unica dimensdo, a Dimensdo 7, que discorre sobre
infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e
comunicagéo.

Grafico 68. Distribuicio de respondentes quanto as condi¢does ambientais e de infraestrutura (118
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 69. Distribuicdo de respondentes quanto a acessibilidade das instalacdes (118 respostas)
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Grifico 70. Distribuicdo de respondentes quanto a qualidade da internet/Rede Wi-Fi (118 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 71. Distribuicdo de respondentes quanto a satisfacio com espacos de convivéncia e
alimentacio (118 respostas)
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Grifico 72. Distribuicdo de respondentes quanto a suficiéncia e adequagao das instalagdes
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Grifico 73. Distribuicio de respondentes quanto a avaliacdo das Bibliotecas fisica e virtual (118
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Grifico 74. Distribuicio de respondentes quanto a frequéncia de ofertas de qualificacio para o uso
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Gréfico 75. Distribuicio de respondentes quanto a acessibilidade e resolutividade do Suporte
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A pesquisa revela que 75,4% dos docentes do Centro Universitario Santa Maria
consideram as condicdes ambientais e de infraestrutura adequadas para o
desenvolvimento de suas atividades. Esse resultado positivo reflete 0 compromisso da
Instituicdo com a qualidade do ambiente de trabalho e o bem-estar de seus professores,
oferecendo um espago fisico que facilita a realizacdo de atividades académicas, 0 que,
por sua vez, contribui para a qualidade do ensino e da pesquisa.

Além disso, a acessibilidade é uma prioridade para 0 UNIFSM, com 85,6% dos
docentes afirmando que as instalagfes sdo adequadamente sinalizadas para atender
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Essa percepcdo destaca o
comprometimento do Centro Universitario Santa Maria em garantir um ambiente
inclusivo, onde todos 0s membros da comunidade académica possam acessar 0S espacos
e recursos de forma segura e independente, promovendo um ambiente acolhedor e
participativo.

Os espacos de convivéncia e alimentacdo também foram bem avaliados, com
72,9% dos docentes considerando que atendem as suas necessidades. 1sso evidencia o
cuidado da Instituicdo em proporcionar ambientes agradaveis e funcionais, promovendo
momentos de descanso e interacdo durante a jornada de trabalho, fatores que contribuem
para a qualidade de vida dos colaboradores.

No que diz respeito a higiene, a pesquisa mostra que 80,5% dos docentes
consideram as instalacdes sanitarias e o servi¢o de limpeza suficientes e adequados. Essa
percepgdo positiva ressalta o compromisso da Instituigdo em manter um ambiente de
trabalho limpo e seguro, priorizando a salde e o bem-estar de seus professores.

As bibliotecas fisica e virtual do Centro Universitario Santa Maria receberam
avaliacdo extremamente positiva, com 96,6% dos docentes classificando-as como
"6timas" ou "boas". Esse resultado demonstra a importancia desses recursos para a
comunidade académica, que se beneficia do acesso a um acervo diversificado e
ferramentas de pesquisa essenciais ao desenvolvimento das atividades académicas.

Em relacdo ao uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), 58,5% dos
docentes afirmam que as ofertas de qualificacdo para sua utilizacdo ocorrem com
frequéncia. Essa percepcdo demonstra o compromisso da Instituicdo em fornecer suporte
e capacitacdo aos seus professores, garantindo que eles possam utilizar eficientemente as
ferramentas digitais disponiveis e, assim, contribuir para a qualidade do ensino.

Finalmente, 71,2% dos docentes consideram o suporte técnico para o uso do AVA

acessivel e resolutivo. Essa avaliagdo positiva confirma o empenho do Centro



98

Universitario Santa Maria em oferecer um suporte técnico eficiente, assegurando que 0s
docentes tenham acesso a ajuda qualificada para resolucéo de problemas e duvidas sobre
a plataforma. Esse investimento em recursos e na formagdo dos docentes ndo apenas
facilita a utilizacdo do AVA, mas também contribui de maneira significativa para a
integracdo das tecnologias no processo de aprendizado, valorizando a experiéncia

educacional na Instituicéo.

3.1.3 CPA Técnicos Administrativos — CPA 2024

A avaliacdo institucional € um processo necessario para a promogéo da qualidade
e transparéncia nas praticas administrativas e académicas, permitindo que a instituicdo
reflita sobre sua atuacdo e implemente melhorias continuas.

A atuacdo dos técnicos administrativos é essencial para a manutencdo de um
ambiente académico eficaz e propicio ao aprendizado. Suas percepc¢oes e avaliagdes sobre
aspectos estruturais, operacionais € de apoio administrativo sdo fundamentais para
compreender como a gestdo pode ser aprimorada e como 0s servi¢os prestados impactam
a comunidade académica.

Os dados coletados por meio dos questionarios permitirdo a Comissao Propria de
Avaliacdo realizar uma andlise detalhada e elaborar recomendacges que visem a melhoria
das praticas administrativas e a satisfacdo dos colaboradores. Na sequéncia,
apresentaremos os graficos que ilustram os resultados da avaliacdo, seguidos de uma
discussdo sobre os principais achados, proporcionando um panorama abrangente das
percepg¢des dos Técnicos Administrativos em relagao a gestdo e a infraestrutura do Centro
Universitario Santa Maria.

No ano de 2024, a avaliacdo institucional contou com a participacdo de 92
profissionais da area técnico-administrativa. A avaliacdo também contemplou seis
momentos, quais sejam: os dados socioecondémicos e 0s cinco eixos norteadores do
processo avaliativo, como serdo descritos a seguir com 0s seus respectivos resultados.

A expressiva taxa de resposta ao questionario, alcancando 93,8% dos técnicos
administrativos, demonstra um notavel comprometimento com o processo de
autoavaliacdo e a busca pela melhoria continua do UNIFSM. Essa alta adesdo confere
significativa confiabilidade e representatividade aos dados apresentados a seguir,
permitindo uma andlise robusta e detalhada da perspectiva deste importante segmento da

comunidade académica. A andlise integrada desses dados, em conjunto com os resultados
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obtidos junto a docentes e estudantes, contribuira para o planejamento estratégico e a

consolidacao da exceléncia do Centro Universitario Santa Maria.

3.1.3.1 Eixo | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Contempla-se neste Eixo | a Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliagdo — Processos,

Resultados e Eficacia da Autoavaliacdo Institucional.

Grafico 76. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto ao nivel de escolaridade (92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela uma diversidade de niveis de escolaridade entre os
respondentes. A maior parte dos técnicos administrativos (33,7%) possui ensino superior
completo, o que sugere que a Instituicdo atrai um publico que valoriza a educagéo superior
e busca qualificacdo adicional. A segunda maior porcentagem (23,9%) refere-se aos
colaboradores com ensino médio completo. Além disso, 14,1% dos respondentes desse
segmento estdo no nivel superior incompleto, o que pode indicar que muitos estdo
buscando continuar seus estudos. As porcentagens de escolaridade fundamental (6,5%
incompleto e 4,3% completo) e médio (9,8% incompleto) sdo menores, indicando que a
maioria dos colaboradores possui, pelo menos, o ensino médio completo. A categoria
"Outro" (7,6%) pode incluir diplomas técnicos ou outras qualificagdes, mostrando que ha

um certo nivel de diversidade nas formagoes.
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Grafico 77. Distribuiciao de respondentes quanto ao conhecimento sobre as etapas de avaliacido da
CPA (92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa indica que a maioria dos técnicos administrativos (85,9%) conhece as
etapas que a Comissao Propria de Avaliacdo utiliza para a avaliacdo institucional, desde
a sensibilizacdo até a divulgacdo dos resultados. Essa alta taxa de conhecimento
demonstra que a Instituicdo tem feito um bom trabalho em comunicar suas atividades e

processos para os funcionarios.

3.1.3.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Duas dimensdes sdo contempladas neste eixo: Dimensdo 1 — Misséo e Plano de
Desenvolvimento Institucional, e a Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES —
Contribuicdo em relagdo a inclusdo social, desenvolvimento econémico e social, defesa

do meio ambiente, memoria cultural, produg&o artistica e patriménio cultural.



101

Grifico 78. Distribuicio de respondentes quanto a percep¢io do cumprimento da Missao
Institucional (92 respostas)
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A pesquisa revela uma avaliagdo extremamente positiva (95,7%) quanto ao

cumprimento da missdo institucional. Essa alta taxa de aprovacdo indica um forte

alinhamento entre a percepcdo dos técnicos administrativos e 0s objetivos da Instituicao.

A grande maioria dos colaboradores considera que o UNIFSM esta cumprindo

efetivamente sua Missao.

Grifico 79. Distribuicdo de respondentes quanto a percep¢io do cumprimento da Visao
Institucional (92 respostas)
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A pesquisa, realizada com técnicos administrativos, revela uma avaliacdo
extremamente positiva (95,7%) quanto ao cumprimento da Visdo da Instituicdo. Essa alta
taxa de aprovagdo indica um forte alinhamento entre a percepcdo dos técnicos
administrativos e a visdo estratégica da Instituicdo. A grande maioria dos funcionarios
considera que a IES estad caminhando em direcéo aos seus objetivos de longo prazo.

3.1.3.3 Eixo Ill — Politicas Académicas

O Eixo Il apresenta trés dimensdes, quais sejam: Dimensédo 2 — Politica para o
ensino, pesquisa, pés-graduacdo, extensdo, estimulo a produgdo académica, bolsas de
pesquisa, monitoria, demais modalidades. Dimensdo 4 — Comunicacdo com a sociedade.
Dimensdo 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

Grafico 80. Distribuicio de respondentes quanto a percepc¢ao da eficacia da Ouvidoria. (92
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 81. Distribuicio de respondentes quanto a percep¢ao de incentivo a capacitacao (92
respostas)
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Grafico 82. Distribuicio de respondentes quanto a percep¢ao de acdes de inclusio e permanéncia de
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida no Centro Universitario Santa Maria (92
respostas)
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A pesquisa indica que a maioria dos técnicos administrativos (93,5%) acredita que
o Centro Universitario Santa Maria possui acdes que favorecem a inclusdo e permanéncia
de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Essa percepcdo positiva
demonstra que a instituicdo estd se esforcando para criar um ambiente inclusivo e

acessivel para todos.

Grafico 83. Analise da percepc¢io de acoes de Responsabilidade Social (acées que favorecem o bem-
estar dos seus publicos interno e externo, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das
pessoas) (92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os dados acima revelam uma percepcdo amplamente positiva sobre diversos
aspectos da Instituicdo. A Ouvidoria, responsavel pela coleta e registro de
questionamentos, recebe uma aprovagdo de 83,7%, indicando que este canal tem se
mostrado eficaz na recep¢do e tratamento das demandas dos técnicos administrativos.
Além disso, a maioria desses profissionais (84,8%) reconhece que o UNIFSM promove
a capacitacdo em suas areas de atuacao por meio de eventos cientificos, técnicos, artisticos
e culturais, além de cursos e treinamentos voltados para o desenvolvimento pessoal e
profissional.

Outro ponto destacado na pesquisa é a inclusdo, com 93,5% dos técnicos

acreditando que a Instituicdo implementa iniciativas que favorecem a permanéncia de
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pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, refletindo um esforgo significativo
para criar um ambiente acessivel. Por fim, a avaliacdo sobre as acdes de Responsabilidade
Social é ainda mais expressiva, com 95,7% de aprovacgdo. Essa taxa revela um solido
alinhamento entre a percepgdo dos colaboradores e o compromisso do Centro
Universitario Santa Maria com o bem-estar de todos os seus publicos, enfatizando a busca
pela melhoria da qualidade de vida. Esses resultados demonstram que o UNIFSM esta
dedicado a promover um ambiente de trabalho positivo, inclusivo e socialmente

responsavel.

3.1.3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O Eixo 5 contempla as seguintes dimensdes:

Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-
administrativo, aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condigdes de trabalho.

Dimenséo 6 — Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos
compromissos na oferta da educacéo superior.

Grafico 84. Distribuiciao de respondentes quanto a percepc¢ao de respeito e valorizagdo no ambiente
de trabalho (92 respostas)
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Grifico 85. Distribuicio de respondentes quanto a adequacio do local de trabalho (92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 86. Distribuicido de respondentes quanto a apresentagao de sugestoes de desenvolvimento
(92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa realizada com os técnicos administrativos do Centro Universitario
Santa Maria revela uma percepcao extremamente positiva em relacdo ao ambiente de
trabalho. Com uma taxa de 95,7%, os colaboradores expressam um forte sentimento de
respeito e valorizagdo, indicando que se sentem reconhecidos e apreciados em suas

funcdes. Esse clima de valorizag&o contribui para um ambiente de trabalho encorajador.
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Além disso, 91,3% dos técnicos consideram seu local de trabalho adequado em
termos de instalagcdes, servicos de apoio, equipamentos e materiais. Essa avaliacao
positiva demonstra que a Instituicdo esta investindo em um ambiente funcional, que
atende, em grande parte, as necessidades dos colaboradores.

Outro aspecto relevante é que 87% dos técnicos administrativos costumam
apresentar sugestdes e propostas de desenvolvimento profissional que visam melhorar seu
trabalho e o da equipe. Essa disposicdo para contribuir com ideias reflete um ambiente
receptivo e aberto a inovagdes, onde os colaboradores se sentem motivados a participar
ativamente do crescimento da Instituicdo. Esses resultados evidenciam um
comprometimento do UNIFSM em criar um espaco de trabalho positivo, funcional e

colaborativo.

3.1.3.5 Eixo 5 — INFRAESTRUTURA
Neste eixo, a Dimensdo contemplada é a 7, que trata da Infraestrutura fisica —
ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacao

Grafico 87. Distribuiciao de respondentes quanto a adequacgao das instalacdes para pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.



108

Grafico 88. Distribuicdo de respondentes quanto a preocupacgio com o entorno regional e inclusdo
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Grafico 89. Distribuicdo de respondentes quanto a adequacio das condi¢does ambientais
(iluminacgio, acustica, ventilacio, temperatura, salubridade, ergonomia, estética, acessibilidade) (92
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 90. Distribuicdo de respondentes quanto a protecao e prevencio de acidentes de trabalho
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(92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 91. Distribui¢io de respondentes quanto a existéncia de praticas de incentivo e melhorias
salariais (92 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grafico 92. Distribuiciao de respondentes quanto a divulgacio do Plano de Cargos e Carreira (92
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os gréficos que se referem ao Eixo 5 retratam as diversas percepgdes positivas em
relacdo ao ambiente institucional. A maioria dos participantes (91,3%) considera que as
instalacfes sdo adequadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, o que
demonstra o esforco do Centro Universitario Santa Maria em criar um espaco inclusivo e
acessivel para todos.

Além disso, a pesquisa revela um comprometimento significativo do UNIFSM
com o desenvolvimento social e a inclusdo da comunidade local, com uma alta taxa de
aprovacdo de 79,7% em relacdo a preocupagdo com os problemas do entorno regional.
Isso reflete a visdo da Instituicdo voltada para a responsabilidade social e a integracéo
com a comunidade.

A avaliacdo das condi¢BGes ambientais do local de trabalho € igualmente positiva,
com 89,1% dos técnicos considerando-as adequadas. Aspectos como iluminacéo,
acustica, ventilagcdo, temperatura, salubridade, ergonomia, estética e acessibilidade sao
percebidos como compativeis com as necessidades dos colaboradores.

Os colaboradores também expressam confianga nas medidas de seguranca, com
90,2% acreditando que a Instituicdo oferece protecdo e prevencdo em relacao a acidentes

de trabalho, indicando um comprometimento em criar um ambiente seguro.
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Em termos de bem-estar financeiro, 88% dos técnicos acreditam que ha praticas
de incentivo e melhorias nas condicGes salariais, 0 que evidencia a preocupagdo da
Instituicdo em garantir condigOes de trabalho justas e atrativas.

Por fim, 79,3% dos colaboradores sentem que o Plano de Cargos e Carreira é
amplamente divulgado, o que sugere um esforgco por parte do UNIFSM em comunicar
claramente as oportunidades de progressdo profissional e as politicas de remuneracéo.
Esses resultados refletem uma gestdo atenta as necessidades e expectativas de seus

funcionéarios, promovendo um ambiente de trabalho saudével e motivador.

3.1.4 CPA Egressos — CPA 2024

A avaliacdo institucional representa uma ferramenta fundamental para o
aprimoramento da qualidade educacional e para a identificacdo de areas que necessitam
de melhorias, considerando as percepcbes de todos os segmentos da comunidade
académica, incluindo os egressos.

Neste ciclo avaliativo de 2024, observou-se um aumento significativo no nimero
de respondentes entre 0s egressos em comparacgao ao ano anterior. Esse crescimento na
participagdo demonstra um crescente comprometimento deste grupo com 0 processo de
avaliacdo, refletindo o interesse em contribuir com a instituicdo que frequentaram. A voz
dos egressos € essencial, pois suas experiéncias, apos a conclusao do curso, oferecem
percepgdes valiosas sobre a formagao recebida, a insergdo no mercado de trabalho e a
relevancia dos saberes adquiridos durante a trajetoria académica.

Os dados coletados permitirdo a CPA elaborar um diagnostico mais preciso e
abrangente, possibilitando uma analise critica sobre a eficacia dos cursos oferecidos e 0
impacto da formacé&o na vida profissional dos egressos. Na sequéncia, apresentaremos 0s
gréaficos que ilustram os principais resultados obtidos na avaliacdo e discutiremos as
implicacGes dessas percepcdes para o aprimoramento das praticas educativas e da relagdo

do UNIFSM com seus ex-alunos.
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Grafico 93. Distribuiciao de respondentes quanto ao curso de origem (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela uma diversidade consideravel de cursos de origem entre 0s
egressos do Centro Universitario Santa Maria. Os cursos com maior representatividade
sdo Arquitetura e Urbanismo e Farmacia, ambos com 14,4% dos respondentes, seguidos
por Enfermagem (12,3%) e Biomedicina (11,8%). Vale destacar a presenca significativa
de egressos de cursos da area da saude, como Enfermagem, Biomedicina, Medicina,
Fisioterapia, Nutricdo e Odontologia. Essa representatividade demonstra a importancia
da Instituicdo no desenvolvimento de profissionais para a rea da saude e a relevancia dos

cursos oferecidos.
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Grafico 94. Distribuicdo de respondentes quanto ao ano de diplomacéo (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa mostra que a maioria dos egressos (51,4%) se diplomou nos ultimos
dois anos (2023 e 2024), indicando uma forte participacdo de recem-formados na
pesquisa. Essa concentragdo em anos recentes pode refletir um maior interesse dos novos
egressos em compartilhar suas experiéncias e percep¢Oes sobre a Instituicdo.

Grifico 95. Distribuicio de respondentes quanto ao conhecimento das etapas de avaliacdo da CPA
(195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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A pesquisa indica que metade dos egressos (50,8%) afirma conhecer as etapas da
avaliacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo, desde a sensibilizacao até a divulgacdo dos
resultados. Essa percepcao positiva sugere que a Instituicao se esforga para comunicar de
forma clara o processo de avaliacdo interna e sua importancia para a qualidade da
educacéo.

Grifico 96. Distribuicdo de respondentes quanto aos motivos para escolher o Centro Universitario
Santa Maria (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela que a qualidade de ensino é o principal motivo para a escolha
do Centro Universitario Santa Maria, com 48,7% dos egressos indicando esse fator como
decisivo. Isso sugere que a Instituicdo é reconhecida por sua exceléncia académica e pela
formacéo que oferece, o que pode ser um diferencial importante na atracdo de novos
alunos. A localizagdo é outro fator relevante, com 33,3% dos egressos citando-a como
motivo para sua escolha. Isso pode indicar que a proximidade da Instituicdo com as
necessidades e a vida cotidiana dos alunos € um aspecto importante na decisdo de

matricular-se.
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Grifico 97. Distribuicio de respondentes quanto ao tempo entre a formatura e o inicio da atividade
profissional (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela que uma expressiva maioria dos egressos (69,7%) comecou a
atuar na sua area de formacdo menos de 1 ano apds a formatura. Isso indica uma boa
insercdo no mercado de trabalho para os graduados do Centro Universitario Santa Maria,
sugerindo que a formacdo recebida é valorizada pelos empregadores e que 0s egressos

estdo bem preparados para suas respectivas profissoes.
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Grafico 98. Distribuicio de respondentes quanto a promocio de acdes extensionistas de
responsabilidade e inclusio social (viabilizar acdes que favorecem o bem-estar dos seus publicos
interno e externo, preocupando-se com os problemas do entorno regional, favorecendo uma
melhoria na qualidade de vida das pessoas) (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra que a grande maioria dos egressos (85,6%) acredita que o
Centro Universitario Santa Maria promove acles extensionistas, de responsabilidade
social e inclusdo social, impactando positivamente o bem-estar de seus publicos interno
e externo. Essa percepcao positiva indica que a Instituicdo esta engajada em agfes que
visam melhorar a qualidade de vida da comunidade, preocupando-se com os problemas

do entorno regional.

Grafico 99. Analise da percepc¢io sobre o impacto do Centro Universitario Santa Maria no
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desenvolvimento regional cultural e socioecondmico (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela uma percepcao extremamente positiva sobre o papel do Centro

Universitario Santa Maria no desenvolvimento cultural e socioeconémico da regido. Uma

relevante maioria dos egressos (66,2%) considera o trabalho da Instituicdo como "6timo",

enguanto 24,6% o avaliam como "bom". Essa percepcao positiva indica que 0 UNIFSM

é reconhecido por sua contribuicdo para o desenvolvimento da regido, tanto em termos

culturais quanto socioeconémicos.

Grifico 100. Distribuicido de respondentes quanto a incentivos para egressos cursarem Pos-
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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A pesquisa indica que uma grande maioria dos egressos (70,8%) acredita que o
Centro Universitario Santa Maria oferece incentivos para que eles cursem pds-graduacéo
na propria Instituicdo. Essa percepcdo positiva sugere que a Instituicdo se esforca para
facilitar o acesso a p6s-graduacdo para seus ex-alunos, reconhecendo a importancia da
educacdo continuada e do desenvolvimento profissional.

Grifico 101. Distribuicio de respondentes quanto ao interesse em retornar ao Centro Universitario
Santa Maria (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grafico 102. Distribuicio de respondentes quanto ao tipo de organizacio em que exercem atividade
profissional (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela uma diversidade nas organizac6es onde os egressos do Centro
Universitario Santa Maria exercem suas atividades profissionais. A maior parte dos
egressos (34,9%) trabalha em empresas publicas, indicando que a Instituicdo pode estar
formando profissionais que se encaixam bem em setores pablicos, onde ha uma demanda
significativa por formacdo qualificada.

As empresas privadas sdo o segundo tipo de organizagdo mais mencionado, com
22,6% dos egressos atuando nesse segmento. 1sso sugere que o0s graduados estdo bem
preparados para ingressar em um mercado de trabalho competitivo e dindmico. Além
disso, 20,5% dos egressos possuem empresa propria, 0 que indica um espirito
empreendedor entre os graduados. Esse dado é encorajador, pois sugere que a Instituicao
n&o apenas forma profissionais para 0 mercado, mas também incentiva a criacdo de novos

negocios.

Grifico 103. Distribuicio de respondentes quanto a avaliacio de convénios e parcerias firmados
pela IES para o desenvolvimento de atividades de ensino, estagios, pesquisa e extensio durante o
curso (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A maioria dos egressos (81,6%) avalia positivamente a relacdo de convénios e
parcerias da IES, considerando-a "6timo" ou "bom". Isso indica que essas iniciativas
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contribuem significativamente para a formacao académica, oferecendo oportunidades em

ensino, estagios, pesquisa e extensao.

Grafico 104. Distribuiciio de respondentes quanto a correspondéncia entre competéncias e
expectativas do mercado (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa mostra que 67,2% dos egressos acreditam que as competéncias e
habilidades desenvolvidas durante o curso de graduacdo atenderam as expectativas do
mercado de trabalho. Essa percepcdo positiva destaca a eficdcia do curriculo e dos
métodos de ensino do Centro Universitario Santa Maria, que se alinham com as demandas

do setor.

Grafico 105. Distribuicdo de respondentes quanto a forma de obtenciao do emprego atual (195
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respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela que os egressos do Centro Universitario Santa Maria estao se
inserindo no mercado de trabalho de diversas maneiras. A op¢do mais comum, com
25,6% dos respondentes, é a obtencdo de emprego por meio de selecdo de curriculo e
processos seletivos, o que demonstra que a formacéo recebida proporciona aos alunos as
competéncias necessarias para se destacarem em processos seletivos.

As indicagdes de pessoas influentes também desempenham papel significativo,
representando 23,6% dos casos de egressos. Este dado reforca a importancia das redes de
relacionamento, constantemente fomentadas pela Instituicdo por meio de eventos e
atividades de integracéo.

A efetivacdo de estagio representa uma proporcao menor (6,2%), mas ainda assim
é um caminho valido para muitos que buscam iniciar suas carreiras. Essa pratica é um
indicativo de que o UNIFSM oferece boas oportunidades de estagio que podem levar a
futuras contratacdes.

A alta taxa de 39,5% de respondentes que indicaram que a pergunta nao se aplica
a sua situacdo sugere uma diversidade nas trajetorias profissionais dos egressos, incluindo
aqueles que podem ter optado por caminhos alternativos, como o empreendedorismo ou

outras ocupacoes.

Grafico 106. Distribuicdo de respondentes quanto a avaliacio dos materiais e do sistema da
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Biblioteca (195 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A maioria dos egressos (91,3%) avalia positivamente os materiais e 0 sistema da
Biblioteca, considerando-os "6timos™ ou "bons". Isso indica que a Instituicdo oferece
recursos bibliograficos relevantes e um sistema de acesso eficiente, contribuindo
significativamente para a formacdo académica. A pequena porcentagem (8,7%) que
considera o0s recursos “regulares” sugere oportunidades para aprimorar ainda mais a
Biblioteca, talvez investindo em novos materiais, tecnologias ou simplificando ainda mais
0 sistema de empréstimo e consulta. O Centro Universitario Santa Maria demonstra um
compromisso com o suporte aos alunos, fornecendo uma biblioteca bem equipada e um
sistema de acesso agil e eficiente. A alta taxa de satisfacdo demonstra a eficacia dessas

iniciativas.

3.1.5 CPA Sociedade Civil — CPA 2024

Este documento, conforme referido, tem como objetivo mostrar os graficos
resultantes da avaliacdo institucional realizada no Centro Universitario Santa Maria, sob
a supervisdo da Comissdo Propria de Avaliacdo. Ressalte-se que a avaliacdo da IES é uma
pratica necesséria para garantir a qualidade e a transparéncia nas agdes educativas e
administrativas, envolvendo ndo apenas 0s segmentos internos, mas também a Sociedade

Civil, que desempenha um papel fundamental no contexto universitario.
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Neste ciclo de 2024, enfatizamos 0 expressivo aumento no numero de
respondentes proveniente da sociedade civil em comparacdo ao ano de 2023. Esse
aumento demonstra um engajamento cada vez maior da comunidade com o processo de
avaliacdo, indicando um reconhecimento da importdncia de sua participacdo na
construcdo de uma instituicdo mais dialogante e responsiva as demandas sociais.

A participacdo da sociedade civil nas avaliac@es institucionais é relevante, pois
oferece uma perspectiva externa sobre a atuacdo do Centro Universitario, permitindo que
a Instituicdo receba um feedback valioso sobre sua relevancia social, impactos nas
comunidades locais e parcerias estabelecidas. Esse envolvimento demonstra a vontade da
sociedade civil em contribuir para a constante melhoria da instituicdo, consolidando,
assim, para o fortalecimento da educacao superior na regido.

Os dados obtidos nesta avaliagdo servirdo como base para a CPA elaborar um
diagndstico que guiard as estratégias de relacionamento e de atuacdo do UNIFSM em
consonancia com as necessidades e expectativas da comunidade externa. A seguir,
apresentaremos os graficos que ilustram os resultados obtidos na avaliacao, seguidos de
uma analise detalhada das percep¢des da Sociedade Civil sobre o papel e a atuacdo do
Centro Universitario Santa Maria.

Obter a concepg¢do da sociedade civil sobre alguns aspectos do UNIFSM é de suma
importancia, haja vista que a referida instituicdo de ensino nao se atém ao processo de
ensino e aprendizagem, mas também busca desenvolver agdes de responsabilidade social
voltadas para a comunidade na qual se encontra inserida. Isto posto, a CPA contou com
a participacdo de 170 respondentes, representantes da Sociedade Civil neste processo

avaliativo.

3.1.5.1 Eixo | — Planejamento e Avaliagéo Institucional

Compde esse eixo a Dimensdo 8, cuja temética é: Planejamento e Avaliacdo —

Processos, Resultados e Eficacia da Autoavaliacdo Institucional.
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Grifico 107. Distribuicio de respondentes quanto ao nivel de escolaridade (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa indica que uma significativa maioria dos respondentes (61,2%) possuli
nivel superior completo, o que reflete um alto nivel de formag&o académica na sociedade
civil. Esse dado é animador, pois sugere que a comunidade valoriza a educagéo e busca

aprimorar suas qualificagdes.

Grafico 108. Distribuicao de respondentes quanto ao conhecimento da Comissao Propria de
Avaliacio (CPA) (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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A pesquisa indica que a Comissdo Prépria de Avaliacdo do Centro Universitario
Santa Maria € conhecida por uma parcela significativa da sociedade civil (47,6%). Esse
resultado é positivo, demonstrando que a instituicao esta trabalhando para comunicar suas
acoes de autoavaliagdo e garantir a transparéncia de seus processos.

Grifico 109. Distribuicio de respondentes quanto ao conhecimento dos resultados da autoavaliacio
institucional (170 respostas)

60,00% 53,5%

50,00%

40,00% mSim

25,3%

m Nao

30,00% 21,2%

Parcialmente

20,00%

10,00%

0,00%
Sim Nado Parcialmente

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Os dados indicam que, embora a maioria dos membros da sociedade civil (53,5%)
ndo tenha conhecimento dos resultados da autoavaliagéo institucional promovida pela
CPA, uma parcela significativa (25,3%) esta ciente desses resultados. Essa porcentagem
demonstra que a Instituicdo estd trabalhando para comunicar os resultados da
autoavaliacdo para a comunidade, o que € um passo importante para a transparéncia e a
participacdo da sociedade no processo de melhoria da qualidade do ensino.

A porcentagem de 21,2% que respondeu "parcialmente” sugere que alguns
membros da comunidade tém algum conhecimento sobre os resultados da autoavaliacéo,
mas nao estdo totalmente informados. Esse dado indica que a Instituicdo pode fortalecer
ainda mais a divulgacdo dos resultados, tornando-0s mais acessiveis e compreensiveis

para a comunidade.

Gréfico 110. Distribuicdo de respondentes quanto ao conhecimento dos cursos de graduacio do
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Centro Universitiario Santa Maria (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra que uma grande maioria da sociedade civil (84,1%) esta
ciente dos cursos de graduacao oferecidos pelo Centro Universitario Santa Maria. Esse
resultado positivo indica que a Instituicdo tem feito um bom trabalho em comunicar sua
oferta de cursos para a comunidade, seja por meio de campanhas de marketing, eventos,

ou presenga em midias sociais.

Grafico 111. Distribuicio de respondentes quanto ao conhecimento dos cursos de Pos-Graduagao do
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Centro Universitiario Santa Maria (170 respostas)

55,3%

60,00%

50,00%

40,00% HSim

30,00% W Nao
20,00%

10,00%

0,00%
Sim Ndo

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa indica que mais da metade da sociedade civil (55,3%) esta ciente da
oferta de cursos de pos-graduacéo pelo Centro Universitario Santa Maria. I1sso demonstra
que a Instituicdo esta trabalhando para comunicar sua oferta de pos-graduacdo para a
comunidade, o que é importante para atrair novos alunos e fortalecer sua posi¢cdo como
centro de referéncia em educag&o superior.

Grifico 112. Distribuiciio de respondentes quanto ao conhecimento de Cursos Digitais do Centro
Universitario Santa Maria (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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A pesquisa indica que uma maioria significativa da sociedade civil (61,2%) esta
ciente da oferta de cursos digitais pelo Centro Universitario Santa Maria. Essa percepc¢éo
positiva demonstra que a Instituicdo esta se esforcando para comunicar suas iniciativas
de ensino a distancia para a comunidade, o que é essencial para alcangar um publico mais
amplo e atender as demandas de um mundo cada vez mais digital.

Grifico 113. Distribuicido de respondentes quanto a escolha do Centro Universitario Santa Maria
para graduacio (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa revela uma percepcdo muito positiva do Centro Universitario Santa
Maria pela sociedade civil. A grande maioria dos respondentes (77,1%) indicaria o
UNIFSM para realizar um curso de graduacdo, demonstrando confianga na qualidade do
ensino e na reputacao da Instituicao.

A porcentagem de 19,4% que respondeu "provavelmente” indica que a Instituicao
tem um bom potencial de atrair novos alunos, e a baixa porcentagem de 3,5% que
respondeu "ndo" sugere que a Instituicdo estd no caminho certo ao oferecer uma educagéo

de qualidade e atender as expectativas da comunidade.
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Grafico 114. Distribuicao de respondentes quanto a escolha do Centro Universitario Santa Maria
para P6s-Graduacio (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra uma percepcao positiva da sociedade civil em relacdo a
oferta de pos-graduacédo do Centro Universitario Santa Maria. A maioria dos respondentes
(74,7%) indicaria a Institui¢do para realizar um curso de pos-graduacgéo, o que demonstra
confianca na qualidade dos programas e na expertise da IES em oferecer formagéo de
nivel superior.

A porcentagem de 22,4% que respondeu "provavelmente™ indica que a Instituicédo
tem um bom potencial de atrair novos alunos para seus cursos de pés-graduacao, e a baixa
porcentagem de 2,9% que respondeu "ndo" sugere que a Instituicao esta no caminho certo

ao oferecer uma pos-graduacgdo de qualidade e atender as expectativas da comunidade.

3.1.5.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Dimens6es contempladas pelo Eixo Il séo as seguintes: Dimensdo 1 — Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES
— Contribuicdo em relacéo a inclusao social, desenvolvimento econémico e social, defesa

do meio ambiente, memdria cultural, producéo artistica e patriménio cultural.
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Grifico 115. Distribuicao de respondentes quanto a adequacio dos cursos do Centro Universitario
Santa Maria as necessidades da sociedade (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra uma percepcao positiva da sociedade civil em relacao a
oferta de cursos do Centro Universitario Santa Maria, tanto em graduacdo, pés-graduacao
guanto na modalidade digital. A maioria dos respondentes (77,1%) acredita que 0S Cursos
atendem aos interesses e necessidades da sociedade, o que demonstra confianca na
relevancia da formacdo oferecida pela Instituicdo. A baixa porcentagem de 5,3% que
respondeu "ndo" reforca a percepcao geral positiva em relagdo aos cursos oferecidos pela

Instituicao.

3.1.3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O Eixo 5 contempla as seguintes dimensdes:

Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-
administrativo, aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condic¢des de trabalho.

Dimenséo 6 — Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a
participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos

compromissos na oferta da educacgéo superior.
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Grifico 116. Distribuicio de respondentes quanto a contribuicio dos cursos para o desenvolvimento
da regido (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra uma percepgao extremamente positiva da sociedade civil
em relacdo a contribuicdo dos cursos do Centro Universitario Santa Maria para o
desenvolvimento social e econdmico da regido. A maioria dos respondentes (85,9%)
acredita que os cursos contribuem para o desenvolvimento da regido, o que demonstra
confianca na capacidade da Instituicdo de formar profissionais qualificados e promover o

progresso da comunidade.

Grifico 117. Distribuiciio de respondentes quanto ao conhecimento das politicas de inclusio e
permanéncia (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.
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Grifico 118. Distribuicio de respondentes quanto a promocio de acdes extensionistas e de
responsabilidade social (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra uma percepgao extremamente positiva da sociedade civil
em relagdo ao Centro Universitario Santa Maria no que se refere a promocgéao de agdes
extensionistas e de responsabilidade social. A maioria expressiva dos respondentes
(82,4%) acredita que a Instituicdo viabiliza agOes que favorecem o bem-estar de seus
publicos interno e externo, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida das pessoas.
Essa percepcao positiva reflete a confianga da comunidade na atuacdo social do Centro
Universitario Santa Maria, reconhecendo seu compromisso com o desenvolvimento

social e 0 bem-estar da regiao.

Grafico 119. Distribuicio de respondentes quanto a preocupacio com o entorno regional e incluséio
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social (170 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

A pesquisa demonstra uma percepcdo extremamente positiva da sociedade civil
em relacdo ao Centro Universitario Santa Maria no que se refere a preocupagdo com 0s
problemas do entorno regional e a inclusdo social. A maioria dos respondentes (86,5%)
acredita que a Instituicdo se preocupa com esses aspectos, o que demonstra confianca na
atuacdo social do Centro Universitario Santa Maria, reconhecendo seu compromisso com

o desenvolvimento social e a inclusdo da comunidade.

3.1.5.3 Eixo Ill — POLITICAS ACADEMICAS

As dimensfes abordadas neste eixo sdo: Dimensdo 2 — Politica para o ensino,
pesquisa, pés-graduacdo, extensdo, estimulo a produgdo académica, bolsas de pesquisa,
monitoria, demais modalidades. Dimensdo 4 — Comunicagdo com a sociedade. Dimensao

9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

Grafico 120. Distribuicio de respondentes quanto a avaliacio dos canais de comunicacio (170
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respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

O estudo revela que a sociedade civil vé de forma favoravel os meios de
comunicacdo do Centro Universitario Santa Maria. A maior parte dos participantes
(45,9%) avalia a comunicagdao como "6tima", enquanto 39,4% a consideram "boa". Essa
avaliacdo positiva evidencia que a Instituicdo esta seguindo uma boa dire¢do em seu
relacionamento com a comunidade, empregando diversas estratégias e canais para se

conectar com seu publico.

Grafico 121. Distribuicio de respondentes quanto a oferta de atividades académicas para a
sociedade (170 respostas)
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Os dados revelam que a sociedade civil possui uma visdo altamente favoravel do
Centro Universitario Santa Maria no que tange a realizacdo de palestras, eventos
cientificos e diversas atividades académicas voltadas para a comunidade. Uma expressiva
maioria dos participantes da pesquisa (94,1%) considera que a Instituicdo disponibiliza
essas iniciativas, evidenciando a confiangca na atuacdo do UNIFSM como um polo de
conhecimento e desenvolvimento regional. A reduzida porcentagem de 5,9% de respostas
negativas corrobora a percepc¢do positiva geral acerca da oferta de atividades académicas

para a sociedade.

Grafico 122. Distribuicio de respondentes quanto ao conhecimento de acdes extensionistas (170
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/UNIFSM, 2024.

Grifico 123. Distribuicio de respondentes quanto ao uso de servicos da Clinica Escola Santa Maria
(170 respostas)
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A pesquisa demonstra que a Clinica Escola Santa Maria ja tem um bom nivel de
reconhecimento na comunidade, com 64,7% dos respondentes ja tendo utilizado seus
servigos. Essa porcentagem indica que a Clinica Escola esta no caminho certo para se
tornar um importante recurso para a comunidade, oferecendo servi¢os de salde e bem-

estar a precos acessiveis.

4 ANALISE A LUZ DOS EIXOS NORTEADORES

Neste item, serdo consideradas as a¢des e os resultados referentes ao processo de
autoavaliacdo institucional do Centro Universitario Santa Maria, de acordo com o Plano
de Desenvolvimento Institucional e a identidade da Instituicdo mencionada, além de seu
regimento, estatuto e outros documentos normativos e regulatorios estabelecidos para o
ano letivo de 2024. Sob essa perspectiva, e em conformidade com as regras que regem a
elaboracdo deste Relatério, a proposta baseia-se em cinco eixos principais: 1)
Planejamento e Avaliacdo Institucional; 2) Desenvolvimento Institucional; 3) Politicas

Académicas; 4) Politicas de Gestdo; e, por fim, 5) Infraestrutura Fisica.

4.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Este eixo visa, principalmente, apresentar todo o planejamento e a avaliagdo
institucional referente ao ano de 2024, em conformidade com o que estabelece o art. 3°,
inciso VIII da Lei 10.861/2004%, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacéo Superior. Desse modo, ao dar inicio ao relato sobre esse eixo, utilizou-se como
fundamento a evolucéo institucional resultante dos processos indicativos. Nesse contexto,
0 UNIFSM tem se apoiado em seu Plano de Desenvolvimento Institucional, como €é o
caso da reestruturacdo de novos cursos de pds-graduacdo e de outros planejamentos que
evidenciam esse processo evolutivo.

A avaliacdo direcionada a comunidade académica, especificamente em relagéo a

avaliacdo institucional, revelou que a Comissdo Propria de Avaliacdo do Centro

LArt. 30 A avaliacdo das instituicGes de educacdo superior tera por objetivo identificar o seu perfil e 0
significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando
as diferentes dimensGes institucionais, dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

VIl — planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficécia da auto-avaliacéo
institucional,
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Universitario Santa Maria é amplamente conhecida entre os diversos atores envolvidos
no processo. Os dados coletados mostram que essa notoriedade atinge 66,9% dos
docentes, 85,9% do corpo administrativo, 36,2% dos discentes, 66,7% da sociedade civil
e 50,8% dos egressos afirmam conhecer as etapas que a CPA utiliza para a avaliacéo,
desde a sensibilizacdo até a divulgacéo dos seus resultados.

Esses resultados evidenciam a necessidade de uma comunicacdo mais efetiva
sobre a CPA, especialmente para ampliar a conscientizacdo entre os discentes. Essa
expansdo é fundamental, considerando que a CPA desempenha um papel imprescindivel
na avaliacdo da percepgdo da Instituicdo por esse grupo, além de atuar como um
mecanismo de analise das acgdes, politicas educacionais, processos de aprendizagem,
infraestrutura e responsabilidade social. Tais analises sdo essenciais para entender quais
praticas estdo sendo bem-sucedidas e quais areas requerem inovagao ou ajustes.

No contexto do Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional, a iniciativa de
promover um maior conhecimento sobre a CPA se alinha ao planejamento estratégico do
Centro Universitario Santa Maria, que busca ndo apenas a exceléncia educacional, mas
também um fortalecimento da participacdo da comunidade académica nas decisdes
institucionais.

Portanto, é imperativo implementar acGes que incentivem todos 0s associados ao
Centro Universitario Santa Maria — incluindo alunos, professores, e pessoal
administrativo — a se engajarem mais ativamente nas discussdes sobre as areas
académicas, 0s nucleos e as praticas de ensino e aprendizagem. Esse engajamento é
indispensavel para a construcdo de um ambiente colaborativo que contribua para a tomada
de decisBes informadas e para o crescimento da Instituicdo. Além disso, uma maior
visibilidade dentro e fora do espaco fisico-administrativo ndo apenas beneficiara a propria
CPA, mas também reforcard a reputacdo do Centro Universitario como uma entidade
comprometida com a qualidade e a responsabilidade social.

A Dimenséo 8 (Planejamento e Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficacia da
Autoavaliacdo Institucional) deste Eixo analisa 0s processos, resultados e eficacia da
avaliacdo institucional. A andlise focard na coeréncia entre a avaliacdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional, na efetiva implantacdo e funcionamento da Comisséo
Propria de Avaliacdo, e no nivel de participacdo da comunidade académica (discentes,
docentes, técnicos administrativos) e externa (sociedade civil e egressos). A avaliacdo
incluird a mensuracédo da satisfacéo dos participantes e a verificacdo da divulgacdo ampla

e transparente dos dados coletados nos questionarios.
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Isto posto, daremos inicio a esse eixo informando que mudancas foram
promovidas relativas a CPA no ano de 2024, podendo destacar a composi¢do da comisséo,
que, por meio da Portaria de 11 de setembro de 2024, revogou a Portaria da CPA de 30
de agosto de 2023, por meio da qual alguns nomes foram substituidos e outros foram
inseridos (ver item 1.3 deste Relatério).

A respeito da notoriedade e visibilidade dos respondentes em relacdo a CPA e 0s
resultados da autoavaliacdo promovidos pela Comissdo, em conformidade com os
graficos de cada categoria de participantes, estad bem evidente que um nimero maior de
pessoas tem conhecimento da existéncia da CPA, bem como tem conhecimento e ciéncia
dos resultados e de todos os processos que sao realizados para e na autoavaliacao.

Esse numero acentuado de participantes da autoavaliacdo, se comparado com o
numero de discentes matriculados, com o nimero de docentes, com o nimero de técnicos
administrativos revela a importancia que estes segmentos tém dado a esse processo
avaliativo e, certamente, pode-se atribuir ao fato de que muitas sdo as acdes que
vislumbram conscientizar a comunidade que constitui 0 UNIFSM para esse momento,
fazendo com que todos entendam que quanto maior a participacéo, maiores séo as chances
de se promover melhorias nos aspectos administrativos, educacionais e sociais, como
também aos anseios e necessidades apontadas por todos.

Tecendo um olhar para o quantitativo de participacao dos atores desse sistema de
avaliacdo, pode-se asseverar que a CPA tem galgado sucesso no que diz respeito a
conquistar, gradativamente, um maior indice de colaboradores dispostos a se somarem a
outras demandas ja preestabelecidas, ou seja, que ja vém contribuindo ao longo dos anos
COM esse processo.

O Plano de Desenvolvimento Institucional do UNISM apresenta, com clareza,
quais sdo os objetivos dos processos avaliativos, pratica ja consolidada na IES, que
constituem instrumentos importantes de gestdo capazes de indicar caminhos e rever
procedimentos. Mais do que medir indices de insatisfacdo e satisfacdo, a Avaliagdo
Institucional esta comprometida com a reflexdo sobre todos o0s processos e
procedimentos. Nessas diretrizes, destacam-se como indicadores:

1. Colher dados e analiséa-los para a orientacdo na tomada de decisdes, objetivando
a melhoria da qualidade dos cursos e das atividades desenvolvidas nos projetos de ensino,
pesquisa e extensdo.

2. Realizar um diagnostico permanente de cada curso, objetivando a identificacéo

de seus problemas e de possiveis mudancas e inovagdes impostas pelo mundo do trabalho.
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3. Sensibilizar os diferentes segmentos — discentes, docentes e técnicos
administrativos — para a importancia da avaliacdo como instrumento dos processos de
educacéo superior.

4. Realizar um diagndstico permanente das atividades curriculares e
extracurriculares, a fim de verificar se atendem as necessidades especificas de cada curso
e do mundo do trabalho.

5. Propor mudancas no projeto pedagogico, ouvindo discentes e docentes,
estimulando suas participacdes no processo.

Portanto, as ac¢Bes relacionadas as avaliagcBes internas e externas vém se
consolidando, principalmente pela presenca da sociedade civil e dos egressos. Em termos
de autoavaliacdo, a CPA vem elaborando o relatorio anual (parcial) e trienal (sempre que
encerra o ciclo), submetendo a apreciacdo das Reitoras e Pré-Reitores, a proposta de
avaliacdo das atividades académicas, assim como os resultados, que tém primado pelas
melhorias em todas as suas concepgoes.

Ter conhecimento acerca da Comissdo Prépria de Avaliacdo, assim como dos
resultados da autoavaliacéo, € uma condic¢do singular no processo de construcdo de novas
ideias e execucdo de acOes e estratégias, as quais vislumbram o enriquecimento da

Instituicdo nos diversos quesitos, como administrativo, académico, social, dentre outros.

4.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

4.2.1 Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Esta secédo analisa o alinhamento do Centro Universitario Santa Maria com a sua
missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional, avaliando a implementacdo de
politicas administrativas e de gestdo e sua relagdo com os cursos e demais atividades. A
anélise tambem verifica se os resultados da autoavaliacdo s&o utilizados para revisar o
PDI e impulsionar a¢des académicas e administrativas.

O relatorio demonstra como o UNIFSM utiliza os resultados das avaliacdes para
implementar acOes e estratégias de melhoria em areas administrativas, académicas e de
responsabilidade social. Dados apresentados anteriormente indicam que a comunidade
académica demonstra conhecimento da missdo, objetivos e metas do UNIFSM,

conhecimento este construido ao longo dos anos.
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Esse conhecimento da missdo e visao institucional é essencial para o engajamento
ativo dos membros da comunidade. Embora o objetivo seja a conscientizacao total, a
compreensdo da missédo e dos objetivos institucionais é um processo gradual.

A participacgéo ativa e comprometida na misséo, objetivos e metas contribui para
a melhoria da Instituicdo. No caso do UNIFSM, isso significa contribuir para a qualidade
da formacdo profissional e pessoal, melhorias curriculares, infraestrutura, tecnologia,
pesquisa, iniciacdo cientifica e acdo comunitaria.

Investir na missédo, objetivos e metas permite transformacdes, quando necessarias,
promovendo acessibilidade, responsabilidade social, bem-estar e novas oportunidades.
Valorizar a diversidade e articular agdes que transcendem o ambiente educacional sdo
também aspectos importantes. A compreensao da percep¢do dos colaboradores, docentes
e discentes sobre esses aspectos é essencial para uma visdo clara das a¢gdes implementadas

e das que ainda precisam ser desenvolvidas.

4.2.2 Dimenséo 3 - Responsabilidade Social do Centro Universitario Santa Maria

No contexto de mercado que se observou nas Ultimas décadas, é imprescindivel
que as empresas voltem sua atencdo para as questOes sociais e ambientais, com maior
seriedade e compromisso. Dessa maneira, implementar agfes que visem a conquista de
mercado e a atracdo de parceiros e clientes, em um ambiente de competitividade
crescente, exige dos empresarios uma postura diferenciada em relagcdo a concorréncia.
Isso inclui a maneira como se posicionam nesse cenario e a necessidade de inovacao.
Assim, priorizar a responsabilidade social se torna o diferencial que a sociedade espera,
refletindo o respeito pela preservacdo da vida, a minimizacao dos impactos ambientais e,
principalmente, a manutencdo do compromisso socioambiental que a empresa deve
firmar.

O Centro Universitario Santa Maria demonstra seu compromisso com a saude, a
cultura e o bem-estar da comunidade por meio de a¢des continuas ao longo de todo o ano.
N&o se limitando apenas aos meses tematicos como Fevereiro Roxo (luta contra as
doencas raras), Fevereiro Laranja (luta contra o cancer infantil), Marco Lilas (cancer do
colo do utero), Abril Verde (seguranca e saude no trabalho) e Azul (conscientizagdo sobre
0 autismo), Setembro Amarelo (prevencdo ao suicidio) e Outubro Rosa (prevencdo ao
cancer de mama), a Instituicdo promove iniciativas de sensibilizacdo em diversas areas,

reforcando seu papel como agente transformador na sociedade e na promocdo de uma
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vida mais saudavel e inclusiva. Esse engajamento constante demonstra a preocupacao
com a saude integral, abrangendo diferentes publicos e necessidades ao longo dos doze

meses do ano, como mostram as imagens abaixo.
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Figura 18: Ac¢des de conscientizaciio realizadas no ano

Reconhecendo a relevancia das questdes sociais, o Centro Universitario Santa
Maria tem direcionado uma série de agdes, programas e projetos para atender as
necessidades sociais ndo apenas de Cajazeiras, onde esta localizado, mas também das
cidades vizinhas. Esses empreendimentos tém como foco criancas, adolescentes, jovens,
mulheres, idosos, familias, estudantes, agricultores familiares, comunidades rurais e
periféricas da regido, além de pessoas com deficiéncia, como cadeirantes, surdos e
deficientes visuais, bem como minorias, incluindo ciganos, quilombolas, membros da
comunidade LGBTQIA+, moradores de rua, estudantes de graduacdo de varios cursos do
UNIFSM e de outras instituicfes, além de pesquisadores, tanto internos quanto externos.
Isso evidencia a diversidade na abordagem do Instituto Maria José Batista Lacerda
(IMJOB), por exemplo, que ndo faz distingbes ou selecdo. Dentro das iniciativas e
atividades relacionadas a responsabilidade social, varios projetos se destacam em todas
as areas do conhecimento.

O Instituto Maria José Batista Lacerda atua como uma ponte entre 0 UNIFSM e
diversas instituigdes, incluindo algumas internacionais, promovendo a troca de vivéncias
profissionais entre a comunidade académica nas areas de pesquisa e extensdo. Antes de
detalharmos as atividades do Instituto, € importante recordar um pouco sobre sua histoéria.
Fundado no dia 10 de outubro de 2013, o IMJOB é uma organizacéo filantrépica que
surgiu do trabalho altruista e da dedicacdo da Sra. Maria José Batista Lacerda, uma
mulher que sempre se mostrou sensivel as causas sociais e humanas. Em tempos em que
0s servicos de salde eram inexistentes para a populacdo mais carente de Cajazeiras, ela
atuou como parteira, ajudando a trazer ao mundo muitas criangas que, hoje, ja adultas,
reconhecem e reverenciam sua trajetoria.

A sua carreira de servigos prestados a essa comunidade culminou na fundacéo do
Instituto Maria José Batista Lacerda, uma homenagem pelo seu incansavel esforco em

proporcionar a populacdo, particularmente agquelas em condicdes de vulnerabilidade
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social, a chance de uma vida de maior qualidade e, assim, se tornar o protagonista de suas
proprias vidas. Este Instituto, além de procurar projetos sociais que reflitam diretamente
a missao e a visao desta organizagao nas varias areas descritas em seu Estatuto, procura,
com respeito, a partilha de saberes entre a academia e a comunidade. Busca ser uma
entidade inovadora, que promove a esperanca e a humanizacdo, desenvolvendo
instrumentos e possibilidades para o exercicio da cidadania e a independéncia dos
individuos e/ou comunidades.

O Centro Universitario Santa Maria demonstra um crescente compromisso com a
responsabilidade social, integrando-a ndo apenas como um programa isolado, mas como
um principio norteador de suas atividades académicas, administrativas e de extensao.
Esse compromisso se manifesta em diversas frentes, buscando um impacto positivo na
comunidade e na sociedade como um todo.

O intuito de cada acdo da Ciranda de Servicos é alcancar cerca de 100 familias.
Os servicos sdo de exames glicemia e tipagem sanguinea, afericdo de pressdo arterial,
atendimento médico, orientacdo alimentar e nutricional individualizada, escuta
psicoldgica, oficina de primeiros socorros, exames e educacdo para a sadde bucal, oficina
“sabdo sustentavel”, realidade virtual, nog¢des de empreendedorismo, vacinagdo,
arrecadacdo de brinquedos e exibicéo de filmes da coordenada pelo projeto institucional
- Cine Sert&o.

O UNIFSM trabalha com a responsabilidade social e eventos culturais por meio
de um planejamento, onde ha uma articulagdo com os cursos da graduacéo e residéncias
multiprofissionais, para promover a¢0es que tragam contribuigdo para a sociedade.

E valido salientar que a Ciranda de Servicos acontece atualmente com as
demandas que surgem de forma esponténea, pela procura das instituicdes e comunidades.
As ac¢des mobilizam as comunidades para que recebam atendimento sendo algo positivo
para quem recebe 0s servi¢os, mas também para os docentes e discentes do Centro
Universitario Santa Maria, porque as vivéncias geram experiéncias profissionais.

A populacdo tem sempre agradecido o esforco da acdo coletiva do Centro
Universitario e a Ciranda de Servicos é realizada até cinco vezes ao ano, acompanhando

0 periodo letivo para todos participarem.
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Figura 19: Cirandas de Servicos UNIFSM, 2024

Uma das principais areas de atuacdo é a extensao universitaria, que vai além do
simples cumprimento de metas. Projetos e programas sdo desenvolvidos em parceria com
organizacgOes da sociedade civil, governos e empresas, buscando solugdes para problemas
locais e regionais. Esses projetos frequentemente envolvem pesquisa aplicada, permitindo
que os alunos cologuem em pratica seus conhecimentos tedricos, contribuindo para o
desenvolvimento de solucdes inovadoras e sustentaveis. Exemplos incluem projetos de
inclusdo social, desenvolvimento comunitario, preservacdo ambiental e promogdo da
salde.

Nesse contexto, destaca-se o Laboratério de Produtos Naturais da Caatinga,
inaugurado em outubro de 2023, e que tem como objeto de estudo inicial o caja, e depois

outras espécies frutiferas oriundas da caatinga; e, como objetivo, utilizar o residuo do caja
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no preparo de alimentos e investigacdo da capacidade antibacteriana do 6leo essencial

contra bactérias que causam doencas bucais.
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Figura 20: Pesquisa Laboratorial Figura 21: Pesquisa Laboratorial

Esse estudo tem por objetivo contribuir com a comunidade académica sobre uma
abordagem dos impactos causados com a producdo do caja (Spondias mombin), levando
em consideracdo a destinacdo e o reaproveitamento dos residuos sélidos (caro¢os), numa
perspectiva da sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

O Cine Sertdo, projeto social do Centro Universitario Santa Maria, leva a magia
do cinema a comunidades de Cajazeiras e regides vizinhas, democratizando 0 acesso a
uma forma de entretenimento muitas vezes inacessivel. Por meio de sessdes gratuitas em
espacos publicos, com teldo, pipoca e refrigerante, o projeto proporciona lazer e inclusdo
cultural a moradores de areas afastadas e de dificil acesso, especialmente em regifes
periféricas e rurais. O Cine Sertdo vai além do entretenimento: promove a inclusao
cultural, fortalecendo a cultura local e estimulando a reflexdo sobre temas sociais,
historicos e culturais relevantes através de uma programacdo diversificada.

O projeto também contribui para o desenvolvimento da educagdo e cidadania,
utilizando filmes como ferramenta de conscientizacdo e didlogo. Em 2024, o Cine Sertdo
percorreu diversos locais, incluindo o Bairro Sao Francisco, 0 SESC Cajazeiras e 0 Bairro
Multirdo, levando cultura e entretenimento a comunidades que, tradicionalmente, tém
pouco acesso a eventos culturais. Os impactos incluiram maior acessibilidade a cultura,
inclusdo social e cultural, fortalecimento comunitério e valorizagdo da cultura local.
Como iniciativa do UNIFSM, o Cine Sertéo reforca o compromisso da Instituicdo com a
responsabilidade social, demonstrando seu papel ativo no desenvolvimento regional e na
promocéo de uma sociedade mais inclusiva e consciente, utilizando a arte como poderosa

ferramenta de transformacéo social.
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O Centro Universitario Santa Maria também demonstra seu compromisso com a
sustentabilidade ambiental por meio de diversas iniciativas, consolidadas em seu Selo
Verde. A Instituicdo busca reduzir seu impacto ecolégico por meio de praticas
sustentaveis em suas instalagdes, incentivando a reciclagem, o uso de energia renovavel
e a conscientizagdo ambiental entre alunos, professores e colaboradores. Esse
compromisso se reflete na busca por produtos e servicos com menor impacto ambiental,
alinhado com as exigéncias ambientais internacionais, como o0s Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

As acOes do UNIFSM para alcangar seu Selo Verde sdo diversas e abrangentes.
Entre elas, destacam-se: a doacdo de lampadas para comunidades quilombolas e bairros
com populacédo vulneravel; a instalacdo de lampadas e tomadas na Casa de Apoio ao 1doso
Joca Claudino; a sinalizacdo de arvores no campus; a participacdo em programas de
chamada publica da ANEEL, resultando na entrega de 79 centrais de ar; a formacao de
uma equipe de eficiéncia energética; e a implementacdo de projetos de troca de
refrigeracdo e iluminacdo, além da instalacdo de energia solar no Hospital Regional de
Sousa-PB. Além disso, 0 UNIFSM realiza palestras sobre eficiéncia energética para
secretarias de educacdo e salde, e promove sorteios de lampadas para a comunidade. A
afericdo regular do consumo de energia da prépria Instituicdo demonstra 0 compromisso
continuo com a monitoracdo e melhoria de suas praticas sustentaveis.

Em outras palavras, o Selo Verde do UNIFSM néo ¢ apenas uma certificacdo, mas
a materializacdo de um amplo e consistente programa de sustentabilidade ambiental.
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O Centro Universitario Santa Maria demonstra um forte compromisso social com
a regido também por meio de um investimento de R$ 2 milhdes na construgéo da Unidade
Avancgada Dr. Jackson Dervile Araruna, em Cajazeiras-PB. Esta unidade, uma extenséo
do Hospital Napoledo Laureano — referéncia em tratamento oncol6gico na Paraiba —
representa um marco no acesso a saude na regido. A iniciativa visa solucionar a
problematica do deslocamento de pacientes para Jodo Pessoa em busca de tratamentos
adequados contra o cancer, oferecendo atendimento especializado e descentralizado, mais
préximo da populacdo que necessita.

Previsto para ser concluido em 2025, o Centro de Oncologia da Unidade
Avancada Dr. Jackson Dervile Araruna oferecera uma estrutura completa e moderna.
Além de consultas médicas especializadas, serdo realizados procedimentos de
quimioterapia e pequenas cirurgias. A infraestrutura incluira leitos de observagdo para
monitoramento pos-procedimento, uma sala de fisioterapia para auxiliar na recuperacao
dos pacientes, um posto de enfermagem para atendimento imediato e continuo, e salas de
apoio para o funcionamento eficiente da unidade. Essa iniciativa ndo apenas amplia o
acesso a tratamentos oncolégicos de qualidade, mas também melhora significativamente
a qualidade de vida dos pacientes e suas familias, reduzindo o tempo, 0 custo e o estresse

associados ao deslocamento para centros de atendimento distantes.
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A parceria entre 0 UNIFSM e o Hospital Napoledo Laureano demonstra um
compromisso conjunto e estratégico com a satde publica, reforcando o papel socialmente
responsavel do Centro Universitario e sua contribuicdo para o desenvolvimento da regiao.

A responsabilidade social do UNIFSM ndo é apenas uma declaragéo de principios,
mas uma préatica continua e integrada em todas as suas a¢@es, buscando a construcao de
um futuro melhor para a comunidade e para a sociedade. A Instituicdo demonstra um
compromisso genuino com o desenvolvimento sustentavel e a promogdo do bem-estar

social, consolidando-se como um agente transformador na regido.

4.2.2.1 Instituto Maria José Batista Lacerda — IMJOB

O Instituto Maria José Batista Lacerda (IMJOB), organizacao da sociedade civil,
fundado em 10 de outubro de 2013, celebra mais de uma década de atuacdo no sertdo
paraibano, promovendo a cidadania e o desenvolvimento sustentavel em onze municipios
paraibanos (Cajazeiras, Sdo José de Piranhas, Sdo Jodo do Rio do Peixe, Triunfo,
Marizopolis, Sousa, Aparecida, Pombal, Patos, Serra Grande, Cachoeira dos indios e
Bom Jesus) e em comunidades ndbmades do Ceara, Maranh&o e Piaui. Seu trabalho foca
em grupos vulneraveis, como comunidades quilombolas, ciganas, grupos de economia
solidaria, artesdos, povos tradicionais, pessoas em situacdo de rua, individuos
neurodivergentes e a comunidade LGBTQIA+.

O IMJOB promove a educacao popular em direitos humanos, oficinas em parceria
com outras organizagdes, e o fomento a economia solidaria para promover o
desenvolvimento local e o aumento da renda familiar. Internamente, a equipe técnica
realiza planejamento estratégico, com reunides mensais e um planejamento anual de cerca
de 180 acOes. Externamente, visitas semanais atualizam o cadastro de parceiros. A
captacdo de recursos para projetos socioeconémicos € uma atividade continua, com
resultados significativos em 2024. A parceria com 0 UNIFSM amplia o acesso a formagéo
profissional e assisténcia juridica e sociossanitaria para as comunidades, beneficiando
também os estudantes envolvidos nos programas e projetos.

Um diferencial é a producéo cientifica, com enfoque decolonial e voltada para o
bem-viver, resultante da mobilizagcdo e acdes desenvolvidas, gerando 5 publicagOes
cientificas em 2024, incluindo artigos em revistas académicas e apresentacGes em

congressos.
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Além das a¢Oes executadas, o0 IMJOB desenvolve 0s seguintes projetos: Pesquisa
"Reinventar para resistir no campo: Reorganizar para construir cidadania” (resultando em
2 artigos publicados em revistas cientificas indexadas e uma apresentacdo em congresso
internacional); Extensdo "Ac¢do de Cidadania Juridico Social" (atendeu 100 familias);
"Galpéo de reciclagem da ASCARMAC" (18 familias, com uma reducao de 20% no lixo
enviado para aterros); “"Laboratério do CAJA IMJOB" (26 associados, gerando um
aumento de 30% na renda dos participantes); "BatucAc¢do" (18 criancas, com uma
melhora de 15% na autoestima das criangas segundo avalia¢do); e busca recursos para
projetos como "TEA Bom de Bola", "Padaria Comunitaria”, "TransVida",
"Empreendedorismo e Inovagdo"”, e "Sustentabilidade dos povos tradicionais da

caatinga", totalizando quase R$ 200.000,00 em recursos captados.

Figura 23: A¢des do IMJOB

Além disso, o IMJOB apoia grupos e comunidades, como a ASCAMARC
(assessoria e acompanhamento ao processo de elei¢cdo da nova Diretoria), participou de
importantes eventos (incluindo o Congresso Estadual de Autismo), atua no Ecossistema
Local de Inovagédo, no Programa LIDER, e realiza atividades no Presidio Feminino de
Cajazeiras (parceria com o curso de Nutricdo do UNIFSM). Apo6s avaliacdo positiva de
2024 e projegOes para 2025, o IMJOB definiu novas prioridades, focando em
comunidades tradicionais, arranjos produtivos femininos, direitos de criangas e
adolescentes, idosos, e a conexdo entre demandas populares e pesquisa, ensino e extensao.

O Instituto Maria José Batista Lacerda possui parcerias que fortalecem suas acGes
e ampliam seu impacto social. No que se refere a concesséo de estagios, o Instituto conta

com a colaboracgdo de trés institui¢ces de ensino superior:
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e UNIFSM - Centro Universitario Santa Maria: Essa parceria permite que
estudantes do UNIFSM desenvolvam estagios no IMJOB, adquirindo experiéncia pratica
em areas como gestdo de projetos sociais, educacdo popular, direitos humanos, e
desenvolvimento comunitario. Essa troca de conhecimento é mutuamente benéfica, com
os estudantes contribuindo com novas ideias e 0 IMJOB recebendo apoio técnico e
operacional.

e IFPB - Instituto Federal da Paraiba: A parceria com o IFPB possibilita a
realizacdo de estdgios para estudantes de cursos técnicos e superiores, expandindo as
areas de atuacdo do IMJOB e oferecendo oportunidades para os alunos do IFPB aplicarem
seus conhecimentos em projetos praticos. Essa parceria também permite a troca de
informacgdes e o desenvolvimento de projetos conjuntos, fortalecendo o ensino e a
pesquisa.

e UFCG - Universidade Federal de Campina Grande: A parceriacom a UFCG
abre portas para a realizacéo de estagios em areas como pesquisa social, anélise de dados,
e desenvolvimento de projetos de impacto social. Essa colaboracdo permite que
estudantes da UFCG contribuam com o IMJOB em pesquisas e analises relevantes,
enguanto o Instituto beneficia-se da expertise académica da universidade.

Além dessas parcerias para concessao de estagios, o IMJOB também conta com o
apoio de outros parceiros importantes:

e MPT/PB - Ministério Publico do Trabalho da Paraiba: O MPT/PB é um
parceiro fundamental na luta por justica social e trabalho digno. O Instituto recebe apoio
do MPT/PB na defesa dos direitos trabalhistas, especialmente de grupos vulneraveis, e na
promogcéo de acdes de combate ao trabalho infantil e ao trabalho escravo.

e Movi — Movimento — Lider Sertdo: O Movi é uma organizacdo da sociedade
civil que atua no desenvolvimento regional do sertdo paraibano. O IMJOB e 0 Movi
desenvolvem acgbes conjuntas para fortalecer a economia local, incentivar o
empreendedorismo, e promover a inclusdo social. Essa parceria permite a troca de
experiéncias, a otimizacgéo de recursos, e 0 impacto em uma escala maior.

e Prefeitura Municipal de Cajazeiras-PB: A Prefeitura Municipal de Cajazeiras
€ um parceiro estratégico para o desenvolvimento de ac¢des locais. O IMJOB recebe apoio
da Prefeitura na implementacdo de projetos sociais, na mobilizacdo de recursos, e na
articulagdo com outras entidades. Essa parceria permite que as a¢es do IMJOB tenham

maior alcance e impacto na comunidade cajazeirense.
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e COMDICA - Conselho Municipal da Infancia e Adolescéncia de
Cajazeiras-PB: O COMDICA é um orgédo fundamental para a garantia dos direitos de
criancas e adolescentes. O IMJOB e 0 COMDICA trabalham juntos na promocao de a¢des
de protecdo e defesa da crianga e do adolescente, na implementacdo de programas de
assisténcia social, e na mobilizacdo da comunidade para a construcdo de uma cidade mais
justa e igualitaria.

As parcerias do IMJOB séo essenciais para 0 sucesso de suas acOes. Esses
parceiros permitem que o |Instituto tenha maior alcance, impacto positivo e
sustentabilidade, contribuindo para a construcao de uma sociedade mais justa e igualitaria
no sertdo paraibano.

O projeto “Ac¢ao de Cidadania Juridico Sociossanitaria” do IMJOB, iniciado em
2022, realiza visitas a comunidades e grupos vulneraveis do sertdo paraibano para
assessoria juridica e sociossanitaria. Em 2023 e 2024, o projeto focou em grupos
vinculados ao IMJOB, como povos tradicionais (ciganos, quilombolas) - ciganos de
Marizopolis (grupo em migracao forcada), ciganos da Serrinha da Arara (Cajazeiras)-,
Associacdo das Maes dos Autistas (APAA), populacdo LGBTQIA+, moradores de rua da
Casa Irmé Dulce dos Pobres, idosos da Casa de Apoio ao ldoso Joca Claudino e catadores

de materiais reciclaveis, que ndo tém acesso a advogados ou servigos publicos de salde.

Figura 24:Visita 2 comunidade ciganos da Figura 25:Visita 2 comunidade ciganos da
Serrinha da Arara Serrinha da Arara

Os objetivos do projeto séo: contribuir para a efetivacdo dos direitos de grupos
vulneraveis, incluindo educacdo, salde e assisténcia juridica; mapear as demandas
juridicas; prestar assessoria e formacdo em cidadania e direitos humanos; acompanhar o0s

grupos junto a 6rgdos publicos; e desenvolver campanhas sociossanitérias.
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O projeto de pesquisa “Educagdo em Direitos Humanos: uma experiéncia tedrico-
pratica no UNIFSM” visa ampliar o conhecimento tedrico e pratico, apreendendo a
contribuicdo do UNIFSM para a educacgéo para o bem-viver, utilizando a metodologia da
educacéo popular transformadora.

Em 2024, houve sistematiza¢do de resumos para o livro “Seminarios Tematicos
em Direitos Humanos”, mapeamento de voluntarios para entrevistas, e apresentacdo de
dois resumos no ALAS 2024 (“Terapias Para Seletividade Alimentar em Criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA)” e “Reorganizar para resistir na terra — O caso do
Projeto Reviver Cinturdo Verde”). Um capitulo foi publicado no livro “Curriculariza¢do
da extensdo: Compromisso social e inovagdo académica”. Os objetivos sdo: apreender a
contribuicdo do moédulo Direitos Humanos, Saude e Diversidade e Meio Ambiente;
identificar a percepcdo dos estudantes sobre Direitos Humanos, Diversidade e Meio
Ambiente; analisar se a disciplina contribui para o fortalecimento do respeito aos Direitos
Humanos, a Diversidade e ao Meio Ambiente; e investigar o alcance da metodologia para
a formacéo em Direitos Humanos.

O IMJOB, representado pela professora doutora Lindalva Alves Cruz, participou
do XXXIV Congresso Latino-Americano de Sociologia (ALAS 2024) em dois Grupos de
Trabalho (GTs): GT7 (Ruralidades y Territorios) com a apresentacdo do trabalho
“Reorganizar para resistir na terra — O caso do Projeto Reviver Cinturdo Verde” e GT18
com as apresentagdes de “Terapias Para Seletividade Alimentar em Criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA)” e “Interagdo dos Saberes na Construgdo da

Cidadania da Pessoa com Autismo”.
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Figura 26: Professora Lindalva Cruz

O projeto Reviver Cinturdo Verde, desenvolvido na Gleba Boa Esperanca (MA),
utiliza a mesma metodologia do IMJOB em outras organizagdes, buscando articulacdo
com SENAR, BNB, Secretaria de Agricultura do Maranhéo, sindicatos e a Associagdo
dos Produtores Rurais da Gleba Boa Esperanca. Ac¢des incluem visitas a Secretaria de
Agricultura do Maranh&o para articular uma feira de agricultura familiar e um projeto de
extensdo de rede elétrica no Quilombo dos Rufinos.

Um projeto de eficiéncia energética em assentamentos de reforma agraria do
sertdo paraibano estd em andamento. O projeto “Ouvido Amigo” atende moradores de
rua da Casa Irma Dulce dos Pobres. O projeto com ciganos em situacdo de migragéo
forcada busca o assentamento do coletivo e assisténcia aos grupos na Serra da Arara e
Sao Jodo do Rio do Peixe.

O Instituto Maria José Batista Lacerda desempenha um papel significativo na
responsabilidade social do Centro Universitario Santa Maria, atuando como parceiro
estratégico em diversas iniciativas. A parceria viabiliza estagios para estudantes do
UNIFSM em projetos sociais do IMJOB, proporcionando experiéncia pratica em areas
como direitos humanos, saude e desenvolvimento comunitario. Além disso, 0 IMJOB e 0
UNIFSM colaboram em projetos de pesquisa e extensdo, integrando o conhecimento
académico com as necessidades da comunidade.

Estudantes e professores do UNIFSM participam ativamente das a¢es do IMJOB,
contribuindo com assessoria juridica, aces sociossanitarias e atividades de educacdo

popular, fortalecendo a formagdo humanizada dos futuros profissionais e promovendo a
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cidadania. A colaboragéo entre o IMJOB e o UNIFSM demonstra um compromisso
mutuo com o desenvolvimento social e a construcdo de uma sociedade mais equitativa no
sertdo paraibano. Essa parceria estratégica demonstra o0 compromisso do UNIFSM com a
responsabilidade social, transformando o conhecimento académico em agGes concretas

de impacto na comunidade.

4.2.2.2 Acdes e Servicos

Apresenta-se, neste item, um breve panorama das agdes e servigos oferecidos pelo
Centro Universitario Santa Maria, destacando sua contribuicdo para a formagéo integral
dos discentes e o desenvolvimento da comunidade. A analise abrange as areas académica,
administrativa e de extensdo, buscando demonstrar a coeréncia entre as acdes e a missao
institucional. Exemplos especificos serdo incluidos para ilustrar cada area.

Vale ressaltar que a execugdo das agOes, Servigos e projetos se baseia em
metodologias colaborativas e participativas, buscando a integracdo entre estudantes,
professores, comunidade e parceiros. O UNIFSM busca estabelecer parcerias estratégicas
com instituicdes que compartilham seus valores e objetivos, ampliando o alcance e o

impacto das acoes.

4.2.2.2.1 Area Académica

e Qualidade do ensino de graduacdo: o UNIFSM investe continuamente na melhoria
da qualidade do ensino, por meio da atualizacéo curricular, a exemplo da implementacao
de metodologias ativas de aprendizagem em todos os cursos de graduacdo; formacéo
docente, com os programas de capacitacdo em tecnologias educacionais realizados pelo
NEAD,; utilizacéo de tecnologias educacionais inovadoras, com o0 uso de plataformas de
ensino online; e avaliacdo constante dos processos pedagogicos. Ressalta-se, ainda, 0s
programas de monitoria e tutoria, que oferecem suporte aos estudantes, contribuindo para
a melhoria do desempenho académico.

e Iniciacdo cientifica e inovacdo: incentiva a iniciacdo cientifica e a inovacao
tecnologica, disponibilizando recursos e infraestrutura, além de fomentar a participacdo

em eventos cientificos e a publicacdo em periddicos especializados.
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e Internacionalizacédo: tem forte compromisso com a internacionalizagdo, expandindo
seus horizontes para além das fronteiras nacionais por meio de parcerias estratégicas que
promovem a cooperacdo académica e o desenvolvimento social. Duas iniciativas
exemplares demonstram esse engajamento: o convénio com a Missdo Solidariedade
Sustentavel e o convénio com a Universidade Alberto Chipande, em Mocambique. O
convénio com a Missdo Solidariedade Sustentavel reforca o compromisso do UNIFSM
com a responsabilidade social e a cidadania global. Esta parceria visa facilitar a
participacdo de professores, alunos e colaboradores em atividades humanitarias em
Mocgambique, especificamente na cidade de Dondo. A iniciativa promove a
reciprocidade, oferecendo aos membros da comunidade UNIFSM a oportunidade de
contribuir para o desenvolvimento de comunidades carentes, enquanto fortalece o
aprendizado prético e a experiéncia internacional. A divulgagdo do intercambio em
Dondo enfatiza o impacto positivo dessas a¢es na promogao dos direitos humanos e dos
valores universais.

Ja o convénio com a Universidade Alberto Chipande, em Mocambique, representa um
avanco significativo na cooperagdo académica internacional. Este acordo foca na
promogdo e no fomento da cultura cientifica, tecnoldgica e humana, abrangendo os
campos da pesquisa, do ensino e da extensdo. A colaboragédo entre as duas institui¢oes
visa o intercambio de conhecimentos, experiéncias e recursos, contribuindo para o
desenvolvimento matuo e para a formacdo de profissionais qualificados, capazes de
enfrentar os desafios globais. Essa parceria fortalece a internacionalizagdo do UNIFSM,
impulsionando a pesquisa e a inovagao, e promovendo o intercambio cultural entre Brasil
e Mocambique.

Também vale citar a parceria firmada entre 0 UNIFSM com a renomada Fundacdo
Wadhwani para impulsionar o empreendedorismo e a inovagdo. Alunos do UNIFSM
terdo acesso a programas que desenvolvem habilidades essenciais para o0 mercado de
trabalho e criacdo de negdcios, enquanto o programa "Fabrica de Novos Negdcios"
expandira essa cultura para a comunidade local, fomentando a criacdo de produtos e
servigos inovadores para a regido. A ampla rede de mentores e investidores da Fundacgéo
Wadhwani oferecera suporte aos alunos empreendedores, gerando novas oportunidades
de emprego e renda, e contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico da regido.
A Fundacdo Wadhwani, organizacdo global sem fins lucrativos, tem como missédo

acelerar o desenvolvimento econémico em paises emergentes por meio da criacdo de
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empregos de alto valor, empoderando individuos e transformando vidas. Essa parceria

visa estimular o empreendedorismo, a inovagéo e o crescimento econémico regional.

V -

¥ UNIFSM o, A

FOUNDATION

UNIFSM fecha parceria com a Fundagdo
Wadhwani, uma ONG internacional
reconhecida por seus programas de

empreendedorismo e inovagao.

Figura 27: Campanha publicitaria

4.2.2.2.2 Area Administrativa

e Infraestrutura: a Instituicdo mantém uma infraestrutura moderna e adequada as
necessidades de alunos e professores, incluindo salas de aula munidas com equipamentos
multimidias, laboratoérios com equipamentos atualizados e com tecnologia de ponta, e
biblioteca com acervo renovado e acesso a recursos tecnologicos.

e Servicos aos alunos: um grande nimero de servigos de apoio aos discentes é oferecida,
incluindo assisténcia estudantil; orientacéo profissional, por meio de palestras, oficinas e
eventos académicos sobre planejamento de carreira, sob coordenacdo do Nucleo de
Empregabilidade; e atividades culturais e esportivas.

e Gestdao eficiente: 0 UNIFSM busca a eficiéncia administrativa por meio da otimizagao
de recursos, transparéncia na gestdo e uso de tecnologias para a automatizacdo de

jprocessos.

4.2.2.2.3 Area de Extensdo
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e Projetos sociais: 0s projetos de extensdo universitaria do UNIFSM contribuem

significativamente para o desenvolvimento social e ambiental da comunidade, gerando impactos
positivos em comunidades carentes, grupos vulnerdveis e ecossistemas locais. A participacéo
ativa de docentes e discentes fortalece a integracdo entre o Centro Universitério e a sociedade por

meio de acOes diretas na comunidade, como oficinas, palestras e consultorias.

e Parcerias comunitérias: a Instituicdo estabelece parcerias com organizacGes
governamentais e ndao governamentais, empresas e entidades comunitérias para a
execucdo de projetos de extensdo e a¢Oes de responsabilidade social.

e Eventos e atividades: uma variedade de eventos, palestras e workshops séo
promovidos pelo UNIFSM tanto para a comunidade académica, quanto para a
comunidade externa, contribuindo para a disseminagdo do conhecimento e o
fortalecimento do didlogo entre a instituicdo e a sociedade.

Vale destacar o XVII Encontro Académico (ENCA) e o | Congresso de Ciéncias
Integradas do Centro Universitario Santa Maria, realizados simultaneamente entre os dias
4 e 6 de novembro, e que tiveram como tema central "Ciéncia, Humanidade e Tecnologia:
Navegando nas Complexidades da Inovagdo”. O evento reuniu quase dois mil
participantes, incluindo estudantes, profissionais externos, professores e colaboradores.

O evento marcou o langamento de dois e-books: "Curricularizagdo da Extenséo:
Compromisso Social e Inovagdo Académica" e "Conhecimento em Multiplas
Perspectivas”, que compilaram relatos de experiéncias exitosas e trabalhos de conclusdo
de curso, respectivamente. Também foram apresentados os e-books com 0s Resumos
Expandidos da V e VI Jornada Integrada do UNIFSM, que refletem o empenho da
comunidade académica em pesquisas e discussoes relevantes.

O ENCA ofereceu 134 atividades de curta duragdo, oficinas e workshops,
distribuidos entre os cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Biomedicina,
Enfermagem, Engenharia Civil, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo, Odontologia
e Psicologia. A interdisciplinaridade foi o fio condutor das atividades, promovendo a
unido de areas como saude, ciéncias humanas e ciéncias aplicadas, com o objetivo de
encontrar solucdes inovadoras para 0s desafios contemporaneos.

O evento também contou com uma intensa producdo cientifica, com a submissao
de 192 trabalhos na forma de resumos expandidos. Na modalidade Trabalho de Conclusdo
de Curso (TCC), foram submetidos e aprovados 42 trabalhos. A avaliagdo rigorosa,

realizada por avaliadores externos, docentes do UNIFSM e de outras instituicOes de
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ensino superior, e avaliadores de nivel internacional, garantiu a qualidade e a relevancia
da producéo cientifica apresentada.

O XVII ENCA e o | Congresso de Ciéncias Integradas do UNIFSM foram um
sucesso, demonstrando o compromisso da Instituicdo com a pesquisa, a inovagdo e a
formacéo de profissionais qualificados e engajados com a sociedade. O evento serviu
como plataforma para a troca de conhecimentos, a geracdo de novas ideias e 0

desenvolvimento de solugdes para os desafios do mundo contemporaneo.

4.3 Eixo 3: Politicas Académicas

4.3.1 Politicas para o ensino, a iniciacao cientifica e a extensao

N&o podemos conceber politicas educacionais sem uma perspectiva inovadora,
considerando as transformacdes sociais, culturais, politicas, econémicas e tecnologicas.
Pensamento pedagogico estagnado em praticas tradicionais, sem ousadia, crescimento e
evolucdo, ndo atende as demandas da globalizacdo e da existéncia planetaria. A
cientificidade e a formagé&o profissional eficaz exigem mais do que isso.

Nesse contexto, o Centro Universitario Santa Maria define seus métodos didatico-
pedagdgicos com base em diretrizes curriculares que fortalecam o ensino e a
aprendizagem, promovendo a apropriacdo critica e ativa do conhecimento cientifico,
historicamente construido e em constante evolucdo. O objetivo é elevar o nivel
intelectual, transformando a aquisicdo de conhecimento em saberes produtivos e
essenciais em tempos de instabilidade social, cultural, politica e econdmica.

Na graduacdo, € essencial oferecer aos estudantes uma formacdo integral,
desenvolvendo habitos, competéncias, habilidades e atitudes critico-reflexivas e criativas,
com foco na resolucgéo de problemas, estudo de casos e intervencdo na realidade, sempre
com ética e moral, visando o aprimoramento profissional e pessoal.

Esse processo exige inovacdes didatico-metodoldgicas, viaveis apenas com a
inclusdo do corpo docente nesse processo. Docentes preparados podem instigar seus
alunos na construcdo interativa do conhecimento, intervindo e aprimorando o0 processo
com metodologias ativas e uma avaliagdo mediadora entre o objeto de estudo e a

disposicao do aluno em aprender.
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A extensdo, como pratica social, estd em constante interacdo com diferentes
contextos e modos de vida. Uma estrutura informatizada facilitara o gerenciamento das
acoes extensionistas no UNIFSM, estimulando a producdo integrada de extens&o, ensino
e pesquisa. Essa estrutura permitira ao Centro Universitario Santa Maria disponibilizar
seus produtos e servigos, fortalecendo sua relagdo com a sociedade de forma reciproca.

A divulgacdo interna e externa dos trabalhos académicos, a estrutura institucional
e a ocupacao de um espaco proprio refletirdo na extensdo universitaria como instrumento
de transformacdo académica e social. A politica de extensdo integrara projetos
académicos e ac¢Oes de assisténcia comunitaria.

As atividades de iniciacdo cientifica consistem na construcdo de conhecimento
cientifico, estimulando a producdo e interpretacdo do conhecimento por meio de
investigagdo, fundamentada em métodos validos. Como conjunto de acles e
procedimentos técnico-metodologicos, respaldados teoricamente, as atividades de
iniciacdo cientifica, inovacdo tecnoldgica e desenvolvimento artistico e cultural séo
sistematizadas por meio de estrutura propria, regulamentada por resolucéo institucional,
editais e chamadas internas.

Os projetos de iniciacdo cientifica e outros seguem critérios de relevancia
cientifico-social e consisténcia tedrico-metodoldgica, além de viabilidade operacional.
Os objetivos estdo alinhados as areas da IES e as politicas institucionais, de acordo com
0 PDI (2023-2027), que inclui:

o Fortalecer os projetos de extensdo com intervencBes em comunidades
vulneraveis;

¢ Disponibilidade de um veiculo com aparato para atendimento emergencialem
eventos publicos com equipe multiprofissional para assisténcia;

e Implementar a iniciacdo cientifica por meio do Projeto Tutorial de
Aprendizagem (PTA) e Laboratério de Escrita Cientifica;

e Aprimorar o processo didatico-pedagdgico atualizando os ProjetosPedagdgicos
dos Cursos;

¢ Implementar as metodologias de ensino e aprendizagem com praticasinovadoras
e exitosas;

e Atualizar o acervo bibliotecario fisico e virtual;

e Implantar em até 40% as unidades curriculares dos cursos na modalidade EaD;
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e Trabalhar com a interdisciplinaridade por meio do Ndcleo Béasico Comum eo
Projeto Tutorial de Aprendizagem;

e Trabalhar a interdisciplinaridade por meio do Nucleo Especifico e o Projeto
Tutorial de Aprendizagem;

¢ Atualizar os equipamentos e insumos dos laboratérios de praticaspofissionais;

e Desenvolver a politica de acompanhamento do egresso;

¢ Implementar a politica de retencdo ao discente possibilitando a integralizacao
do curso focando no bem-estar psicologico e social;

e Desenvolver acgdes para acolhimento, prevencdo ao assédio, violéncia e
discriminacdes;

e Aperfeigoar a politica de formacédo continua e permanente dos docentes;

¢ Incentivar a formacdo académica pautada na sustentabilidade,
acessibilidade, empregabilidade e empreendedorismo;

¢ Analisar e atualizar os processos de estagios e internato para

melhor atender ao mundo do trabalho e da cidadania;

¢ Implementar acdes relacionada a internacionalizacao;

e Promover aos docentes e discentes apoio para capacitacdo da lingua
estrangeira;

¢ Avaliar a politica de captacdo e formas de ingresso dos candidatos na instituicéo;

¢ Provocar discussdes por meio de féruns sobre a formacao académica;

o Estabelecer cultura ENADE na elaboragédo dos instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem;

e Ampliar a capacitacdo para os colaboradores técnico-administrativos;

e Aumentar o apoio, implementacgdo e implantacdo na modalidade EaD;

e Curricularizacao da extensdo com a finalidade de atender melhor a comunidade.

4.3.2 Revista Interdisciplinar em Saude (ISSN 2358-7490)

O Centro Universitario Santa Maria, com o intuito de avancar nas Ciéncias da
Saude, langou a Revista Interdisciplinar em Saude (RIS). Essa iniciativa proporciona a

professores, alunos, pesquisadores e profissionais da saude uma plataforma para divulgar
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e compartilhar seus conhecimentos, conceitos inovadores e descobertas com a
comunidade académica local, regional e nacional.

Para uma Instituicdo de Ensino Superior que oferece cursos em diversas areas, ter
um periodico desse tipo representa um significativo avanco técnico, cientifico, cultural e
social para o sertdo da Paraiba.

A RIS do UNIFSM ¢ um espaco atrativo e motivador para toda a comunidade
universitaria, incluindo pesquisadores, professores, preceptores académicos e
profissionais da saude. Ela visa incentivar a producéo cientifica que, apesar de abranger
diferentes areas do conhecimento, contribui coletivamente para o desenvolvimento de
trabalhos fundamentados na ética e na interdisciplinaridade.

Com um corpo editorial e um conselho consultivo, a RIS/UNIFSM-PB busca
desenvolver uma proposta inovadora e de qualidade, respeitando as normas de publicacéo
e a periodicidade, além de valorizar seus colaboradores.

Compreendendo a interdisciplinaridade como uma ferramenta para integrar
conhecimentos que, muitas vezes, ficam isolados pelo enfoque disciplinar, a RIS se
propde a produzir textos que sensibilizem, estimulem e conscientizem seus leitores,
mostrando uma visao abrangente e adequada para intervir e transformar a realidade.

Durante 2024, a Revista Interdisciplinar em Salde publicou 93 artigos em sua
edicdo Unica, além de atualizar suas bases bibliograficas de indexacéo, incluindo Google
Scholar, LivRe (Revista de Livre Acesso), Diadorim (Diretorio de Politicas Editoriais das
Revistas Cientificas Brasileiras), IBICT, Biblioteca Nacional, Latindex e Scilit. Também

foi classificada na CAPES com Qualis C e esta disponivel em uma nova plataforma OJS.

4.3.3 Nucleo de Apoio aos Empreendimentos — NAE/IMJOB

O Nucleo de Apoio aos Empreendimentos do Centro Universitario Santa Maria
oferece consultoria empresarial especializada, voltada para pequenos empreendedores,
associacOes, cooperativas e microempreendedores individuais (MEIs). O objetivo do
NAE ¢é melhorar o desempenho e resolver problemas complexos enfrentados por esses
grupos, ajudando-os a alcancar seus objetivos estratégicos. A consultoria abrange
diversas areas, incluindo estratégia, operagdes, marketing, finangas, recursos humanos e

tecnologia da informacdo. Os consultores da NAE introduzem novas ideias e melhores
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praticas, ajudando as empresas a inovar e aprimorar sSeus processos operacionais, 0 que
pode levar a aumentos significativos na eficiéncia e na qualidade de produtos e servicos.

O NAE tem fluxo de trabalho estruturado, que comeca com a coleta de dados. 1sso
inclui a revisdo de documentos relevantes, entrevistas com membros-chave e observacoes
diretas das praticas de gestdo. Apds a coleta, os dados sdo analisados qualitativa e
quantitativamente, identificando padrdes e areas de preocupacdo, além de realizar uma
analise SWOT para listar pontos fortes e fracos. Com essas informacdes, 0 NAE
desenvolve recomendagfes préaticas e prioriza acbes que podem ser implementadas em
curto, médio e longo prazo.

Em 2024, o NAE ja foi contemplado com investimentos significativos, passando
de 400 mil reais. Entre os projetos propostos para 0 ano, destacam-se:

- BatucAcao: Incluséo, transformacéo e insercdo no mercado através da musicalizacao -
Um projeto de R$ 150.000,00, com foco em criangas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social, que busca proporcionar conhecimento musical e fomentar o
empreendedorismo por meio da arte.

- Empreendedorismo e Inovagéo: transformagao do empreendimento das Louceiras
artesds de Cajazeiras: Este projeto tem um valor aproximado de R$ 121.662,23 e visa a
reforma do galpdo e a construgdo de um quiosque para as louceiras, promovendo a
valorizacéo do trabalho artesanal local.

- TransVida - Afirmacéo e saude mental de pessoas Trans e Travestis: Um projeto
com investimento de R$ 100.000,00, que busca promover a satide mental e 0 acolhimento
de pessoas trans e travestis.

- Sustentabilidade dos povos tradicionais da caatinga: novas tecnologias no campo:
Este projeto, que pode chegar a R$ 250.000,00, visa implementar novas tecnologias para
promover a sustentabilidade nas praticas agricolas da regiao.

O NAE também se dedica a agdes praticas em empreendimentos cadastrados,
como o Supremo Gelados, onde foram desenvolvidas estratégias de marketing e um novo
plano de negocios para ampliar o self-service de sorvetes e acai. Na Farmacia Gongalves,
foram criadas campanhas para datas comemorativas e planejadas estratégias de
divulgagdo nas redes sociais. Em CHIK MODAS, o NAE ajudou a elaborar estratégias
para alavancar as vendas e enfrentou desafios no processo seletivo de vendedores.

Além disso, o NAE apoia a Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis
de Cajazeiras (ASCAMARC) em projetos de inclusdo social e sustentabilidade. O NAE
tem trabalhado para promover a formalizagédo do trabalho dos catadores e implementar
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politicas pablicas que visam o bem-estar dessa categoria. 1sso inclui a criagdo de um local
adequado para a coleta de residuos reciclaveis e a realizacao de palestras educativas sobre
a importancia dos catadores para a sociedade.

Outro aspecto importante do trabalho do NAE é a pesquisa realizada em parceria
com a Associacgédo dos Produtores Rurais da Regido de Boqueirdo de Cajazeiras, focando
no reaproveitamento de residuos, como no caso do caja. Varios alunos e professores estdo
envolvidos em projetos académicos que buscam transformar esses residuos em produtos
Uteis, contribuindo para a sustentabilidade ambiental.

A equipe do NAE é composta por professores voluntarios e alunos do curso de
Administracdo, que participam ativamente das consultorias e projetos, e estes tém um
papel fundamental, trazendo novas ideias e perspectivas, além de se envolverem em
atividades praticas que complementam sua formacédo académica.

Vale destacar que 0s pequenos empreendedores, associagdes e cooperativas que 0
NAE atende enfrentam uma série de desafios, muitos dos quais sdo comuns a todos 0s
empreendimentos, mas que se intensificam no contexto de empresas de menor porte.
Entre os principais desafios, pode-se destacar:

1. Acesso a recursos financeiros: A dificuldade em obter crédito e financiamento em
condi¢cBes acessiveis € um dos principais obstaculos para o0 crescimento e
desenvolvimento de pequenos negdcios. As taxas de juros elevadas, as exigéncias
complexas de documentacdo e a falta de historico de crédito dificultam o acesso a
recursos financeiros, limitando a capacidade de investimento e expansao.

2. Gestéo financeira e planejamento: A falta de conhecimento e experiéncia em gestdo
financeira, planejamento e controle de custos pode levar a problemas de fluxo de caixa,
inadimpléncia e dificuldades em tomar decisdes estratégicas. A complexidade do sistema
tributario brasileiro também contribui para a dificuldade em gerenciar as financas de
forma eficiente.

3. Marketing e vendas: A falta de recursos para investir em marketing e a dificuldade
em alcancar novos clientes sdo desafios comuns a pequenos empreendedores. A
concorréncia com empresas maiores e a necessidade de se destacar em um mercado
saturado exigem estratégias eficazes de marketing e vendas, o que pode ser um desafio
para empresas Com poucos recursos.

4. Burocracia e legislacdo: O excesso de burocracia e a complexidade da legislacédo
brasileira, especialmente no que se refere a questdes trabalhistas e tributarias, podem ser

um grande obstaculo para o desenvolvimento de pequenos negocios. A falta de
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conhecimento sobre as leis e regulamentagGes pode levar a multas, processos e
dificuldades em operar legalmente.

5. Gestéo de pessoas: A dificuldade em encontrar e reter talentos qualificados, a falta de
recursos para investir em treinamento e desenvolvimento de equipes e a gestdo de
conflitos sdo desafios comuns em empresas de pequeno porte. A falta de experiéncia em
gestdo de pessoas pode levar a problemas de produtividade, turnover e clima
organizacional.

6. Inovacdo e adaptacdo: A necessidade de se adaptar as mudancas do mercado, as novas
tecnologias e as tendéncias de consumo exige investimento em pesquisa e
desenvolvimento, o que pode ser um desafio para empresas com poucos recursos. A falta
de acesso a informac0es e a dificuldade em implementar novas ideias podem levar a perda
de competitividade.

7. Sustentabilidade e responsabilidade social: A crescente demanda por produtos e
servicos sustentaveis e socialmente responsaveis exige que 0s pequenos empreendedores
se adaptem e implementem préaticas que minimizem o impacto ambiental e social de suas
atividades. A falta de recursos e conhecimento sobre praticas sustentaveis pode ser um
desafio para empresas de menor porte.

8. Desafios especificos de associa¢des e cooperativas: Além dos desafios comuns aos
pequenos empreendedores, as associacdes e cooperativas enfrentam desafios especificos
relacionados a gestdo de seus membros, a tomada de decisGes coletivas e a manutencédo
da coesdo interna. A falta de comunicacdo e de mecanismos eficientes de participacdo
podem levar a conflitos e dificuldades em alcancgar os objetivos comuns.

Em sintese, 0s pequenos empreendedores, associacdes e cooperativas que 0 NAE
atende enfrentam uma série de desafios complexos que exigem solucdes criativas e
inovadoras.

A consultoria do Nucleo de Apoio aos Empreendimentos é uma ferramenta
valiosa que fornece suporte aos pequenos empreendimentos, permitindo que eles
enfrentem desafios e aproveitem oportunidades de crescimento sustentavel. O NAE se
posiciona como um agente de transformacdo, promovendo o desenvolvimento regional e

gerando um impacto social positivo nas comunidades atendidas.
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4.3.4 Clinica Santa Maria

A Clinica Santa Maria, localizada na BR 230, Km 504, Cajazeiras-PB (CNPJ
26.816.374/0001-73), inaugurada em 13 de marco de 2007, se destaca como um modelo
de integragdo ensino-servigo-comunidade, intrinsecamente ligado ao Centro
Universitario Santa Maria. Sua atuacdo abrange a formagao profissional, a produgéo de
conhecimento e a intervencdo social, impactando significativamente a regido de
Cajazeiras e adjacéncias. A missdo da Clinica é auxiliar na formacdo integral do
profissional de salide, por meio do ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia, promovendo
uma sociedade mais solidaria e saudavel, com respeito a diversidade, a ética e ao meio
ambiente.

Com uma infraestrutura planejada para otimizar o fluxo de pacientes e a eficiéncia
dos servicos, a Clinica Santa Maria dispde de uma &rea total dedicada a Psicologia que
soma aproximadamente 260 m2, incluindo espagos estratégicos como salas de
atendimento individual e em grupo, um laboratorio, recepc¢éo e areas administrativas. Este
tamanho generoso garante a privacidade e o conforto necessarios para o atendimento
psicologico, permitindo a realizacdo de diversas atividades terapéuticas.

A érea central de Recepcdo, Triagem, Atendimento e Enfermagem totaliza
aproximadamente 180 m2, um espaco amplo que facilita o fluxo de pacientes e a
organizacdo eficiente do atendimento. A presenca de vestiarios e banheiros, incluindo
opcOes acessiveis, demonstra 0 compromisso com o bem-estar da equipe e dos pacientes.

O setor de Medicina e Nutricdo, com aproximadamente 480 m2, é o maior da
Clinica, refletindo a alta demanda por consultas médicas e nutricionais. A variedade de
consultdrios, com tamanhos adequados para diferentes especialidades, garante o conforto
e a privacidade dos pacientes. A inclusdo de areas para procedimentos como endoscopia
e pequenas cirurgias, mesmo que em fase de construcdo, demonstra a visao de expansédo
e modernizacdo da Clinica. A &rea em construcdo neste setor indica uma futura ampliagdo
significativa da capacidade de atendimento.

A distribuicéo estratégica dos espacos, considerando as metragens de cada setor,
demonstra um planejamento cuidadoso para garantir a qualidade do atendimento e o
conforto de pacientes e profissionais. A soma total da area construida da Clinica Santa
Maria ultrapassa 1000 m2, evidenciando um investimento significativo em infraestrutura

para a prestacao de servicos de saude de alta qualidade.
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A Clinica Santa Maria proporciona um ambiente de aprendizagem pratico e
imersivo para estudantes de graduacdo e pos-graduacdo dos cursos de Medicina,
Enfermagem, Odontologia, Fisioterapia, Nutricdo e Psicologia do Centro Universitario
Santa Maria. Em 2024, a Clinica acolheu um total de 350 estudantes em estagio
supervisionado, distribuidos entre os cursos, com uma média de 58 estudantes por curso.
Cada curso dispde de espacos especificos, equipamentos modernos e materiais
adequados, garantindo um aprendizado eficiente e seguro. A superviséo é realizada por
46 docentes experientes, sendo: 22 de medicina, 5 de psicologia, 5 de fisioterapia, 11 de
odontologia e 3 de nutrigdo, que acompanham de perto o desenvolvimento dos alunos,
utilizando metodologias ativas de ensino, como a Aprendizagem Baseada em Problemas
(ABP), que promove o raciocinio critico e o trabalho colaborativo. A avaliacdo do
desempenho dos estudantes é realizada por meio de observacao direta, avaliacBes praticas
e feedback constante, resultando numa taxa de aprovagéo de 92% em 2024.

Vejamos os dados:

Tabela 3: Quantidade de atendimentos em 2024

Com taxa de Utz ol Total de
CURSO x ISENTO SOCIAL pessoas :
manutencao , atendimentos
atendidas
Medicina 1.688 229 135 2.052 2.052
Odontologia 476 75 111 662 6.744
Fisioterapia 282 28 35 345 3.434
Psicologia 312 1 2 315 1.260
Nutricao 128 8 4 140 280
Total 2.886 341 287 3.514 13.770
% 82 10 8 100

Fonte: Clinica Santa Maria, UNIFSM.

O quadro acima representa tanto o niumero de pessoas atendidas como também o
quantitativo de atendimentos, ou seja, dependendo da &rea uma pessoa pode ter até 10
atendimentos ou mais como é o caso de fisioterapia.

Levando em consideragdo o ano de 2024, houve um avango total em nimero de
atendimentos na Clinica de 31%, o que equivale a 3.288 atendimentos a mais que 0
periodo anterior. Em relagdo aos atendimentos por curso segue o quadro com ranking por

namero de atendimentos, como também os avangos por curso em relacdo ao ano de 2023.
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Quadro 2. Ranking dos atendimentos por curso

N° de N° de
Curso atendimentos em atendimentos em Avanco em %
2023 2024
Odontologia 5.122 6.744 31%
Fisioterapia 2.931 3.434 18%
Medicina 1.513 2.052 35%
Psicologia 724 1.260 74%
Nutricdo 192 280 45%

Fonte: Clinica Santa Maria, UNIFSM.

Analisando o quadro acima temos que Odontologia e Fisioterapia foram os cursos
com maior ndmero de atendimentos em relagdo aos demais. E considerando a
porcentagem quanto ao avanco em relagdo ao ano anterior, Psicologia, Nutricdo,
Medicina, Odontologia e Fisioterapia respectivamente. Cabe ressaltar que o avanco
consideravel nos atendimentos de Psicologia se deve a contratacdo de mais uma

responsavel técnica, o que possibilitou a ampliacdo dos horarios disponibilizados.

Quanto aos exames realizados na Clinica Santa Maria, esses foram os dados:

Tabela 4: Exames realizados em 2024

Tipo de Exame Quantitativo
Eletrocardiograma 189
Radiografias 47
Ultrassonografia 152
Total 388

Fonte: Clinica Santa Maria, UNIFSM.

Em relacdo aos atendimentos de egressos e residentes, esses foram os nimeros:

Tabela 5: Atendimentos de Egressos e Residentes

Tipo de Atendimento Quantidade de Atendimentos
Egresso Psicologia 99
Egresso Medicina (USG) 152
Ambulatério de residéncia médica 111
Total 362

Fonte: Clinica Santa Maria, UNIFSM.
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A Clinica Santa Maria registrou um crescimento significativo em seus
atendimentos no altimo ano. Em 2023, foram realizados 10.482 atendimentos, enquanto
em 2024 esse numero saltou para 13.770, representando um aumento de 31%. Esse
aumento demonstra a crescente demanda pelos servigos oferecidos pela Clinica e a
confianca dos pacientes na qualidade do atendimento.

Os cursos com maior procura e, consequentemente, maior ndmero de
atendimentos em 2024 foram Odontologia, Fisioterapia e Medicina, refletindo a
importancia desses servigos para a comunidade. A Clinica Santa Maria se destaca pela
exceléncia em cada uma dessas areas, contando com profissionais altamente qualificados
e infraestrutura moderna. Os resultados demonstram o sucesso da estratégia da Clinica
em oferecer servicos de salde de alta qualidade e atender as necessidades da populacéo.
O crescimento continuo indica um futuro promissor para a Clinica Santa Maria,
consolidando sua posi¢do como referéncia em atendimento medico na regido.

A Clinica Santa Maria demonstra um compromisso continuo com a eficiéncia e a
qualidade, implementando e avaliando constantemente seus processos. Em 2024, as
seguintes agdes foram implementadas e seus resultados mensurados:

a) Sistema de Agendamento Online: Reducéo de 30% no tempo médio de espera
dos pacientes e aumento de 15% na satisfacdo dos pacientes com a agilidade do
atendimento. O sistema de agendamento online trouxe diversos beneficios como
Agilidade: Os pacientes podem agendar suas consultas diretamente pelo site ou
aplicativo da Clinica, sem precisar ligar ou ir até o local; Flexibilidade: O sistema permite
que os pacientes escolham o dia e horario que melhor se encaixam em sua rotina, evitando
filas e esperas desnecessérias; Reducdo de custos: A automacdo do sistema de
agendamento liberou a equipe para outras atividades, como atendimento ao publico e
organizacao de prontuarios; Melhor gestao de recursos: O sistema permite que a Clinica
monitore o fluxo de pacientes, otimizando o uso de recursos humanos e materiais.

Além do sistema de agendamento online, a Clinica Santa Maria oferece um
numero significativo de servicos, incluindo:

e Consultas Médicas: Em diversas especialidades, como clinica geral, ginecologia,
pediatria, cardiologia, dentre outras.

e Exames Laboratoriais: Realizados em parceria com laboratérios credenciados,
abrangendo uma variedade de analises.

e Exames de Imagem: Incluindo Raio-X, ultrassonografia, mamografia, entre outros.
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e Odontologia: Com servigos de prevencdo, tratamento e estética.

e Psicologia: Atendimento individual e em grupo para diversas demandas.
e Nutricdo: Avaliacdo nutricional e acompanhamento individualizado.

e Fisioterapia: Reeducacgéo postural, tratamento de dores e reabilitacdo.

e Enfermagem: Atendimento de enfermagem, vacinagao e outros servigos.

b) Modelo de escala e protocolo de atendimento: Aumento de 20% na taxa de
atendimento de chamadas telefonicas no primeiro toque, reducdo de 8% no tempo médio
de espera por atendimento telefonico, e aumento de 12% na satisfacdo dos pacientes com
0 atendimento telefénico.

c) Reunides de alinhamento: Avaliagdo qualitativa positiva, com aumento da
percepcdo de comunicacdo e colaboracdo entre equipes, conforme relatos dos
participantes.

d) Extensdo e impacto na comunidade: A Clinica Santa Maria transcende a
formagéo académica, atuando como um agente de transformagdo social na regido. Em
2024, seus esforgos na extensdo comunitaria resultaram em:

- Convénios: A formalizacao de convénios, como o estabelecido com o municipio
de Bom Jesus-PB, resultou no atendimento de 180 pacientes da regido em situacao de
vulnerabilidade, representando um aumento de 20% em relagdo ao ano anterior,
oferecendo acesso a servigos de salde que antes eram inacessiveis. As negociagdes com
0 Hospital Menino Jesus, em Uirauna-PB, visam ampliar os cendrios de pratica para 75
estudantes de Medicina em 2025, expandindo as oportunidades de aprendizado pratico.
A participacdo em reunifes da Comissdo Intergestores Regional (CIR) permitiu a
apresentacdo da cartela de servicos e a identificacdo das necessidades dos municipios,
abrindo caminho para futuros convénios e a consolidacdo da Clinica como um parceiro
estratégico na rede de saude regional.

- Eventos de Saude: Outro destaque foi a realizacdo de eventos tematicos, como
o Dia Internacional da Mulher, Outubro Rosa e Novembro Azul, que atingiu mais de
1.200 pessoas, oferecendo diversos servicos, desde exames preventivos até orientacdes
nutricionais e psicologicas. O Outubro Rosa, por exemplo, resultou na detec¢édo precoce
de 5 casos de cancer de mama, demonstrando a importancia da prevencéao.

- Cessdo de instalagdes: A cessédo das instalagdes para a Caravana do Coracéo,
programa do Governo do Estado da Paraiba, permitiu o atendimento de 200 pessoas,
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demonstrando a colaboragdo da Clinica com outras iniciativas de promocao da salude na
regiao.

- Ambulatorio de Clinica Médica: Mais de 700 pacientes atendidos no primeiro
ano de funcionamento, com uma taxa de satisfacdo de 88% segundo pesquisa realizada.

- Programa de Residéncia Multiprofissional: A Clinica Santa Maria também se
destacou, em 2024, pela implementacdo de projetos estratégicos que expandem seu
alcance e sua influéncia na comunidade académica e na populacdo. A criacdo de um
cenario de pratica para o Programa de Residéncia Multiprofissional em Saide Coletiva,
em parceria com a Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo, ja formou 12 residentes, contribuindo
para a qualificacdo de profissionais na area da saude.

- Pesquisa e inovacdo: A Clinica Santa Maria fomenta a pesquisa cientifica,
oferecendo infraestrutura para projetos de pesquisa desenvolvidos por estudantes e
docentes. Em 2024, foram apoiados 15 projetos de pesquisa, resultando em 8 publicacdes
em periodicos cientificos e 12 apresentacGes em congressos nacionais e internacionais.

- Avaliacdo de impacto: A avaliacdo do impacto da Clinica Santa Maria € um
processo continuo e multifacetado, utilizando indicadores quantitativos e qualitativos. Os
dados apresentados demonstram a eficacia da integracdo ensino-servico-comunidade,
impactando positivamente a formacao profissional, a producéo de conhecimento e a saude
da populacdo. A analise continua dos dados e o feedback constante de estudantes,
docentes, colaboradores e pacientes garantem a melhoria continua e a sustentabilidade do
modelo. Cita-se, como exemplo, a integracdo com 0s cursos, por meio de atividades
extracurriculares, como o acolhimento nas recepcbes realizado por alunos de
Psicologia, resultou em uma melhora na percepcao de satisfagcdo dos pacientes em 25%,
segundo pesquisa de satisfacdo realizada pela Clinica Santa Maria.

A Clinica Santa Maria se consolida como um modelo de exceléncia em integracdo
ensino-servigo-comunidade, gerando um impacto transformador na satde da comunidade
de Cajazeiras e regido. Sua atuacdo demonstra o potencial da integracdo entre a academia,
0s servicos de saude e a comunidade para promover a saude, a formacéo profissional e o
desenvolvimento social.

O acompanhamento dos atendimentos realizados por egressos de Psicologia e
Medicina (USG), que permitiu a identificacdo de 10 casos de doengas precoces,
possibilitando intervencdes oportunas e tratamento eficaz. As reunides permanentes de
alinhamento com os colaboradores resultaram em uma reducdo de 10% no indice de

absenteismo, melhorando a produtividade e a estabilidade da equipe.
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A implantagdo do Ambulatério de Clinica Médica, também em parceria com a
Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo, atendeu mais de 700 pacientes em seu primeiro ano de
funcionamento, ampliando o acesso da populacdo a servicos de salde de qualidade. As
discussdes em andamento para a integracdo de praticas com o curso de Medicina e a Pro-
Reitoria de P6s-Graduacgéo, preveem a ampliacdo do numero de vagas em programas de
residéncia médica em 20%, fortalecendo a formacdo de especialistas na regido. A
discussdo sobre a implantacdo do Ambulatorio de Egressos para 2025 visa garantir o
acompanhamento de 100 egressos por ano, reforcando o compromisso da Clinica com a
formacdo continua e o acompanhamento dos profissionais ap6s a conclusdo de seus
Cursos.

Vale ressaltar também que a Clinica Santa Maria do Centro Universitario Santa
Maria se conecta com a comunidade académica de maneira profunda e estratégica,
atuando como um elo vital entre a teoria aprendida em sala de aula e a pratica real da

salde. Essa conexdo se manifesta em diversos niveis:

1. Cenérios de Pratica e Aprendizagem:

e Estagio supervisionado: A Clinica oferece um ambiente seguro e estruturado para 0s
estudantes de diversas areas da saude (medicina, enfermagem, odontologia, fisioterapia,
nutricdo, psicologia etc.) realizar seus estagios supervisionados. Essa imersdo pratica é
fundamental para a consolidagdo do conhecimento teodrico e o desenvolvimento de
habilidades clinicas.

e Programa de Residéncia Multiprofissional: A Clinica abriga um programa de residéncia
multiprofissional em sadude coletiva, que capacita profissionais para atuarem em areas
como saude da familia, satde mental, saide da mulher e saude do trabalhador. A
participacdo dos estudantes em atividades de pesquisa e extenséo, sob a orientacdo de
profissionais experientes, contribui para a formacgdo de pesquisadores e profissionais
engajados na saude publica.

e Eventos académicos: A Clinica é palco para eventos cientificos, workshops e palestras,
promovendo a troca de conhecimento entre estudantes, professores e profissionais da area
da salde. Essa interacdo estimula o debate e a atualizacdo sobre as Gltimas descobertas e

tendéncias no campo da saude.
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2. Integracdo Curricular e Atividades Extracurriculares:

e Atividades praticas supervisionadas: A Clinica oferece suporte para atividades praticas
supervisionadas, como atendimento a pacientes, coleta de dados, realizacdo de exames e
participacdo em campanhas de saude. Essa experiéncia pratica complementa a formagéo
académica e permite que os estudantes vivenciem a realidade da salde em um ambiente
seguro e com acompanhamento profissional.

e Atividades extracurriculares: A Clinica incentiva a participacdo dos estudantes em
atividades extracurriculares, como acolhimento de pacientes, rodas de conversa sobre
temas de salide, campanhas de vacinacao e eventos de salde. Essas atividades promovem
o desenvolvimento de habilidades de comunicacao, trabalho em equipe e lideranga, além

de fortalecer o senso de responsabilidade social.

3. Pesquisa e Extenséao:

e Projetos de pesquisa: A Clinica oferece infraestrutura e apoio para a realizacdo de
projetos de pesquisa, proporcionando aos estudantes a oportunidade de desenvolver
pesquisas relevantes para a area da saude e para a comunidade.

e Projetos de extensdo: A Clinica incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de
extensdo, como acdes de saude em escolas, comunidades carentes e eventos de promocéo
a salde. Essas iniciativas permitem que os estudantes contribuam para a melhoria da

salde da populacdo e para a construcdo de uma sociedade mais equitativa.

4. Formagéo Continuada:

e Palestras e workshops: A Clinica promove palestras e workshops para professores e
estudantes, com o objetivo de atualizar o conhecimento e as praticas profissionais.

e Acompanhamento de egressos: A Clinica oferece suporte e acompanhamento aos
egressos do Centro Universitario Santa Maria, garantindo que os profissionais recém-
formados tenham acesso a oportunidades de desenvolvimento profissional e de
aprimoramento da sua pratica.

Essa forte conexdo entre a Clinica Santa Maria e a comunidade académica do
Centro Universitario Santa Maria garante que a formacgédo dos futuros profissionais da
salde seja completa, abrangendo teoria, pratica e responsabilidade social. A Clinica se
torna um ambiente de aprendizado dinamico e enriquecedor, preparando 0s estudantes

para atuarem de forma eficiente e humanizada no mercado de trabalho e na comunidade.
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A Clinica Santa Maria desempenha um papel fundamental na formagao académica
e na promocao da saude da populacdo de Cajazeiras e regido. As acOes desenvolvidas em
2024 demonstram a eficiéncia de seus processos de trabalho, a implementacédo de projetos
estratégicos e 0 compromisso com a comunidade, com resultados mensuréveis e impacto
direto na vida das pessoas. A continuidade e a expansdo dessas iniciativas Sao
imprescindiveis para o fortalecimento do sistema de salde regional e para a formacéo de

profissionais comprometidos com a saude publica.

4.3.5 Nucleo de Educacéo a Distancia — NEAD

O Ndcleo de Educacdo a Distancia atua como unidade de gestdo tecnoldgica,
contribuindo para o desenvolvimento de agdes pedagdgicas e administrativas em
Educacdo a Distdncia (EAD), auxiliando docentes, discentes e corpo técnico-
administrativo na utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). As ac¢Oes
englobam a coordenacdo das atividades a distancia, orientacdo na elaboracdo de
contetdos didaticos para cursos presenciais com componentes EAD e cursos 100%
online, utilizando as Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TICs).

O NEAD desempenhou um papel relevante na expanséo e consolidacdo da
educacdo a distancia no Centro Universitario Santa Maria, oferecendo suporte
tecnologico e pedagogico de alta qualidade, impactando significativamente a comunidade
local e regional. A énfase em inovacdo, acessibilidade e qualidade académica gerou um
crescimento significativo e uma influéncia benéfica na vida de numerosos estudantes.

O ano de 2024 foi marcado por um crescimento exponencial na demanda por
cursos digitais, impulsionado pela crescente necessidade de flexibilidade e acessibilidade
na educagéo superior. O NEAD respondeu a essa demanda com eficiéncia e inovagao,
registrando um aumento significativo no namero de matriculas em cursos 100% online
em comparacdo com 2023. Este crescimento demonstra a eficacia das estratégias de
marketing e captacao, a qualidade dos cursos oferecidos e o0 suporte impecavel prestado
pela equipe do NEAD. No total, mais de 500 alunos se beneficiaram dos servi¢cos em
2024.
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Tabela 6: Cursos da modalidade virtual EAD disponibilizados em 2024
LICENCIATURAS BACHARELADOS TECNOLOGOS

Curso: Pedagogia Curso: Administracdo Curso: Estética e Cosmética

Integralizagdo: 4 anos Integralizacdo: 4 anos (16 Modulos)  Integralizacdo: 2 anos (08 Madulos)

(16 Mddulos) o
Curso: Fonoaudiologia

Integralizacdo: 4 anos (16 Maodulos)
Curso: Terapia Ocupacional

Integralizagdo: 4 anos (16 Mddulos)

Cabe ressaltar que estes cursos acontecem trimestralmente, divididos por
modulos, que tém um tempo médio de duracdo de trés meses. Significa dizer que, a cada
triénio, novas unidades curriculares estdo sendo disponibilizados no AVA, e atendem aos
preceitos da Legislacdo do MEC (Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017) na oferta de
Cursos de Graduacdo a Disténcia, todavia, devendo, obrigatoriamente, acontecer
momentos presenciais, a fim de cumprir com as seguintes atividades: avaliacGes; estagios
obrigatdrios; defesa de TCCs (quando previstos); e atividades de laboratoérios (quando for
0 caso). Esta obrigatoriedade encontra previsao legal no art, 4°, do Decreto N° 9.057, de
25 de maio de 2017:

Art. 4° As atividades presenciais, como tutorias, avaliacfes, estagios, praticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas nos projetos
pedagogicos ou de desenvolvimento da instituicao de ensino e do curso, *seréo
realizadas na sede da instituicdo de ensino, nos polos de educagdo a distancia
ou em ambiente profissional, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais.

A parceria estratégica com a TeleSapiens garantiu 0 acesso a materiais didaticos
atualizados e de alta qualidade para todos 0s cursos, tanto presenciais com componentes
EAD quanto os totalmente online. Isso assegurou a coeréncia e a exceléncia do contetdo
disponibilizado aos alunos, contribuindo diretamente para a melhoria das taxas de
aprovacao e retencdo, com a oferta de mais de 150 cursos online para pds-graduacao,
seguindo o catalogo da TeleSapiens.

O NEAD gerenciou, ainda, um total de mais de 700 salas virtuais (266 salas de
disciplinas a distancia, 433 salas de apoio as disciplinas presenciais, 60 salas de apoio -
Pds-Graduacdo, atividades complementares, coordenacdes e treinamentos). A atualizacédo
continua da plataforma Moodle, com a implementacdo de novas funcionalidades e

recursos, assegurou uma experiéncia de aprendizagem otimizada e intuitiva para 0s
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alunos. Além disso, investiu-se em seguranca cibernética e na estabilidade da plataforma,
garantindo a disponibilidade dos servicos e a protecao dos dados dos estudantes.

A equipe do NEAD realizou sessdes de capacitacdo para professores e tutores,
focando no uso eficiente do AVA e nas melhores praticas pedagdgicas para 0 ensino a
distancia. Foram oferecidas também sessdes de treinamento para alunos, abordando
topicos como navegacdo na plataforma, acesso a recursos e ferramentas, e gestdo do
tempo para o aprendizado online. O suporte continuo aos alunos e professores, por meio
de canais como Talk.to e WhatsApp, garantiu a resolucéo agil de problemas e duvidas,
assegurando uma experiéncia de aprendizagem fluida e sem interrupgoes.

O NEAD se compromete com a inclusdo e a acessibilidade. Foram criados Objetos
de Aprendizagem (OAs) com tecnologias assistivas, garantindo que todos os alunos,
independentemente de suas necessidades especiais, tenham acesso igualitario ao
conhecimento. Além disso, investiu-se na criagdo de materiais didaticos multimodais,
utilizando diferentes formatos e midias para atender as diversas preferéncias e estilos de
aprendizagem.

Foram produzidos videos e materiais de divulgacdo online, promovendo os cursos
digitais e divulgando as oportunidades de educacdo a distancia. A realizacdo de reunides
com tutores, coordenadores de cursos e a Pro-Reitoria permitiu a troca de informacoes, a
identificacdo de desafios e a implementacdo de melhorias continuas.

O impacto dos cursos digitais na comunidade local e regional é significativo e
resulta em:

a) Expansdo do acesso a Educagdo: A modalidade online democratiza 0 acesso a educagéo
superior, alcangando pessoas que, por motivos geograficos, financeiros ou de tempo, ndo
teriam acesso a cursos presenciais.

b) Desenvolvimento Econémico: A qualificagédo profissional proporcionada pelos cursos
online contribui para o desenvolvimento econdmico da regido, preparando profissionais
para o mercado de trabalho e impulsionando a inovagao.

¢) Inclusdo Social: A acessibilidade dos cursos online promove a inclusdo social,
oferecendo oportunidades de crescimento e desenvolvimento para pessoas de diferentes
backgrounds e realidades.

d) Fortalecimento da Comunidade: A formacéo de profissionais qualificados fortalece a
comunidade, contribuindo para o desenvolvimento local sustentavel e para a melhoria da

qualidade de vida.
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Para 2025, o Nucleo de Educagdo a Distancia planeja focar ainda mais na melhoria
continua dos materiais didaticos, que serd& uma prioridade, com a colaboracdo da
Telesapiens, para atualizacdo e criacdo de novos conteudos. Paralelamente, um esforgo
concentrado na captacdo de alunos, por meio de um plano de marketing robusto, visa
alcancar a meta de 800 novas matriculas em cursos de graduacdo EAD. Para garantir a
qualidade do ensino, reunifes semestrais com tutores e coordenadores de curso serdo
realizadas, focando no alinhamento de procedimentos, definicdo de responsabilidades e
melhoria do acompanhamento dos alunos. Capacitagfes para tutores, abrangendo
habilidades de tutoria e uso de tecnologias, e oficinas remotas para alunos, visando o
melhor aproveitamento do Ambiente Virtual de Aprendizagem, também estdo
programadas. Finalmente, a integracdo dos sistemas Totvs e Moodle serd concluida,
agilizando a inser¢do de notas e otimizando 0s processos administrativos. Todo o
processo € acompanhado por relatérios regulares para a Pro-Reitoria de Pds-Graduacgéo e
Educacao a Distancia e a Reitoria.

O Ndcleo de Educacdo a Distancia desempenhou um papel fundamental no
sucesso da educacdo a distancia no Centro Universitario Santa Maria em 2024. Os

resultados demonstram o compromisso com a qualidade, a inovacgéo e a incluséo.

NEaD

NUCLEO DE EDUCAGAO A DISTANCIA

Figura 28: Logotipo do NEAD

4.3.6 Nucleo de Empregabilidade, Inovacdo e Empreendedorismo — NUEIE

O Ndcleo de Empregabilidade, Inovacdo e Empreendedorismo integra-se as
politicas institucionais de egressos, articulando-se com o marketing institucional (redes

sociais e site oficial) e & Comissdo Propria de Avaliagdo por meio de um programa de
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acompanhamento. Uma base de dados atualizada fornece informacgdes sobre o
desempenho dos egressos e o feedback sobre a graduacéo, subsidiando a¢des estratégicas.

O NUEIE disponibiliza periodicamente informacdes sobre aperfeicoamento
profissional (cursos de extens&o e especializagdo, vagas n

0 setor privado e editais de concursos publicos), além de promover a interacdo
entre egressos (eventos, palestras e oficinas ministradas por ex-alunos de sucesso). A
Instituicdo mantém a infraestrutura (biblioteca, laboratorios) acessivel aos egressos,
reforcando o vinculo com a comunidade académica.

Em conjunto com a CPA e as coordenagbes de curso, o Nucleo de
Empregabilidade desenvolve instrumentos de avaliacdo do desempenho dos egressos,
gerando indicadores para a avaliacdo institucional (Plano de Desenvolvimento

Institucional - PDI e Projetos Pedagdgicos dos Cursos - PPCs).

4.3.6.1. Atividades/Ac¢des do NUEIE

- Cadastro de Egressos: canal permanente e dinamico de comunicacgéo entre o Centro
Universitario Santa Maria e seus ex-alunos, cujo objetivo € introduzir o egresso a
comunidade académica para participacdo em eventos artisticos, culturais, esportivos,
cientificos e académicos realizados pelo UNIFSM, promovendo, dessa forma, a
atualizacdo academicista para, por meio da oferta de cursos, seminarios, palestras, mesas
redondas, direcionar a complementacéo profissional do egresso. No Centro Universitario
Santa Maria, 0 egresso é considerado como um ator social, e, para fazer essa interacéo,
utiliza a ferramenta do site institucional, gerida pelo Nucleo de Empregabilidade,
Inovacao e Empreendedorismo — Cadastro de Egresso, que pode ser acessado pelo link
https://unifsm.edu.br/cadastro-de-egressos/.

= Banco de Talentos: sistema de cadastro on-line, que pode ser acessado pelo link
https://unifsm.edu.br/banco-de-talentos/, de informagOes pessoais e profissionais de
pessoas a vagas de emprego, consistindo numa ferramenta mais assertiva e agil. O Banco
de Talentos é mais que um banco de dados, pois aléem de conter informac6es cadastrais
sobre a pessoa, como e-mail e telefone, possibilita armazenar informacg6es sobre sua vida
profissional, como atividades que estd desempenhando e as que estdo aptas a
desempenhar, experiéncias profissionais, suas qualificacGes, entre outras. Portanto,

pensando em estimular as pessoas, atrair e até reter talentos, o sistema Banco de Talentos
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€ um servi¢o gratuito do Centro Universitario Santa Maria, gerido pelo Nucleo de
Empregabilidade, Inovacdo e Empreendedorismo, para aproximar alunos e egressos das
oportunidades de estagios/empregos em empresas parceiras (publicas, privadas e Terceiro
Setor), igualmente cadastradas, ndo s6 de Cajazeiras, mas de toda Regido Nordeste e do
Pais.

- Cadastro de Empresas: O mercado de trabalho € muito competitivo, e a forma de
captacdo de profissionais torna-se um processo essencial para uma escolha assertiva no
processo seletivo. Pensando nisso, o Centro Universitario Santa Maria vem ampliando os
canais pelos quais as empresas de Cajazeiras e regido, quica de todo o pais, possam captar
novos profissionais. Viabilizado pelo Nacleo de Empregabilidade, Inovacdo e
Empreendedorismo, criamos o Banco de Talentos, uma plataforma que permite as
empresas cadastradas ter acesso aos curriculos dos profissionais inscritos na base de
dados do Centro Universitario Santa Maria de forma eficiente. Estando cadastrado na
plataforma, a empresa podera adicionar vagas e ter acesso aos curriculos dos candidatos
inscritos nessas vagas, tendo informacgfes necessarias para 0 processo seletivo. Este
servico é gratuito e oferece varios beneficios para a empresa, que vao desde a
possibilidade de filtrar curriculos por habilidades especificas até a otimizag¢ao do processo
seletivo. O cadastro das empresas pode ser feito atravées do link
https://unifsm.edu.br/cadastro-de-empresas/.

= Histdrias de Sucesso: O Historias de Sucesso, que pode ser acessado através do link
https://unifsm.edu.br/historias-de-sucesso/, € uma acdo que funciona como um canal
permanente e dindmico de comunicacéo entre a Instituicdo e seus ex-alunos, por meio de
um texto, contemplando as seguintes informacdes: formacao académica; o que significou
para o egresso ser discente do UNIFSM; importancia do Centro Universitario Santa Maria
na vida académica do egresso; como o UNIFSM influenciou na sua carreira académica.
Enfim, o Centro Universitario Santa Maria sente orgulho quando sabe que egressos dos
seus cursos, dos quais teve a satisfagdo de contribuir com sua formacao, possibilitando
ascensdo profissional e social, hoje trilham uma caminhada exitosa. Por isso, quer
conhecer e compartilhar sua historia de sucesso.

— Projeto Café Empreendedor: O Nducleo de Empregabilidade, Inovacdo e
Empreendedorismo do Centro Universitario Santa Maria tem como um dos seus
objetivos, e ndo poderia ser diferente, fomentar a Educacdo Empreendedora, promovendo
oportunidades de crescimento pessoal e profissional a comunidade académica e egressos

da Instituicdo, considerando que o nivel de empregabilidade cresce proporcionalmente ao
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espirito empreendedor dos jovens. Dentre as agdes do setor, existe o projeto Café
Empreendedor. E um encontro on-line, gratuito, transmitido pelo canal do YouTube da
IES, que tem como uma de suas premissas disseminar nos alunos o espirito de inovacao
e criatividade, a partir de entrevistas realizadas com académicos, egressos e
personalidades das mais diversas areas, que contam suas histérias de sucesso, inspirando
estudantes a se interessarem por novos caminhos e enxergar novas possibilidades
profissionais e de negocios. Esse movimento tem a intencdo de impactar toda a
comunidade académica para a construgdo de um projeto de sucesso comum a todos. Todo
mundo quer ser um profissional de exceléncia, mas até que ponto se esta disposto a fazer
a custosa, intrincada e, na maioria das vezes, espinhosa caminhada? Essa descoberta é
feita ouvindo histérias de vida que conectam, inspiram e emocionam no Café
Empreendedor.
— Projeto Multiplicando Competéncias: O Projeto Multiplicando Competéncias
consiste em disseminar conhecimento voltado ao tema da empregabilidade para o publico
discente da IES. Foram propostas, no projeto, as ideias de John C. Maxwell, um
especialista em lideranca internacional reconhecido. No seu livro "21 Indispensaveis
Qualidades de um Lider", ele explana a temética "Competéncias" como uma qualidade
que atrai as pessoas a comprarem seus servicos profissionais. Baseando-se na ideia de
promover académicos e egressos no mercado profissional, o proposito é identificar quais
competéncias precisam ser transmitidas de profissionais para iniciantes de carreira, a fim
de separar os sonhadores dos empreendedores de sucesso. Dessa maneira, necessita-se da
promocdo de eventos e minicursos abordando as caracteristicas que tornam um
profissional competente.
= Projeto Multiplicando Competéncias na Academia: O Multiplicando
Competéncias na Academia é um projeto que envolve os académicos que mais se
destacam em seus respectivos cursos. Numa mesa redonda, os alunos convidados tém a
missao de compartilhar, de aluno para aluno, competéncias académicas que promovem
uma trajetoria universitaria de sucesso.

Missdo do participante:

Para orientar a fala dos alunos, participantes da mesa redonda nessa edicéo do
evento 2023, trés perguntas foram sugeridas para os convidados:

1. Que orientacdes eu gostaria que alguém tivesse compartilhado comigo quando
eu ainda ndo era universitario?

2. O que eu sei hoje que gostaria de ter aprendido naquela época?
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3. De tudo o que poderia ser dito sobre ser um académico de sucesso, 0 que
precisaria ser transmitido para os universitarios da préxima geracao?

Com esse projeto em pratica, 0 proposito € auxiliar académicos a construir uma
trajetoria de sucesso no campo universitario. Ou seja, por meio de uma mesa redonda, a
ideia é explorar o territorio académico compartilhando competéncias académicas que vao
pontencializar a jornada do estudante no UNIFSM. Todos 0s inscritos no evento recebem
certificados pela Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo (PROPEX). O evento é aberto para
todos os cursos do Centro Universitario Santa Maria.

O Nucleo de Empregabilidade do Centro Universitario Santa Maria desempenha
um papel importante no sucesso académico e profissional dos seus alunos e egressos.
Atuando como um elo vital entre a formacao teorica e a realidade do mercado de trabalho,
0 Nucleo oferece um leque de servigos e recursos estratégicos para o planejamento de
carreira, preparando os estudantes para uma transicdo bem-sucedida para 0 mundo
profissional.

A importancia do Ndcleo de Empregabilidade se manifesta em diversos aspectos.
Primeiramente, ele oferece orientacdo profissional personalizada, auxiliando o0s
académicos na definicdo de seus objetivos de carreira, na identificacdo de suas
habilidades e competéncias, e na escolha de trajetorias profissionais alinhadas com suas
aptiddes e interesses. Por meio de avaliacGes de perfil profissional e mentorias, 0s
estudantes recebem suporte individualizado para construir um plano de carreira sélido e
eficaz.

O Ndcleo de Empregabilidade também promove oficinas e treinamentos sobre
habilidades essenciais para 0 mercado de trabalho, como comunicacéo eficaz, trabalho
em equipe, resolucdo de problemas e lideranca. Essas capacitacbes complementam a
formacdo académica, equipando os alunos com as habilidades necessarias para se destacar
em processos seletivos e se adaptarem as demandas do ambiente profissional.

A conexdo com o mercado de trabalho é outro ponto fundamental da atuacéo do
Nucleo. Ele estabelece parcerias estratégicas com empresas da regido e de todo o pais,
oferecendo aos estudantes oportunidades de estagio, empregos e networking. Feiras de
profissdes, palestras com profissionais de diversas areas e visitas técnicas a empresas sao
exemplos de iniciativas que aproximam os académicos da realidade profissional e
facilitam o acesso a oportunidades.

Para 0s egressos, 0 Nucleo de Empregabilidade continua a oferecer suporte,

auxiliando-os na busca por empregos, na atualizagdo de seus curriculos e na preparacao
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para entrevistas de emprego. O acompanhamento pés-formacédo garante que os ex-alunos
do UNIFSM continuem a receber apoio e orientacdo na construcdo de suas carreiras.

Por outras palavras, o Nucleo de Empregabilidade do Centro Universitario Santa
Maria € muito mais do que um simples servigo de intermediacdo de empregos. Ele é um
parceiro estratégico na jornada académica e profissional, contribuindo para o
desenvolvimento integral dos estudantes e para o seu sucesso no mercado de trabalho,
assegurando que a formacéo recebida no UNIFSM seja um trampolim para uma carreira
solida e de sucesso. A sua atuacao proativa e 0 seu compromisso com a empregabilidade
dos alunos se traduzem em uma formacdo mais completa e competitiva, preparando-os

para os desafios e oportunidades do mundo profissional contemporaneo.
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4.3.7 Programa Institucional de Monitoria

O Centro Universitario Santa Maria, por meio do Programa Institucional de
Monitoria, oferece aos discentes a oportunidade de exercer a monitoria, desenvolvendo
habilidades inerentes a docéncia, aprofundando conhecimentos e contribuindo com o

processo de ensino-aprendizagem.
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A coordenacdo de monitoria organiza, estrutura e divulga semestralmente um
edital Unico para selecdo de monitores, organiza as atividades de monitoria em conjunto
com a coordenacdo de laboratorios e salas de aula, elabora relatorios, certificagdes,
produgdes cientificas e eventos.

A monitoria académica proporciona a iniciacéo a pratica da docéncia por meio de
atividades pedagdgicas, desenvolvendo habilidades e competéncias sob a orientacédo de
um docente. Promove a integracdo do discente com a vida académica, aliando
aprendizagem a pratica docente, sem gerar vinculo empregaticio e vedada a ministragcdo
de aulas tedricas ou praticas correspondentes a carga horaria regular da disciplina. O
monitor, a partir de suas contribui¢6es ao docente, desenvolve seu perfil individual como
educador, aprimora comunicacdo, expressdo corporal, planejamento, responsabilidade,
lideranca e trabalho em equipe, além de fortalecer o vinculo e a empatia com outros
estudantes, tornando-se um profissional critico e autbnomo. A monitoria subsidia o
ensino-aprendizagem na graduacado, propondo novas praticas formativas articuladas com
as unidades curriculares dos Projetos Pedagogicos de Cursos (PPCs).

Este relatorio baseia-se em atas de reunibes oficiais com a Pro-Reitora de
Graduacao em 6 de fevereiro de 2024, 7 de agosto de 2024, 14 de agosto de 2024 e 1° de

outubro de 2024, e na experiéncia com discentes monitores e docentes orientadores.

4.3.7.1 Processos seletivos 2024

O lancamento de editais de monitoria do UNIFSM ¢ regido pela Resolugdo N°
01/2017, aprovada pelo Conselho Técnico Administrativo da Instituicdo, que visa a
preparacdo do discente para a iniciacdo a docéncia, melhoria da qualidade do ensino,
cooperacdo académica entre docentes e discentes em ensino, pesquisa e extensao, e

suporte metodoldgico para dinamizar o processo ensino-aprendizagem.

4.3.7.1.1 Edital n° 01/2024

O processo seletivo do primeiro semestre de 2024, com vigéncia para 0S
semestres letivos (2024.1 e 2024.2), se iniciou conforme a publicagdo do Edital n°
01/2024, em 16 de fevereiro de 2024, para abertura de selecdo de monitores das

unidades curriculares dos cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo,
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Biomedicina, Enfermagem, Engenharia Civil, Farmacia, Fisioterapia, Medicina,
Nutri¢do, Odontologia, Psicologia, e apresentou o seguinte calendario conforme Tabela
2 do Edital publicado:

Toda a divulgacdo e homologacéo das etapas do processo seletivo de monitoria
foram realizadas em formato digital através do site da Instituicdo
(https://unifsm.edu.br/monitoria/), a partir da publicacdo do Edital, solicitagbes formais
dos docentes ao e-mail institucional de monitoria e preenchimento de formularios
eletronicos para inscrigdes da monitoria. Adicionalmente, as midias sociais e grupos de
redes sociais foram utilizados para obter o maior alcance possivel.

Foram lancadas 347 vagas de selecdo de monitoria para 118 unidades
curriculares diferentes entre todos os cursos de graduacao, conforme Edital n® 01/2024,
sendo o curso de Medicina com maior nimero de vagas, com 76 vagas disponibilizadas
(21,9% do total de vagas).

O formulario eletronico obteve 488 solicitagdes de inscricdo dos discentes,
sendo o maior numero de inscri¢des para o curso de bacharelado em Medicina, com 209
solicitagdes (42,8% do total de solicitagdes), e o segundo curso com maior niimero de
inscritos Enfermagem, com 18,9% das solicitagdes.

Ap0s essa etapa, foram realizadas as provas de selecdo entre as modalidades
escrita, pratica e didatica pelos docentes orientadores e conforme contetido
programatico presente na Tabela 3 do Edital n® 01/2024. O Resultado Final do semestre
2024.1 foi divulgado no site da Institui¢do, com a aprovacao de 287 discentes, sendo
187 homologados com vigéncia para os semestres letivos 2024.1 e 2024.2, e 100
discentes em cadastro de reserva com vigéncia apenas para o semestre letivo 2024.1
conforme edital.

A partir do Edital de Monitora n° 01/2024, foram registrados 100 discentes em
cadastro de reserva de monitoria das disciplinas do processo seletivo, a fim de atender a
demanda docente de preenchimento de vagas e manutencdo de monitores durante o
semestre letivo.

O semestre 2024.1 culminou com 220 monitores devidamente aptos a execugao
das atividades académicas de monitoria, apds convocacdes de cadastros de reserva,

distribuidas em 69 unidades curriculares dos cursos de bacharelado.
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4.3.7.1.2 Edital n° 02/2024

O processo seletivo do segundo semestre de 2024, com vigéncia para 0S
semestres letivos (2024.2 e 2025.1), se iniciou conforme a publicagéo do Edital n°
02/2024, em 15 de agosto de 2024, realizado pela coordenacdo do programa
institucional de monitoria para abertura de selecdo de monitores das unidades
curriculares dos cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Biomedicina,
Enfermagem, Engenharia Civil, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Nutrigdo,
Odontologia, Psicologia, e apresentou o seguinte calendario, conforme Tabela 2 do
Edital publicado:

Toda a divulgacdo e homologacao das etapas do processo seletivo de monitoria
foram realizadas em formato digital através do site do UNIFSM
(https://unifsm.edu.br/monitoria/), a partir da publicacdo do Edital, solicitagfes formais
dos docentes ao e-mail institucional de monitoria e preenchimento de formularios
eletrénicos para inscricdes da monitoria. Adicionalmente, as midias sociais e grupos de
redes sociais foram utilizados para obter o maior alcance possivel.

Foram disponibilizadas 292 vagas de selecdo de monitoria para 113 unidades
curriculares diferentes entre todos os cursos de graduagao, conforme Tabela 1 do Edital
n° 02/2024, sendo o curso de Enfermagem com maior nimero de vagas, com 68 vagas
disponibilizadas (23,3% do total de vagas).

O formulario eletronico obteve 440 solicitagdes de inscrigdo dos discentes,
sendo o maior niimero de inscri¢des para o curso de bacharelado em Medicina, com 153
solicitacdes (34,8% do total de solicitagdes), e o segundo curso com maior niumero de
inscritos Enfermagem, com 16,6% das solicitagdes.

ApOs essa etapa, foram realizadas as provas de selecdo entre as modalidades
escrita, pratica e didatica pelos docentes orientadores e conforme contetdo
programatico presente na Tabela 3 do Edital n® 02/2024. O resultado final do semestre
2024.2 foi divulgado no site do UNIFSM com a aprovagao de 206 discentes, sendo 154
homologados com vigéncia para os semestres letivos 2024.2 € 2025.1, e 52 em cadastro
de reserva com vigéncia apenas para o semestre letivo 2024.2 conforme Edital.

O processo seletivo de monitora n°® 02/2024 manteve a deciséo de ter cadastro de
reserva de monitoria das disciplinas do processo seletivo, a fim de atender a demanda

docente de preenchimento de vagas e manutencao de monitores durante o semestre letivo.
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O semestre 2024.2 culminou com 142 monitores devidamente aptos a execugao
das atividades académicas de monitoria, apos convocacdes de cadastros de reserva,
distribuidas em 62 unidades curriculares dos cursos de bacharelados.

O quadro 3 a seguir mostra o resumo dos dois processos seletivos de monitoria de
2024, contendo o nimero de vagas ofertadas, nimero de inscritos e nimero de discentes

selecionados apds critérios de selecdo do edital.

Quadro 3. Explicativo de vagas e total de nimero de monitores na IES

EDITAL N° DE VAGAS N° DE N° DE
OFERTADAS INSCRITOS SELECIONADOS
01/2024 347 vagas 488 inscritos 220 discentes

Total de monitores semestre (2024.1): 178 monitores

02/2024 | 292 vagas | 440 inscritos | 142 discentes

Total de monitores semestre (2024.2): 132 monitores
Total geral de monitores da IES: 310 monitores

Fonte: Coordenagdo de Monitoria, UNIFSM.

Vale ressaltar que esses dados sao elaborados de acordo com o recebimento das
documentacdes dos monitores em todos os semestres, € que no programa institucional
de monitoria ndo ¢ obrigatorio o preenchimento de todas as vagas de selegao.

Durante 0 ano de 2024, a coordenagdo do programa institucional de monitoria
esteve sempre em consonancia com a Pré-reitora de Graduacgdo, seja em reunides ou
encontros informais. Iniciou suas atividades em 01 de fevereiro de 2024, com as seguintes
descricdes:

I. Manutencdo continua do edital e melhoria de processos do ano 2023;

I1. Criacédo de novo modelo de edital de processo seletivo em 2024.1;

I11. Criacdo de novos modelos de relatorios de monitoria e termos de monitoria;

IV. Recebimento e solicitagdo de documentos exclusivamente via e-mail institucional em
formato PDF;

V. Criacdo de grupos de WhatsApp com os discentes e docentes, estreitando vinculos e
facilitando o acesso com 0s mesmos;

VI. Distribuicdo de cracha de identificagdo de monitoria para monitores regulares;

VII. Criagdo de novo padréo de certificado de monitoria com informagfes completas
referentes a docente orientador, datas de inicio e término de atividades, e carga-horaria
total;

VIII. Emissdo de mais de 300 certificados referentes ao ano de 2024;
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IX. Padronizacdo de documentos modelos disponibilizados no site da instituicdo e maior
uso do site;

X. Criagdo do Termo de Continuidade de Monitoria em paralelo ao Termo de
Desligamento de Monitoria para maior controle da evasdo de monitores entre semestres
letivos;

XI. Atribuicdo da equivaléncia de publicacdo cientifica na Jornada Académica (evento
institucional) a entrega de relatério semestral, desde que relacionado a unidade curricular
da monitoria como forma de incentivo a pesquisa e publicacao.

A monitoria académica proporciona a inicia¢éo a pratica da docéncia por meio de
atividades pedagdgicas, desenvolvendo habilidades e competéncias sob a orientacédo de
um docente. Promove a integracdo do discente com a vida académica, aliando
aprendizagem a pratica docente, sem gerar vinculo empregaticio e vedada a ministragcdo
de aulas teoricas ou praticas correspondentes a carga horéria regular da disciplina. O
monitor, a partir de suas contribui¢des ao docente, desenvolve seu perfil individual como
educador, aprimora comunicacdo, expressdo corporal, planejamento, responsabilidade,
lideranca e trabalho em equipe, além de fortalecer o vinculo e a empatia com outros
estudantes, tornando-se um profissional critico e autbnomo. Este desenvolvimento
de habilidades comportamentais e interpessoais € um diferencial significativo no mercado
de trabalho. A monitoria subsidia o ensino-aprendizagem na graduacédo, propondo novas
praticas formativas articuladas com as unidades curriculares dos Projetos Pedagogicos de
Cursos (PPCs). Além disso, a experiéncia em monitoria enriquece o curriculo,

demonstrando proatividade e compromisso com a aprendizagem.

4.3.8 Pré-Reitoria de Pesquisa e Extensdo — PROPEX

A Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo (PROPEX) desempenha um papel central
no fortalecimento das atividades académicas de uma instituicdo de ensino superior,
promovendo a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Sua missdo é fomentar o
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, cultural e social, incentivando acbes que
contribuam para a formacéo integral dos estudantes e para a transformacao da sociedade.

No &mbito da pesquisa, a PROPEX atua na coordenacdo de programas e projetos
de pesquisa e extensdo que visam a producdo de conhecimento inovador, apoiando

pesquisadores e estudantes com recursos, capacitagdes e infraestrutura. Além disso, busca
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promover parcerias estratégicas com instituicdes publicas e privadas, ampliando o
impacto das iniciativas académicas por meio de programas, projetos, cursos, minicursos,
oficinas, eventos, prestacdo de servigos e produto académico, disposto no Art. 15° do
Regulamento 02/2023 — PROPEX.

Na &rea de extensdo, seja por intermédio de projetos de extensdo ou ac¢les de
curricularizacdo da extensdo, a PROPEX promove a interacdo entre a universidade e a
sociedade mediante projetos, cursos, eventos e acdes comunitarias que atendem as
demandas sociais e regionais, com base nos eixos tematicos, conforme o Art. 12 do
Regulamento 02/2023 — PROPEX: Arte e Cultura; Comunicagdo; Direitos Humanos e
Justica; Educacdo; Esporte e lazer; Meio Ambiente e Planejamento Urbano e Rural;
Salde e qualidade de vida; Tecnologia e Producdo; Trabalho e geracdo de renda. Essa
articulacdo fortalece o compromisso social da Instituicdo e amplia 0 acesso ao
conhecimento gerado dentro da academia.

O presente relatdrio anual reflete o compromisso da PROPEX com a transparéncia
e a exceléncia, apresentando um panorama das principais acoes realizadas ao longo do
ano. Aqui, serdo destacados os avangos nos programas de pesquisa, as iniciativas de
extensdo desenvolvidas em parceria com a comunidade, os impactos sociais alcangados
e os desafios enfrentados. Este documento é uma oportunidade para celebrar conquistas,

compartilhar aprendizados e projetar novos horizontes para o préximo ciclo de trabalho.

4.3.8.1 Processo de avaliagédo dos projetos de pesquisa e extensao

O UNIFSM, por meio de edital, tornou publico o processo para avaliacdo de
projetos de pesquisa e extensdo para os periodos letivos 2024.1 e 2024.2.

Na perspectiva de fortalecer as praticas de pesquisa e extensao e proporcionar
espacos de formacdo qualificada, bem como a efetivacao da responsabilidade cientifico-
social dos docentes e discentes da IES, através do programa institucional de pesquisa e
extensdo, destacou que:

I- Os projetos de pesquisa tiveram como referéncia as areas de cada curso, no qual o0s
docentes proponentes estdo lotados, e as linhas de extensdo indicadas no edital foram
utilizadas como parametro para elaboracdo dos projetos e fundamentadas nas Diretrizes

Nacionais de Extensao;
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I1- As propostas priorizaram a responsabilidade social do UNIFSM como Instituicdo de
Ensino Superior comprometida com o desenvolvimento humano, econémico e cultural
do contexto regional e nacional;

I11- Os projetos fizeram cronograma para o periodo de realizacdo de marco a dezembro
de 2024, considerando as datas de recesso e a finalizacdo do ano letivo descritas no
calendario académico da Instituicdo;

V- O cronograma/plano de acdo, alem das atividades especificas de cada proposta,
destacaram processo seletivo dos discentes e submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa

(quando foi o caso).

4.3.8.2 Projetos de pesquisa

O UNIFSM, por meio de edital publico, divulgou o processo de avaliacdo de
projetos de pesquisa e extensdo para 0s semestres letivos de 2024.1 e 2024.2. Esta
iniciativa visou fortalecer as atividades de pesquisa e extensdo, proporcionando
oportunidades de formacdo qualificada e fomentando a responsabilidade cientifico-social
do corpo docente e discente da Instituicdo. Como resultado, foram selecionados 44
projetos de pesquisa, 0s quais desenvolveram suas atividades em 2024, abrangendo
diversas &reas do conhecimento e envolvendo estudantes e instituicGes parceiras,

conforme o Fluxograma apresentado a seguir.

Fluxograma 1. Caracterizacdo do quantitativo de projetos de pesquisa e iniciaciio cientifica, 2024.

PESQUISA/ INICIACAO
CIENTIFICA

/ N\

2024.1 2024.2
36 projetos aprovados e realizados 8 projetos aprovados e realizados

Total de projetos aprovados: 44
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Segue a relagédo nominal dos projetos e dos professores orientadores submetidos

e aprovados em 2024, conforme o Quadro 4:

Quadro 4. Relaciio de Projetos de Pesquisa Submetidos em 2024.1

Relacdo de Projetos de Pesquisa Submetidos em 2024.1

estruturas através de um sistema de aquisi¢do de
dados de baixo custo

N° Titulo Professor/Coordenador

1. | Arelacdo a cobertura vacinal infanto-juvenil com o | Thaise Abreu Brasileiro
retorno de doengas previamente erradicadas Sarmento

2. | Aressocializacdo do apenado: as a¢Bes afirmativas | Fernanda Lucia Pereira Costa
do estado e o trabalho como instrumentos de
reinclusdo social

3. | Andlise da qualidade de agua em cisternas | Maria  Aparecida  Bezerra
localizadas nas comunidades rurais. Oliveira

4. | Arquitetura moderna no sertdo: o patrimonio de | Marina Goldfarb Oliveira
Cajazeiras — PB (1930-1980)

5. | Avaliacdo da atividade antimicrobiana dos residuos | José Guilherme Ferreira
do caja (spondias mombin) Marques Galvéo

6. | Avaliacdo das alteragdes orais em pacientes | Yasmine de Carvalho Sousa
internados em unidades de terapia intensiva em
hospital publico do sertdo paraibano

7. | Avaliacdo do risco de fraturas osteoporéticas em | Francisco  Fellipe  Claudino
idosos institucionalizados no municipio de | Formiga
Cajazeiras-PB

8. | Daelaboragéo a publicagao Ankilma do Nascimento

Andrade Feitosa

9. | Desafios da educacéo superior na | Maria Iranilda Silva Magalhées
contemporaneidade

10. | Deteccdo e isolamento de lectinas vegetais e | Vanessa Erika Abrantes
fingicas do sertdo paraibano Coutinho

11. | Educacdo em direitos humanos: uma experiéncia | Lindalva Alves Cruz
tedrico-pratica do UNIFSM

12. | Educacdo em saude bucal sobre o traumatismo | Raulison Vieira de Sousa
dentario no ambiente escolar

13. | Epidemiologia espaco-temporal da sifilis no brasil | Yago Tavares Pinheiro
e sua relacdo com os determinantes sociais de saude

14. | Estratégias de educacdo alimentar e nutricional | Rayanne de Araudjo Torres
para a reducdo de sintomas associados a dishiose
em mulheres adultas

15. | Estudo do perfil de saide mental em estudantes de | Leilane Cristina O. Pereira
graduacdo do alto sertdo paraibano

16. | Estudo morfométrico do esqueleto humano de | Jalles Dantas de Lucena
individuos do nordeste brasileiro

17. | Gestdo financeira para micro e pequenas empresas | Marcelo de Oliveira Feitosa

18. | Identificagdo do comportamento dinamico de | Thiarly Feitosa Afonso de Lavor
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19. | Impacto da ingestdo de agua fluoretada e o | Marcos Alexandre Casimiro de
coeficiente de inteligéncia em uma area endémica | Oliveira
para fluorose no sertdo paraibano

20. | Impactos na producdo do fruto do caja: destinacdo | Pavlova Christinne Cavalcanti
e reaproveitamento sustentavel dos residuos | Lima
solidos

21. | Lendo o corpo: representacdes a satde/doenca na | Juliana Goldfarb de Oliveira
literatura e outras artes

22. | Manifestagdes bucais em criancas com transtorno | Claudia Batista Vieira de Lima
do espectro autista atendidas em uma clinica-escola
de odontologia: um estudo retrospectivo

23. | Mapeando pracas: estudo de caso na cidade de | Marjorie Maria Abreu Gomes de
Cajazeiras- PB Farias

24. | Modelador financeiro: integragdo entre o fluxo de | Miguelangelo Carvalho Ribeiro
caixa e orcamento financeiro

25. | Nucleo de atencdo e controle do cancer bucal Kyara Dayse de Souza Pires

26. | Nucleo de estudos em afeccBes cardiopulmonares | Marta Ligia Vieira Melo
(NUCAP)

27. | Nutricdo sustentavel: uma avaliacdo da dimensdo | Barbara Costa Paulino
econdmica e ambiental na cidade de Cajazeiras -
PB

28. | Ossos do oficio Tharcio Ruston Oliveira

29. | Pedamor Thaise Abreu Brasileiro

Sarmento

30. | Prevaléncia da hipertensdo arterial sisttmica no | Ankilma do Nascimento
galpdo dos catadores de materiais reciclaveis em | Andrade Feitosa
cajazeiras-pb: busca ativa na populacdo em
vulnerabilidade

31. | Prevaléncia das doencas dermatolégicas no | Maria Regina Macédo Campos
ambulatorio
Especializado do centro universitario santa maria

32. | Prevaléncia de maloclusGes em escolares de uma | Livia Pereira Brocos Pires
regido com vulnerabilidade social

33. | Prospeccdo farmacogndstica e nutricional de frutos | Samara Alves Brito
e seus residuos

34. | Qualidade no atendimento ao cliente: um | Marcelo de Oliveira Feitosa
diferencial competitivo

35. | Rotulagem nutricional de alimentos Barbara Costa Paulino

36. | Sorriso cidaddo: impacto das alteracGes bucais na | Clarissa Lopes Drumond

qualidade de vida e na percepcdo estética dental da
populacéo cigana de Sousa — PB
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O Quadro 5 apresenta os projetos o semestre letivo 2024.2.

Quadro 5. Relagdo de Projetos de Pesquisa Submetidos em 2024.2

Relacdo de Projetos de Pesquisa Submetidos em 2024.2

37. | Analise microbiolégica da &gua em bebedouros de | Felipe Dantas de Lira
escolas publicas do auto sertdo paraibano

38. | Anadlise parasitol6gica de hortaligas fornecidas em | Hirisleide Bezerra Alves
escolas do municipio de Cajazeiras- PB

naturais contra microrganismos orais

39. | Avaliacdo da atividade antifingica de produtos | José Klidenberg de Oliveira Junior

periférica e sua associacdo com a capacidade
funcional nos pacientes pos-covid-19 do alto
sertdo paraibano.

40. | Avaliacdo da forca muscular respiratoria, | Kennedy Cristian Alves de Sousa

doencas cronicas em criangas Sarmento

41. | Avaliacdo do estado nutricional e sua relagdo com | Thaise de Abreu Brasileiro

42. | Desenvolvimento, caracterizacdo fisico-quimica, | Sabrina Duarte de Oliveira
microbiolégica e sensorial de produtos de
panificacdo obtidos da farinha do subproduto do
caja (spondias mombin 1.)

43. | Justin —modelo para planejamento de producdo de | Jodo Paulo Freitas de Oliveira
alimentos

44. | Pavilhdo sustentavel Larissa Duarte Galvao

A participacdo dos discentes em projetos de pesquisa e extensdo € fundamental
para uma formacdo académica completa e enriquecedora. Essas experiéncias
proporcionam a aplicacdo préatica dos conhecimentos tedricos adquiridos em sala de aula,
permitindo que os estudantes desenvolvam habilidades criticas, analiticas e sociais
essenciais para sua futura atuacéo profissional.

Ao desenvolverem projetos de pesquisa, os alunos tém a oportunidade de
aprofundar seus estudos, explorar novas areas do saber e contribuir para o avango
cientifico e tecnoldgico. Essa vivéncia estimula o pensamento critico, a criatividade e a
capacidade de solucionar problemas complexos, competéncias indispensaveis no
mercado de trabalho atual.

Neste documento, apresenta-se o processo de avaliacéo de projetos de pesquisa e
extensdo do Centro Universitario Santa Maria para 0s semestres letivos 2024.1 e 2024.2,
conforme edital publico. A iniciativa objetivou o fortalecimento das atividades de
pesquisa e extensao, a promocao de espacos para formacao qualificada e o cumprimento
da responsabilidade social e cientifica do corpo docente e discente da instituicdo. O
Fluxograma a seguir detalha o processo.
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Fluxograma 2. Demonstrativo dos Projetos Avaliados e Aprovados

43 projetos aprovados e realizados

EXTENSAO

/

2024.1

N

2024.2

9 novos projetos aprovados e realizados

Total de projetos aprovados: 52

A insercdo dos estudantes nessas atividades é

fundamental para uma formacéo

académica completa, pois permite a aplicagédo pratica dos conhecimentos adquiridos em

sala de aula e promove o desenvolvimento de competéncias essenciais para a vida

profissional e cidada.

A extensdo universitdria € uma ponte entre a academia e a sociedade,

possibilitando que os discentes contribuam diretamente para a solucdo de problemas reais

e para o desenvolvimento comunitério. Essa interacdo fortalece o compromisso social da

universidade e amplia a visdo dos estudantes sobre as diversas realidades existentes,

enriquecendo sua formacao humana e profissional.

Os Quadros 6 e 7 apresentam a relacdo dos projetos de extensao submetidos 2024.

Quadro 6. Relacio dos Projetos de Extensdo Submetidos em 2024.1

Relacéo dos Projetos de Extensdo Submetidos em 2024.1

N° Titulo Professor/Coordenador

01 A ldentidade do Curso de Arquitetura e[Emanoella Bella Sarmento S. E. Matias
Urbanismo: seu Protagonismo em diferentes
meios

02 Acdo de Cidadania Juridico Sociossanitaria |Lindalva Alves Cruz

03 Anatomia Humana: a integracdo dalJalles Dantas de Lucena
universidade com a escola

04 Andarisos Ocilma Barros de Quental
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05 Apoio ao discente: promovendo alEclivaneide Caldas de Abreu Carolino
aprendizagem por meio de ferramentas
tecnologicas

06 Atuacdo interdisciplinar na clinica de atencdo|Rafaela Costa de Holanda
integral a crianca e aos adolescentes

07 Banco de dentes humanos do UNIFSM Claudia Batista Vieira de Lima

08 Banco de dentes humanos e educacdo em|Marcos Alexandre Casimiro de Oliveira
salde

09 Biomeédicos em Acéo Felipe Dantas de Lira

10 Cancer de pele: prevencdo e conscientizagdo [Maria Regina Macédo Campos

11 Capacitagdo em excel para/André Ferreira Costa
empreendedorismo local

12 Conectando cuidado: iniciativa de extensdo/Maximiliano Pucci Andrade de Oliveira
em salde mental para a terceira idade

13 Connect cursos Francisco Lucivaldo da Silva Junior

14 Construindo cidades: o papel social do|Marjorie Maria Abreu Gomes de Farias
arquiteto e urbanista

15 Diabético: prevencdo e educacdo em salde |Jamailton Padre

16 Dignamente José Olivandro Duarte de Oliveira

17 Educagdo ambiental e coleta seletivaPavlova Christinne Cavalcanti Lima
destinada a associacdo dos catadores -
ASCAMARC

18 Educacdo em saude bucal sobre o|Raulison Vieira de Sousa
traumatismo dentario no ambiente escolar

19 Educacdo que protege Gardson Marcelo Franklin de Melo

20 Equipe de suporte a urgéncia e resgate —Tharcio Ruston Oliveira
ESUR

21 Fabrica de novos negdcios Jodo Paulo Freitas De Oliveira

22 FUTURE-SE UNIFSM: quem aprende ndo|Maria Iranilda Magalhdes
depende

23 NUA - Nucleo Anayde Beirys: discutindo|Lucia Maria Temdoteo
género e sexualidade na escola

24 Nicleo de estudo em  afeccBes|Marta Ligia Vieira Melo
cardiopulmonares - fisioterapia

25 Nutriz Caio Visalli Lucena da Cunha

26 Odontologia sem fronteiras Ricardo Erton de Melo Pereira da Silva

27 Ortodontia nota 10 Livia Pereira Brocos Pires

28 Partejando saberes Francisco Alirio da Silva

29 Pedamor Thaise Abreu Brasileiro Sarmento

30 PESAB - projeto de extensdo em salde nalRodolfo de Abreu Carolino
atencdo basica

31 Previna-Se Janaine Fernandes Galvéo

32 Primeiros socorros na educacdo: trabalhando|Yuri Charllub Pereira Bezerra
com professores e colaboradores

33 Projeto andorinha: leitura que cura Juliana Goldfarb de Oliveira

34 Protagonismo discente na graduacdo do|Eclivaneide Caldas de Abreu Carolino

UNIFSM
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35 Reabilitar: Ambulatério Em FisioterapialMichel Jorge Dias
Traumatico- Ortopédica E Reumatoldgica
36 Reabilitar:  tratamento  avancado  em|Yasmine de Carvalho Sousa
odontologia
37 Rotulagem nutricional de alimentos Barbara Costa Paulino
38 Salude do trabalhador: um olhar para os|Daniel de Oliveira Silva
trabalhadores e trabalhadoras de institui¢cdes
de longa permanéncia para idosos
39 Sorriso Cidadéo Clarissa Lopes Drumond
40 UNIFSM nas Escolas Fernanda Lucia Pereira Costa
41 UNIFSM Verde José Deivid Praxedes Alves
Kelcylany Nathany de Araujo Cipriano
42 Urbanismo feminista: proposi¢fes para umaMarina Goldfarb de Oliveira
cidade mais acolhedora para as mulheres
Quadro 7. Relacdo dos Projetos de Extensio Submetidos em 2024.2
Relacéo dos Projetos de Extensdo Submetidos em 2024.2
N° Titulo Professor/Coordenador
01 “Futuro verde: sustentabilidade e valorizagdo da|Sabrina Duarte De Oliveira
polpa de fruta no campo”...
02 Comer com diversdo: construindo habitos|Fernanda Pereira De Souza
alimentares saudaveis na infancia por meio da
educacéo alimentar e nutricional.
03 Pedamor Thaise Abreu Brasileiro Sarmento
04 Pinturas e platibandas do interior sertanejo:[Francisco Thiago Moreira
explorando fachadas através da fabricacdo digital |Cavalcanti
05 Promocdo do uso racional de medicamentos através|Francisca Sabrina Vieira Lins
de consultas farmacéuticas na Clinica Escola Santa
Maria (Cajazeiras-PB).
06 Promocao e prevencdo de satde bucal em escolares{José Klidenberg de Oliveira Junior
da cidade de Sousa-PB
07 Saude e sustentabilidade: descarte correto de|Rafaela de Oliveira Nobrega
medicamentos fora da validade
08 Um olho no sal e outro na presséo arterial Janaine Chiara Oliveira Moraes
09 Viva salde: informacéo e agdo Janaine Fernandes Galvéo

4.3.8.1 Curricularizacéo da Extensdo

A Curricularizacdo da Extensdo (CE) visa alinhar as praticas pedagdgicas

institucionais ao cumprimento das diretrizes estabelecidas pela Resolugdo N° 07/2018 do

Conselho Nacional de Educacdo (CNE), que determina a incorporacdo de, no minimo,

10% da carga horéria total dos cursos de graduacdo em atividades extensionistas,

promovendo a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo como dimensdes

indissociaveis da educacao superior.
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O documento tem como objetivo registrar e analisar as acOes realizadas, os
resultados alcancados e os desafios enfrentados ao longo do processo de insercdo das
atividades de extensdo na matriz curricular dos cursos. Ele também busca evidenciar o
impacto dessas a¢des na formacgdo académica dos estudantes, no fortalecimento do
vinculo entre a Instituicdo e a sociedade, bem como na promocédo de transformagdes
sociais significativas.

O relatdrio estd organizado em secBes que detalham os fundamentos tedricos e
legais da curricularizacdo, o planejamento estratégico adotado, a descri¢do das praticas
extensionistas integradas ao curriculo e os mecanismos de avaliacéo utilizados. Além
disso, inclui reflexdes sobre os avancos obtidos e propostas de aprimoramento continuo,
visando consolidar a extensdo como uma pratica educativa transformadora e inclusiva.

Por meio deste documento, reafirma-se o compromisso da Instituicdo com a
promogdo de uma educacdo superior socialmente referenciada, que articula saberes
académicos e populares, contribuindo para a formacdo cidada dos estudantes e para o
desenvolvimento sustentavel das comunidades atendidas.

A Tabela 7 a seguir demonstra, por curso de graduacdo, o nimero de horas de
curricularizagdo da extensdo, a quantidade de unidades curriculares ofertadas e o
quantitativo de recebimentos do plano de trabalho das respectivas unidades, e entrega

dos relatérios finais do semestre letivo 2024.1.

Tabela 7: Demonstrativo de horas de CE, recebimento de planos e relatérios por curso de
graduacio (2024.1)

NP N° de UC
Curso de CH com CE Plano de Relatorios
ofertadas Trabalho finais
de CE
Administracéo 300 h 20 20 20
Arquitetura 360h 17 17 11
Biomedicina 320h 14 13 13
Enfermagem 425h 12 12 12
Engenharia 360h 37 37 28
Civil
Farmacia 400 h 33 31 30
Fisioterapia 400h 8 8 8
Medicina 800 h 35 - -
Nutricéo 314 h 18 18 18
Odontologia 400 h 20 20 19
Psicologia 400 h 20 20 20

Fonte: Moodle — UNIFSM, 2024.1
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A Tabela 8 a seguir demonstra, por curso de graduacdo, o nimero de horas de
curricularizacdo da extensdo, a quantidade de unidades curriculares ofertadas e o
quantitativo de recebimentos do plano de trabalho das respectivas unidades, e entrega

dos relatérios finais do semestre letivo 2024.2.

Tabela 8: Demonstrativo de horas de CE, recebimento de planos e relatérios por curso de
raduacio (2024.2)

NP N° de UC
com CE Plano de Relatorios
Curso de CH o
ofertadas Trabalho finais
de CE
Administracao 300 h 20 20 20
Arquitetura 360h 17 17 11
Biomedicina 320h 14 13 13
Enfermagem 425 h 12 12 12
Engenharia 360h 37 37 28
Civil
Farmacia 400 h 33 31 30
Fisioterapia 400h 8 8 8
Medicina 800 h 35 17 8
Nutricéo 314 h 18 18 18
Odontologia 400 h 20 20 19
Psicologia 400 h 20 20 20

Fonte: Moodle — UNIFSM, 2024.2

4.3.8.1.1 Caracterizagao das agdes de Curricularizacao da Extensao

Com base nos relatérios dos cursos, faz-se compilagdo das principais
potencialidades e fragilidades das a¢des de Curricularizagdo da Extensdo na IES.

As atividades de CE agregaram a formacéo dos discentes e os capacitou melhor
para os desafios futuros das praticas. As metas de formacdo integral e cidada
preconizadas pelos documentos institucionais estdo alinhadas com a disseminacéo de
informac0es, fortalecendo o compromisso social dos estudantes.

O papel fundamental dessas atividades esta no cumprimento da missdo da
universidade de formar profissionais éticos comprometidos com a realidade social,
favorecendo a conexao entre teoria e pratica, além de estimular a humanizacao, empatia
e pensamento critico-reflexivo, visto que a grande maioria foi abordada em cenarios de

bairros carentes, gerando um impacto no desenvolvimento do aluno para com a
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populacdo, compreendendo seu papel como futuro profissional que ir4 atender essa
demanda e se sensibilizando para se desenvolver como ser humano e profissional.

As atividades foram realizadas para a comunidade, em atividades ao ar livre e
em espacos publicos da cidade, envolvendo criangas e adolescentes, estudantes de
ensino fundamental e médio em atividades nas suas escolas; técnicos e funcionarios
publicos, em atividades expressas em oficinas e projetos entregues as prefeituras e
orgéos publicos, contemplando assim, de forma significativa, varios segmentos sociais.

A curricularizacdo da extensdo em todos os cursos de graduacdo, 0 UNIFSM
otimiza, por meio dessas a¢des, cada vez mais sua responsabilidade social, fomentando
0 ensino e extensdo como formas indissociaveis para o aprendizado dos discentes na
producdo do conhecimento com a realidade social.

O compromisso de ofertar a sociedade local e regional oficinas, palestras cursos,
prestacdo de servico oportuniza possibilidades reais. Os discentes adentrarem nos
cenarios de atuacdo profissional por meio do protagonismo e autonomia estudantil,
desde o planejamento até execucdo das acdes, estando alinhadas com o PDI e PPC dos
cursos, contemplando o planejamento pedagdgico baseado nas competéncias,
habilidades e atitudes, com base na formacao e producdo de conhecimento que envolve
professores e alunos de forma dialdgica, critica e reflexiva.

A pertinéncia social é validada durante a analise das necessidades loco regionais,
sendo nos campos da saude, das ciéncias exatas e humanas, assim o0 ensino rompe as
barreiras da sala de aula e sai do ambiente fechado da universidade, gerando um
fortalecimento da relagdo universidade-sociedade, cuja finalidade € a melhoria na
qualidade de vida dessas pessoas.

As acbes de CE tornam-se cada vez mais efetivas, visto que o UNIFSM
apresenta reconhecimento, credibilidade, valorizacao e tradicéo, e realizagdo de acdes
que beneficiam toda a regido e melhoram a qualidade de vida das pessoas.

A integracdo da extensdo nos curriculos académicos, conhecida como
curricularizacdo da extensdo, visa fortalecer a relacdo entre universidade e sociedade,
promovendo uma formacdo mais pratica e cidada para os estudantes. No entanto, a
implementacdo desse processo nas Instituicbes de Ensino Superior enfrenta diversas
fragilidades que podem comprometer sua eficacia. A seguir sdo elencados 0s pontos de
fragilidade encontrados durante o semestre letivo 2024, conforme os relatérios dos
coordenadores de CE, por curso.

e Resisténcia dos discentes na realizagdo das atividades extens&o;
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Dificuldade por parte dos discentes do turno da noite para conciliar suas
responsabilidades profissionais e académicas, resultando em menor disponibilidade
de tempo para se dedicarem as atividades do curso;

As unidades curriculares em EAD tiveram um pouco de dificuldade para organizar
as atividades com os discentes, bem como pela adesdo dos mesmos;

Dificuldade por parte dos docentes em realizar as atividades propostas;

Dificuldade de execucdo das a¢des de unidades curriculares noturnas com atividades
de CE junto a sociedade, considerando que parte majoritaria do publico-alvo se
disponibiliza pela manhd, horario em que elevado nimero de discentes trabalha;
Tempo limitado para atividades;

Desafios na mobilizacdo da comunidade para participar das acoes;

Limitagdes de infraestrutura em alguns locais de interveng&o;

Poucas acdes interdisciplinares e intercursos.

Reconhecer e compreender essas fragilidades é essencial para que a IES possa

desenvolver estratégias eficazes de superacdo, garantindo que a curricularizacdo da

extensdo cumpra seu papel de promover uma educagdo superior comprometida com a

transformacéo social e a formacao integral dos estudantes.

4.3.8.1.2 Registros de algumas atividades de curricularizacdo desenvolvidas em 2024

As acdes foram realizadas em escolas e instituicdes de satde no &mbito municipal

e estadual, eventos, locais publicas, grupos de convivéncia.

¥

Figura 30: Projeto “Nivel de satisfacido dos clientes no comércio e-commerce no ramo

supermercadista”, da Unidade Curricular Gestiao de Pessoas I durante o periodo letivo de 2024.1 no

periodo diurno.
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Figura 31: Atividade conjunta com as unidades curriculares Estética e Historia das Artes -
atividade: pinturas e platibandas do interior sertanejo: explorando fachadas através das maquetes
de papel, em escola municipal de Cajazeiras.

Figura 32: Atividade da unidade curricular Projeto de Urbanismo. Atividade: ensinando olhar para
a cidade, desenvolvido em escolas municipais e estaduais de Cajazeiras.



Figura 33: Hematologia Basica - Bloco Zé Bigode do UNIFSM - Apresentacio da anemia
megaloblastica.

. 1
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Figura 34: Enfermagem Cirurgica, realizada no Hospital Regional de Cajazeiras, sobre orientacoes
ao paciente e familia no pés-cirurgico.
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Figura 36: Fatores preveniveis de AVE — SESC Cajazeiras
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Figura 37:Dia de alusido ao Autismo, realizado como ac¢ao interdisciplinar entre os cursos de
Fisioterapia, Medicina, Nutri¢do, Odontologia e Psicologia, no Sindicato dos Trabalhadores Rurais
de Cajazeiras, no dia 21 de abril. Pablico-alvo: Mies da APAA.

Figura 38: Atividade da unidade curricular de Cardiorrespiratoria desenvolvida no SESC
Cajazeiras, no dia 13/11/2024. Publico-alvo: idosoS
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Figura 39: Atividade da unidade curricular de Neurofuncional desenvolvida no Pago da PMC, com
foco na conscientizacao dos fatores previsiveis e modificaveis do AVC, no dia 21/10/ 2024- 14h ;
Publico Alvo: populares

Figura 40: Atividade desenvolvida pelos estudantes da disciplina de urologia, em alusio ao
novembro azul na clinica Santa Maria.
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Figura 41: III Feira de Alimentos — UNIFSM. Piblico-alvo: estudantes de escolas publicas da
cidade de Cajazeiras-PB Data: 21/05/2024

o, RS — 4 b I

z A 4 T . \ N
Figura 42: Atividade desenvolvida na Escola Municipal Cecilia Estolano Meireles, no dia 17/04/24,
pela unidade curricular de Leitura e Producio Textual.
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Figura 44: Atividade desenvolvida Tépicos Fundamentais em Genética: explorando os principios
essenciais da hereditariedade e variacio genémica, em escolas publicas e privadas de Cajazeiras.

Figura 45: Atividade do curso de Medicina — Unidade Curricular de Satide da Mulher I, realizada
em uma escola da cidade de Cajazeiras.
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Figura 46: Atividade do curso de Medicina realizada na ExpoNegogios Cajazeiras.

A curricularizagdo da extensdo representa um marco na integracdo ensino-
pesquisa-extensdo, consolidando o compromisso institucional com a formacgéo cidadd e a
responsabilidade social do ensino superior. A implementacédo, detalhada neste relatorio,
demanda sinergia entre diferentes atores universitarios e a comunidade externa,
enfrentando desafios inerentes a reformulacdo curricular, capacitacdo docente e
consolidacdo de parcerias. Apesar dessas complexidades, os resultados demonstram o
potencial transformador da iniciativa, evidenciando o desenvolvimento de competéncias
socioprofissionais nos estudantes e o impacto positivo na comunidade. Recomenda-se o
monitoramento continuo e a implementacdo de politicas institucionais que garantam
suporte pedagdgico, administrativo e financeiro, assegurando a efetividade da
curricularizagdo da extensdo, até porque esse processo transcende a mera adaptacéo
normativa, reafirmando a missao social da universidade e a formacédo de profissionais

comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e a transformac&o social.
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4.3.8.2 Apoio Docente e Colaboradores

O Centro Universitario Santa Maria tem, em sua politica interna, o incentivo a
qualificagdo, tanto docente quanto de colaboradores, a fim de proporcionar meios de
participacdo de eventos ou cursos, e até mesmo publicagdo em revistas, totalizando 07

professores, com valor de R$ 12.829,15, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 8. Financiamento para participacio em eventos e publicacdes

Curso Evento Solicitante Valor
Arquitetura e | Encontro Filipe Valentim | R$ 400,00
Urbanismo Internacional sobre | Afonso

Preservacdo do
Patrimonio
Edificado
Arquitetura e | X Encontro de|Emanoella Bella| R$3.491,00
Urbanismo Ergonomia do | Sarmento
Ambiente
Construido (Eneac)
Medicina 62° Congresso | Caio Vissalli | R$ 3.030,00
Brasileiro de | Lucena da Cunha
Educacado Médica
Medicina Pesquisa de | Claudia  Gadelha | R$ 3.000,00
doutorado:  perfil | Sarmento
clinico :
laboratorial e
imunogenético
Odontologia Congresso José  Klindenberg | R$ 420,00
Internacional de Oliveira Juanior
Endodontia em
Foco 2024
Odontologia Revista Cpaqv José  Klindenberg | R$ 300,00
de Oliveira Janior
Odontologia Associacao Clarissa Lopes | R$ 938,15
Brasileira de Ensino | Drumond
Odontolégico
Administragéo Evento Get Summit | Jodo Paulo Freitas | R$ 750,00
Sdo Paulo
Administracédo Congresso
Brasileiro de | Marcelo de Oliveira | R$ 500,00
Administracdo Feitosa

Fonte: Pro-reitoria de Pesquisa e Extensdo, 2024.
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A politica de incentivo a produgéo cientifica do UNIFSM consiste em subsidiar

a participagdo da comunidade académica em eventos de cunho cientifico tanto

internamente quanto em outras instituicdes. Esse subsidio pode ser feito por meio de

transporte ou apoio financeiro, mediante o aceite da sua producéo no evento, onde o valor

¢ analisado conforme a solicitacdo enviada para a Pro-Reitoria de Pesquisa e Extenséo.

No ano de 2024 foi realizado o investimento de R$ 4.940,00, distribuidos nos

trabalhos por curso: 01 para Arquitetura, 07 para Enfermagem, 17 para Medicina e 09

para Odontologia, totalizando 34 trabalhos apresentados em eventos externos em diversas

cidades, conforme mostra a tabela abaixo:

Quadro 9. Relacdo de ajuda de custo aos discentes para participacio em eventos e producio

cientifica
Relacéo de ajuda de custo aos discentes para participacdo em eventos e producao
cientifica

DATA EVENTO VALOR CURSO

26/08 |X Encontro de Ergonomia do Ambiente R$300,00 |Arquiteturae
Construido (Eneac) Urbanismo

19/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

20/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

21/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

20/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

21/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

21/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

23/08 |Congresso Brasileiro dos Conselhos de R$300,00 |Enfermagem
Enfermagem

19/02 |11l Congresso Nacional de Trauma e R$35,00 |Medicina
Medicina

20/02 |I11 Congresso Nacional de Trauma e R$37,50 |Medicina
Medicina

20/02 |I11 Congresso Nacional de Trauma e R$27,50 |Medicina
Medicina

15/04 |Research, Society Ad Development R$150,00 |Medicina

02/05 |11 Congresso Internacional de Saude Publica e| R$60,00  |Medicina

Coletiva No SUS — Il COINSUS
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02/05 |Il Congresso Internacional de Saude Publica e| R$40,00 |Medicina
Coletiva No SUS — 11 COINSUS

31/05 |Internacional Sevem Journal Of Health R$200,00 |Medicina

31/05 |Internacional Sevem Journal Of Health R$400,00 |Medicina

31/05 |Internacional Sevem Journal Of Health R$200,00 |Medicina

31/05 |Internacional Sevem Journal Of Health R$ 400,00 |Medicina

31/05 |Internacional Sevem Journal Of Health R$200,00 |Medicina

31/05 |Internacional Sevem Journal Of Health R$200,00 |Medicina

14/08 |1 Congresso Nacional de Cirurgia Geral R$20,00 |Medicina

12/09 |XLIV Jornada Cearense de Ginecologia R$135,00 |Medicina

14/10 |30° Congresso Brasileiro de Anatomia R$300,00 [Medicina

11/09 |30° Congresso Brasileiro de Anatomia R$300,00 [Medicina

16/10 |30° Congresso Brasileiro de Anatomia R$300,00 |Medicina

23/02 |Publicacdo na Revista Interdisciplinar e do R$200,00 |Odontologia
Meio Ambiente (Rima)

08/03 |Evento: | Congresso de Inovagoes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

08/03 |Evento: I Congresso de Inovacdes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

08/03 |Evento: | Congresso de InovacOes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

08/03 |Evento: | Congresso de InovacOes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

12/03 |Evento: | Congresso de Inovagdes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

12/03 |Evento: | Congresso de Inovagdes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

20/03 |Evento: | Congresso de InovacOes R$100,00 |Odontologia
Interdisciplinares em Odontologia

08/11 |XXC Reunido Anual da Sociedade Nordeste e| R$130,00 |Odontologia

Norte de Pesquisa Odontoldgica

4.3.8.4 Acbes acompanhadas pela PROPEX

A PROPEX apoia todas as acGes no ambito institucional, desde a logistica,

certificacdo até a mediacdo para apoio financeiro; ressalte-se que sdo de inteira

responsabilidade do proponente das acBes a organizacdo estratégica, inscricbes e

convidados.

4.3.8.4.1 Acdes Pedagdgicas

Definem-se acOes pedagdgicas quaisquer atividades desenvolvidas para a

comunidade académica e/ou externa, a fim de fortalecer o processo ensino- aprendizagem
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com atividades extraclasse, onde todos os cursos tém autonomia para sua realizacéo,

porém, quando se refere a acdes institucionais, fica sob responsabilidade do setor. Seguem

as acOes pedagdgicas desenvolvidas pelo UNIFSM:

Quadro 10. Eventos Institucionais

EVENTO

DESCRICAO

PARCEIRO

2024

Acolhimento aos ingressantes

Recepcéo dos novos estudantes
UNIFSM a fim de mostrar toda
alES

Pro-Reitorias e
CoordenacGes de Curso

Cerimonia do Jaleco

Momento de acolhimento para
0s ingressantes dos cursos de
salde do UNIFSM.

Marketing

VI1 Jornada Integrada

Evento cientifico aberto para a
comunidade académica,
promovendo a  producédo
cientifica e atualizagdo no meio
cientifico.

Cursos de Graduacdo

XVII ENCA e |
Internacional  de
Integradas

Congresso
Ciéncias

Evento que tem como objetivo
fomentar as producdes
cientificas de  estudantes,
docentes e profissionais do
UNIFSM e de outras
instituicOes publicas e privadas
de todo o pais, além de oferecer
espacos de partilha, ampliacéo
de conhecimento, interacdo
gue contribuam para a
articulacdo entre  pesquisa,
extensdo e ensino.

Pro-Reitorias e cursos de
Graduacéo

Dia do Estudante

Evento marcado por uma série
de atividades que celebraram a
vida académica e a importancia
da formacgdo universitaria.
Diversas iniciativas, como
palestras, workshops,
apresentacbes  culturais e
atividades recreativas,
proporcionaram um ambiente
de integracédo e
confraternizacéo entre
estudantes,  professores e
colaboradores.

Pro-Reitorias

4.3.8.4.2 Acdes de Apoio ao Desenvolvimento Local

Além do compromisso o0 com os estudantes, 0 UNIFSM também desenvolve ac6es

voltadas & comunidade local, patrocinando e dando apoio e incentivo para a realizagdo

das atividades abaixo relacionadas:
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Quadro 11. Eventos apoiados pelo UNIFSM

Evento Descricéo Parceiro
Calourada UNIFICADA Patrocinio Master Atléticas dos cursos
EXPO Neg6cios Stand no evento SEBRAE e marketing

Também h& uma preocupacdo com a préatica de atividade fisica e com o esporte e

interacdo universidade e comunidade civil, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 12. Interaciio entre a universidade e a comunidade civil por meio do esporte

EVENTO DESCRICAO
VIII Corrida Rosa Realizacdo do evento em aluséo a prevencao ao
cancer de mama
Torneio Beach Tennis Evento Paraibano — patrocinio de atleta

Realizacdo do evento junto as Atléticas de curso

V Jogos Intercursos de UNIFSM do UNIFSM

Apoio financeiro com patrocinio Master para

ESPORTESCZ realizacéo de atividades esportivas municipais

AABB Revitalizacdo da quadra poliesportiva

Coletivo Ser Teatro: ALEGRIA DE | Apoio financeiro para realizacdo do evento
NAUFRAGOS sociocultural

Apoio financeiro para realizagdo do evento

- e o
Passeio Ciclismo Solidario do 6° BPM sociocultural

4.3.8.4.2 Acdes de Responsabilidade Social

O Centro Universitario Santa Maria tem como missdo formar cidadaos
responsaveis e éticos, de forma que contribuam com o desenvolvimento sustentavel e
resolucdo de problemas sociais. Nessa esteira, a responsabilidade social no ambiente
universitario viabiliza a construgcdo de acdes que impactam a sociedade, favorecendo a
inclusdo social, melhoria na qualidade de vida e outros beneficios, fomentando o
desenvolvimento da sociedade de forma sustentavel, permitindo o fortalecimento da
democracia e resolucdo de problemas sociais e ambientais existentes. Com base na
responsabilidade social, as ac6es sé@o realizadas para a sociedade de forma justa e social,
objetivando a inclusdo social, melhoria na qualidade de vida, inovacgéo social, entre outros
fatores que causam impacto direto na sociedade, desenvolvimento econdmico, social e

politico.
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e Dia Internacional da Mulher

No dia 08 de marcgo, Dia Internacional da Mulher, um momento especial para
todas as mulheres do UNIFSM. Seja na sala de aula, nos laboratorios, nos corredores ou
em qualquer lugar, cada uma de vocés faz a diferenga e enriquece nossa comunidade

académica.

v,

Y

Figura 47: Ac¢do do dia internacional da mulher

e Setembro Amarelo

Foi realizada a campanha de conscientizacéo sobre a prevencao do suicidio, com
0 objetivo de divulgar informacGes, quebrar estigmas e incentivar as pessoas a buscar
ajuda e a conversar sobre satde mental.
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Figura 48: A¢do do Setembro Amarelo

e Corrida Rosa

82 edicdo da Corrida Rosa reuniu 500 inscritos e distribuiu mais de 6 mil reais em
prémios. O evento faz parte das agdes desenvolvidas e realizadas pela Instituicdo em

outubro em aluséo ao més de conscientizagdo sobre o cancer de mama.
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Figura 49: VIII Corrida Rosa

¢ Dia das Criangas UNIFSM

Celebrado o Dia das Criangas no UNIFSM com muita alegria. Foi um dia especial,
onde os filhos dos colaboradores e professores aproveitaram um momento preparado com
todo carinho pela Instituicdo, com brincadeiras, comidas, atividades educativas com 0s

Cursos.

Figura 50: Comemoracio do dia das Criancas
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e Outubro Rosa Clinica Santa Maria

A Clinica Santa Maria se dedicou intensamente a cuidar da saude e do bem-estar
das mulheres de Cajazeiras e regido. Com uma programacado completa de acdes, reforcou
0 compromisso de oferecer saude, cuidado e acolhimento para todas.
Em uma campanha de conscientizagao e prevencao ao cancer de mama, a equipe se uniu
para proporcionar diversos servicos e momentos de apoio, incluindo:
Exames: Citologico, mamografia, ultrassonografia mamaria e transvaginal; além de
testagens e aconselhamento para HIV, sifilis e hepatites B e C.
Imunizagdo: Cuidar da salde é essencial em todas as fases da vida!
Consultas e orientacBes: Atendimento médico e de enfermagem, suporte nutricional,
avaliacdo odontoldgica e escuta psicolégica para um cuidado integral.
Oficinas de bem-estar: Relaxamento, auriculoterapia, cuidados com a pele.
Rodas de Conversa: Temas importantes como Educacéo Financeira e saide feminina para

empoderar as mulheres.

Quadro 13. Numero de atendimentos no Outubro Rosa

Tipo de Atendimento Quantidade

Mamografia 40
Atendimento de Enfermagem e Citoldgico 12
Eletrocardiograma 17
Atendimento Médico 19
Testagem e Aconselhamento 38
Imunizacao 05
Orientacdo Nutricional 13
Escuta Psicologica 08
Avaliagdo Odontologica 32
Higienizacdo da Pele 13
Auriculoterapia 2
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Figura 51: Outubro Rosa

e Feira das Profissdes do UNIFSM

O UNIFSM, em conjunto com 0s cursos presenciais e digitais, realizou a Feira de
Profissdes, momento em que foram apresentadas as instalagdes e informacdes sobre 0s
cursos disponiveis para os alunos das escolas publicas e particulares de Cajazeiras e

cidades circunvizinhas.
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Figura 52: Feira das Profissées

e Acdo de Descarte de Material Eletrénico - Projeto UNIFSM Verde

Acdo Extensionista de descarte de material eletronico junto a Secretaria Municipal
de Meio Ambiente de Cajazeiras.

Figura 53: UNIFSM Verde.



218

e Expo Negdcios Cajazeiras

Durante os dias 21 a 23 de novembro, o stand do UNIFSM foi o ponto de encontro
para quem buscou inovacdo, conhecimento e conexdo com o futuro. Levou-se o que ha
de melhor no Centro Universitario Santa Maria: cursos que transformam vidas,
experiéncias que inspiram e muita energia para compartilhar com a comunidade. Durante
0 evento, foram muitos visitantes que passaram pelo espaco do UNIFSM, e tiveram

oportunidades académicas e troca de ideias que constroem grandes sonhos.

Figura 54: Expo Negocios Cajazeiras

e Missa de Acéo de Gracas do Instituto Maria José Batista Lacerda (IMJOB)

Missa de Acdo de Gracas pelos 11 anos de atividades do IMJOB. Foi um encontro
emocionante e cheio de significado a Missa de Acdo de Gracas pelos 11 anos de criacdo
do Instituto Maria José Batista Lacerda-IMJOB. Foi uma oportunidade para reunir a
comunidade académica em um momento de reflexdo, gratiddo e celebragdo por todas as

conquistas alcancadas ao longo desses anos.



Figura 55: Missa em acdo de gracas pelos 11 anos de funcionamento do IMJOB

e Acdo em Alusédo ao Novembro Azul

A Clinica Santa Maria do UNIFSM realizou uma acéo especial dedicada a satde dos

homens; foram oferecidos atendimentos voltados a prevencéo e cuidado para 0 homem.

Quadro 14. Atendimentos Novembro Azul

TIPO DE ATENDIMENTO QUANTIDADE
Testes rapidos 50

Glicemia 51

Atendimento médico 33

Odontologia 32
Eletrocardiograma 16

Avaliacdo fisica 8

Figura 56: Novembro Azul
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e Jogos Integrativos do UNIFSM

Figura 57: Jogos Integrativos do UNIFSM

e X Semana Farmacéutica

Figura 58: X Semana Farmacéutica
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e XV1I Encontro Académico e | Encontro Internacional de Ciéncias Integradas

T

- Uma breve conversa solve (04 DE NOVEMBRO),

Figura 59: XVII Encontro Académico e I Encontro Internacional de Ciéncias Integradas

e Exposicdo fotografica MOBPHOTO

Figura 60: Exposi¢io fotografica MOBPHOTO

e VIl Jornada Biomédica do UNIFSM

Apresentacdo do Grupo BatucAcéao
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Figura 61: VII Jornada Biomédica do UNIFSM

¢ VIl Jornada de Psicologia do UNIFSM

Apresentacdo artistica e danca Estilo hip hop apresentada pelos alunos do 7°

periodo de Psicologia.

Figura 62: VII Jornada de Psicologia do UNIFSM

4.3.8.4.5 Convénios e Parcerias

No ano de 2024, o Centro Universitario Santa Maria, visando ampliar suas
parcerias e com foco na internacionalizacdo, firmou convénios com as institui¢des abaixo

relacionadas:

Quadro 15. Convénios e Parcerias

INSTITUICAO INFORMACOES VALIDADE

Camara do Comércio e | O Acordo tem como objetivo a | Indeterminado
Industria Brasil Korea cooperacdo entre as Partes para
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implementar atividades e projetos de
interesse  muatuo, especialmente nas
areas educacionais e académicas do

UNIFSM, incluindo estagios
curriculares.  As  principais metas
incluem: compartilhamento de
informagoes técnicas, apoio

institucional, aproximacéo do UNIFSM
com universidades da Coreia do Sul e
empresas de tecnologia, e promocao
nas areas de Educacdo, Idioma,
Ciéncia, Tecnologia, Meio Ambiente,
Saude, Turismo, Cultura e Esportes. O
acordo também prevé um canal de
comunicacdo direto, uso de espagos
fisicos para convénios e reunides, apoio
da universidade no Relatdrio de Criacéo
da Zona de Livre Comércio Brasil-
Coreia do Sul, suporte nos idiomas
hangul e portugués, acesso a projetos de
P&D e Smart Cities, intercambio
linguistico, e a possibilidade de dupla
diplomacdo. Adicionalmente, prevé
visitas técnicas a Coreia do Sul com
apoio de empresas parceiras, suporte a
parques  tecnoldgicos e  suas
incubadoras de startups, promocgédo de
startups brasileiras, aproximacéo entre
empresarios dos dois paises, e fomento
a um centro de apoio ao professor e
estudante brasileiro na Coreia do Sul,
incluindo o compartilhamento de um
escritorio de apoio em ambos os paises.

Wadhwani Foundation

O presente Acordo tem por objetivo
estabelecer o entendimento comum
entre as partes, de forma que a
Wadhwani Foundation promova a
capacitacdo profissional em conjunto
com o parceiro utilizando o ensino de
empreendedorismo em beneficio e
incremento da realizacdo das atividades
educacionais realizadas pela Wadhwani
Foundation.

2025

Universidad de La Empresa -
UDE

As Instituicbes concordam  em
promover a cooperagdo nas areas de
mQtuo interesse, cientes de que a
cooperagdo entre ambas as instituicoes
promovera o desenvolvimento de
pesquisas e outras  atividades
académicas e culturais, atraves dos
meios indicados a seguir:

1. intercambio de docentes e
pesquisadores;

2. implementacédo de projetos conjuntos
de pesquisa;

2029
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3. promogdo de eventos cientificos e
culturais;

4. intercAmbio de informacbes e
publicacbes académicas;

5. intercAmbio de estudantes.

Conselho  Municipal  de
Protecdo aos Animais de
Cajazeiras-PB

Objetiva, dentro de sua estrutura e
atribuicBes, dar condi¢des necessarias
para a defesa, conservacdo e
preservacdo da vida, da dignidade e do
bem-estar dos animais, quer sejam
domésticos, domesticados e ndo
domesticos nativos ou exoticos.

2026

Associacio Missdo Africa

O presente Convénio tem por finalidade
estabelecer relagdo de reciprocidade
entre  a  Missdo  Solidariedade
Sustentavel e a Instituicdo de Ensino,
objetivando a facilitacio e a
participacdo de voluntérios, sejam eles
professores, alunos ou colaboradores
do Centro Universitario Santa Maria,
em atividades humanitarias promovidas
pela Missdo Solidariedade Sustentavel,
bem como desenvolver relagdes entre
as entidades conveniadas, com a
convicgdo matua de que tais atividades
promovem o0s direitos humanos e 0s
valores universais.

2025

Universidade Alberto
Chipande (Mogambique)

O convénio tem por objetivo facilitar e
desenvolver o intercambio de docentes,
pesquisadores e alunos entre as duas
Instituicbes de Educacdo Superior
previamente mencionadas, com a
conviccdo mdatua de que tais
intercambios promovem a
compreensao internacional.

2025

4.3.8.4.6 Publicacbes e Apresentac6es de Trabalhos

As publicacdes e apresentacOes de trabalhos académicos desempenham um papel

fundamental na disseminacdo do conhecimento cientifico e no fortalecimento da

comunidade académica. Elas permitem que pesquisadores compartilnem suas

descobertas, contribuam para o avango de suas areas de estudo e estabelecam dialogos

construtivos com pares e especialistas.

A elaboracdo de artigos cientificos incentiva o desenvolvimento de habilidades

criticas e analiticas, aprimorando a capacidade de argumentacéo e escrita dos académicos.

Além disso, a participacdo em congressos e seminarios oferece oportunidades valiosas
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para a troca de experiéncias, networking e atualizacdo sobre as tendéncias e inovacdes
em diversos campos do saber.

Abaixo uma compilacédo das publicagdes e apresentacdes realizadas por discentes
e docentes ao longo do periodo 2024, conforme tabela a seguir.

Quadro 16. Relaciio dos discentes, evento, publicacio e link.

DISCENTE EVENTO PUBLICACAO LINLINK
Gabriel Ferreira| X Encontro de | O Acesso aos Espagos | https://www.proceedin
da Silva Ergonomia do | Publicos de Lazer no | gs.blucher.com.br/arti

Ambiente Sertdo: 0 caso da Praga | cle-details/o-acesso-
Construido Padre Cicero em | aos-espaos-pblicos-de-
(ENEAC) Cajazeiras-PB lazer-no-serto-o0-caso-
da-praa-padre-ccero-
em-cajazeiras-pb-
39593
Douglas EVENTO: | | Tratamento de Mal
Sampaio Congresso de | formacdo Vascular na
Inovacoes Mucosa Oral por Meio
Interdisciplinares | de Escleroterapia com
em Odontologia Oleato de
Monoetanolamina
Ana Caroline | EVENTO: I | APercepc¢do do Discente | https://www.archheal
Silva Congresso de | acerca do Uso | thinvestigation.com.b
Inovaches Compomeros Coloridos | r/ArcHl/article/downl
Interdisciplinares | na Clinica | 0ad/6380/7563/2737
em Odontologia Odontopediatria:  Um | 8
Relato de Experiéncia
Taynara Ferreira | EVENTO: I |Uso de Compostos | https://revista.cpaqv.
Vieira Congresso de | Coloridos no Tratamento | org/index.php/CPAQ
Inovacdes Restaurador de Dentes | V/article/view/1808
Interdisciplinares | Deciduos: Relato de
em Odontologia Caso
Natalia Silva | EVENTO: I | Nevo Juncional em | https://www.archheal
Pereira Congresso de | Regido Atipica de Dorso | thinvestigation.com.b
Inovaches de Lingua “Relato de | r/ArcHI/article/downl

Interdisciplinares
em Odontologia

Caso”

0ad/6380/7563/2737
8

Hanny Gabriela
Vitorino

EVENTO: I
Congresso de
Inovacoes
Interdisciplinares
em Odontologia

Interacdo Entre Habitos
Parafuncionais e Fatores

Psicoldgicos em
Adolescentes na
Disfuncéo

Temporomandibular:
Um Relato de Caso"

https://www.archheal
thinvestigation.com.b
r/ArcHI/article/view/
6380/7563

Erica  Vanessa
Freitas de Sousa

EVENTO: |
Congresso de
Inovacgdes
Interdisciplinares
em Odontologia

A Ortodontia no Sistema
Unico de Saude

https://www.archheal
thinvestigation.com.b
r/ArcHI/article/view/
6380/7563




Débora Lidia
Gualberto

Ramalho

EVENTO: I
Congresso de
Inovacgdes
Interdisciplinares
em Odontologia

Artigo Projeto  de
Extensdo: Odontologia
Sem Fronteiras — Relato
de Experiéncia
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https://www.archheal
thinvestigation.com.b
r/ArcHI/article/view/
6380/7563

José Klidenberg
de Oliveira
Junior

Congresso
Internacional de
Endodontia em
Foco 2024

Avulsdo Dentaria e
Paciente Pediatrico:
Relato de Caso; Manejo
do Fracasso
Endododntico e
Instalacdo de Pino de
Fibra de Vidro e Incisivo
Lateral Superior: Relato
de Caso

Pedro Fechhine
Honorato

Il Congresso
Nacional de
Trauma e
Medicina

Diagndstico e
Tratamento da Paciente
com Gravidez Ectopica
no

Contexto Emergencial,
Dissecgdo Adrtica: Uma
Complicacdo da Covid-
19, Revisdo de
Literatura; Atendimento
de Individuos  Sob
Cuidados Paliativos no
Setor de

Emergéncia: Uma
Abordagem da Relagéo
Médico-Paciente; Os
Beneficios do Uso da
Pronacdo em Pacientes
Acometidos Pela
Covid-19, Uma Revisao
de Literatura; Uso da
Ventilacdo Né&o Invasiva
no Manejo do Edema
Agudo de Pulméo
Cardiogénico, Uma
Revisdo Integrativa de
Literatura; Endocardite
Infecciosa Decorrente de
Febre Q: Revisdo de
Literatura

https://www.even3.c
om.br/traumaemerge
ncia/

Anna Vitéria P.
Moreira

Il Congresso
Nacional de
Trauma e
Medicina

Beneficio do Uso da
Pronacdo em Pacientes
Acometidos Pela Covid-
19; Atendimento de
Individuo Sob Cuidados
Paliativos no Setor de
Emergéncia: Uma
Abordagem da Relagdo
Médico-Paciente

https://www.even3.c
om.br/traumaemerge
ncia/
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Isabelle Lima | I Congresso | Atendimento de | https://www.even3.c
Lustosa Nacional de | Individuos Sob | om.br/traumaemerge
Trauma e | Cuidados Paliativos no | ncia/
Medicina Setor de
Emergéncia: Uma
Abordagem da Relagéo
Meédico-Paciente
Quadro 17. Relacio dos discentes, revista, puPlicag:ﬁo e link.
DISCENTE REVISTA PUBLICACAO LINK
Alan Rolim | Publicacdo na Relacdo Entre o Cigarro | https://bjihs.emnuven
Pedrosa Revista Eletronico e as Lesdes | s.com.br/bjihs/article/
Interdisciplinar e | Potencialmente Malignas | download/1994/2262/
do Meio na Cavidade Bucal: Uma | 4791#:~:text=Ainda%
Ambiente Revisdo  Bibliografica | 20em%20rela%C3%
(RIMA) Integrativa AT7%C3%A30%20a%
20sa%C3%BAde,et%
20al.%2C%202023).
Renata Braga | INTERNATION | Interconexdo Entre o https://sevenpublicaco
Vale AL SEVEM Omeprazol Injetavel e o | es.com.br/index.php/
JOURNAL OF Clopidogrel RCS/article/view/484
HEALTH Comprimido: Uma |9
Andlise Abrangente das
Implicagdes Clinicas e
Farmacoldgicas
Pedro Fechine | INTERNATION | Uso da Lidocaina | https://sevenpublicaco
Honorato AL SEVEM Associada a Bicarbonato | es.com.br/ISJHR
JOURNAL OF Como Estratégia Para
HEALTH Redugdo da Dor e
Desconforto em
Procedimentos
Anestésicos: Uma
Revisdo Abrangente
Pedro Fechine | INTERNATION | Contribuicdes Brasileiras | https://sevenpublicaco
Honorato AL SEVEM Para o Avanco da | es.com.br/ISJHR
JOURNAL OF Cirurgia Laparoscépica:
HEALTH Uma Anélise das
Evidéncias
Dhiego Alves de | INTERNATION | O Papel da Nutricdo na | https://sevenpublicaco
Lacerda AL SEVEM Prevencdo da Obesidade | es.com.br/ISJHR
JOURNAL OF Infantil: Uma Revisdo
HEALTH Sistematica
Anaylle  Vieira | INTERNATION | Tricomoniase na | https://sevenpublicaco
Lacerda de | AL SEVEM Populagdo  Brasileira: | es.com.br/ISJHR
Oliveira JOURNAL OF Prevaléncia, Diagndstico
HEALTH e Tratamento
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Larissa Luana | INTERNATION | Medidas Preventivas para | https://sevenpublicaco
Lopes Lima AL SEVEM InfeccBes em | es.com.br/ISJHR

JOURNAL OF Colecistectomias:

HEALTH Estratégias e Evidéncias

Brasileiras

Jalles Dantas de | INTERNATION | Uso de Modelos | https://sevenpublicaco
Lucena AL SEVEM Anatémicos Alternativos | es.com.br/ISJHR

JOURNAL OF de Baixo Custo no Ensino

HEALTH Aprendizagem de

Anatomia Humana

Marcos Revista CPAQV | A Analise da Percepcdo e | https://revista.cpaqv.o
AIe>_<ar_ldre - Centro de Priorizacdo de Pacientes | rg/index.php/CPAQV
Casimiro de | pesquisas em Relacdo & Estética | /article/view/2498
Oliveira Avancadas em Dentaria Sobre a Saude

Qualidade de Bucal

Vida
Raulison  Vieira | Brazilian Corre¢cdo do  Sorriso | https://bjihs.emnuven
de Sousa Journal of Gengival com a Toxina | s.com.br/bjihs/article/

Implantology Botulinica Tipo A: Relato | view/4571
Marcos and Health de Caso
Alexandre .
Casimiro de | Sciences
Oliveira
Ankilma do | Revista O Papel do Farmacéutico | https://www.interdisci
Nascimento Multidisciplinar Oncologista no | plinaremsaude.com.br
Andrade Feitosa | em saqde Tratamento e Melhoriada | /Volume_32/Trabalho

Qualidade de Vida dos
Pacientes Com Cancer

_08_2024.pdf

Clarissa  Lopes | Revista Ibero- A Importancia  do | https://periodicorease.
Drumond Americana de Enfermeiro na Triagem | pro.br/rease/article/vi
Humanidades, de Pacientes em | ew/16907#:~:text=Re
Ciéncias e Unidades de Emergéncia | sultados%20%3A%2
Educacéo 00%20enfermeiro%?2
0%C3%A9%20respo
ns%C3%Alvel,padro
nizar%20a%20classifi
ca%C3%AT7%C3%A
30%20de%20risco.
Marcos Revista CPAQV | Tratamento Cirlrgico de | chttps://revista.cpagv.
Alexandre - Centro de Cisto Odontogénico | org/index.php/CPAQ
Casimiro de | pesquisas Calcificante Em Paciente | V/article/view/2448
Oliveira Avancadas em Pediatrico: Um Relato de
Claudia  Batista Qualidade de Caso
Vieirade Lima | Vida

Clarissa
Drumond

Lopes




Marijara Vieira de
Sousa Oliveira

Kyara Dayse de
Souza Pires

Frank  Gigianne
Teixeira e Silva
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Macerlane de Lira | Revista Ibero- Cuidados de | https://periodicorease.
Silva Americana de Enfermagem na | pro.br/rease/article/vi
] Humanidades, Prevencdo do Risco de | ew/16873

é:LTzeaCarollne de Ciéncias e Quedas em Idosos
Educacéo Hospitalizados: Uma
Jalles Dantas de Revisdo de Literatura
Lucena
José Klidenberg | Brazilian Reconhecendo Sinais: A | https://bjihs.emnuven
de Oliveira Junior | Journal of Importancia da Educagdo | s.com.br/bjihs/article/
Implantology em Saude na Prevengdo | view/3950
and Health da Violéncia
Sciences

Clarissa  Lopes | Revista Ibero- Cuidados de | https://periodicorease.

Drumond Americana de Enfermagem na | pro.br/rease/article/vi
Humanidades, Prevencdo e Tratamento | ew/16908

Marcos Ciéncias e de Lesdo Por Pressdo em

Alexandre N . .

Casimiro de Educacéo Unidades de Terapia

Oliveira Intensiva

Raulison  Vieira

de Sousa

Francisco Revista CPAQV | Potencial Terapéutico e | https://revista.cpaqv.o

Eduardo Ferreira | - Centro de Atividades Bioldgicas da | rg/index.php/CPAQV

Alves Pesquisas Spondias Mombin: | /article/view/2076/14

José  Klidenberg Avan_c;adas em Revisdo de Escopo 71

De Oliveira Qualidade de

Janior Vida

Ubiraidys de

Andrade Isidério

Sheylla Nadjane
Batista Lacerda
Samara Alves
Brito
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José Klidenberg | Revista CPAQV Uso de Compdmeros | https://revista.cpaqv.o
de Oliveira Junior | - Centro de Coloridos no Tratamento | rg/index.php/CPAQV
o . Pesquisas Restaurador de Dentes | /article/view/1808
Elr\(l)?os Pirepserelra Avancadas em Deciduos: Relato de Caso
Qualidade de Clinico
Clarissa  Lopes | Vida
Drumond
José Klidenberg | Revista CPAQV | Tratamento https://revista.cpaqv.o
de Oliveira Junior | - Centro de Multidisciplinar em | rg/index.php/CPAQV
. Pesquisas Paciente  Com M4 | /article/view/1830
glrirr'jcs; d Lopes Avancadas em Oclusdo de Classe Il e
Qualidade de Correcdo do Contorno
Claudia Batista | Vida Gengival: Relato de Caso
Vieira de Lima
Marcos
Alexandre
Casimiro de
Oliveira
Ricardo Erton de | RevistaFT Conhecimento Sobre os | https://revistaft.com.b
Melo Pereira da Primeiros Socorros Entre | r/conhecimento-
Silva os  Graduandos  de | sobre-os-primeiros-
- Odontologia na Cidade | socorros-entre-0s-
Frank  Gigianne .
Texeira e Silva de Cajazeiras graduandos-de-
odontologia-na-
Marcos cidade-de-cajazeiras/
Alexandre
Casimiro de
Oliveira
Raulison  Vieira
de Sousa
José Klidenberg
de Oliveira Janior
Clarissa  Lopes
Drumond
Marcos Revista CPAQV | Avaliacdo do Uso das | https://revista.cpaqv.o
Ale>_<ar_ldfe - Centro de Tecnologias Digitais de | rg/index.php/CPAQV
Casimiro de | pesquisas Informacéo e | /article/view/2057
Oliveira Avancadas em Comunicagéo (Tdics)
Clarissa  Lopes anlidade de Comq Ferr_amenta
Drumond Vida Auxiliar no Ensino da
Histologia: Revisédo
José Klidenberg Integrativa da Literatura

de Oliveira Janior
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Marcos Peer Review Atividade AntifGgica do | https://www.peerw.or
Alexandre Eugenol Sobre a Candida | g/index.php/journals/
Casimiro de Tropicalis article/view/1903
Oliveira

Marcos RevistaFT O Uso do Ultrassom em | https://revistaft.com.b
Alexandre Endodontia: Uma | r/o-uso-do-ultrassom-
Casimiro de Revisdo Integrativa em-endodontia-uma-
Oliveira revisao-integrativa/
Yasmine de

Carvalho Sousa

José Klidenberg

de Oliveira Janior

Raulison  Vieira

de Sousa

Marijara Vieirade | Brazilian Avaliacdo dos Fatores | https://ojs.brazilianjo
Sousa Oliveria Journal of Relacionados & Evasdo ao | urnals.com.br/ojs/inde

Myllenne dos

Santos Abreu

Raulison  Vieira
de Sousa
José Klidenberg

de Oliveira Janior

Health Review

Tratamento Endodontico
em Usuarios da
Estratégia da Saude da
Familia

x.php/BJHR/article/vi
ew/68392

Clarissa  Lopes
Drumond
Clarissa  Lopes | International Retratamento https://sevenpublicaco
Drumond Sevem Journal of | Endodéntico, Instalacdo | es.com.br/editora/arti
. . Health de Pino de Fibra de Vidro | cle/download/5163/93
Raulison  Vieira e Reabilitacdo Protética | 51/20638
de Sousa .
em Resina Composta:
José¢  Klidenberg Relato de Caso

de Oliveira Janior

Marcos
Alexandre
Casimiro de
Oliveira
Clarissa  Lopes | Revista CPAQV | Treatment Of Tooth | https://revista.cpagv.o
Drumond - Centro de Avulsion:; A Case Report | rg/index.php/CPAQV
] i Pesquisas farticle/view/2304
B | mancadas em
Qualidade de
Marcos Vida
Alexandre
Casimiro de

Oliveira
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Raulison  Vieira
de Sousa
Livia Maria | Brazilian A Salde Bucal e Fungdo | https://bjihs.emnuven
Lopes de Oliveira | Journal of Familiar em Individuos | s.com.br/bjihs/article/
. . Implantology Com Diabetes Mellitus | view/1349
Raulison  Vieira and Health Tipo 2
de Sousa .
Sciences
Marcos
Alexandre
Casimiro de
Oliveira
Ricardo de Sousa | Revista CPAQV | Prétese Parcial | https://revista.cpaqv.o
Braga - Centro de Removivel:  Principios | rg/index.php/CPAQV
. o Pesquisas Biomecanicos e | /article/view/2296
?gglézzg Vieira Avancadas em Modalidades Para Uma
Qualidade de Reabilitagdo Funcional e
Marcos Vida Estética
Alexandre
Casimiro de
Oliveira
Clarissa  Lopes
Drumond
José Klidenberg
de Oliveira Junior
Clarissa  Lopes | Revista CPAQV | Abordagens https://revista.cpaqv.o
Drumond - Centro de Farmacologicas na | rg/index.php/CPAQV
. o Pesquisas Odontologia Para | /article/view/2387/17
Raulison  Vieira Avancadas em Pacientes Com |11
de Sousa . .
Qualidade de Comprometimentos
Marcos Vida Sistémicos: Enfoque em
Alexandre Doengas
Casimiro de Cardiovasculares,
Oliveira Diabetes e Uso de
Anticoagulantes
Luan Everton

Galdino Barnabé

José Klidenberg
de Oliveira Junior




233

Rdmulo Lustosa | Springer Nature Oral Issues And | https://link.springer.c
Pimenteira  de | Link Childhood ~ Stress  In | om/article/10.1007/s0
Melo Eight-To-Ten-Year-Old | 0784-024-05889-8

Schoolchildren: A Case—

Clarissa  Lopes
P Control Study

Drumond

Livia Pereira
Brocos Pires

José Klidenberg
de Oliveira Junior

4.3.4.8.4.7 Eventos Académicos

Quadro 18. Relaciio de eventos por curso e data

CURSO DATA EVENTO
Administracédo 22/04 Historias Que Inspiram - Ana Goldfarb
Administracéo 23 a 25/05 Ideia Santa
Administracédo 09/09 Conversa Empresarial - Histérias Que
Inspiram

Administracédo 22/05 Mesa Redonda Sobre Cyberbullying

Administracédo 35/11 Acao Social-Brecho

Arquitetura e Urbanismo | 02/08 Encontro Internacional Sobre Preservagéo
do Patrimonio Edificado

Arquitetura e Urbanismo | 21/08 X Encontro de Ergonomia do Ambiente
Construido (Eneac)

Biomedicina 13/05 Il Mostra Clinica de Formacéo
Complementar do Curso de Biomedicina

Biomedicina 19/11 V11 Jornada Biomédica do UNIFSM

Enfermagem 15a17/05 Semana da Enfermagem

Enfermagem 15,19,22 E Pré-Evento Semana da Enfermagem

29/04

Enfermagem 25/11 1° Seminério de Satde do Homem

Enfermagem 18/11 Interpretacdo de Exames Laboratoriais
Aplicada a Prética Clinica

Engenharia Civil 27102 Engenharia Aplicada na Microrregido
Regido do Alto Sertdo Paraibano

Engenharia Civil 22/04 Geotecnia Aplicada a Engenharia Civil

Engenharia Civil 29/05, 06/06 VI1I Mostra Cientifica e | Talker
Construtivo

Farmacia 28/02 Primeiro Valoriza Farma - O Impacto da
Comunicagdo Farmacéutica na Ascenséo
Profissional

Farmécia 26/03 Palestra: Relato de Uma Farmacéutica R2
da Residéncia Multiprofissional em Saude
Coletiva
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Farmécia 28/05 I Oficina de Uso Racional de
Medicamentos Com Visita Técnica das
Escolas

Fisioterapia 16/02 Atuacdo dos Profissionais da Fisioterapia
no SUS

Fisioterapia 07/06 Mostra de Estagio

Fisioterapia 16/10 Jornada Académica de Fisioterapia

Nutri¢do 21/05 Exponutri

Nutri¢do 27/08 VIII Jornada Académica de Nutri¢do

Medicina 23 e 24/05 I11 Jornada de Saude da Familia

Medicina 18/10 Jornada de Medicina: Satde Mental da
Populacdo Negra

Odontologia 23/02 Palestra: “Exceléncia em Reabilitagdo na
Odontologia”

Odontologia 30/01 Educacdo Continuada na Odontologia:
Dentistica, Periodontia e Plano de
Tratamento

Odontologia 08/03 Projeto de Pesquisa: Da Busca
Bibliogréfica ao Desenvolvimento do
Texto

Odontologia 20/03 Descobrindo a Odontologia

Odontologia 22226 Odonto Experience

Odontologia 25/10 Intercorréncias em Cirurgia Bucal

Psicologia 30/01 Projeto Seminario - Satde Mental:
Estratégias Para Promover o Bem-estar
Emocional (Janeiro Branco)

Psicologia 28/05 Psicologia Mostre Sua Cara

Psicologia 14/05 Projeto Seminarios: Abuso e Exploragédo
Infantil

Psicologia 27/08 VIl Semana da Psicologia

Psicologia 11/11 Setembro Amarelo

Institucional 01 e 02/02 Exposicdo do Calendario Académico e
Oficinas

Institucional 03/04 I Encontro Interdisciplinar de
Conscientizacdo Sobre o Autismo

Institucional 11/04 Como Submeter Um Projeto de Pesquisa
Na Plataforma Brasil

Institucional 25 e 26/05 Cerimonia do Jaleco e Aula Magna

Institucional 13/05 A Importancia do Catador de Lixo
Reciclavel

Institucional 30/05 Jogos Intercurso

Institucional 28/05 Além da Sala de Aula: Explorando as
Oportunidades de Pesquisa e Extensao no
UNIFSM

Institucional 03/05 Autocuidado Para o Desempenho Laboral
e Qualidade de Vida

Institucional 12/05 Mées de Autistas Externo Praga Ronaldo

Cunha Lima
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Institucional 16/05 Adventure

Institucional 22/05 Dialoga LGBTQIAPN+

Institucional 05/08 Dia do Estudante UNIFSM

Institucional 29 a 30/05 Jogos Interclasse

Institucional 23/07 Competéncias e Habilidades
Socioemocionais

Institucional 12/08 7° Encontro de Carros Antigos e Fuscas de
Cajazeiras

Institucional 19/08 Workshop Photo

Institucional 20 a 21/09 | Encontro Integrado dos Cursos Digitais
do UNIFSM

Diante das atividades apresentadas, é evidente que os cursos de graduagdo do
Centro Universitario Santa Maria desempenham um papel fundamental no
desenvolvimento da Instituicdo, promovendo a producdo de conhecimento, a inovagéo e
a interacdo com a comunidade. Embora essas atividades sejam registradas na Pro-Reitoria
de Pesquisa e Extensdo (PROPEX), sua execucdo € de responsabilidade da Pro-Reitoria
de Graduacdo (PROGRAD). A atuacdo dos cursos abrange diversas areas, fomentando a
pesquisa cientifica, a criacdo de projetos de extensdo e a disseminacdo do conhecimento
gerado tanto dentro quanto fora da universidade.

A PROPEX incentiva a participacdo de docentes e discentes em projetos de
pesquisa, oferecendo suporte técnico, infraestrutura e recursos financeiros para a
realizacdo de investigacGes cientificas em diversas areas do conhecimento. A PROPE X
também promove a publicacdo dos resultados dessas pesquisas em periddicos cientificos
e a apresentacdo em eventos académicos, contribuindo para o avanc¢o do conhecimento e
para o reconhecimento do UNIFSM no cenario nacional e internacional.

No ambito da extensdo universitaria, a PROPEX coordena e apoia projetos que
visam a aplicacdo do conhecimento cientifico em beneficio da comunidade. Esses
projetos podem envolver atividades de ensino, pesquisa, prestacdo de servicos e
consultoria, buscando solucionar problemas sociais, ambientais e econdmicos da regiéo.
A PROPEX incentiva a criacdo de projetos de extensdao que promovam a incluséo social,
a sustentabilidade e o desenvolvimento local, fortalecendo os lagos entre a universidade
e a comunidade.

A PROPEX também se destaca pela promocdo da interdisciplinaridade,
incentivando a colaboragdo entre docentes e pesquisadores de diferentes &reas do

conhecimento. Essa abordagem interdisciplinar enriquece 0s projetos de pesquisa e
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extensdo, gerando solugbes mais inovadoras e abrangentes para os desafios
contemporaneos.

Além disso, a PROPEX se preocupa com a formacéo de recursos humanos em
pesquisa e extensdo, oferecendo capacitacOes e treinamentos para docentes e discentes.
Esses programas de formacdo visam a aprimorar as habilidades e competéncias
necessarias para a realizacdo de projetos de pesquisa e extensdo de alta qualidade.

A Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo do UNIFSM é um pilar essencial para o
desenvolvimento da Instituicdo, impulsionando a producéo de conhecimento cientifico, a
inovacdo e a interagdo com a comunidade. Seu trabalho continuo na promogdo da
pesquisa, da extensdo e da formacdo de recursos humanos contribui significativamente

para o crescimento académico e para o desenvolvimento social e econdmico da regido.

4.3.9 Pro-Reitoria de Pés-Graduacdo — PPG

A oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu pelo Centro Universitario Santa
Maria visa o aprofundamento em éareas especificas do conhecimento cientifico para
graduados, aprimorando suas competéncias profissionais. A educacdo continuada é
estruturada por meio de projetos curriculares, sob a supervisdo da Pro-Reitoria de Pos-
Graduacdo. Observa-se uma expressiva participacdo de egressos do UNIFSM nesses
programas, resultado de uma politica institucional que fomenta a continuidade dos
estudos e a qualificagdo profissional; politica esta que tem demonstrado crescente adesdo
ao longo dos anos.

A politica institucional do UNIFSM inclui a oferta de cursos de p6s-graduagdo
lato sensu, consolidando uma estratégia de pos-formacgéo alinhada aos seus objetivos.
Essa estratégia visa fortalecer a sinergia entre graduacao, iniciacao cientifica, extensao e
pos-graduacdo, implementando mecanismos de acompanhamento e avaliacdo para
otimizar a infraestrutura e o suporte aos programas. A Instituicdo também se compromete
com a contribuigéo para o desenvolvimento regional e nacional por meio da formagao de
recursos humanos qualificados, impulsionando o ensino, a pesquisa, a extensao e a gestao.
A politica de pos-graduacdo do UNIFSM estabelece critérios rigorosos para a
qualificagdo do corpo docente, exigindo experiéncia profissional e, preferencialmente,
titulagdo em mestrado ou doutorado na area de atuacao.

A Instituicdo demonstra éxito na pds-formacéo, oferecendo, em parceria com o

Estado da Paraiba e municipios, programas de Residéncia Médica em Familia e
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Comunidade, Ginecologia e Obstetricia, e Cirurgia Geral. Esses programas visam 0
aprimoramento médico-cientifico, fomentando o desenvolvimento de competéncias,
habilidades, valores éticos e humanizados.

Destaca-se 0 Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude Coletiva
(RMSC), modalidade de ensino lato sensu direcionada a profissionais da saude
(Enfermagem, Nutricdo, Psicologia, Odontologia, Servico Social, Farmacia e
Fisioterapia). O programa objetiva qualificar profissionais para atuacdo interdisciplinar,
intersetorial e interinstitucional no Sistema Unico de Sadde (SUS), considerando as
prioridades regionais. Sua metodologia pedagdgica integra ensino e servi¢o, por meio de
parcerias com a Escola de Saude Publica da Paraiba, a Secretaria de Estado da Saude da
Paraiba, 0 UNIFSM e gestores e trabalhadores de servicos de satde das 82, 92, 102 e 13?
Regibes de Saude.

Em 2024, a P6s-Graduacdo do Centro Universitario Santa Maria ofereceu os
seguintes cursos lato sensu presenciais de especializacdo: Enfermagem em Terapia
Intensiva (360h), Enfermagem Urgéncia e Emergéncia (360h), Enfermagem
Dermatologia (360h), Enfermagem Obstétrica (455h), Enfermagem em Neonatologia
(360h), Farméacia Hospitalar (460h), Farmécia Clinica e Dispensacdo Farmacéutica
(360h), Fisioterapia em Unidade de Terapia Intensiva (360h), Fisioterapia Respiratéria
(360h), Nutricdo Materno Infantil (360h), Docéncia no Ensino Superior (390h),
Neuropsicologia (440h), Estética (390h), ABA (360h), Central de Material de
Esterilizacdo (360h), Fisioterapia em Neonatologia e Pediatria (UTI ao ambulatério),
Gestdo Financeira (360h), Hematologia Clinica (360h), Oncologia (360h) e
Psicopedagogia Clinica e Institucional (360h). Na modalidade EAD, foi oferecido o curso
de Auditoria em Saude. Além dos cursos de especializacéo, foram realizados cursos de
aperfeicoamento em: Cirurgia Bucal (VII e VIII), Endodontia (V), Sala de Vacinas,
Injetaveis, Instrumentacédo Cirurgica, Feridas e Curativos, Harmonizagdo Orofacial, ABA
para 0 Autismo, Acompanhante Terapéutico para TEA, e Cirurgia Bucal
(aperfeicoamento).

Em 2024, a P6s-Graduacdo do Centro Universitario Santa Maria ofereceu um
amplo portfélio de cursos lato sensu, contemplando diversas areas da saide, alem de
educacdo e outras areas afins. A variedade de cursos presenciais e a inclusdo de uma
opcao EAD demonstram o compromisso da instituicdo com a atualizacao profissional e a
acessibilidade a formacdo continuada. A oferta de cursos de aperfeicoamento

complementa a formacao especializada, refor¢cando a expertise da instituicéo.
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A Pro-Reitoria de Pos-Graduagao priorizou, ao longo do ano, a melhoria continua
da qualidade do ensino, a expansdo da oferta de cursos e a otimizagdo dos processos
administrativos. As ac¢des realizadas incluiram:

I. Modernizagdo e Aprimoramento dos Recursos Didaticos:

A PPG iniciou 0 ano com o objetivo de modernizar seus recursos didaticos. Um
processo de busca e selecdo de novas empresas fornecedoras de materiais didaticos foi
conduzido exaustivamente. A meta era garantir materiais atualizados e de alta qualidade
para os alunos. Ap6s uma andlise criteriosa de diversas propostas, a TeleSapiens foi
selecionada como a nova fornecedora, comprometendo-se a fornecer materiais para todas
as unidades curriculares dos cursos de pos-graduacdo do UNIFSM. Essa parceria
estratégica visa assegurar a exceléncia do contetdo disponibilizado aos alunos.

I1. Expanséo e Divulgacéo dos Cursos:

Em 2024, a PPG, em colaboragdo com o Setor de Marketing, implementou uma
estratégia eficaz para aumentar o nUmero de matriculas em seus cursos de especializacao,
aperfeicoamento, residéncias e cursos rapidos. Essa iniciativa envolveu a criacdo e
divulgacgdo de materiais promocionais, incluindo videos e conteudo online, direcionados
a diferentes publicos-alvo. A organizacdo dos calendarios académicos, realizada em
conjunto com os docentes, foi essencial para a otimizagdo da divulgacdo e organizagéo
das atividades. O resultado foi um aumento substancial no numero de alunos
matriculados, demonstrando o sucesso da estratégia adotada.

I11. Gestdo Académica e Atendimento:

A PPG se empenhou em aprimorar a gestdo académica e o atendimento aos alunos
e docentes. A emissdo de certificados para os cursos de curta duracdo (pos-graduacao,
aperfeicoamento, especializacdo, residéncias e atividades complementares) foi realizada
com eficiéncia e precisdo. Para facilitar a comunicacdo e o acesso a informacdo, foram
mantidos dois canais de atendimento: e-mail e WhatsApp, garantindo uma resposta rapida
e eficiente as demandas.

A ampliacdo da oferta de cursos online também foi uma prioridade. Em parceria
com a TeleSapiens, foram disponibilizados mais de 150 cursos online de pds-graduacao,
abrangendo uma ampla gama de areas do conhecimento. Reunides mensais com a equipe
administrativa foram realizadas para alinhar procedimentos, discutir desafios e
implementar solucBes para aprimorar a eficiéncia dos processos internos. A equipe de

secretarios recebeu treinamento e capacitacdo para se tornar mais proativa na resolucao
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de problemas dos alunos, sempre considerando as permissdes de acesso ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA).
IV. Eventos e Parcerias:

A PPG desempenhou um papel fundamental no apoio logistico a Expo Negocios
2024, com a presenca ativa dos secretarios no stand do UNIFSM. Um evento marcante
foi a realizacdo do | Encontro Integrado dos Cursos Digitais, nos dias 20 e 21 de agosto
de 2024. Com o tema "Desafios da equipe multidisciplinar da pessoa com TEA", o evento
promoveu debates e minicursos, contribuindo para a formacdo continua dos profissionais.

Uma parceria estratégica foi formalizada com o governo do Estado da Paraiba
para a realizacdo do Curso de Especializacdo em Saude da Familia, expandindo as ofertas
de cursos e fortalecendo a relagdo com instituicdes externas.

V. Novos Cursos e Residéncias:

Em 2024, a PPG langou diversos novos cursos e residéncias, expandindo
significativamente sua oferta educacional. As novas especializa¢cdes incluem:
Enfermagem em Obstetricia e Neonatologia; Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia e
Terapia Intensiva; Neuropsicopedagogia Clinica e Institucional; Docéncia do Ensino
Superior; Terapia Cognitivo-Comportamental na Infancia e Adolescéncia; Estética;
Anélise do Comportamento aplicado ao Transtorno do Espectro Autista;
Neuropsicologia; Farméacia Clinica e Dispensacdo Farmacéutica; e Analises Clinicas.

Os cursos rapidos iniciados incluem: Injetaveis; Suturas; Pungdo Venosa; e
Ventosaterapia. Os cursos de aperfeicoamento englobam: Feridas e curativos;
Instrumentagdo Cirlrgica; Sala de Vacinas; Cirurgia Bucal; e Endodontia. As novas
residéncias iniciadas em 2024 sdo: Harmonizacdo Orofacial; Residéncia
Multiprofissional em Salude Coletiva; Residéncia Médica de Familia e Comunidade;
Residéncia de Cirurgia Geral; e as residéncias médicas préprias em Clinica Médica e
Ginecologia e Obstetricia. O processo seletivo para as residéncias médicas proprias foi
conduzido com sucesso.

V1. Melhorias na Revista da IES:

A Pré-Reitoria de PoOs-Graduacdo dedicou esforcos a otimizacdo da revista
institucional da IES, revisando e aprimorando seus processos de publica¢do e migrando-
a para a plataforma Open Journal Systems (OJS), atualizando assim sua infraestrutura
tecnoldgica e garantindo maior eficiéncia e alcance para a divulgacdo das pesquisas e

trabalhos académicos.
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Ha dois anos, apds a aprovacéo e publicacdo do site da P6s-Graduacdo UNIFSM
(https://posgraduacaounifsm.com.br/), a Instituicdo iniciou uma campanha de andncios
no Google ADS com o objetivo de atrair potenciais alunos interessados em cursos
superiores. Inicialmente, a divulgacao dos cursos era feita apenas nas redes sociais, 0 que
levou a sugestdo da criagdo de uma landing page para otimizar a conversdo. Contudo,
percebeu-se a necessidade de uma solugdo mais abrangente. Em reunido com a Pré-
Reitora de Pos-Graduacéo, professora doutora Ankilma do Nascimento Andrade Feitosa,
e com Camila Lucena, Secretaria Académica, decidiu-se pela criacdo de um site
completo, organizado por &reas de conhecimento, facilitando a navegacéo e a escolha dos
cursos. O site inclui um formulario online de inscricdo com perguntas essenciais para 0
atendimento personalizado por Camila Lucena, aléem de botdes de direcionamento para
atendimento via WhatsApp com Marcos Alexandre (Coordenador dos cursos de pos-
graduacdo em Odontologia) e outros coordenadores de areas. A identidade visual do site
foi atualizada entre o final de 2023 e inicio de 2024, com novas cores, fontes, elementos
visuais e fotos, visando aumentar o interesse dos potenciais alunos. Paralelamente, uma
estratégia offline foi implementada, com a producao de artes contendo frases persuasivas
para divulgacdo do setor de pds-graduacdo dentro do proprio UNIFSM, buscando
fidelizar os alunos e incentiva-los a dar continuidade aos estudos na Instituicdo. QR Codes
foram incluidos nas artes, direcionando para um formulario de cadastro para captacédo de

dados e posterior marketing.

y 4

POSUNISM

Saiba o que voce precisa
para ter uma-carreira
de sucesso.

Aponte a camera para esse QR code.

Figura 63: Campanha publicitaria Pés-Graduacio
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O ano de 2024 foi marcado por conquistas significativas para a Pro-Reitoria de
Pds-Graduacdo do UNIFSM. As acdes realizadas demonstram o compromisso com a
exceléncia académica, a inovacao e a expansdo das oportunidades de formacdo para 0s
alunos. A PPG continuar a se dedicar a melhoria continua de seus servicos e a ampliagdo
de suas ofertas, buscando sempre atender as demandas do mercado e contribuir para a
formacéo de profissionais altamente qualificados.

Registre-se, ainda, que a Pro-Reitora de Pds-Graduacdo e Educacdo a Distancia,
a professora doutora Ankilma do Nascimento Andrade Feitosa, nesse ano de 2024 aparece
novamente no ranking Latin America Top 10.000 Scientists, da AD Scientific Index,
permanecendo, assim, com uma das pesquisadoras mais influentes do Brasil, do Brics
(Brasil, Rassia, India, China e Africa do Sul) e da América Latina.
E o professor do Curso de Administracdo, Jodo Paulo Freitas de Oliveira, que foi
selecionado como um dos novos lideres nacionais do Programa InovAtiva, que objetiva
impulsionar sturtups em diferentes estagios de desenvolvimento, oferecendo apoio
estratégico e eficaz no crescimento das mesmas.

Essas conquistas notaveis destes profissionais ndo apenas elevam o prestigio do
UNIFSM, mas também inspiram toda a comunidade académica a alcangar novos

patamares de exceléncia e impacto.

Professor
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Figura 64: Destaques do UNIFSM
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Quanto as estratégias de marketing implementadas pela Pro-Reitoria de Pos-
Graduacdo ao longo do periodo avaliado, vale ressaltar que foram focadas no
fortalecimento da marca e na ampliacdo do alcance da pos, abrangeram agdes online e
off-line, integrando diversas ferramentas de comunicacdo e marketing digital para
alcancar o publico-alvo e promover o ingresso nos programas de pos-graduacao, cujo
objetivo prioritario é gerar impacto na visibilidade e no crescimento deste setor do
UNIFSM.

A consultoria de marketing digital, iniciada em 04 de janeiro de 2024, focou em
estratégias para fortalecer a marca online, aumentando a visibilidade e o engajamento
com alunos e potenciais clientes. Isso envolveu analise de mercado, pesquisa de publico-
alvo, campanhas publicitarias online, gestdo de redes sociais, SEO, marketing de
contetdo, marketing de influéncia, trafego pago e acdes off-line. Foram criadas 225
postagens: 134 artes, 67 videos e 24 carrosséis de fotos.

O planejamento estratégico incluiu reuniBes bimestrais, endomarketing,
participacdo no podcast IdeiasCast, expansdo para outdoors, stands e panfletos,
otimizacdo da landing page, adaptacdo a metodologia EAD, analise SWOT, planejamento
estratégico para a Expo Negdcios 2024 (em parceria com a graduacdo), mentoria de
atendimento online para captacgao de leads, divulgacdo da Corrida Rosa (em parceria com
a graduacdo) e o planejamento e lancamento da residéncia prépria do Centro Universitario
Santa Maria.

O marketing de contetdo, produzido com fotos, videos, artes e carrosséis,
enfatizou a estrutura da Instituicdo, laboratérios, Clinica Escola, docentes, alunos,
feedbacks de egressos, registros em sala de aula e préaticas, cursos com matriculas abertas,
trends, acbes comemorativas sazonais, campanhas de matriculas, pacientes modelos,
mestrado, doutorado, divulgacdo do ENARE e da residéncia propria do UNIFSM. A logo
do setor foi personalizada para cada campanha, com stories diarios e listas de transmisséo
para alunos. Campanhas tematicas mensais (cores de cada més) também foram

implementadas.
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Figura 65: Marketing da Pés-Graduacio do UNIFSM

A identidade visual da PO6s-UNIFSM evoluiu com base em feedbacks,
atualizagdes de mercado e campanhas de matricula. Uma nova paleta de cores, fontes e
elementos graficos foram definidos e aplicados para alinhar & imagem da Instituicdo. Em
2024, foi criada e aprovada a logo do Primeiro Encontro Integrado dos Cursos Digitais
do UNIFSM (evento da Graduacdo em parceria com a P6s-UNIFSM).

Finalmente, foram produzidas artes gréaficas para comunicacao visual, incluindo
cartdes (boas-vindas em 19/02/2024, finalizagdo de mestrados e doutorados em

13/03/2024, Pascoa em 27/02/2024 e Dia das Criancas em 11/10/2024) e certificados para
a P6s-UNIFSM.

INTEGRADO DOS
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DO UNIFSM

DESAFIOS DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
DA PESSOA COM TEA

- T ENCONTRO

=]

Figura 66: 66. Logo do I Encontro Integrado dos Cursos Digitais do UNIFSM
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Figura 67: Artes graficas para comunicaciio virtual

4.3.10 Pro-Reitoria de Graduagdo — PROGRAD

A Pro-Reitoria de Graduacdo do Centro Universitario Santa Maria é o 6érgdo
central responsavel pela organizacdo, coordenacdo e desenvolvimento de todas as
atividades académicas relacionadas aos cursos de graduacdo da Instituicdo. Seu papel
transcende a simples administragéo, atuando como um motor impulsionador da qualidade,
da inovacéo e da relevancia da formacéo oferecida aos estudantes.

A PROGRAD garante que 0 UNIFSM mantenha padrdes elevados de exceléncia,
promovendo a incluséo e assegurando que 0s cursos estejam alinhados as demandas do
mercado de trabalho e as tendéncias globais. Os resultados demonstram o firme
compromisso do UNIFSM com o sucesso educacional de seus alunos e com a formagéo
de profissionais altamente qualificados e preparados para os desafios contemporaneos.

No UNIFSM, a coeréncia e a qualidade da graduacdo sdo garantidas pela
PROGRAD, responsavel pela definicdo e implementacdo das politicas académicas,
incluindo a atualizagdo dos curriculos, a supervisdo docente e a avaliacdo periédica dos
Cursos.

Ao longo do ano de 2024, a PROGRAD implementou varias inovagdes nos
curriculos dos cursos de graduacéo, refletindo a sua preocupacao em formar profissionais
aptos a enfrentar as complexidades do mercado de trabalho. Essas inovagdes incluem a
incorporacdo de novas tecnologias, a promocdo da interdisciplinaridade por meio de
projetos e atividades que integram diferentes areas do conhecimento, e 0 aumento de
oportunidades para a pratica profissional, seja por meio de estagios supervisionados,
projetos integradores ou outras atividades que permitam aos alunos aplicar o0s
conhecimentos tedricos na préatica. A énfase na pratica profissional é essencial para que
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os graduandos desenvolvam competéncias e habilidades além das tedricas, tornando-os
mais competitivos e preparados para 0 mercado.

A PROGRAD também se dedica a promover a incluséao e a equidade na educagéo
superior, buscando garantir o acesso e a permanéncia de estudantes de diferentes
circunstancias e realidades socioeconémicas. Isso inclui a implementacao de politicas de
apoio aos estudantes, como bolsas de estudo, programas de tutoria e a¢6es afirmativas,
assegurando que o UNIFSM seja uma Instituicdo acessivel e inclusiva para todos.

A Pro-Reitoria de Graduagdo é um pilar fundamental para o Centro Universitéario
Santa Maria. Sua atuacdo estratégica, focada na qualidade da formacdo, na inovacgdo
curricular e na inclusao, contribui significativamente para o sucesso da IES e para a
formacéo de profissionais competentes e éticos, preparados para contribuir ativamente
para o desenvolvimento da sociedade.

Esse relatério sintetiza as acGes desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Graduagdo em
2024. Trata-se de uma oportunidade de reflexdo sobre os aprendizados adquiridos e as
perspectivas futuras para a continuidade do trabalho nos proximos semestres letivos.
Essas iniciativas desempenharam um papel essencial na formacgéo académica dos alunos
e na capacitacdo dos docentes, criando oportunidades de desenvolvimento e integracdo
para toda a comunidade académica.

Em 2024, a Pro-Reitoria de Graduacdo do UNIFSM realizou diversas atividades.
O Encontro Pedagogico 2024.1, para docentes, incluiu a palestra “"Necessidades
académicas e os desafios contemporaneos da Saide Mental”, ministrada por Raynero
Aquino Araujo, e oficinas sobre desenvolvimento de habilidades e manejo emocional
(Raynero Aquino), e Plano de Curricularizagdo da Extenséo para unidades curriculares
em EAD (Monica Maria de Sousa Ferreira e Emanuely Rolim Nogueira). No segundo
dia, houve oficinas sobre estilos de aprendizagem em EAD e Inteligéncia Artificial na

docéncia e pesquisa (Clayton Alencar de Freitas).



246

Figura 68: A¢cdes da PROGRAD

Os objetivos eram promover o desenvolvimento profissional docente e abordar os
desafios da satide mental estudantil. Os resultados incluiram a capacitacdo para lidar com
problemas de salde mental e a exploragdo das possibilidades da inteligéncia artificial na
educacao.

O acolhimento aos discentes de 2024.1, com a aula magna "Um Olhar sobre a
Inclusdo Social no Ambiente Universitario” (Dr. Paulo da Luz) e palestra sobre o uso
eficiente da energia (Eliana Aparecida Emidio Rangel), visou criar um ambiente

acolhedor e informativo.

Figura 69: Acolhimento aos discentes
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A primeira reunido interdidatica, para docentes, abordou as Orienta¢6es do CEP -
Procedimentos e Protocolos de Pesquisa (Professora Leilane Maciel), promovendo
praticas éticas de pesquisa. A capacitacdo do NAPI, com o tema "Vamos conversar sobre
inclusdo educacional?”, conduzida por Maria Aparecida Ferreira Menezes Suassuna e
Francisca Jorge de Sousa Gomes, para docentes, teve por objetivo a inclusdo e auxiliar
na resolucdo de problemas académicos e interpessoais, resultando em oficinas praticas
sobre avaliacdo e atividades em sala de aula. A segunda reunido interdidatica apresentou
o aplicativo Educonet (Joilson Silva de Souza e Carlos José Cezario de Souza) aos
docentes. A Interdidatica do NAPI 2024.2, sobre adaptacGes curriculares e PEI (Maria
Aparecida Ferreira Menezes Suassuna e Francisca Jorge de Sousa Gomes), forneceu

formacéo aos docentes. Um coffee break homenageou os professores.

Figura 70: Reuniio Interdidatica

Uma reunido com lideres de turma de todos os cursos de graduacdo, com o tema
"Informes da Pro-Reitoria de Graduagdo”, visou obter feedback estudantil e alinhar
objetivos educacionais com as necessidades dos alunos. A Aula Magna Integrada 2024.1,

sobre a importancia da inteligéncia emocional (Luiziane Rolim), celebrou o ingresso dos
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alunos ingressantes em Administragdo, Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil e
Psicologia. A Ceriménia do Jaleco inspirou futuros profissionais da saude. Oficinas do

NAPI sobre adaptac6es curriculares enriqueceram as praticas pedagogicas docentes.

———————

Figura 71: Encontro Pedagégico 2024.2

No segundo semestre (2024.2), o Encontro Pedagdgico incluiu a palestra magna
"Neurociéncia, Educagédo e Desenvolvimento Humano™ (Profa. Maria Gerlaine Belchior
Amaral), e oficinas sobre o novo perfil do discente e docente (Profa. lany Cavalcanti
Barros) e inteligéncia artificial na pratica pedagodgica (Prof. Davi Carneiro), com o
objetivo de abordar o impacto da neurociéncia na educacéo, discutir as transformacdes
no perfil discente e docente e capacitar educadores no uso da inteligéncia artificial.

O acolhimento aos alunos de 2024.2 ofereceu um ambiente receptivo e
informativo. O Dia do Estudante homenageou os alunos. A Cerimdnia do Jaleco 2024.2
reforcou o compromisso ético e profissional dos alunos da area da salde, com discurso
da Professora Eclivaneide Caldas de Abreu Carolino. A Aula Magna Integrada 2024.2,
com o tema "Ensino Superior: Novo ciclo, nova construcdo pessoal e coletiva™ (Mara
Nubia Felipe da Silva Oliveira), recepcionou os alunos ingressantes em Administracéo,

Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil e Psicologia.
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Figura 72: Acolhimento e Cerimonia do Jaleco

O ano de 2024 foi marcado por um conjunto significativo de atividades
desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Graduagdo do UNIFSM, focadas no enriquecimento
da formacdo académica e na promocdo de um ambiente inclusivo e diverso. Diversos
encontros, oficinas e palestras foram realizados ao longo do ano, proporcionando
experiéncias transformadoras que consolidaram o aprendizado tedrico e pratico dos
alunos, além de fortalecer a troca de conhecimentos entre diferentes &reas do
conhecimento. Essas atividades académicas contribuiram significativamente para o
desenvolvimento integral dos estudantes.

Paralelamente as atividades académicas, 2024 reforgcou 0 compromisso da Pro-
Reitoria de Graduacgdo com a incluséo e a diversidade. Todas as atividades promovidas
incorporaram temas como diversidade, equidade e acessibilidade, criando um ambiente
académico mais acolhedor e representativo, em estreita colaboracdo com o Nucleo de
Apoio Psicopedagogico e Inclusdo (NAPI). Esse compromisso com a incluséo se traduziu
em acdes concretas que garantiram a participacdo plena de todos os membros da
comunidade UNIFSM.

O impacto das atividades da Pro-Reitoria de Graduacao foi avaliado com base em

trés pilares: nivel de participacdo (adesdo de alunos e docentes), feedback dos
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participantes (avaliagGes positivas e sugestbes construtivas) e resultados obtidos
(evidéncias claras de desenvolvimento na formacdo integral dos estudantes e na
qualificagdo docente). Os dados coletados demonstram 0 sucesso das iniciativas em
alcancar seus objetivos, promovendo um aprendizado significativo e um desenvolvimento
profissional e pessoal dos envolvidos.

Com base na experiéncia e nos resultados positivos de 2024, a Pr6-Reitoria de
Graduacao planeja o ano de 2025 com foco em enfrentar novos desafios com criatividade
e determinacdo. O planejamento estratégico para o proximo ano se baseia na
aprendizagem adquirida, mantendo o compromisso de oferecer atividades que
enriguecam a experiéncia académica, incentivem a interdisciplinaridade e contribuam
para o crescimento pessoal e profissional de docentes e discentes. A Pro-Reitoria reafirma
seu compromisso com a exceléncia académica e com uma educacdo de 6tima qualidade,
inclusiva e acessivel, empenhada em oferecer uma formacdo integral que transforme a

vida dos estudantes.

4.3.11 Comité de Etica em Pesquisa — CEP

O Comité de Etica em Pesquisa de uma Instituicio de Ensino Superior é um 6rgéo
colegiado e independente, responsavel por avaliar eticamente projetos de pesquisa
envolvendo seres humanos. Sua funcgéo principal € proteger os direitos e o bem-estar dos
participantes, garantindo a condugdo da pesquisa de acordo com principios éticos e
normas nacionais e internacionais.

O CEP analisa os protocolos de pesquisa, verificando a adequagdo metodoldgica,
a clareza do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a garantia do
anonimato e confidencialidade dos dados, e a minimizag&o de riscos aos participantes.
Sua composicdo multidisciplinar garante a avaliagdo abrangente dos projetos,
considerando diferentes perspectivas e areas do conhecimento. O CEP emite pareceres
sobre o0s projetos, podendo aprova-los, solicitar modifica¢Ges ou rejeita-los, assegurando
a integridade da pesquisa e a protecdo dos participantes. A atuacdo do CEP é fundamental
para a promocao da ética na pesquisa cientifica e para a construcdo de uma cultura de
respeito aos direitos humanos na IES.

O Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Santa Maria
(CEP/UNIFSM/PB), cadastro Plataforma Brasil n°® 5180, é composto por duas
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coordenadoras, trés representantes de participantes de pesquisa (RPPS), sete pareceristas
titulares e uma funcionaria administrativa, e atende as normativas vigentes (Norma
Operacional 001/2013, Resolucdes 466/12 e 510/2016).

Quadro 19. Membros do CEP/UNIFSM/PB

RELACAO DOS MEMBROS ATUANTES EM 2024
Ne Nome Formacéao/Especialidade Funcdo no CEP
01 | Leilane Menezes Maciel Travassos Psicologa/Mestre Coordenadora
02 Virginia Tomaz Machado Economista/Mestre Coordenadora
03 Antonia Ana da Silva Pedagoga/Especialista RPP
04 Fracalles Stefano Rolim Silva Engenheiro/Mestre RPP
05 Josefa Edjane Alves Pedagoga/Especialista RPP
06 Rejaneide de Franca Martins Pedagoga/ Especialista Secretéaria
07 Caio Visalli Lucena da Cunha Médico/Especialista Membro
08 Emanuely Rolim Nogueira Fisioterapeuta/Mestre Membro
09 Francisco Eduardo Ferreira Alves Biomédico/Mestre Membro
10 Francisco Roque da Silva Enfermeiro/Especialista Membro
11 | Gislayne Tacyana dos Santos Lucena Biomédica/Mestre Membro
12 Juliana Goldfarb de Oliveira Beletrista/Doutora Membro
13 Kennedy Cristian Alves De Sousa Fisioterapeuta/mestre Membro
14 Macerlane de Lira Silva Enfermeiro/Mestre Membro
15 Marcos Alexandre Casimiro de Odont6logo/Mestre Membro
Oliveira
16 Naedja Pereira Barroso Assistente Social/Mestre Membro

Fonte: Comité de Etica em Pesquisa, 2024

No primeiro semestre (janeiro-julho) foram realizadas sete reunifes (ordinérias e
extraordinarias), analisando um total de 53 protocolos: 26 aprovados, 1 ndo aprovado, 24
com pendéncias, e 2 retirados. Ja o segundo semestre (julho-setembro), registrou trés
reuniBes e a analise de 7 protocolos: 5 aprovados e 2 com pendéncias. Foram emitidos
198 pareceres (relatores, colegiado e consubstanciados). De janeiro a setembro,
ocorreram 10 reunides (nove ordinarias e uma extraordinaria), analisando 37 protocolos
(31 do UNIFSM e 6 de outras instituicBes). Ndo houve denlncias de participantes de
pesquisa.

A média de protocolos apreciados por reunido foi de 3,7. O Oficio n°® 01/2024
(06/05) encaminhou os relatorios semestrais de 2023 & Conep, recebendo confirmacéo de
conformidade.

Em 2024, foram oferecidas capacitacbes, como encontros pedagdgicos para

docentes (cadastro e submissao na Plataforma Brasil), oficinas para 154 discentes de TCC
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(documentos para submissao), e aulas sobre curriculo Lattes e Plataforma Brasil para 25
discentes de Medicina.

As informacdes sobre o CEP estdo disponiveis em: https://unifsm.edu.br/cep/. La
podem ser encontradas informacdes necessarias nos seguintes arquivos em pdf.:
Apresentacdo do CEP; calendario de reunides ordinarias; check list da documentagédo
necessaria para submissao de pesquisas; orientacdes para producdo dos documentos para
submissdo de pesquisas e estrutura do TCLE; modelo de relatério parcial; e modelo de
relatorio final.

Os tempos médios de tramitacdo (em dias) e desvio padréo, conforme dados da
Plataforma Brasil (11/09/2024): validacdo documental (0,5 dias, DP=12), resposta a
pendéncia (6,1 dias, DP=11), aceite do relator (1,0 dia, DP=13), parecer do relator (14,6
dias, DP=19), parecer do colegiado (4,2 dias, DP=9), parecer consubstanciado (0,2 dias,
DP=6), e resposta a pendéncias (9,0 dias, DP=8).

O Comité de Etica em Pesquisa do UNIFSM demonstra seu compromisso com a
ética na pesquisa, assegurando a integridade cientifica e a protecdo dos participantes. A
transparéncia nas agdes, a constante atualizacdo normativa e a capacitacdo continua da

equipe garantem a exceléncia do trabalho.

4.3.12 Comunicacdo com a Sociedade

A comunicacdo institucional tem por objetivo difundir informacdes de interesse
publico sobre a finalidade, as politicas e as praticas da Instituicdo, resultados de pesquisas
e extensdo, enfatizando sua misséo, seus valores e objetivos, divulgando seus resultados
de avaliacdes internas e externas, colaborando, assim, com a construcdo da imagem e da
identidade do UNIFSM. E empreendida pela gestdo CPA junto & equipe de comunicagio
da IES, e se dirige a comunidade externa.

O UNIFSM, na comunicacao que realiza, pauta-se pela exigéncia de manter canais
on-line, como o Portal do UNIFSM, e fluxos de comunicacdo, bem como de favorecer a
socializagdo de informacOes. Para isso, valoriza a comunicacdo orientada pela
efetividade, credibilidade e dialogicidade, numa perspectiva participativa. A efetividade
caracteriza-se pela existéncia de recursos e canais de comunicacdo diversificados, com

praticas sistematizadas e conhecimento da comunidade externa.
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A credibilidade compreende os recursos e as estratégias comunicacionais
utilizados para garantir o fluxo de comunicacéo de forma atualizada, precisa e consistente,
possibilitando a construgdo de uma relacéo de confianga na informacao. A interatividade
estabelece o vinculo comunicativo dialégico entre as instancias da IES e membros da
comunidade, convivendo com diferentes possibilidades interpretativas. Possui canal de
transparéncia como a Ouvidoria geral, que se caracteriza como um setor que busca
favorecer o didlogo, promover a comunicacao entre as instancias da Instituicdo, sendo um
instrumento de democracia participativa e transparente. E um importante agente para a
melhoria e organizagdo dos processos educacionais de trabalho da Instituicéo.

Obijetiva reforcar a visibilidade de sua imagem como instituicdo de exceléncia
académica, ampliando sua visibilidade e sua legitimacdo ante a sociedade e sua
comunicacéo interna, com a divulgacédo de eventos, acoes e producdes académicas. Opera
com instrumentos de comunicagao interna e externa diversificados, utilizando diferentes
midias para projetar uma imagem institucional consistente. O UNIFSM realiza a
comunicacdo institucional por meio dos recursos especificos a seguir: 1. Redes sociais e
Portal UNIFSM; 2. Capacitacdo, por meio de oficinas e palestras, dos colaboradores da
IES para melhor lidar com o ambiente digital do Centro Universitério; 3. Qualificacédo:
estreitamento do lago com as Reitoras do UNIFSM, visando a exceléncia na divulgacao
de informacGes sobre agdes e cursos; 4. Continuidade da qualificacdo da equipe de
colaboradores, com participagdo de Tl em cursos e seminarios.

Ao longo dos anos, 0 UNIFSM, além do que ja foi citado acima, também se utiliza
de alguns programas e politicas, visando otimizar a comunicagao com a sociedade. Dentre
estes, pode-se destacar:

e Espaco para reclamacdes — o UNIFSM dispde de Ouvidoria para atendimento e
registro dessas demandas.

e Comunicacdo Horizontal — trata-se do envio de informacdes entre colaboradores do
mesmo nivel organizacional.

e Comunicacdo das Coordenacdes — 0 UNIFSM dispde de férum entre coordenadores,
possibilitando melhorias comunicativas e nos aspectos do planejamento institucional.

O UNIFSM possui plano de midias digitais, e incorporou novas tecnologias, como
uso de videos e redes sociais para atualizar a linguagem entre a comunidade académica.
Uma das afirmacdes desse processo de comunicagdo com o publico externo € corroborado
com a participacao, desde o ano de 2020, da sociedade civil e dos egressos na avaliacdo

institucional, os quais também se posicionaram diante de alguns indicadores.
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Notadamente, a participagdo dos egressos e da sociedade civil na avaliagéo
institucional executada pela CPA do UNIFSM representou uma inovacgéo relevante, pois
agrega aos posicionamentos dos discentes, docentes e corpo técnico-administrativo uma

visdo ainda mais verossimil, ou seja, um olhar de quem esta vendo do lado de fora.

4.3.13 Politicas de Atendimento ao Discente

As politicas de atendimento ao discente sdo um conjunto de acdes estratégicas e
estruturadas que visam garantir o sucesso académico e 0 bem-estar integral dos estudantes
em uma instituicdo de ensino. Essas politicas vao além do simples oferecimento de aulas
e avaliacdes, abrangendo uma diversidade de servigos e recursos destinados a promover
o desenvolvimento pessoal, profissional e social dos alunos. Seu objetivo principal é criar
um ambiente de aprendizagem acolhedor, inclusivo e estimulante, onde cada estudante
possa alcancar seu pleno potencial.

Um dos pilares fundamentais das politicas de atendimento ao discente no Centro
Universitario Santa Maria é a acessibilidade. 1sso implica garantir o acesso equitativo a
todos os recursos académicos, independentemente das caracteristicas individuais dos
alunos. A acessibilidade engloba aspectos fisicos, como a adaptacao de infraestrutura para
pessoas com deficiéncia, e aspectos pedagogicos, como a oferta de materiais didaticos em
formatos acessiveis e a adocao de metodologias de ensino inclusivas.

Outro aspecto essencial é o suporte académico. O UNIFSM oferece recursos que
auxiliam os alunos em suas dificuldades académicas, como tutorias, monitorias,
nivelamentos, laboratorios de informatica e biblioteca bem equipada. A orientagdo
educacional também desempenha um papel importante, fornecendo aconselhamento e
suporte para a escolha de cursos, a organizagdo do tempo e o planejamento de carreira.

O beme-estar fisico e mental dos estudantes também é uma preocupacéo central
das politicas de atendimento ao discente do UNIFSM. Programas de salde, servicos de
assisténcia médica e psicolodgica, e atividades de promocédo da salde fisica e mental sdo
exemplos de iniciativas que contribuem para o bem-estar integral dos alunos. A criacédo
de um ambiente académico saudavel e seguro é fundamental para que os estudantes
possam se concentrar em seus estudos e desenvolver seu potencial.

As politicas de atendimento ao discente devem, ainda, promover a integracao e o

engajamento dos alunos na comunidade académica. Atividades extracurriculares, grupos
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estudantis, eventos culturais e esportivos, e oportunidades de participagcdo em projetos de
pesquisa e extensdo contribuem para a formacdo integral dos estudantes e para o
desenvolvimento de habilidades sociais e de lideranca.

A implementacdo eficaz dessas politicas no UNIFSM requer um planejamento
cuidadoso, recursos adequados e 0 comprometimento de toda a comunidade académica.

O Ndacleo de Apoio Estudantil (NAE) do Centro Universitario Santa Maria
desempenha um papel fundamental como politica de atendimento ao discente, oferecendo
suporte essencial aos estudantes, especialmente aqueles vinculados aos programas FIES
(Fundo de Financiamento Estudantil) e PROUNI (Programa Universidade para Todos).

Em 2024, o NAE forneceu orientagdo individualizada a 290 ingressantes do FIES
e 127 do PROUNI, garantindo a compreensdo dos requisitos e processos necessarios para
a manutencdo dos beneficios. E importante destacar que esses nimeros representam
apenas os atendimentos a ingressantes; o NAE realiza atendimentos diarios a todos 0s
estudantes ja cadastrados nesses programas, oferecendo suporte continuo para
renovacoes, esclarecimento de duvidas e outras necessidades relacionadas aos beneficios.
Além disso, o NAE se destaca pela implementacdo da Tutoria Digital, uma iniciativa
inovadora que promove a inclusdo digital e capacita os alunos no uso autdbnomo de
ferramentas tecnologicas, ampliando seu desempenho académico.

Os objetivos da Tutoria Digital incluem promover a inclusdo digital, incentivar a
autonomia estudantil em relacdo ao uso de ferramentas tecnologicas e oferecer suporte
em todas as etapas dos processos seletivos FIES e PROUNI. A equipe do NAE esteve
disponivel para orientacdes presenciais, utilizando notebooks e acesso aos sistemas do
governo federal, garantindo assisténcia personalizada e eficaz.

Momentos significativos de valorizacdo estudantil foram registrados com a
entrega de brindes como simbolo de incentivo. Campanhas de divulgacao visual sobre a
Tutoria Digital foram amplamente compartilhadas interna e externamente, alcangando
potenciais novos estudantes e a comunidade em geral. O trabalho do NAE demonstra o
compromisso do UNIFSM em assegurar o sucesso académico de seus alunos, fornecendo

suporte ndo apenas financeiro, mas também tecnologico e emocional.
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Figura 73: A¢des do NAE

Como demonstrado anteriormente, politicas eficazes de atendimento ao discente
s8o0 essenciais para garantir o sucesso académico e o bem-estar integral dos estudantes.
No Centro Universitario Santa Maria, 0 Nucleo de Apoio Psicopedagogico e Incluséo
(NAPI) se destaca como um exemplo concreto dessas politicas em acao.

Iniciando suas atividades na primeira semana do semestre letivo 2024.1, o NAPI
ofereceu suporte a discentes, colaboradores de apoio e seus filhos, contando com a
colaboracdo de docentes e coordenadores de cursos. O nucleo atua em diversas frentes,
analisando demandas recebidas por Google Forms e e-mail, realizando anamneses e
avaliacbes psicologicas e psicopedagogicas, e oferecendo escuta psicoldgica e
intervencbes psicopedagogicas individualizadas. No semestre 2024.1, 63 estudantes
foram atendidos, com 14 continuando a receber suporte psicopedagdgico focado em
habilidades linguisticas, l6gico-matematicas e fungdes executivas, utilizando recursos
educativos para superar dificuldades de aprendizagem e melhorar memoria e
concentragéo.

As principais queixas incluiam dificuldades de aten¢éo, concentracéo, assimilacéo
de conteldos e apresentacdo de seminarios. Planos de ac¢do individualizados, incluindo
estimulagdo cognitiva, técnicas de estudo e exercicios de relaxamento, foram
desenvolvidos para cada caso. Atendimentos remotos também foram oferecidos,
incluindo suporte para crises de ansiedade e apoio em provas para estudantes com TDAH,

DI e deficiéncia auditiva.
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A equipe do NAPI realizou seis sessoes de formacéo sobre Educacdo Especial na
Perspectiva Inclusiva para docentes e coordenadores, abordando a regulamentacéo do

NAPI e a elaboracdo de provas adaptadas.

Figura 74: A¢des do NAPI

No semestre 2024.2, o NAPI atendeu 16 estudantes, com escuta psicoldgica inicial
e sessdes de psicopedagogia (8 sessdes ao todo). As queixas mais comuns foram
semelhantes ao semestre anterior, e as intervengdes incluiram programas de estudo
personalizados e técnicas de relaxamento. Desafios como o comparecimento dos
estudantes em horarios disponiveis persistiram.

A formacdo docente continuou com a apresentacdo e implementacdo do Plano
Educacional Individualizado (PEI), realizado de forma segmentada por curso. O NAPI
também se tornou campo de estagio para a pos-graduacdo em Psicopedagogia, recebendo
estudantes e apresentando o funcionamento do atendimento psicopedagdgico. Além
disso, o NAPI atendeu filhas de colaboradores de apoio e um colaborador, fornecendo
acompanhamento psicopedagdgico.

Apesar dos desafios, 0 NAPI concluiu o semestre 2024.2 confiante no caminho
para aprimorar as praticas pedagdgicas e de ensino-aprendizagem na UNIFSM,
demonstrando um compromisso efetivo com o bem-estar e o sucesso académico dos
estudantes, complementando e enriquecendo as politicas de atendimento ao discente da
instituicao.

Outro importante setor de atuacdo em politicas de atendimento ao discente é o de
Relagdes Externas do Centro Universitario Santa Maria, que contribui significativamente
para essa politica, promovendo a acessibilidade e a universalizacdo do Ensino Superior,

com foco no desenvolvimento cognitivo e socioemocional. 1sso se da por meio de
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iniciativas continuas como o Programa Educacdo Cidada (PROEDUCA), o FUTURE-
SE, e o0 Projeto Desafios da Educacdo Superior na Contemporaneidade (DESC).

Em 2024, essa atuacdo foi ampliada com o langamento do Projeto Tutoria Digital
Até Vocé (TUDAV), que leva palestras sobre o mundo do trabalho para auxiliar na
projecédo pessoal e profissional dos alunos, oferecendo informagéo e orientagcdo para a
formacdo profissional em instituicdes publicas e privadas. Assim como 0s projetos
anteriores, 0 TUDAV contribui para o desenvolvimento pessoal, social e o crescimento
institucional, intervindo no contexto local e regional.

Essa atuacdo se materializou em visitas a diversos municipios do Ceara, Rio
Grande do Norte e Paraiba, promovendo palestras, encontros e eventos que disseminaram
informacdes sobre os cursos e oportunidades oferecidos pelo UNIFSM. Essas acOes
ampliaram o alcance da Instituicdo, fortaleceram sua reputacdo e contribuiram para o
acesso ao Ensino Superior, demonstrando o compromisso do UNIFSM com a

comunidade.

Figura 75: A¢des TUDAV

O projeto FUTURE-SE, por exemplo, preparou estudantes para 0 ENEM por meio
de aulas online acessiveis e participacdo em feiras de profissfes, oferecendo orientagdo
sobre cursos, perfis profissionais e possibilidades de carreira, além de apoio estudantil
financeiro e pedagogico. Os resultados incluiram maior acesso a informagfes para o
ENEM, fortalecimento do relacionamento com a populagéo estudantil e impacto positivo
na orientacdo vocacional, resultando aumento de ingressantes no Ensino Superior. O
sucesso do FUTURE-SE, assim como o0 aumento de matriculas no UNIFSM e a migracao
de estudantes do PROEDUCA para o FIES e/ou PROUNI, reforcam o compromisso com
a incluséo educacional e o desenvolvimento social, inspirando estudantes a buscarem o

Ensino Superior.
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A participacdo da professora Iranilda Magalhdes em Conferéncias Municipais,
Estadual e Nacional, em 2024, demonstra o engajamento do UNIFSM em politicas
educacionais de nivel nacional. Sua contribui¢do incluiu discussées sobre formacao
profissional alinhada as necessidades locais e regionais, com foco em curriculos por
competéncias e a eliminacdo da ruptura entre a Educacdo Basica e o Ensino Superior,
propondo o aproveitamento de conteddos da formacdo técnica do Ensino Médio na

graduacao.
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Figura 76: UNIFSM em Conferéncias Educacionais

Além disso, 0 UNIFSM se fez presente, representado pela professora Iranilda
Magalhées, no Maior Forum do Ensino Superior da América Latina, em Sao Paulo, com
debates sobre o futuro do Ensino Superior, incluindo representantes do INEP, SERES e
CNE, discutindo a atualizac¢do das Diretrizes Curriculares Nacionais e a criagdo de uma
nova modalidade de ensino semipresencial.

Apesar do cenario desafiador de declinio nas matriculas no Ensino Superior no
Brasil (dados SEMESP 2022), e da meta 12 do PNE que busca a elevacao das taxas de
matricula, o UNIFSM tem demonstrado crescimento, conquistando a confianca de
estudantes de diversas regides e aumentando as matriculas em EaD e presencial. Este

crescimento, especialmente o aumento significativo de 26,8% no EaD em 2024,
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demonstra resiliéncia e compromisso com a educacdo em um contexto de desafios
financeiros e sociais.

O sucesso do UNIFSM, mesmo em meio a um panorama de declinio, reflete seu
compromisso com a qualidade académica e a oferta de cursos que atendem as
necessidades da sociedade. A Instituicdo tem sido um agente de transformacao social,
promovendo inclusdo educacional e o desenvolvimento de habilidades para o sucesso no
mundo contemporaneo. O Setor de Politicas Externas consolida seus programas e projetos
como respostas as demandas locais e regionais, atuando como atributos de Politicas de
Acobes Afirmativas e de Responsabilidade Social Institucional. O projeto Desafios do
Ensino Superior na Contemporaneidade (DESC), por exemplo, busca os saberes
populares para contribuir com politicas publicas de acesso a uma formacéo profissional

qualificada, visando empregabilidade e trabalhabilidade.

4.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

A politica de gestdo do Centro Universitario Santa Maria tem se destacado ao
longo dos anos devido ao comprometimento com o0s processos de diagndstico,
planejamento, execucao e avaliagédo das agdes implementadas em prol da sustentabilidade
institucional. Isso abrange: a economia no consumo de agua, energia e materiais de
escritério, além de outras racionalizacGes essenciais para a preservacdo dos recursos
renovaveis e ndo-renovaveis; a preservacao do meio ambiente por meio do gerenciamento
adequado e do descarte correto dos residuos gerados no ambito institucional, em seu
entorno e na comunidade; e a promogéo do bem-estar dos colaboradores, proporcionando
um ambiente saudavel e minimizando fatores estressores que possam levar ao
adoecimento biopsicossocial, incluindo o respeito a diversidade de género e cultural, bem
como a pluralidade.

Ao longo dos anos, o0 UNIFSM tem delineado e aplicado politicas de gestéo,
destacando-se:

. Estabelecimento de parcerias para a disseminacdo do saber técnico-

cientifico, tanto nacional quanto internacionalmente;

. Melhorias na estrutura fisica e ampliacdo do quadro de colaboradores,

sempre com o objetivo de atender as necessidades atuais e antecipar futuras demandas;
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. Garantia de melhorias nos sistemas institucionais, assegurando a relagéo
entre ensino, servico e assisténcia,;

. Manutenc¢do de um acervo bibliogréafico sempre atualizado e modernizado

com o uso de tecnologias, a fim de atender as demandas académicas e a legislacao

vigente;

. Compromisso com as politicas ambientais, de sustentabilidade e direitos
humanos;

. Sensibilizacdo da comunidade para o respeito as diversidades (género,

classe social, etnia, transtornos psicopedagdgicos e nacionalidade), promovendo uma

convivéncia harmonica e evolutiva;

. Incentivo a participacdo democratica da comunidade académica nos

processos politico-administrativos e pedagogicos;

. Fortalecimento do processo de autoavaliacdo, um aspecto importante que
auxilia na tomada de decisfes e proporciona uma visdo das concepcOes e perspectivas

dos atores que integram o Centro Universitario Santa Maria.

4.4.1 Politicas de Pessoal

4.4.1.1 Politicas de Gestédo — Corpo docente

De acordo com os artigos 3° e 4° do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo
Superior (SINAES), € essencial que as instituicbes promovam a capacitacdo,
aprimoramento e desenvolvimento de seus profissionais do corpo docente, para garantir
uma oferta de ensino de qualidade ao corpo discente. Nesse contexto, 0 UNIFSM tem
seguido rigorosamente essas disposi¢des legais, evidenciado pelo aumento significativo
no numero de docentes com formacgédo em nivel de mestrado, doutorado e p6s-doutorado,

como observado no item 3.1.2.1 CPA Docentes.

Grafico 124. Linha de crescimento da titulacdo dos docentes do UNIFSM ao longo dos ultimos trés
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O Gréfico apresentado demonstra que o UNIFSM prioriza o aperfeicoamento,
capacitacdo e qualificacdo de seus profissionais docentes, oferecendo mecanismos que
facilitam a continua atualizacdo de seus conhecimentos em suas respectivas areas. A
titulacdo dos docentes do Centro Universitario Santa Maria apresenta variacfes
significativas ao longo dos anos de 2022 a 2024, refletindo um dinamismo nas
qualificagdes académicas dos professores.

Em 2022, observou-se uma predominancia significativa de mestres, que
representaram 58,4% do corpo docente. 1sso sugere uma estrutura docente que prioriza a
formacdo intermediaria, o que pode ser favoravel para o equilibrio entre a pratica
académica e a experiéncia profissional. Os especialistas compunham 27,7%, o que indica
uma valorizacdo de titulos relacionados ao aprimoramento préatico e especifico. Por outro
lado, a presenca de doutores era relativamente baixa, com 13,9%. Esse cenario pode
indicar um espaco para 0 avango na pesquisa e na formacdo de alto nivel, que é
fundamental para a diversificacdo e a profundidade do conhecimento na Instituicao.

No ano seguinte, 2023, houve uma mudanca perceptivel na distribuicdo das
titulagbes. O numero de especialistas aumentou para 35,0%, o0 que demonstra uma
tendéncia de atracdo de professores com formacao mais pratica. Contudo, a proporcao de
mestres caiu para 46,0%, e a de doutores subiu ligeiramente para 16,8%. Essa mudanca

pode ser interpretada como um ajuste no foco da Instituicéo, talvez buscando um corpo
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docente mais versatil e alinhado com as demandas do mercado, a0 mesmo tempo em que
abre espaco para a pesquisa com um ndmero maior de doutores.

O ano de 2024 trouxe um novo ajuste nos dados: a proporcao de especialistas
reduziu para 27,1%, mestres se elevaram para 51,7%, enquanto os doutores atingiram a
marca de 21,2%. Essa configuracdo sugere uma revalorizacdo da pesquisa formal e do
ensino superior, refletindo um avanco significativo, onde o percentual de doutores
ultrapassou a marca de 20%, o que pode indicar um crescente busca pela exceléncia
académica.

Esse contexto revela uma evolugdo que pode estar alinhada com estratégias
institucionais voltadas ao aprimoramento da qualidade de ensino e pesquisa. A flutuacao
nos percentuais de especialistas, mestres e doutores sugere um esforco continuo para
encontrar o equilibrio entre préatica e teoria, além de uma possivel adaptacdo as
necessidades do mercado educacional e do contexto social mais amplo. O
acompanhamento dessas mudancas ao longo dos anos pode fornecer insights valiosos
sobre as diretrizes e prioridades académicas da instituicéo.

Para seguir essa trajetoria de crescimento, o UNIFSM deve continuar monitorando
e adaptando suas estratégias de qualificacdo docente, garantindo que as mudangas nas
titulacbes acompanhem as expectativas do ensino superior e as necessidades da
comunidade académica.

A forma como a Instituicdo contrata profissionais para atuar no Centro
Universitario € um fator determinante, pois busca um perfil profissional que esteja
alinhado a grandeza institucional.

Os docentes sdo contratados pela empresa Lacerda e Goldfarb Ltda., mantenedora
do UNIFSM, seguindo as normas do Plano de Carreira, Cargos e Salarios Docente, por
indicacdo da Reitoria e Coordenagfes de Curso, por meio de um processo seletivo
simplificado, divulgado em edital. As Coordenac¢Bes de Curso sdo responsaveis por
comprovar a necessidade de contratacdo de docentes, solicitando avaliacdo e analise final
a Pro-Reitoria de Graduacéo, que encaminha a Reitoria. A admissdo do professor ocorre
mediante um contrato de trabalho com a Lacerda e Goldfarb Ltda., ap6s a aceitacdo dos
termos da politica de recursos humanos da Instituigéo.

A selecdo dos candidatos considera os seguintes critérios: a) curriculo Lattes; b)
comprovacao de titulos; c) comprovacdo da producdo cientifica; d) demonstracdo de
experiéncia profissional docente na area da unidade curricular e ndo docente na area de

formacéo; €) entrevista e consulta de referéncias profissionais; f) desempenho na aula
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didatica ministrada pelo candidato a Banca de Avaliacdo Docente; e g) apresentacdo de
atestado de bons antecedentes. Cumprindo esses critérios, o professor contratado sera
enquadrado de acordo com sua titulacéo e a vaga disponivel. O UNIFSM também pode
contar, de forma eventual e por tempo determinado, com professores substitutos e
temporarios.

Em relacdo a substituicdo de professores do quadro, o Plano de Carreira Docente
do UNIFSM prevé procedimentos para a substituicio? de professores/tutores afastados
ou exonerados. O docente/tutor substituto é admitido exclusivamente para cobrir a
auséncia de docentes/tutores da carreira, e sua formacdo ou especializagdo deve estar
alinhada a area de atuacdo do docente substituido. A contratacdo é temporaria, com
duracdo maxima de doze meses, podendo haver uma unica prorrogacdo pelo mesmo
periodo, sendo vedada nova contratacdo antes de decorridos vinte e quatro meses do
término do contrato anterior.

A contratacdo do docente/tutor substituto ocorre mediante solicitacdo da
Coordenacdo de Curso, com parecer da Pré-Reitoria de Graduacdo, a Reitoria, que
enviara a requisicao de pessoal ao Setor de Gestdo de Pessoas para aprovacao, verificando
os limites e requisitos minimos estabelecidos por este regulamento, tudo ad referendum
da Mantenedora. O processo de sele¢do é conduzido pela PROPEX e Reitoria, com a
participacdo do Setor de Gestdo de Pessoas. A contratacdo de docentes substitutos sera
efetivada com base na notoria capacidade técnica e cientifica do profissional, mediante
analise do curriculo e entrevista. A remuneracdo dos docentes substitutos ou visitantes
estara alinhada aos valores pagos aos docentes da carreira, de acordo com a titularidade
correspondente.

Quanto ao acompanhamento e avaliagdo do trabalho docente, o0 UNIFSM
estabelece algumas maneiras, visando garantir a qualidade do ensino. Uma dessas formas
é a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE), que participa da reformulacdo dos
projetos pedagdgicos e acompanha sua implementagdo. O NDE tem como objetivo
promover avalia¢Oes periddicas para manter os projetos sempre atualizados. O Colegiado
de Curso também desempenha um papel importante nesse processo, sendo responsavel

por discutir, propor reestruturacdes e difundir o Projeto Politico Pedagdgico, assegurando

2 Consideram-se substituictes eventuais aquelas realizadas para suprir a falta de docentes/tutores da
carreira, decorrente de exoneracéo, demissao, falecimento, aposentadoria, afastamento para capacitacéo e

afastamento ou licenca de concessdo compulsdria.
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sua aplicabilidade e fomentando uma continua autorreflexdo sobre as propostas didatico-
pedagdgicas.

O Conselho Superior — CONSUPE, que atua como a Ultima instancia recursal e
deliberativa do UNIFSM, recebe as deliberacdes do Colegiado de Curso para decisdo
final e/ou homologacéo. Entre suas atribuigdes, estd o planejamento de todas as a¢des
relacionadas as atividades administrativas e académicas, incluindo o acompanhamento e
avaliacdo do planejamento e execucao do trabalho docente.

Adicionalmente, a Comissao Propria de Avaliagdo, composta por representantes
de todos os segmentos da comunidade académica, € responsavel pela conducdo dos
processos internos de avaliacdo da Instituicdo. Essa comissdo tem a tarefa de formular
propostas para a melhoria da qualidade do ensino, baseando-se nas andlises e
recomendacOes geradas durante os processos de avaliacdo interna e nas avaliagOes
realizadas pelo Ministério da Educacdo. O UNIFSM também prioriza a integracdo de
avancos tecnoldgicos na oferta educacional, com a Reitoria investindo no conhecimento
e na pratica de instrumental tecnoldgico e de multimeios.

Assim, a Instituicdo disponibiliza esses recursos e profissionais capacitados para
garantir uma gestdo eficiente dos equipamentos e ensinar seu uso, conforme 0s programas
e objetivos de cada curso de graduacdo. Os recursos tecnoldgicos e de multimeios servem
como ferramentas de integracdo da IES com a comunidade, por meio de atividades
complementares, extensionistas e de servigos interdisciplinares, contribuindo para um
melhor entendimento do mercado de trabalho. Ao adquirir e atualizar esses instrumentos
tecnoldgicos, o UNIFSM busca ser um espaco ativo de producdo de cultura e
conhecimento, além de formar profissionais qualificados.

O UNIFSM tem se beneficiado da troca de experiéncias pedagogicas com
unidades parceiras, como o CEFOR, CIES e REDE ESCOLA-PB, o que permite
acompanhar de perto a implantacdo e o gerenciamento de tecnologias e as inovagdes
educacionais. Essa interagcdo possibilita a troca de conhecimentos entre docentes e
discentes da IES, e abre espaco para a expansdo futura de suas areas de atuacao.

O Corpo Docente é essencial para 0 sucesso ou fracasso de um projeto
educacional, pois o professor ¢ um facilitador da construcdo do conhecimento e um
incentivador do processo de aprendizagem. O interesse e a percepcao da necessidade de

aprimoramento dos discentes dependem em grande parte da atuacdo do professor.
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Por isso, 0 UNIFSM dedica especial atencdo a formacdo continuada de seus
docentes, implementando politicas de aperfeicoamento e reconhecimento da titulacao

académica, da producdo cientifica e do tempo de servi¢o na Instituicdo.

4.4.1.2 Corpo de Tutores - Perfil do Corpo de Tutores

No UNIFSM, as tutorias de todas as unidades curriculares na modalidade a
distancia, tanto dos cursos presenciais quanto dos cursos a distancia, sdo atualmente
exercidas por professores que fazem parte do quadro docente da Instituicdo. O Centro
Universitario implementa uma politica de capacitacdo e formagdo continuada para 0s
docentes/tutores, incentivando sua participagdo constante em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, com a finalidade de atender as exigéncias legais dos
orgdos reguladores e do mercado, considerando o aprimoramento continuo de seus
colaboradores como uma parte relevante de sua atuacao.

A capacitagdo dos docentes/tutores ocorre em diferentes momentos, como durante
o0 Encontro Pedagdgico, que acontece no inicio de cada semestre, onde diversos cursos de
capacitacdo sdo ministrados por convidados externos. Além disso, as Reunides
Interdidaticas, realizadas ao longo do semestre letivo, proporcionam discussdes, palestras
e treinamentos com especialistas da comunidade académica. Dessa forma, a capacitacao
continuada é periodicamente incentivada e efetivada, visando ndo apenas o
aperfeicoamento profissional e pessoal, mas também o exercicio da cidadania dos
profissionais da educacdo. A capacitacdo estd sempre disponivel para todos os docentes,
com o objetivo de promover o aperfeicoamento técnico, cientifico e sociocultural dos
professores/tutores, buscando construir um padréo de qualidade que se distingue na
Instituicdo.

Os professores/tutores sdo contratados pela empresa Lacerda e Goldfarb Ltda.,
mantenedora do UNIFSM, de acordo com as normas estabelecidas no Plano de Carreira,
Cargos e Salarios Docente, conforme indicacdo da Reitoria. O Nucleo de Educacdo a
Distancia (NEAD) é responsavel por comprovar a necessidade de contratagdo de tutores,
solicitando a aprovacdo da Pro-Reitoria de Graduacdo antes de uma analise final pela
Reitoria. As condi¢fes fundamentais para o ingresso e permanéncia dos professores na
IES incluem: idoneidade profissional, capacidade didatica, integridade moral e boa
conduta publica e privada.
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A admisséo do professor/tutor é realizada por meio de um contrato de trabalho
com a Lacerda e Goldfarb Ltda., mediante aceitacdo dos termos da politica de recursos
humanos da Instituicdo. A selecdo de candidatos segue critérios rigorosos, tais como:
curriculo adotado pelo Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq), comprovacéo dos titulos
obtidos, producgdo cientifica, experiéncia profissional docente na area de disciplina,
experiéncia ndo docente na area de formacdo, entrevistas e consulta de referéncias
profissionais pela Pro-Reitoria de Educacdo a Distancia, desempenho em uma tutoria-
teste realizada pelo candidato para o NEAD, e apresentacdo de atestado de bons
antecedentes.

Os professores/tutores contratados sdo avaliados conforme sua titularidade e a
disponibilidade de vagas. Por ocasido especifica e por um periodo determinado, o
UNIFSM pode utilizar professores substitutos. O acompanhamento das atividades dos
tutores ocorre por meio de reuniGes com os gestores dos cursos, equipe pedagdgica,
professores e o pessoal responsavel pelos polos de apoio presencial, além de
monitoramento por meio dos acessos, chats e atendimentos no Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

As funcdes de tutoria na Educacdo a Distancia sdo vistas como um apoio aos
docentes dos cursos nessa modalidade, realizadas por profissionais capacitados para
desenvolver atividades didatico-pedagodgicas sob supervisdo dos professores. A tutoria
desempenha um papel fundamental na conducdo dos estudos, sendo um suporte
importante para promover uma interacdo mais proxima entre o aluno e um aprendizado
bem orientado, além de ajuda-lo a se tornar um aprendiz autbnomo.

Experiéncia no magistério superior é considerada muito importante em todas as
areas do conhecimento, e a experiéncia profissional ndo académica também é um
indicador relevante. O UNIFSM oferece aos seus tutores uma politica de capacitacdo e
formacgéo continuada, proporcionando oportunidades de aprimoramento constante por
meio de préaticas ja consolidadas e institucionalizadas. Isso € feito por iniciativa propria
ou por meio de parcerias, visando a atualizacao tecnoldgica e o aperfeicoamento pessoal
e profissional continuo do corpo tutorial, sequindo as diretrizes:

. Promover a integracdo com outras instituicGes publicas e privadas,
incentivando a participacdo em comissdes, grupos de trabalho ou qualquer outra forma

de vida associativo-cientifica promovida por essas institui¢oes.

. Facilitar a participacdo em congressos, simpoésios, conferéncias e

seminarios organizados por associagdes de classe, bem como em outros eventos de grande
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importancia regional e/ou nacional, possibilitando atualizacao tecnoldgica, divulgacédo de

trabalhos realizados e conhecimento de outras pesquisas em diferentes areas da educacao.

. Incentivar o intercambio de experiéncias e pesquisas entre docentes,

discentes e tutores da Instituicao e outras entidades nacionais e estrangeiras.

. Apoiar financeiramente os tutores na continuidade de seus estudos de
mestrado ou doutorado, mediante um contrato especifico que beneficie ambas as partes.
O UNIFSM conta com um plano de carreira docente que abrange diversas formas
de crescimento para 0s docentes/tutores e para garantir o funcionamento da Instituicéo.
Esse plano normatiza os critérios de ingresso, enquadramento, ascensao, regime de
trabalho, remuneracdo e vantagens para 0s integrantes do corpo docente, sendo

fundamentado em modernos principios de gestao de pessoas.

4.4.1.3 Corpo técnico e administrativo

A politica de qualificacdo para o corpo técnico e administrativo volta-se a
implementacdo das acGes de capacitacdo que devem ser elaboradas visando a otimizacéo
dos processos institucionais. Os dados obtidos na autoavaliacdo, sobretudo dos setores e
Servigos, norteardo os processos de treinamento. Entendendo a busca de qualificagéo de
pessoal como fator que extrapola a aquisicdo de conhecimentos e habilidades, tendo por
meta o aperfeicoamento de competéncias e desempenho, 0 UNIFSM estabelece as
seguintes diretrizes para a capacitacao funcional:

e desenvolver programa especial e intensivo de qualificacdo, capacitacdo e
desenvolvimento gerencial, em todos os niveis, tendo em vista seu carater determinante
para o desempenho da atividade universitaria, buscando padrées compativeis com as
exigéncias de uma instituicdo inovadora e participante;

e capacitar e formar talentos humanos, em niveis técnico, administrativo e
gerencial, promovendo o aperfeicoamento e a reciclagem de conhecimentos;

e selecionar profissionais titulados e disponiveis no mercado, mediante chamada,
concurso ou outro expediente;

e incentivar a formacéo continuada do corpo técnico;

o ofertar cursos voltados a atuacdo especifica;

o ofertar cursos de relacdes interpessoais para o bom desempenho profissional,

e instigar a participagdo em eventos sociais, culturais e cientificos promovidos

pela Instituicdo e outras entidades;
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e propiciar atualizacdo de conhecimentos na area da informatica;

e alcancar e manter, em nivel de exceléncia, a formacdo e a qualificacdo
profissional do corpo técnico-administrativo.

A selecdo e admissdo no quadro de funcionarios tecnico-administrativo do
UNIFSM se da por Processo Seletivo, subordinando-se a existéncia de vaga, por meio
do qual o candidato selecionado tem ingresso no nivel inicial do cargo para o qual foi
selecionado, desde que atenda aos requisitos minimos para o cargo definido no Plano de
Carreira, Cargos e Salarios do Técnico-administrativo.

Na execucdo das suas atividades e cumprimento da missdo institucional, a IES
procura manter e aprimorar a qualificacdo de seu corpo administrativo, buscando, de
forma continua, o desenvolvimento organizacional. A politica para o corpo técnico-
administrativo passa por alguns eixos principais, que contemplam tanto a capacitagéo,
como definem as diretrizes que estardo determinadas no respectivo Plano de Carreira,
Cargos e Salarios.

Ter profissionais adequados ao setor em que atuam € fundamental para a
produtividade da Instituicdo. Portanto, € imperativo que se estabelecam critérios claros
de admissdo de funcionérios. A valorizacdo das atividades dos colaboradores estara
normalizada em um Plano de Carreira, Cargos e Salarios do Técnico-administrativo
(PCCSTa), que visa contemplar o desempenho e formacéo do colaborador. Para isso sdo
estabelecidas as seguintes politicas:

e incentivo & formacéo continuada do corpo técnico;

o oferta de cursos voltados a atuacao especifica;

o oferta de cursos de relacGes interpessoais para 0 bom desempenho profissional;

e estimulo a participacdo em eventos sociais, culturais e cientificos promovidos
pela Instituicdo e outras entidades;

e atualizacdo de conhecimentos na area da informatica.

O Plano de Carreira, Cargos e Salarios do pessoal Técnico-administrativo, que se
encontra homologado no Ministério de Trabalho e Emprego, regula as condi¢des de
admissdo, ascensdo na carreira e dispensa dos membros de carreiraadministrativa da IES.
No Plano, estdo explicitadas as normas para a admissao, os deveres e direitos, 0 processo
de progressdo e promocao, além do regime disciplinar e do sistema de remuneracdo. O
regime de trabalho do Corpo Técnico administrativo é estabelecido segundo a Legislacdo

Trabalhista, na forma atinente as entidades privadas, regidas pelaConsolidacao das Leis
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do Trabalho (CLT).

O UNIFSM néo tem medido esforcos para oferecer condi¢Bes de trabalho aos
seus colaboradores, haja vista acreditar veemente que quando sdo tratados em
conformidade com os preceitos legais, e quando sdo vistos por um olhar humanizado,
conseguem oferecer 0s seus servicos com qualidade, eficiéncia e, acima de tudo,

compromisso.

4.4.2 Estrutura organizacional e suas instancias de decisao

Atualmente, o UNIFSM conta com érgdos colegiados para a gestdo institucional,
todos com funcdes deliberativas e/ou consultivas. Esses 6rgdos incluem o Conselho
Superior (CONSUPE), que € a instancia superior; o Colegiado dos Cursos de Graduagdo
e 0 Nucleo Docente Estruturante (NDE), que atuam como instancias intermediérias
internas dos cursos.

Os orgéos colegiados realizam ac¢des que sistematizam e divulgam as decisfes
colegiadas, garantindo que a comunidade interna tenha acesso as informacdes. As
competéncias e a composi¢cdo dos conselhos e 6rgdos colegiados estdo definidas no
Regimento Geral do Centro Universitario Santa Maria, o qual assegura ampla
participacdo de toda a comunidade académica, incluindo docentes, técnicos, discentes,
sociedade civil organizada e tutores, além da regulamentacéo dos respectivos mandatos.

A Estrutura Organizacional do UNIFSM também inclui seis 6rgdos executivos
com niveis hierarquicos bem definidos:

1. Reitoria: Orgdo executivo que superintende, coordena e controla todas as
atividades destinadas ao cumprimento das finalidades do UNIFSM, presidindo o
Conselho Superior (CONSUPE).

2. Pré-Reitoria de Graduagao: Orgéo responsavel pelo gerenciamento do
planejamento académico e pelo acompanhamento das atividades de ensino no ambito da
graduacao.

3. Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo: Coordenadora das acgOes
relacionadas as atividades de extensdo, pesquisa e iniciacao cientifica.

4. Pro-Reitoria de P6s-Graduacéo: Coordena os cursos de pds-graduacao
lato sensu, em consonancia com as politicas institucionais definidas pelo Conselho
Superior (CONSUPE).
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5. Diretoria Administrativa da IES: Orgdo que superintende e coordena 0s
servicos administrativos.

6. Coordenacdo Geral do Nucleo de Ensino a Distancia (NEAD):
Responsavel pelo assessoramento e execucgdo das politicas e objetivos educacionais do
Ensino a Distancia (EaD).

7. Coordenacdes de Cursos de Graduacgdo: Orgdo executivo de gestdo
académica dos cursos, exercido por um membro indicado pela Reitoria para um mandato
de dois anos, com possibilidade de recondugéo.

Além dos 6érgdos mencionados, existem 6rgdos suplementares e de apoio as

atividades académico-administrativas, que incluem:

1. Secretaria Académica

2. Ndcleo de Gestdo de Pessoas

3. Coordenacéo de Servigos Gerais

4, Nucleo de Apoio Psicopedagogico e de Inclusdao (NAPI)

5. Biblioteca

6. Coordenacéo de Laboratorios

7. Coordenacéo de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

8. Coordenacéo de Projeto Permanente de Aprendizagem (PPA)
9. Coordenacdo de Monitoria e Empresa Junior

10.  Comissdo Propria de Avaliagédo (CPA)

11.  Procuradoria Educacional Institucional (PI)

12. Ouvidoria

13.  Nucleo de Empregabilidade, Inovacdo e Empreendedorismo

14.  Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
O Regimento Geral do Centro Universitario Santa Maria define as competéncias
e a composi¢do de todos esses 6rgaos, garantindo a organizacao e a eficiéncia das suas

atividades.

4.4.2.1 Autonomia da IES em Relacéo a Mantenedora

A Mantenedora Lacerda e Goldfarb LTDA € responsavel pelas decisfes de carater
econdmico-financeiro em relacdo as comunidades académica e externa, com a finalidade
de garantir o funcionamento eficaz e a sustentabilidade financeira do Centro Universitario

Santa Maria. Esta sustentabilidade é essencial para o desenvolvimento das atividades
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educacionais, assegurando que sejam respeitados os limites da lei e do ato constitutivo da
Mantenedora.

E competéncia da Mantenedora promover condicBes adequadas para o
funcionamento das atividades do UNIFSM, disponibilizando, de seu patriménio, os bens
moveis e imoOveis necessarios, além de assegurar os recursos financeiros suficientes para
0 custeio dessas atividades. No entanto, a importancia da autonomia do UNIFSM em
relacdo a mantenedora € essencial, pois permite a Instituicdo tomar decisdes estratégicas
de acordo com suas necessidades e caracteristicas especificas. Essa autonomia possibilita
uma gestdo mais agil e eficiente, refletindo diretamente na qualidade do ensino e na
inovacdo de seus programas.

Dentro desse escopo de autonomia, 0 UNIFSM tem a responsabilidade de criar,
incorporar, ampliar, suspender e extinguir cursos de graduacdo e programas de pds-
graduacdo. Também incumbido do desenvolvimento da pesquisa, 0 UNIFSM cultiva a
atividade cientifica e estimula o pensamento critico em suas praticas didatico-
pedagdgicas. Além disso, a Instituicdo engaja-se em atividades de extensdo que
promovem iniciativas culturais, artisticas e cientificas, sempre com o objetivo de atender
as demandas da comunidade.

A Reitoria do UNIFSM mantém parcerias de colaboragdo com 6rgdos publicos,
envolvendo acdes voltadas a formacdo profissional e participacdo social comunitéria.
Essas parcerias incluem a colaboracdo, por exemplo, com Secretarias Educacdo, de
Esporte, Cultura, Meio Ambiente, Secretaria da Saide e Desenvolvimento Humano. A
Instituicdo também se envolve em atividades conjuntas com ONGs, Associagdes de
Reabilitagdo Infantil e instituicdes de longa permanéncia, além de participar de
campanhas de saude em niveis municipal e estadual. Outro aspecto importante é a
colaboragéo educativa com o Centro de Integracdo Escola Empresa (CIEE).

Essas iniciativas sdo fundamentais ndo s6 para atender as necessidades da
comunidade, mas também para reforcar a autonomia do UNIFSM. Isso garante que a
universidade possa atuar como uma entidade que se adéqua as demandas sociais e
educacionais, promovendo uma educagdo de qualidade e um comprometimento social

efetivo.
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4.4.3 Sustentabilidade Financeira

Assim como nos anos de 2021 e 2022, o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) de 2023 continua a apontar para a oportunidade de investimento, fundamentando-
se em um amplo estudo da viabilidade técnica, das necessidades loco-regionais e da
anélise de mercado, com vistas a abertura de novos cursos. Com a reformulacéo do PDI
para 0 quinquénio 2023-2027, a Reitoria do Centro Universitario Santa Maria realizou
um planejamento econdmico-financeiro baseado nas analises do comportamento do
mercado financeiro e nos precos dos servicos educacionais praticados por outras
instituicOes de ensino. Estudos foram realizados, revelando novos indicadores para as
metas e objetivos do novo PDI.

O levantamento dos custos operacionais e dos investimentos necessarios para
cumprir o plano de expansdo, melhoria e consolidagéo do ensino, da iniciacdo cientifica
e da extensdo focou nas seguintes dimensdes: contratacdo e capacitacdo dos recursos
humanos (docentes e pessoal ndo-docente), amplia¢do e melhoria do acervo da biblioteca,
aquisicdo e atualizacdo tecnoldgica de equipamentos para os laboratorios, servicos
técnicos, incluindo recursos de computacdo e informatica, e ampliagcdo e reforma da
infraestrutura fisica.

Os demonstrativos financeiros refletem a previsdo e o comprometimento
orcamentario da IES, tendo como parametros iniciais a quantidade de vagas ofertadas em
cada curso e o valor estimado da mensalidade de cada um. Nos ultimos anos, a
mantenedora tem aplicado em atividades sociais uma meédia de 30% da receita bruta,
contribuindo para a inclusdo social e o desenvolvimento econémico e sociocultural de
Cajazeiras e regido. Portanto, na busca por equilibrar receitas e despesas, serdo
direcionados esfor¢os para que o percentual investido em responsabilidade social,
especialmente em bolsas do PROUNI e da propria IES, alcance 10,6% dos discentes

matriculados.

4.4.3.1 Sustentabilidade Financeira: participacdo da comunidade interna

A anélise dos documentos financeiros e contabeis da Instituicdo revela que o
Centro Universitario Santa Maria adota uma politica financeira fundamentada no

planejamento estratégico, visando assegurar sua sustentabilidade. Um aspecto relevante
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a ser considerado é a relagdo entre a proposta de desenvolvimento institucional e 0s
orcamentos previstos. O orcamento do UNIFSM ¢ dividido em receita, despesa e
investimento. A receita da Instituicdo provém das mensalidades dos discentes de
graduacdo e pos-graduacdo, do Financiamento Estudantil (FIES) e das isencdes fiscais
decorrentes da ades@o ao Programa Universidade para Todos (PROUNI).

No que diz respeito as despesas, estas incluem obrigacdes trabalhistas, como
salarios, INSS, férias, 13° salario e beneficios para o pessoal, como vale-transporte e
assisténcia odontoldgica. Além disso, contemplam despesas com transporte e moradia
para docentes e coordenadores de cursos, veiculos, como énibus para transportar docentes
e alunos a campos de estagio fora da sede, gastos com publicidade, vestibular e apoio a
projetos sociais. E importante destacar que todas as obrigacBes trabalhistas sdo
rigorosamente cumpridas.

Os investimentos referem-se a aquisicdo semestral de acervo, manutencdo de
laboratorios, equipamentos e infraestrutura, além da compra de material permanente,
obras e instalacGes para expansdo da infraestrutura fisica, mobiliario, transporte e
qualificacdo do corpo docente e técnico-administrativo. Existe uma politica de
recuperacdo, conservacao e ampliacdo continua do parque fisico da IES, visando atualizar
e adequar as instalagdes em resposta as solicita¢cdes da comunidade académica, por meio
da avaliacdo interna realizada pela Comissdo Propria de Avaliacgéo.

O controle entre as despesas efetivas e as despesas correntes, tanto de capital
quanto de investimentos, € cuidadosamente monitorado, garantindo que a
sustentabilidade financeira mantenha harmonia e estabilidade. Isso permite ao UNIFSM
continuar seu compromisso com a oferta de educacdo superior de qualidade, atendendo
as expectativas da comunidade em que esta inserido.

A participacdo da comunidade interna nas decisdes do UNIFSM ¢ incentivada
através de seus 6rgdos colegiados e comissdes, como o Colegiado dos Cursos e a
Comissdo Propria de Avaliacdo. O funcionamento da IES é alicercado em uma gestdo
participativa e democratica, envolvendo o corpo discente, docente e técnico-
administrativo. Adicionalmente, a Reitoria realiza reunifes separadas com esses
segmentos para ouvir sugestdes que visem melhorar o funcionamento da IES e otimizar

a aplicacdo dos recursos.
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4.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O Centro Universitario Santa Maria possui uma infraestrutura fisica bem
estruturada, projetada para atender tanto os cursos atualmente oferecidos quanto aqueles
que estdo em fase de expansdo. As instalacGes incluem salas de aula amplas e bem
iluminadas, laboratorios equipados com tecnologia de ponta, bibliotecas com acervo
diversificado e areas de convivéncia que promovem a interacdo entre os alunos.

Compreendendo a importancia da acessibilidade, o UNIFSM garante que o direito
de ir e vir seja assegurado a todos, independentemente de suas limitagdes. Para isso, as
instalacdes sdo planejadas com rampas, banheiros adaptados, além de mobiliario e
equipamentos que atendem as necessidades de todos os alunos. O material didatico
também € disponibilizado em formatos acessiveis, permitindo que todos possam se
adaptar ao ambiente académico com facilidade.

Além da acessibilidade arquitetbnica, o Centro Universitario promove uma
acessibilidade atitudinal, por meio de uma equipe de colaboradores treinados para
oferecer suporte e atencdo as necessidades dos alunos. Essa abordagem ndo apenas
proporciona maior autonomia e conforto, mas também fomenta um ambiente inclusivo
que valoriza a solidariedade e a humanizagdo. O investimento em formacdo e
sensibilizacdo dos colaboradores é fundamental para a construcdo de uma cultura
académica que respeita e integra todos os individuos.

Em 2024, o Centro Universitario Santa Maria realizou significativos
investimentos em infraestrutura, agdes, mobilirio, materiais e equipamentos, impactando
positivamente a comunidade académica e aprimorando as atividades pedagogicas e
administrativas. Os investimentos abrangeram diversas areas, melhorando as condi¢cfes
de ensino, pesquisa e trabalho, a saber:

a) Infraestrutura: melhorias fisicas para um ambiente moderno

As melhorias na infraestrutura foram substanciais, incluindo a construgdo de uma
nova cantina (46,60 m2) e a execucdo de uma cobertura de 105,00 m2 nas passarelas de
acesso. Além disso, reformas em diversas areas foram concluidas, como as tutorias (60,25
m?2), a sala da CPA (28,86 m?), a sala de técnicos em laboratérios e monitoria (17,87 m2),
a sala TCC (17,21 m?), e a coordenacgédo de Medicina (50,49 m?). Realizou-se, ainda,
manutencdo preventiva em 16 microscépios binoculares, sistemas elétricos (cabos,
quadros, alarmes, controle eletrénico), sistemas de ar condicionado e ventilacdo, e em

todas as salas de aula e demais ambientes, seguindo checklist regular. A implantagéo de
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novas redes de fibra optica nos Blocos A, B, C, D, Zé Bigode e na Clinica Santa Maria,
juntamente com a instalacdo de switches e roteadores industriais, modernizou a
infraestrutura de rede, garantindo maior estabilidade, velocidade e qualidade na
transmisséo de dados.

A construcdo do Centro de Oncologia do Hospital Napoledo Laureano (1.000 m?)
em Cajazeiras-PB, embora externa a unidade principal, demonstra 0 compromisso da
Instituicdo com o desenvolvimento da regido e a satde da populacdo. A implantacéo de
redes de fibra Optica e novos equipamentos de rede melhorou significativamente a
conectividade em todo o campus.

b) AcOes estratégicas: aprimorando 0 ensino e a pesquisa

A aquisicdo de uma assinatura de plataforma de formacdo continuada para
professores demonstra o investimento em desenvolvimento profissional docente,
ampliando o0 acesso a recursos educativos e documentarios. A execugdo de reformas e
manutencdes, em conformidade com o Plano de Manutencdo Predial Preventivo e
Corretivo, assegura a preservacdo do patrimbnio e a qualidade do ambiente de
aprendizagem.
¢) Equipamentos e tecnologia: modernizacgéo recursos académicos

A aquisicdo de equipamentos modernos incrementou 0s espacos de aprendizagem
e comunicacao, proporcionando aos alunos acesso a tecnologias avangadas. Foram
adquiridos 4 tablets Samsung Galaxy Tab A8 para a Ilha Digital na Biblioteca; 1 aparelho
de web-conferéncia Amplispace 50” para a Sala de Video Conferéncia; 4 Smart TVs 65"
UHD para salas de aula; e 3 displays interativos Qualipix para as tutorias. O investimento
em 6 cameras VHD, cabos coaxiais, gravador de video, HD e conectores para CFTV
reforca a seguranca da Instituicdo, monitorando a entrada, estacionamento interno e
clinica. Um painel de LED de 3,00 x 2,00 m foi adquirido para comunicagéo visual.

d) Mobiliario: espacos mais confortaveis e funcionais

A aquisicdo de mobiliario novo e funcional criou um ambiente de trabalho e
estudo mais agradavel. Foram adquiridos 4 suportes moveis para TV, 45 mesas trapézios
e 45 cadeiras para as tutorias, aléem de 3 mesas para suportes de mesas digitalizadoras.
Para as salas dos professores, foram adquiridos 2 chaise lounges e 8 suportes de madeira
para redes.

e) Materiais e simuladores: aprimorando a experiéncia pratica
O investimento em simuladores para o laboratorio de Medicina (traqueostomia,

intubacdo, parto gemelar, parto avancado, ginecoldgico) e instrumentos cirargicos
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(pincas, tesouras, cabos para bisturi) proporciona aos alunos experiéncias praticas
realistas. O Laboratorio de Nutricdo recebeu 4 termémetros industriais e 2 balancas
digitais. O Laboratorio de Biomedicina foi equipado com um analisador hemato
semiautomatico (BC 205) e um analisador bioquimico semiautomético (BTS BIOS). O
Laboratério de Anatomia recebeu uma maca dobravel. O Laboratorio de Habilidades |
recebeu uma mesa auxiliar hospitalar e o Laboratério do ORSE recebeu uma bomba de
infusdo ST 1000.

A clinica de fisioterapia foi equipada com um aparelho de Hertz radiofrequéncia
e um laser. O Laboratério de Medicina recebeu um torso de corte axial (20 partes). O
Laboratorio de Técnicas Cirdrgicas recebeu 19 simuladores de sutura e 2 kits réplica
alimentar. Foram adquiridos 3 aparelhos de ar-condicionado split para os setores de
Escrita Cientifica, NEAD e outros; 3 ar-condicionados split para Laboratério de
Informatica, Laboratério do IMJOB e Secretaria Académica; 1 scanner Fujitsu duplex
para PROGAD; 1 bebedouro de coluna para o NEAD; 6 canhdes de LED para PROPEX;
4 fones para o Laboratdrio do ORSE; 1 ar-condicionado para a coordenacdo de Medicina;
1 bebedouro para a coordenacdo de Medicina; 1 bebedouro para sala de reuniédo; 2
armarios, 4 estantes, 3 mesas e 3 cadeiras giratorias para a Coordenacdo de Marketing; 2
impressoras para coordenacdo de Fisioterapia e coordenagdo de Monitoria; 2 camas
hospitalares para o Laboratorio de Habilidades; e 4 torneiras de pedal para o Laboratorio
de Habilidades I e Técnicas Cirdrgicas.

Os investimentos realizados em 2024 pelo UNIFSM tiveram um impacto
significativo na comunidade académica. As melhorias na infraestrutura e a aquisic¢éo de
novos equipamentos e materiais contribuiram para um ambiente de aprendizagem mais
moderno, confortavel e eficiente. As atividades pedagdgicas foram aprimoradas com o
acesso a tecnologias e recursos didaticos inovadores. As atividades administrativas
também foram beneficiadas com a modernizagdo dos espacos e equipamentos, resultando
em maior eficiéncia e produtividade. Tais investimentos demonstram o compromisso da
Instituicdo com a qualidade do ensino, a pesquisa e 0 bem-estar da sua comunidade.

De forma geral, o UNIFSM busca atender as expectativas da comunidade
académica, especialmente em fungdo das avaliagbGes anuais que permitem identificar
areas que precisam de atengdo. A partir dos relatorios dessas avaliagOes, a Reitoria e
coordenacdes podem identificar fragilidades e adotar medidas concretas para atender, da
melhor maneira possivel, aos pedidos e sugestdes de todos 0s envolvidos nesse processo

avaliativo.
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5 PROGNOSTICO DAS ANALISES CONSOLIDADAS DOS CURSOS DE
GRADUACAO

Este item apresenta o progndstico das avaliagfes consolidadas dos cursos de
graduacdo do Centro Universitario Santa Maria, considerando os resultados de avalia¢fes
internas, bem como o impacto das atividades de extensdo e iniciacdo cientifica. Como
mencionado anteriormente, 0 UNIFSM possui um robusto programa de extensdo e
iniciacdo cientifica nos seus cursos de bacharelado, detalhados a seguir, incluindo as
respectivas portarias de autorizacdo do MEC, o ano de sua publicacdo e o numero de
alunos matriculados em 2024.

Esta analise integrada permite projetar tendéncias e identificar areas de melhoria
para o aprimoramento continuo da qualidade académica, subsidiando a tomada de
decisdes estratégicas para a manutencao da exceléncia e sustentabilidade dos cursos.

Abaixo segue a relacdo destes cursos, as portarias de autorizacdo do MEC e ano,
assim como o quantitativo de alunos matriculados no ano de 2024.
¢ O curso de bacharelado em Administracéo, autorizado pela Portaria N° 954, de 23 de
novembro de 2007, e Renovacgédo de Reconhecimento Portaria N° 949, de 30 de agosto de
2021, do Ministério da Educacdo, dispunha de 152 alunos matriculados em2024.
¢ O curso de bacharelado em Arquitetura e Urbanismo, autorizado pela Portaria 363,
de 02 de julho 2014, e Renovagéo de Reconhecimento Portaria N° 201, de 06 de janeiro
de 2022, do Ministério da Educacéo, apresentou, em 2024, 145discentes matriculados.

e O curso de bacharelado em Biomedicina, autorizado em16 de janeiro de 2008, atraves
da Portaria N° 34, e Renovacédo de Reconhecimento Portaria N° 110, de 04 de fevereiro
de 2021, apresentava 154 alunos matriculados em 2024.

¢ O Curso de bacharelado em Enfermagem, autorizado em 07 de junho de 2002, através
da Portaria n° 1.705, e Renovacdo de Reconhecimento Portaria N° 201, de 06 de janeiro
de 2022, apresentava, em 2024, 704 alunos matriculados.

e O curso de bacharelado em Engenharia Civil, autorizado pela Portaria 341, e
Renovacao de Reconhecimento Portaria N° 202, de 06 de janeiro de 2022, apresentava,
em 2024, 111 alunos matriculados.

e O curso de bacharelado em Farmécia, autorizado em 13 de setembro de 2007, atraves
da portaria n® 796, e Renovacéo de Reconhecimento Portaria N° 110, de 04 de fevereiro

de 2021, apresentava, em 2024, 264 alunos matriculados.
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e O curso de bacharelado em Fisioterapia, autorizado em 04 de fevereiro de 2005 pela
Portaria N° 429, e Renovacao de Reconhecimento Portaria N° 110, de 04 de fevereiro de
2021, apresentava, em 2024, 229 alunos matriculados.
¢ O curso de bacharelado em Medicina, autorizado pela Portaria 78, de 5 de junho de
2012, e Reconhecimento Portaria n® 34, de 17 de janeiro de 2018, do Ministério da
Educacao, apresentava 453 alunos matriculados em 2024.
¢ O curso de bacharelado em Nutricao, autorizado pela Portaria 210, de 27 de margo de
2014, e Renovacgédo de Reconhecimento Portaria N° 110, de 04 de fevereiro de 2021, do
Ministério da Educacao, apresentava, em 2024, 119 alunos matriculados.
e O curso de bacharelado em Odontologia, autorizado pela Portaria 1041, de 23 de
dezembro de 2015, e Reconhecimento Portaria N° 719, de 20 de setembro de 2022, do
Ministério da Educacao, apresentava 274 alunos matriculados em2024.
¢ O curso de bacharelado em Psicologia, autorizado em10 de maio de 2011, através da
Portaria N° 1.071, e Renovagéo de Reconhecimento Portaria N° 384, de 13 de agosto de
2024, apresentava, em 2024, 342 alunos matriculados.
e O curso de bacharelado em Administracdo, na modalidade EaD, autorizado pela
Portaria N° 290, de 10 de setembro de 2020, apresentava, em 2024, 39 alunos
matriculados.
e O curso de bacharelado em Fonoaudiologia, na modalidade EaD, autorizado pela
Resolucdo N° 22023, de 20 de abril de 2023, apresentava, em 2024, 157 alunos
matriculados.
e O curso de bacharelado em Terapia Ocupacional, na modalidade EaD, autorizado
pela Resolugdo N° 52023, de 20 de abril de 2020, apresentava, em 2024, 135 alunos
matriculados.
¢ O curso de licenciatura em Pedagogia, na modalidade EaD, autorizado pela Portaria
N° 290, de 10 de setembro de 2020, apresentava, em 2024, 79 alunos matriculados.
¢ O curso de tecndlogo em Estética e Cosmética, na modalidade EaD, autorizado pela
Resolucdo N° 22023, de 20 de abril de 2023, apresentava, em 2024, 21 alunos
matriculados.

A seguir, apresentam-se as acOes, fragilidades, estratégias e medidas
implementadas em resposta as necessidades identificadas na avaliacdo institucional
anterior, bem como as sugestdes apresentadas na avaliacdo atual. Esses indicadores sao

imprescindiveis para a tomada de decisdes estratégicas, subsidiando o planejamento, a
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organizacgéo e a sistematizac¢do das a¢des subsequentes. Finalmente, serdo apresentados

o0s planos de acdo propostos pelas coordenagdes de curso.

5.1 Agdes desenvolvidas no ano de 2024

5.1.1 Acdes desenvolvidas pelo curso de Administracao

O ano de 2024 foi marcado por intensa atividade no curso de Administragéo do
Centro Universitario Santa Maria, abrangendo ensino, pesquisa e extensdo, com eventos
e projetos que integraram teoria e préatica, fomentando o desenvolvimento académico e
profissional dos alunos.

No &mbito do ensino, o calendario académico dos semestres 2024.1 e 2024.2 foi
integralmente cumprido, com todas as unidades curriculares, aulas, atividades e
avaliacOes previstas executadas conforme planejado. A énfase em metodologias ativas de
ensino se mostrou essencial para o sucesso do processo de aprendizagem. A sala de aula
invertida, que estimula o estudo prévio dos conceitos tedricos em casa, para que o tempo
em sala de aula seja dedicado a atividades praticas e discussdes, foi uma das estratégias
empregadas. A gamificacgdo, por meio de jogos, como o tabuleiro, na disciplina de Teoria
Geral da Administracdo, e o "Passe e repassa” em Gestdo de Pessoas, promoveu 0
engajamento e a competicdo saudavel entre os alunos. A aprendizagem baseada em
projetos, aplicada na unidade curricular de Gestdo da Inovagéo, permitiu que os alunos
desenvolvessem solugdes praticas e inovadoras, enquanto 0 método de estudo de caso,
utilizado em Financas e Planejamento Estratégico, possibilitou a analise de situagdes reais
e a proposicdo de solucbes baseadas em dados e teorias. Todas essas metodologias
contribuiram para o protagonismo estudantil, incentivando a autonomia e o aprendizado
significativo.

Paralelamente as atividades de ensino, o curso se destacou na pesquisa com a
continuidade do projeto "Atendimento ao cliente - como um diferencial competitivo para
as empresas”, no semestre 2024.2. Sob a orientacdo dos professores Marcelo de Oliveira
Feitosa e Virginia Tomaz Machado, os alunos Barbara Gongalves Germano de Almeida,
Ellyda Leiane Diniz da Silva, Thayanne Eduarda Silva Ferreira e Yuri Moreira de Souza
finalizaram o referencial teérico, a metodologia e o instrumento de pesquisa, concluindo
o cadastro na Plataforma Brasil para submissdo do projeto ao Comité de Etica em

Pesquisa (CEP). A coleta de dados sera realizada no semestre 2025.1, com a expectativa
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de publicacdo dos resultados em uma revista cientifica da area de Administracdo. A
pesquisa investiga a relacdo entre a qualidade do servicgo prestado e a satisfagdo do cliente
como um fator de vantagem competitiva no mercado, considerando a crescente
competitividade e a importancia da experiéncia do consumidor.

Na area de extensao, o projeto "Fabrica de Negdcios", coordenado pelo professor
Jodo Paulo Freitas de Oliveira e envolvendo os alunos Maria Eduarda da Silva Mendes,
Geisiane da Silva Damazio, Anna Clara Beserra Férrer, Lucia de Fatima S. Cardoso
Gomes e Leticia Rodrigues de Abreu, sofreu uma pausa temporaria em 2024.2. Essa
interrupgdo se justificou pela participacdo de alguns membros do projeto em um
Hackathon Impulso Regional, onde desenvolveram um modelo inovador que ficou entre
as 10 melhores solucdes do Brasil para o Nordeste, promovido pelo Ministério da
Integracdo e Desenvolvimento Regional (MIDR). Este projeto vencedor, que contou com
a participacdo do professor Jodo Paulo Freitas de Oliveira e dos alunos Francisco
Ivanilson, Maria Eduarda da Silva Mendes, Lucia de Fatima S. Cardoso Gomes, Camile
Vitoria Ramalho e Leticia Rodrigues de Abreu, demonstra 0 compromisso do curso com
a inovagdo e o desenvolvimento regional.

A gestdo e organizacao de eventos também foram pontos altos do ano. O projeto
"Conversa empresarial” realizou dois encontros, um em 22 de abril com a Reitora Ana
Costa Goldfarb, e outro em 9 de setembro, ambos visando o diadlogo sobre
empreendedorismo e gestdo. Outras atividades incluiram o animado Sao Jodo do curso de
Administragdo em 6 de junho; uma acgdo social para o Dia das Criangas em 22 de outubro
na ASCAMARC,; e o VII Simposio de Administracdo, realizado de 4 a 6 de novembro
em conjunto com o XVII ENCA e o | Congresso Internacional de Ciéncias Integradas do
UNIFSM.
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Figura 77: ¢oes desenvolvidas pelo curso de Administracao

Uma visita técnica ao Supermercado Mix Matheus, em Cajazeiras (16 de maio), e
uma palestra sobre Cyberbullying (22 de maio) complementaram a programacao,
buscando enriquecer a formacéo dos alunos. A exibi¢do do filme "Flamin’ Hot: O Sabor
que Mudou a Histéria" buscou inspirar o empreendedorismo e intraempreendedorismo

nos alunos.
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Figura 78: Acdes desenvolvidas pelo curso de Administracio

O ldeia Santa é uma maratona universitaria estilo hands-on (méo na massa) que
busca despertar a criatividade e a inovagdo que existe nos estudantes do curso de
Administracdo de forma colaborativa. Por meio de uma competicéo de ideias inovadoras
e sustentaveis, os alunos procuram contribuir com solucgdes para os problemas ligados ao
eixo da Educacao.

Com metodologia propria do curso de Administracdo do UNIFSM, os alunos
participantes tém a oportunidade de mostrar seus valores, desenvolver habilidades,
conhecer outros profissionais e estudantes da area, fazer networking, e realizar uma
ideacdo de um projeto colaborativo, de forma &gil. Nesta jornada, o sucesso vem do
desafio. Apesar de nem todos ficarem em primeiro lugar, todos podem deixar sua marca
e sua colaboracdo para melhorar a educagdo, bem como, criar iniciativas sustentaveis ou
gerar novas formas de servigos. Além da diversdo e conexdes, trata-se de um evento cheio
de energia e aprendizados.

Em parceria com o SEBRAE, o evento foi realizado nos dias 23, 24 e 25 de maio
de 2024, tendo duracdo total de 16 (dezesseis) horas. Esse evento foi um preparativo para
0 Desafio Liga Jovem, que ja é considerado a maior competicdo nacional para o
desenvolvimento de soluc@es transformadoras, a partir do empreendedorismo e do uso da
tecnologia na escola, transformando a criatividade em empreendedorismo.

Foram trés dias de imersdo, entusiasmo e boas ideias. Durante esse periodo, 0s
alunos foram conduzidos pelo Professor Jodo Paulo Freitas de Oliveira, com mentoria
dos professores Andréia Braga, icaro Ramalho, Miguelangelo Carvalho e Marcelo
Feitosa. No sabado, 25 de maio, Dayene Costa e Marta Maria, da empresa Ideias Criativas
(parceira do evento), ficaram com a misséo de apresentar aos alunos como deveriam

preparar 0 material para o Pitch, e serem avaliados no turno da tarde.
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Ao todo, 10 projetos foram apresentados e avaliados pelos professores Ubiraidys
Andrade (Pré-reitor de Pesquisa e Extensdo do UNIFSM), Junior Silva (Coordenador de
Marketing do UNIFSM), Francisco Daladier Marques Junior e Fabio Abrantes Diniz
(Professores do IFPB - Campus Cajazeiras). As trés melhores ideias foram premiadas
com uma viagem ao evento Neon 2024, em Jodo Pessoa-PB, e todas as ideias formuladas

serdo submetidas no Desafio Liga Jovem, em parceria com 0 SEBRAE.

Figura 79: Acdes desenvolvidas pelo curso de Administracio

O Neon é o maior evento de inovacdo do Nordeste. A conexao entre os dois
eventos se baseia no objetivo comum de fomentar a criatividade, o empreendedorismo e
a inovacao entre os estudantes. No NEon, os alunos tiveram a chance de interagir com
outros empreendedores, aprender com palestrantes renomados e buscar apoio para
transformar suas soluc@es inovadoras em projetos reais e sustentaveis. Essa experiéncia
ndo sé enriqueceu o aprendizado académico dos estudantes, mas também ampliou suas
redes de contatos e abriu portas para futuras oportunidades no mercado de trabalho e no

ecossistema de inovacdo.

Figura 80: Acdes desenvolvidas pelo curso de Administragao
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O Ideia Santa encerrou as atividades da unidade curricular Gestdo da Inovacao,
ministrada pelo professor Jodo Paulo Freitas de Oliveira. O contetdo ministrado na
disciplina proporciona um grande diferencial aos alunos, pois busca despertar uma viséo
holistica e centrada no cliente. Isso significa que eles aprendem a identificar as
necessidades, desejos e desafios dos clientes antes de desenvolver solugdes, garantindo
gue os produtos, servicos e processos atendam as demandas reais do mercado. Essa
combinacédo (evento + conteido) é essencial para o sucesso dos alunos, ndo apenas por

compreender os principios, mas também aplicar de maneira eficiente e eficaz.
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Figura 81: Logotipo do Ideia Santa

Mais um evento vitorioso para alunos e professores do curso de Administracao foi
0 Hackathon Impulso Regional, promovido pelo Ministério da Integracdo e
Desenvolvimento Regional (MIDR), que teve como objetivo desenvolver solucbes
inovadoras para reduzir desigualdades regionais e impulsionar o desenvolvimento
econbémico e social, com foco nas regides prioritdrias da Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional (PNDR). Um dos desafios foi voltado para o Nordeste,
visando fortalecer compras publicas de produtos regionais, cooperativas e praticas
inovadoras que otimizassem o escoamento de produtos, beneficiando polos produtivos
das Rotas de Integracdo Nacional.

Com orientagéo do professor Jodo Paulo Freitas de Oliveira, os alunos Francisco
Ivanilson de Sousa, Lulcia de Fatima Silva Cardoso Gomes, Camile Vitoria Ramalho,
Leticia Rodrigues e Maria Eduarda da Silva Mendes alcangcaram o 8° lugar, apresentando

0 projeto Justin.
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O Modelo Justin é uma solucdo baseada nos conceitos de Just in Time (JIT) e
kanban, aplicada a producdo escalonada de hortalicas em pequenas propriedades
familiares. O modelo visa ajustar a producdo conforme a demanda, reduzindo custos,
desperdicios e melhorando a eficiéncia operacional. Entre os beneficios estdo:

* Redugao de custos e desperdicios;

* Melhoria na qualidade e produtividade;

» Maior eficiéncia e satisfacao dos clientes.

WUNIFsM €39

ADMINISTRACAO

DESTAQUE NACIONAL:

Projeto desenvolvido por Professor e alunos
do curso de Administracdo do UNIFSM fica
entre as 10 melhores solugdes no Brasil
para o Nordeste,

Figura 82: UNIFSM - Destaque Nacional

Em resumo, o curso de Administracdo demonstrou um forte comprometimento
com a formacéo integral dos seus alunos, integrando ensino, pesquisa e extensdo em um

ano repleto de atividades relevantes e impactantes.

5.1.2 Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

Marcado por uma grande variedade de atividades que englobaram o ensino, a
pesquisa, a extensdo e a integragdo com o mercado profissional, 0 ano de 2024
representou um periodo de intensa atividade e desenvolvimento para o curso de
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo do Centro Universitario Santa Maria.

O planejamento académico, cuidadosamente elaborado pela coordenacéao e corpo
docente, assegurou a execucao plena do calendario académico, abrangendo os semestres
2024.1 e 2024.2, com o cumprimento integral das unidades curriculares, aulas, avaliages

e atividades préticas previstas. A preocupacdo com a formacdo integral dos alunos
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transpareceu na adocdo de metodologias inovadoras e na busca constante por aprimorar
0 processo de ensino-aprendizagem.

O inicio de cada semestre foi marcado por um caloroso "Momento de
Acolhimento aos Ingressantes e Veteranos", uma iniciativa que buscou integrar os alunos
recém-chegados com os veteranos, criando um ambiente propicio a socializacdo e a troca
de experiéncias. Docentes e coordenacdo se dedicaram a preparar apresentacfes
descontraidas, visando a desmistificacdo do ambiente académico e a apresentacdo das
diversas facetas do curso. Uma "carta aos discentes”, lida ao final dos encontros, reforgou
0 compromisso mutuo entre docentes e discentes na construg¢do de um processo educativo
de exceléncia. A integracdo entre os alunos foi estimulada por meio do compartilhamento
de experiéncias e informacdes relevantes para a trajetdria académica.

A Aula Magna, evento conjunto com outros cursos, proporcionou aos alunos uma
palestra enriquecedora sobre a importancia da Inteligéncia Emocional na vida
profissional, ministrada por Luziane Rolim, psicéloga egressa do UNIFSM, ampliando a
perspectiva de formacéo além da area especifica da Arquitetura e Urbanismo.

O curso também se destacou pela forte interacdo com o Conselho de Arquitetura
e Urbanismo da Paraiba (CAU-PB). Em 21 de mar¢o, 0 UNIFSM recebeu uma visita do
CAU-PB, que incluiu a coleta de biometria para arquitetos recém-formados e uma
palestra noturna do Presidente do Conselho, direcionada a docentes e discentes. Essa
palestra abordou o "Papel do CAU", fornecendo aos alunos uma visao préatica da profissao
e da importancia do Conselho para o exercicio desta, contribuindo para a formacao

profissional completa e o entendimento do contexto regulatério da area.
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Figura 83: Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

A Unidade de Planejamento e Trabalho de Conclusédo de Curso (UPTCC), um
evento permanente desde 2019, desempenhou um papel fundamental na organizagéo e
direcionamento dos trabalhos de concluséo de curso.

Realizado a cada inicio de semestre, 0 UPTCC permitiu aos alunos uma melhor
compreensdo das possiveis tematicas de pesquisa e a escolha de orientadores,
considerando as areas de expertise dos docentes. As &reas abrangidas foram: Histéria e
Fundamentos da Arquitetura e Urbanismo (Filipe Valentim, Marina Goldfarb e Mirela
Davi); Urbanismo, Gestdo e Planejamento Urbano (Emanoella Sarmento, Marina
Goldfarb, Marjorie Abreu, Mirela Davi e Pablo Lacerda); Tecnologia da Arquitetura e do
Urbanismo (André Ferreira, Beatriz Lemos, Elysson Marcks, Marjorie Abreu, Pablo
Lacerda, Rafael Abrantes e Thiago Cavalcanti); Projeto de Arquitetura e Urbanismo
(Beatriz Lemos, Filipe Valentim, Marjorie Abreu, Mirela Davi, Pablo Lacerda, Rafael
Abrantes e Thiago Cavalcanti); e Qualidade do Ambiente Construido (André Ferreira,
Beatriz Lemos, Emanoella Sarmento, Marjorie Abreu, Pablo Lacerda, Rafael Abrantes e
Thiago Cavalcanti). Um sistema online de formularios coletou as informacdes de
interesse dos alunos, facilitando a organizacado e o controle das orientacdes de TCC.

A celebragéo dos 10 anos do curso foi marcada por um concurso estudantil para a

criagdo da identidade visual comemorativa. O concurso promoveu a participagao ativa
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dos alunos e estimulou a criatividade, premiando o vencedor com certificado, livros e
inscricdo no ENCA 2024.

A inauguracdo da segunda cantina do UNIFSM, fruto de um concurso de
anteprojetos arquitetdnicos desenvolvidos por alunos, sob orientagcdo docente,
representou uma conquista significativa, integrando os cursos de Arquitetura e
Urbanismo, Engenharia Civil e Nutricdo. Essa iniciativa demonstra 0 comprometimento

do curso com a prética profissional e a integracao interdisciplinar.

Figura 84: Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

O sucesso académico do curso também se refletiu nos prémios recebidos no
Prémio de Exceléncia de TCC em Arquitetura e Urbanismo do CAU-PB. Dois trabalhos
se destacaram: o trabalho de Jessyka Alves (2023.1), que propds um anteprojeto
arquiteténico de um atelié para as Loiceiras do Bairro S&o José, em Cajazeiras-PB,
integrando tradigdo e sustentabilidade, conquistando o 2° lugar na categoria Projeto
Arquitetbnico; e o trabalho de Higor Temoteo (2024.1), que apresentou um anteprojeto
de requalificacdo urbana para areas centrais de Cajazeiras, recebendo mencao honrosa na
categoria Projeto e Planejamento Urbano e da Paisagem. Esses reconhecimentos
demonstram a alta qualidade dos trabalhos desenvolvidos pelos alunos e a exceléncia da

formacéo oferecida pelo curso.
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Figura 85: Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

O projeto de pesquisa e extensdo "A identidade do curso de Arquitetura e
Urbanismo: seu protagonismo em diferentes meios" desempenhou um papel importante
na divulgacéo do curso e na sua aproximagdo com a comunidade. A estratégia incluiu a
utilizacdo das redes sociais e a realizacdo de eventos que permitiram o contato com a
sociedade, incluindo visitas de escolas e alunos do ensino médio ao UNIFSM. O curso
também se destacou pela sua participacdo como parceiro do X Seminario Docomomo

Norte e Nordeste, em Campina Grande-PB.
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Figura 86: Ac¢des desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

A monitoria foi incentivada como uma ferramenta essencial para o processo de
ensino-aprendizagem, oferecendo aos alunos a oportunidade de aprofundar seus
conhecimentos e desenvolver habilidades pedagdgicas sob a supervisao de docentes.

As atividades praticas foram diversificadas e abrangentes. No Projeto
Arquitetdénico IV, o professor Filipe Valentim utilizou uma maquete de edificio
multifamiliar cedida pelo LPPM-UFPB, para enriquecer as discussdes sobre implantagéo,
partido e disposicdo do core. A disciplina de Conforto Ambiental Ill (acUstica
arquitetdnica) realizou uma visita técnica ao Teatro Iracles Brocos Pires, em Cajazeiras-
PB, proporcionando aos alunos uma experiéncia pratica e a observacao de solucdes reais.
A disciplina de Conforto Ambiental | (ergonomia e acessibilidade) promoveu uma
"vivéncia de acessibilidade", utilizando cadeiras de rodas, andadores e outros recursos
para sensibilizar os alunos sobre as necessidades de pessoas com deficiéncia. A disciplina
Materiais e Técnicas Construtivas | contou com uma aula expositiva de representantes da
OBI, empresa paraibana de revestimentos, integrando teoria e pratica. Uma viagem
técnica a Jodo Pessoa-PB, envolvendo os cursos de Arquitetura e Urbanismo e
Engenharia Civil, proporcionou a visita a edificagdes em funcionamento e obras em
andamento, reforcando os conhecimentos tedricos e mostrando a interdisciplinaridade

entre 0s cursos.
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Figura 87: Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

AV e VI Mostra do Estagio Supervisionado Profissional, mediada pela professora
Mirela Davi, permitiu aos alunos compartilharem suas experiéncias e apresentarem 0s
resultados de seus estagios, enquanto o encontro virtual da disciplina de Deontologia e
Préatica Profissional, com foco em sustentabilidade e adequacdo climatica, como parte da
curricularizacdo da extensdo "Dialogos sobre a pratica do arquiteto e urbanista”, com
Filipe Valentim, promoveu debates relevantes sobre a profissao.

Um evento em parceria com o IAB-PB discutiu o tema "Concurso de Projetos”,
integrando alunos e comunidade. O curso também projetou o stand do UNIFSM na Expo
Negocios Cajazeiras, demonstrando a capacidade de seus alunos em projetos reais.
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Figura 88: Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

AV Semana de Integragdo de Arquitetura e Urbanismo do UNIFSM reuniu
profissionais renomados e docentes, oferecendo palestras e oficinas sobre projetos

sustentaveis.

Figura 89: Acdes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

Também vale ressaltar que a coordenadora do curso, Emanoella Bella Sarmento
S. E. Matias, participou do X Encontro Nacional de Ergonomia do Ambiente Construido
(ENEAC) e XI Seminario Brasileiro de Acessibilidade Integral (SABI), em Macei6-AL,
buscando aprimorar seus conhecimentos e praticas. A programacao do evento foi voltada
a realizacdo de atividades presenciais, com palestras, mesas redondas, oficinas e
apresentacdes de trabalhos de estudantes, professores e profissionais nas duas grandes
teméticas do evento: Ergonomia do Ambiente Construido e Acessibilidade Integral e

caracterizando-se como um importante férum nacional voltado para fomentar as
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iniciativas ao debate e as pesquisas desenvolvidas nos campos da Ergonomia e da
Acessibilidade.

Reunibes regulares da coordenagdo com docentes e representantes de turma
garantiram a comunicagéo e o planejamento para 0s semestres 2024.1 e 2024.2. O ano de
2024 culminou com diversas conquistas, reforcando o compromisso do curso com a
formacdo de arquitetos e urbanistas capacitados e preparados para os desafios do

mercado.

5.1.3 Ac0es desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

Um periodo de notavel crescimento e desenvolvimento para o curso de
Biomedicina do Centro Universitario Santa Maria foi 2024, superando expectativas,
implementando atividades académicas, préaticas e de extensdo inovadoras e impactantes,
que resultaram na formacé&o integral e qualificada dos seus alunos. Esse relatorio detalha
as acdes realizadas, os resultados obtidos e as conquistas alcancadas, demonstrando o
compromisso inabalavel com a exceléncia académica e a preparacdo de profissionais
altamente capacitados para 0 mercado de trabalho.

O planejamento estratégico para 0 ano iniciou-se com a abertura de um edital
competitivo para a contratacdo de novos docentes especialistas em areas estratégicas da
Biomedicina, visando fortalecer o corpo docente e ampliar a oferta de disciplinas com
abordagens inovadoras e tecnoldgicas de ponta. A selecdo rigorosa garantiu a
incorporacdo de profissionais com vasta experiéncia pratica e reconhecida producédo
cientifica, elevando significativamente a qualidade do ensino oferecido. Em 05/02, um
evento de recepcdo aos calouros, cuidadosamente planejado, marcou o inicio das aulas,
incluindo musica ao vivo e uma intervencao artistica do préprio coordenador, Professor
Eduardo Alves, que pintou um mural representando simbolicamente a profisséo, criando
um ambiente acolhedor e inspirador.

O programa de visitas técnicas foi ampliado, incluindo visitas a Clinica Escola,
setor de Radiologia, com foco na pratica clinica e no uso de equipamentos de ultima
geracgdo. A participacdo de alunos do 5° periodo, cursando a disciplina de Radiologia, foi
essencial para a consolidagdo do aprendizado tedrico-pratico. As visitas ao Instituto de
Policia Cientifica de Cajazeiras (IPC), em 15/05 e 05/06, direcionadas aos alunos do 5°

periodo, cursando Analises Toxicoldgicas, foram enriquecedoras, permitindo o contato
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direto com a realidade da pericia criminal e a observacdo de técnicas forenses avangadas,

sob supervisdo do Professor Felipe Lira.

Figura 90: Acdes desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

O projeto de extensdo "Biomedicos em Acdo™ se destacou pela organizacdo de
treinamentos praticos intensivos em glicemia capilar e tipagem sanguinea, utilizando
metodologias inovadoras e recursos didaticos modernos, preparando os alunos para atuar
em acdes de saude publica. Uma visita a Cadeia Publica Feminina de Cajazeiras
proporcionou aos alunos uma experiéncia de imersdo na realidade sociocarceraria,
expandindo sua visdo humanitaria e profissional.

GravagOes profissionais de material audiovisual para o marketing do curso
também foram realizadas, com a participacdo ativa de docentes e discentes, resultando
em um material de divulgacdo de alta qualidade. A entrega de fardamentos padronizados
aos professores reforcou a identidade visual do curso e a sua presenca institucional. A
cerimdnia de entrega de jalecos para as turmas iniciais foi um momento simbolico de
grande impacto, marcando a entrada formal dos alunos na profisséo. Uma agdo de
extensdo em Ipaumirim, no estado do Ceard, em parceria com outros cursos, sob a
coordenacdo da professora Hirisleide Alves, permitiu a aplicacdo pratica dos
conhecimentos adquiridos pelos alunos em um contexto real, reforgando a importancia

do trabalho em equipe e a responsabilidade social.
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Figura 91: Acdes desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

As atividades de curricularizagdo da extens&o, orientadas pela Dra. Hiris Alves,
realizadas no Sesc Cajazeiras, foram cuidadosamente planejadas para integrar o
conhecimento académico com as necessidades da comunidade, promovendo a cidadania
e a responsabilidade social.

A 1l Mostra Clinica de Formacdo Complementar, aberta a visitagdo externa,
apresentou trabalhos clinicos de alta qualidade, demonstrando o nivel de exceléncia
alcancado pelos alunos. Um curso intensivo de Primeiros Socorros, ministrado pelo
especialista Romeryto Almeida, equipou os alunos com habilidades essenciais para lidar
com situacOes de emergéncia, reforcando a importancia do cuidado humanizado e da
atuacdo em situagOes criticas. Aulas praticas no laboratério de Radiologia da Clinica
Escola, conduzidas pelo Dr. Felipe Lira, utilizaram equipamentos de ultima geracéo,
proporcionando uma experiéncia de aprendizado imersiva.

A participacdo em eventos externos foi estratégica, com destaque para a Feira de
Profissdes do UNIFSM, onde o curso de Biomedicina se destacou pela apresentacdo
inovadora da area de pericia criminal; e a participacdo na Feira de ProfissGes do Colégio
Nossa Senhora de Lourdes, que permitiu a interacdo com o publico jovem e a divulgacao

das areas de Analises Clinicas e Pericia Criminal.
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Figura 92: Acdes desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

Em julho, foi anunciado o projeto Bionews, consolidando-se como uma extensdo
da curricularizacdo, um programa de TV inovador, transmitido ao vivo pela TV Diario
do Sertdo, apresentado pelas discentes Nilziane Dantas de Lira e Wellida da Silva Dias,

que estreou em 07/08, integrando ensino, extenséo e comunicacao de forma eficaz.

Estamos ao vivo. [

Figura 93: A¢des desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

A Liga Académica de Analises Clinicas (LAAC), fundada em 2024, se consolidou
como um espago de aprendizado e desenvolvimento profissional para os alunos,
realizando sua primeira reunido (12/08) com o coordenador, e diversas agdes de grande
impacto: recepcdo calorosa aos calouros (07/08), visitas estratégicas as salas de aula

(26/08), treinamento pratico (29/08) em glicemia capilar, tipagem sanguinea e coleta
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sanguinea, com foco na precisdo e na seguranca dos procedimentos, e uma agédo social
significativa com a visita ao Lar dos ldosos O Reencontro (27/09), com doacdo de

produtos de limpeza e a realizacdo de um café da manha para os abrigados.

A LAAC também participou ativamente do XVII Encontro Académico e |
Congresso de Ciéncias Integradas do Centro Universitario Santa Maria, apresentando
trabalhos cientificos de alta qualidade. Uma monitoria especializada sobre elaboracdo de
resumos expandidos, ministrada pelo especialista José Vanderténio dos Santos, forneceu

aos alunos ferramentas essenciais para a producdo cientifica.

Em outubro, acGes estratégicas alusivas ao Outubro Rosa (23 e 24/10) na Clinica
Santa Maria, com a participacdo da professora Hirisleide Alves, incluiram testes rapidos
para HIV, Sifilis, Hepatite B e C, além de glicemia capilar e tipagem sanguinea,
promovendo a conscientizacdo sobre a prevencdo e o diagnostico precoce do cancer de

mama.

Figura 94: Acdes desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

O coordenador do curso de Biomedicina, professor Eduardo Alves, representou o
UNIFSM no IX Encontro Nacional de Censo da Educacdo Superior (30/10), contribuindo

para o debate sobre politicas publicas em educagéo superior.
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Figura 95: Professor Eduardo Alves, representando o UNIFSM em evento do INEP

A VIII Jornada Biomeédica (19 e 21/11) foi um evento de grande sucesso, com
minicursos ministrados por especialistas renomados, palestras inspiradoras com Dr.
Matheus Henrique dos Santos Dias, Dr. Metton Ribeiro Lopes e Silva e Dra. Ana Luiza
Monteiro, e uma mesa redonda produtiva com movimentos estudantis, demonstrando a
integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Alunos do 6° periodo realizaram uma visita
técnica enriquecedora ao Laboratorio de Microbiologia da UFCG, sob a orientacdo do

Dr. Felipe Lira, ampliando seus conhecimentos em microbiologia aplicada.

Figura 96: Acdes desenvolvidas pelo curso de Biomedicina

O ano terminou com um evento de grande relevancia em alusdo ao Dia Nacional
do Perito (05/12), em parceria com 0s cursos de Farméacia e Medicina, que reuniu
especialistas criminais e profissionais da area policial, promovendo o intercambio de
conhecimento e a integragdo entre diferentes areas do saber.

Em resumo, 2024 foi um ano excepcional para o curso de Biomedicina do

UNIFSM, marcado pela criacdo da LAAC e da Atlética Sanguinarios, pelo lancamento
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do inovador programa Bionews, e por uma multiplicidade de atividades de alta qualidade,
que resultaram na formacéo integral e qualificada dos alunos, preparando-os para 0s
desafios do mercado de trabalho com competéncia, ética e responsabilidade social. O
sucesso alcancado demonstra o comprometimento da equipe docente e da coordenacgao

com a exceléncia académica e a inovagao continua.

5.1.4 Acoes desenvolvidas pelo curso de Enfermagem

O ano de 2024 representou um periodo de crescimento e transformacdo para o
Curso de Bacharelado em Enfermagem do Centro Universitario Santa Maria. Este
relatorio detalha as atividades realizadas, destacando os avangos, os desafios superados e
as perspectivas para o futuro, com foco na formacdo integral dos discentes e no
compromisso com a exceléncia académica e a responsabilidade social. O registro
minucioso das atividades visa a reflexdo da coordenacdo e dos docentes sobre as préaticas
pedagdgicas, permitindo a elaboracdo de planos para os proximos semestres, baseados
nas necessidades de formacdo dos alunos e no aprimoramento continuo do curso. A
documentacdo deste ano também contribui para a constru¢cdo da histéria e do
desenvolvimento do curso de Enfermagem do UNIFSM.

O ano foi marcado por eventos importantes, reunides estratégicas, projetos de
pesquisa e extensao inovadores, e uma forte articulagdo com o servico, integrando teoria
e prética de forma eficaz.

A XX Semana de Enfermagem, a V Jornada de Enfermagem e o VI Encontro de
Egressos, realizados em maio, sob o tema “Romper Bolhas no Mundo Atual para o
Resistir e o Coexistir da Enfermagem”, foram pontos altos do calendario académico. O
evento presencial, com uma programacdo abrangente, incluiu minicursos e oficinas
ministrados por professores do UNIFSM e egressos de sucesso, representando diversas
especialidades da enfermagem na Paraiba e regifes vizinhas. A troca de experiéncias, a
atualizacdo profissional e a discussdo de temas relevantes para a pratica da enfermagem,
como a andlise do impacto do piso salarial na categoria, foram pontos importantes do
evento, que contou com a participacdo do Conselho Regional de Enfermagem da Paraiba
(COREN-PB). A presenca dos egressos, compartilhando suas trajetdrias profissionais e

as licBes aprendidas, inspirou os alunos e reforgou a identidade do curso.
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Figura 97: Acdes desenvolvidas pelo curso de Enfermagem

O projeto Egressos de Sucesso continuou a reconhecer e celebrar os feitos
profissionais dos ex-alunos, divulgando seus sucessos nas redes sociais e convidando-0s
para participar ativamente dos eventos institucionais. A participacdo de egressos como
palestrantes e ministrantes de minicursos na Semana de Enfermagem demonstrou a forga
da rede de ex-alunos e o sucesso da formacéo oferecida pelo UNIFSM.

O aprimoramento continuo do curso se refletiu em um calendario intenso de
reunides. Foram realizadas oito reunides de docentes, trés no primeiro e cinco no segundo
semestre, com a participacdo das preceptoras de estagios em duas dessas reunifes. A
coordenagdo de estagios supervisionados manteve reunides frequentes com a equipe de
preceptores, garantindo a qualidade da supervisao e a integracdo entre teoria e pratica. O
Nucleo Docente Estruturante (NDE) se reuniu seis vezes para discutir temas relevantes
para 0 aprimoramento do curso, assegurando a atualizacdo curricular e a adequagéo as
novas demandas da area. O Colegiado de Curso também se reuniu seis vezes para decistes

estratégicas. Adicionalmente, quatro reunides com representantes de turmas e duas
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reunides com alunos de estagio permitiram um dialogo constante e um feedback valioso
para a melhoria continua do processo de ensino-aprendizagem.

As turmas ingressantes receberam atencdo especial para uma adaptacdo mais
suave ao ambiente universitario, assim como os alunos concluintes, por meio do Projeto
Permanente de Aprendizagem (PPA), que os preparou para o mercado de trabalho, com
atividades focadas em concursos pablicos e provas de residéncia, oferencendo, também,
atividades de revisdo e aprofundamento de conteddos para os alunos do dltimo ano,
preparando-0s para concursos, residéncias e pos-graduacdo. Os encontros presenciais,
conduzidos por docentes e egressos, proporcionaram um ambiente de aprendizado
colaborativo e troca de experiéncias.

A articulacdo com a comunidade foi fortalecida por meio de atividades de
extensdo, muitas delas integradas a curricularizacdo da extensdo, realizadas em Cajazeiras
e cidades circunvizinhas. Essas agfes incluiram a oferta de servicos de saude, a
disseminacdo de informac0es relevantes e a producdo de materiais educativos (cartilhas,
cartazes e folders) sobre temas diversos da area de enfermagem, contribuindo para a

promocao da salde e a prevencdo de doencas.

Figura 98: Acdes desenvolvidas pelo curso de Enfermagem

O projeto de pesquisa Inovagdes Tecnoldgicas no Ensino Superior: Desafios
Contemporaneos realizou oficinas sobre ferramentas digitais (Prezi, Plataforma Lattes,
Wordeall, Mentimeter, Kahoot, Jamboard, Excel), buscando aprimorar as habilidades dos
alunos na comunicacao cientifica e na producdo de conhecimento em ambiente digital.

Dois projetos de extensdo se destacaram: ANDARISOS, que levou alegria e

humanizagéo aos pacientes, familiares e profissionais do Hospital Regional de Cajazeiras
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e da APAA (Associacdo de Pais e Amigos do Autista), por meio de atividades ludicas e
de comunicacdo; e Primeiros Socorros na Educacdo, que capacitou professores e
colaboradores de escolas em primeiros socorros, contribuindo para a seguranga e 0

atendimento em situacGes de emergéncia.

Figura 99: Acdes desenvolvidas pelo curso de Enfermagem

A articulacéo ensino-servico foi fortalecida por meio de monitorias (86 monitores
em diversas unidades curriculares), aulas praticas que seguiram os planos de ensino e
incluiram atividades em Atencdo Priméria & Salde e hospitais, e estdgios
supervisionados. O Estagio Supervisionado I, realizado nos municipios de residéncia dos
alunos, manteve a pratica iniciada em 2021 em func¢éo da pandemia, enquanto o Estagio
Supervisionado Il ocorreu em Cajazeiras e Sousa. A flexibilidade nos estagios
demonstrou a capacidade de adaptacdo do curso as necessidades individuais e as
peculiaridades regionais.

Uma das a¢bes que merecem destaque no curso de Enfermagem € a permanente
divulgagcdo do perfil do profissional a ser formado e as competéncias a serem
desenvolvidas, enfatizando o compromisso ético-politico, a capacidade de intervencgao
em saude, a coordenagéo do trabalho de enfermagem, a produgéo de conhecimento e a
articulacdo com o contexto social. As competéncias incluem atuacdo em diversos

cendrios, interpretacdo da realidade epidemioldgica, construcdo de projetos de
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intervencdo, assisténcia/intervencdo em diferentes niveis, coordenacdo do trabalho de
enfermagem, formacdo e educacdo permanente, participacdo em educacdo e promogao a
saude, producéo de conhecimento, respeito ao codigo de ética e participagdo em estruturas
deliberativas do sistema de salde.

A participagdo no XVII Encontro Académico e | Congresso de Ciéncias
Integradas do Centro Universitario Santa Maria (novembro), que celebrou os 22 anos da
Instituicdo e seu conceito maximo no MEC, reforcou a posicéo de destaque do curso de
Enfermagem na producéo cientifica e na disseminagdo do conhecimento.

A XX Semana de Enfermagem, realizada entre os dias 15 e 17 de maio de 2024,
ofereceu uma programacao diversificada com palestras, minicursos, oficinas e mesa
redonda. A palestra magna, “Identidade profissional, autonomia e empreendedorismo”,
foi ministrada por Pascalle de Sousa Rocha. Na area de minicursos, foram abordados
temas como: Manejo de drogas utilizadas na Urgéncia/Emergéncia e UTI (Maria Raquel
Antunes Casimiro e Kely Lainne Barbosa de Brito); Vias, diluicdo e administracdo de
medicamentos (Veridiana Martins Rodrigues e Jodo Felipe de Sousa Adler Freitas, e
também Eulismenia Alexandre Valério e José Ricardo Ferreira Brito); Intervencdes nas
hemorragias exsanguinantes (Bruno Menezes de Carvalho); Atualizagdo em Sala de
Vacina (Maria Sandra Beserra do Nascimento); Nocdes béasicas de instrumentagdo
cirdrgica (Gilvan Cartaxo de Abreu — em duas turmas); Processo de trabalho na
hemodindmica (Lina Pollyana Brito Mendes); Urgéncias e Emergéncias pediatricas
(Gyanna Sibelly da Silva Matos); e Empoderamento da enfermagem na éarea
dermatologica (Maria Estéfany Santos Ramalho).

Uma palestra e oficina combinadas, “Do partejar a amamentagdo: vivéncias,
estratégias e desafios da equipe multiprofissional”, foi conduzida por Rita de Cassia
Pereira dos Santos e Karla Kette Dias Nascimento. Além disso, houve uma mesa redonda
sobre Estratégias de gerenciamento sobre a perspectiva multi/interdisciplinar: Relato de
experiéncia dos residentes em salude coletiva, com Bruno Rafael da Silva Nascimento,
Neurislene Maciel Dantas e Liverna Maria Furtado Chaves. Por fim, palestras sobre
Dilemas Eticos na Enfermagem (Renata Livia Silva Fonseca Moreira de Medeiros) e
Urgéncias e Emergéncias cardiolégicas / Atuacdo do Enfermeiro em parada
cardiorrespiratéria em ambiente hospitalar (Tharcio Ruston de Oliveira Braga)
completaram a programacao.

O ciclo que passou foi um ano de melhorias para o Curso de Enfermagem do

UNIFSM, demonstrando o seu compromisso com a formacdo de profissionais
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qualificados, éticos e socialmente responsaveis. A integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo, aliada a flexibilidade e a inovacdo, garantiu a formacéo integral dos alunos e a

contribuicdo para o desenvolvimento da comunidade.

5.1.5 Acdes desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

O Curso de Engenharia Civil do UNIFSM, em 2024, realizou uma série de
atividades que combinaram teoria e préatica, buscando a formacao integral dos seus alunos
e a interacdo com a comunidade. O ano letivo comegou com uma aula inaugural no dia
27 de fevereiro, no Auditorio Paula Elizabeth Morais Mangueira, que contou com a
palestra do Engenheiro Civil Fernando Figueiredo sobre "Engenharia Civil, o Mercado
de Trabalho e os Desafios da Carreira”. Essa palestra ofereceu aos alunos uma viséo
realista da profissdo, abordando as perspectivas de mercado e os desafios que os futuros
engenheiros irdo enfrentar. Apds a palestra, 0s novos professores do curso se
apresentaram individualmente, permitindo que os alunos conhecessem suas areas de
especializacao e expertises.

A Aula Magna, realizada em 25 de abril no mesmo auditdrio, foi direcionada aos
alunos ingressantes de Engenharia Civil, Administracdo, Psicologia e Arquitetura e
Urbanismo. A palestrante convidada, a psicéloga Luziane Rolim, explorou o tema da
"Inteligéncia Emocional”, destacando sua importancia ndo apenas na vida pessoal, mas
também no ambiente académico e profissional. A escolha desse tema demonstra o
compromisso do curso em formar profissionais completos, equipados com habilidades
interpessoais e de gestdo emocional, além das competéncias técnicas. Em 22 de abril, no
Laboratorio de Conforto Ambiental, o Engenheiro Civil Kleber José Pinheiro Lins
ministrou uma palestra especializada sobre "Metodologia construtiva e de seguranga para
barragens de nucleo argiloso e de entroncamento”, fornecendo aos alunos uma visdo

aprofundada de um nicho especifico da engenharia civil.
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Figura 100: A¢des desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

O I Talk Construtivo, um evento realizado em 29 de maio, no Auditorio Paula
Elizabeth Morais Mangueira, proporcionou um dialogo direto com profissionais
experientes. O Engenheiro Civil Leovegildo Douglas Pereira de Souza, Doutor em
Estruturas e professor adjunto da UFCG, apresentou um estudo de caso sobre
"Intervencbes Estruturais na Ampliagdo do Parque do Povo (Campina Grande)",
ilustrando a aplicacdo pratica dos conhecimentos tedricos em um projeto real de grande
porte. Em seguida, o Engenheiro Civil Lud Pedro Rodrigues Gouveia, com MBA em
Gestdo de Projetos e Diretor Comercial da Melius Engenharia, compartilhou sua
experiéncia em "Desafios da compatibilizacdo entre Projetos e Execucdo”, trazendo a
tona as dificuldades encontradas na pratica profissional e a importancia da gestdo
eficiente de projetos.

A VIII Mostra Cientifica, realizada nos dias 3 e 4 de junho, no Auditério Paula
Elizabeth Morais Mangueira, foi um evento marcante que envolveu os alunos em diversas
atividades. A mostra contou com sessdes de apresentacdo de trabalhos cientificos nas
areas de Fisica, Construcdo Civil/Materiais e Solos, permitindo que os alunos
demonstrassem seus conhecimentos e habilidades de pesquisa. Além disso, foram

realizadas competicfes de pontes de macarrdo e lancamento de foguetes, que
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promoveram a criatividade, o trabalho em equipe e a aplicacdo prética de conceitos
cientificos. No mesmo dia, 4 de junho, no Laboratorio de Conforto Ambiental, o
Engenheiro Civil Fernando de Figueiredo Souza ministrou uma palestra sobre "Como se
Tornar um Perito de Obras", fornecendo aos alunos informacdes valiosas sobre uma area

de atuacgéo pouco explorada, mas com grande potencial.

Figura 101: Ac¢oes desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

Para promover o curso e atrair novos alunos, os professores Rafael Sena e Kleber
Dantas realizaram uma acéo de divulgacdo na Escola Estadual Monsenhor Constantino
Vieira (Cajazeiras-PB), direcionada a alunos do ensino médio. A palestra do Professor
Rafael Sena abordou o papel do engenheiro na sociedade, as motivagdes para seguir essa
carreira e as diferencas entre engenharia e arquitetura, buscando despertar o interesse dos
estudantes. Ao final da apresentagdo, 6 kits com sacola, bolsa e boné foram sorteados
entre os participantes.

O XVII Encontro Académico e | Congresso de Ciéncias Integradas do UNIFSM,
realizado de 4 a 6 de novembro, ofereceu uma série de minicursos e palestras. O
Engenheiro Civil Valter Ferreira de Sousa Neto, Mestre e Doutor em Mecénica e
Gerenciamento de Pavimentos e fiscal de obras do DNER-PB, ministrou um minicurso

sobre "Fiscalizacdo de Obras Publicas”, compartilhando sua experiéncia pratica e
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fornecendo aos alunos uma visdo detalhada das responsabilidades e desafios dessa area.
Outros minicursos foram ministrados por Leovegildo Douglas Pereira de Souza
("Aplicacdo de Ferramentas Computacionais no Projeto de Estruturas™) e Robson Arruda
dos Santos ("Durabilidade de Concretos Ecoeficientes: Ambientes com Cloretos e
Carbonatacdo"). José Clodoaldo, egresso do curso de Engenharia Civil e especialista em
analise e investigacdo do solo, ministrou 0 minicurso "Controle Geotécnico de Obras de
Pavimentacdo”, e José Rolim Dias (Inspetor do CREA-PB) ministrou 0 minicurso
“Legislacdo e as AtribuicGes do Sistema CONFEA, CREA e MUTUA”.

Figura 102: Acdes desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

Uma mesa redonda, realizada em 13 de dezembro, reuniu alunos concluintes do
estagio supervisionado, o engenheiro e empresario Crispim Sesinando Coelho, os
engenheiros egressos José Clodoaldo e Gustavo Rolim, e docentes do UNIFSM. A mesa
redonda serviu como um férum para discutir as primeiras etapas da carreira profissional,
fornecendo aos alunos conselhos e orientagfes praticas baseadas nas experiéncias dos
participantes.

Dois projetos de pesquisa foram desenvolvidos em 2024, sendo um deles
"Identificacdo do comportamento dinamico de estruturas através de um sistema de
aquisicdo de dados de baixo custo”, coordenado pelo docente Thiarly de Lavér e realizado
pelos discentes Francisco Victor e Matheus Soares (2024.1).

As atividades de curricularizagdo da extensdo foram extensas e abrangeram
diversas disciplinas. Em 2024.1, foram realizadas atividades praticas em Hidraulica,
projetos em Topografia, o desafio de pontes de palito de picolé (envolvendo diversas
disciplinas), uma competicdo de foguetes (Fisica Geral e Experimental Il), a criacdo e
distribuicdo de panfletos (Saneamento I1), cartilhas (Mecanica dos Solos), exposi¢édo de
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modelos (Estruturas de Concreto Il), maquetes (Fundagdes), e demonstracdes praticas
(Mecanica dos Fluidos e Estruturas Metalicas e de Madeira).

Em 2024.2, as atividades incluiram: o desafio de pontes de palito de picolé;
mapeamento do trajeto da corrida Outubro Rosa (Fisica Geral e Experimental | e I11);
competicdo de foguetes (Fisica Geral e Experimental 11); cartilhas (Mecénica dos Solos);
maquetes (Fundacdes); demonstracdo pratica (Estruturas de Concreto I); atividades sobre
alimentacdo saudavel e geometria (Calculo Diferencial e Integral I); auldo preparatério
para 0 ENEM (Célculo Diferencial e Integral 11); e demonstracdes préaticas (Mecénica dos
Fluidos e Estruturas Metélicas e de Madeira).

Figura 103: Acdes desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

Visitas técnicas foram realizadas ao Hospital do Sertdo (28 de maio) e a obras em
Cajazeiras-PB (Hospital do Sertdo e Shopping Cajazeiras), e em 30 de outubro, uma visita
técnica ao trecho em obras da PB-394, com o Engenheiro Civil Valter Neto, abordando a
construcdo de rodovias. Finalmente, ocorreram a Xl e XII Mostras de Estagio (com 18 e

9 apresentacdes em poster, respectivamente), avaliadas por docentes e egressos do curso.
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Figura 104: A¢des desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

O ano de 2024, embora desafiador, serviu como um periodo de transicdo e
adaptacédo, especialmente com a chegada da nova coordena¢do no meio do segundo
semestre. Apesar das dificuldades iniciais inerentes a essa mudanga, a equipe se dedicou

a consolidar as atividades em andamento e a tracar novas perspectivas para 0 curso.

5.1.6 Acoes desenvolvidas pelo curso de Farmécia

O curso de Farméacia do UNIFSM, durante o ano letivo de 2024, demonstrou um
notavel dinamismo e compromisso com a formagao académica, a extensdo universitaria
e a interagdo com a comunidade. As atividades desenvolvidas ao longo do ano foram
amplas e abrangentes, englobando desde a¢des de aprimoramento docente até projetos de
grande impacto social, consolidando a posi¢do do curso como um agente transformador
na regiao.

O ano comegou com foco no aperfeicoamento do corpo docente. Uma oficina
sobre o uso de tecnologias ativas em sala de aula, ministrada pela professora Ana Emilia
Formiga Marques, durante o encontro pedagégico do primeiro semestre, Vvisou
modernizar as metodologias de ensino e melhorar a experiéncia de aprendizagem dos
alunos. Esse investimento na formacdo docente demonstra 0 compromisso do curso em
oferecer uma educacdo de alta qualidade, utilizando recursos tecnoldgicos inovadores

para tornar o aprendizado mais eficaz e envolvente.
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A integracdo dos alunos ingressantes foi priorizada com agdes de acolhimento
realizadas em ambos 0s semestres. Esses programas de acolhimento, além de facilitar a
adaptacdo dos novos alunos ao ambiente académico, contribuem para a construcdo de
uma comunidade universitaria mais coesa e acolhedora.

A extensdo universitaria foi um pilar fundamental das atividades do curso em
2024. Uma "Ciranda de servicos" realizada na cidade de Ipaumirim-CE ofereceu a
comunidade orientacBes importantes sobre o uso racional de medicamentos e a
importancia da lavagem adequada das méos, promovendo a salde publica e a prevencao
de doencas. A participagdo em eventos académicos também foi significativa, com a
publicacdo de resumos expandidos e Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs) na VI
Jornada Integrada do UNIFSM, realizada em 25 de maio. A producéo cientifica dos
alunos demonstra a qualidade da formacgéo académica oferecida pelo curso e a capacidade

de seus alunos em realizar pesquisas relevantes.
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Figura 105: Acdes desenvolvidas pelo curso de Farmacia

O engajamento estudantil transcendeu as atividades académicas tradicionais. A
criacdo da Atlética de Farméacia "Manipuladores” e da | Liga Académica de Farmacologia
(LAFARC) demonstram a iniciativa e a proatividade dos alunos em criar espacos de
interacdo e desenvolvimento profissional. A participacdo da Atlética nos jogos do
Encontro Académico (ENCA) demonstra o espirito esportivo e a integragdo com outras
areas do conhecimento. A participacdo da coordenacdo e dos alunos na Corrida Rosa 2024
(23 de outubro) reforca o compromisso do curso com causas sociais relevantes para a

comunidade.
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Uma visita técnica & Segunda Regido da Policia Cientifica de Campina Grande-
PB, realizada em 6 de dezembro, proporcionou aos alunos de Farmacognosia,
Toxicologia e Analises Toxicol6gicas uma experiéncia impar. Acompanhados por
docentes, os alunos tiveram a oportunidade de conhecer os laboratorios forenses e seus
equipamentos de ponta, ampliando seus conhecimentos praticos e a compreensdo da
aplicacdo da farméacia em areas forenses. O apoio do curso ao evento "Alusdo ao dia
Nacional do Perito", realizado no Auditério Paula Elizabeth Morais Mangueira, com a
participacdo de renomados profissionais da area criminal e forense, demonstra o

compromisso com a valorizagdo das profissdes da area.

Figura 106: Acdes desenvolvidas pelo curso de Farmacia

O curso também se destacou em acgdes educativas voltadas para o
desenvolvimento sustentavel. O projeto "Sabédo Sustentavel", desenvolvido ao longo dos
dois semestres, resultou na publicacdo de um capitulo de livro e na realizacdo de acdes
em escolas técnicas, disseminando préaticas sustentaveis e conscientizando a comunidade
sobre a importancia da preservacdo ambiental. A realizagdo do Il Dezembro Laranja, com

foco na prevencéo do cancer de pele, incluiu oficinas de educacdo em salde e avaliacao
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de manchas na Clinica Santa Maria, além de a¢6es educativas no centro da cidade, com
a distribuicdo de panfletos e amostras de protetores solares. A participacdo em eventos
externos, como a feira de profissdes no Colégio Nossa Senhora do Carmo (Cajazeiras-
PB), e o apoio as agfes do Novembro Azul na Clinica Escola, demonstram o
compromisso do curso em se conectar com a comunidade e disseminar informacdes

relevantes para a satde publica.

A Socedade Brasers de Dermatoogs (580)
A g G0

CURRICULARIZAGAO
DA EXTENSAO NO CURSO
DE FARMACIA:

sfarmaciaunifsm

Figura 107: Acdes desenvolvidas pelo curso de Farmacia
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O apoio institucional a cursos de atualizagdo, como o Curso de Atualizagdo sobre
o Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos Controlados (SNGPC), ofertado pela
ANGEVISA local, e o Curso de Cuidado Farmacéutico (Conselhos Federal e Estadual de
Farmécia), ambos realizados no Auditério Paula Elizabeth Morais Mangueira, demonstra
0 comprometimento do curso em contribuir para a formacgéo continua de profissionais da
area.

Além disso, ao longo dos dois semestres, os docentes dedicaram-se as acoes de
curricularizagdo da extensdo, realizando diversas atividades que impactaram
positivamente a vida da comunidade.

O curso também promoveu eventos proprios, demonstrando sua capacidade de
organizacdo e lideranca. O | Valoriza Farma, realizado em 28 de fevereiro, com a
palestrante Tati Mota (apoio dos Conselhos Federal e Regional de Farmaécia), reuniu
estudantes e profissionais da regido de Cajazeiras, promovendo a integracdo e 0
desenvolvimento profissional. Palestras pontuais foram realizadas ao longo do ano, com
temas como o relato de experiéncia de uma farmacéutica em Residéncia Multiprofissional
em Saude Coletiva (Neurislene Maciel), os 10 passos para prescrever Cannabis medicinal
(médico Rephael Xenofonte), e o controle de qualidade na industria farmacéutica
(Farmacéutica Industrial Tamires Ferreira de Sousa).

A 11 Mostra de Estagio Supervisionado de Farmécia e a | Oficina de Uso Racional
de Medicamentos, realizadas em 28 de maio, contaram com a participagdo de quatro
escolas publicas, promovendo a interacdo entre a universidade e a comunidade. A X
Semana Farmacéutica, com o tema "O impacto da Inteligéncia Artificial no Mercado
Farmacéutico", realizada em 25 de setembro, ofereceu minicursos e oficinas, preparando
os alunos para os desafios do mercado de trabalho. A participacdo no XVII ENCA e |
Congresso Internacional de Ciéncias Integradas, com a oferta de quatro oficinas e quatro
minicursos, e a realizacdo da Il Mostra de Estagio Supervisionado de Farmaécia,

consolidaram o sucesso do ano letivo.
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Figura 108: Acdes desenvolvidas pelo curso de Farmacia

Finalmente, a articulagdo com a comunidade foi constante, com a producdo de
material digital (videos, cartilhas e folders) para veiculacdo em Cajazeiras, a participacao
em todas as cirandas de servico solicitadas, a apresentagdo e publicagdo de trabalhos em
eventos do UNIFSM, e a criacdo da primeira Liga de Farmécia, a LAFARC, que
desenvolveu acbes sociais e educativas. Parcerias com servicos privados, como
laboratorios de Andlises Clinicas, Farmacias comunitarias e de Manipulagdo (Bella
Manipulados, Med Farma), foram mantidas, garantindo a realizagdo de estagios em
diversos locais, incluindo Unidades Basicas de Saude, CAPS, laboratorios, farmacias de
manipulacdo e hospitais, em Cajazeiras e outras cidades do alto sertdo. Em resumo, o ano
de 2024 foi marcado por um intenso trabalho que resultou em um impacto significativo

na formagao dos alunos e na comunidade.
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Figura 109: Logotipo da Liga Académica de Farmacologia e Farmacia Clinica

5.1.7 Acdes desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia
O Curso de Fisioterapia do Centro Universitario Santa Maria, durante o ano de

2024, se destacou pela intensa atividade académica, abrangendo ensino, pesquisa,
extensdo e eventos. O presente relatorio destaca as acOes realizadas, demonstrando o

compromisso do curso com a formacao de profissionais qualificados e a contribuicéo para
a comunidade. A formac&o oferecida pelo curso, com énfase no diagndstico de distdrbios
cinéticos funcionais e na reabilitacdo, utilizou como cenarios de aprendizagem hospitais,

unidades de saude, escolas e instituicdes de longa permanéncia, com destaque para a

Clinica Santa Maria, que oferece atendimento em diversas especialidades (Neurologia,

Ortopedia, Cardiorrespiratoria, Pediatria, entre outras).
realizado em 6 de fevereiro. Além da tradicional palestra de boas-vindas, intitulada
"Passo-a-passo para ser um académico de sucesso", ministrada pelo coordenador a época,
professor Yago Tavares, os alunos receberam chocolates e cartbes personalizados,
criando um ambiente receptivo e acolhedor. A estratégia de acolhimento visou facilitar a

O semestre iniciou com um programa de acolhimento aos alunos ingressantes,
transicdo para 0 ensino superior e promover a integracdo dos novos alunos a comunidade

académica.
Multiprofissional em Saude Coletiva, Rodrigo Cabral e EImair Lopes, ministraram uma

A formacéo tedrica foi complementada por atividades préaticas e experiéncias de
palestra sobre a "Atuacdo do Fisioterapeuta no SUS", conectando o conhecimento

campo. Em 19 de fevereiro, fisioterapeutas residentes do Programa de Residéncia

académico a realidade profissional. De 22 a 25 de fevereiro, alunos, sob a supervisao dos
professores Luciano Braga e Yago Tavares, participaram de uma agdo de extensdo no
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circuito Unicred de Beach Tennis da Paraiba, oferecendo suporte clinico aos atletas e
aplicando protocolos de condicionamento fisico e recuperacao. Esta experiéncia pratica
permitiu aos alunos aplicar os conhecimentos tedricos em um contexto real e dinamico,

desenvolvendo habilidades essenciais para a pratica profissional.

Fisioberapl
b 4 UNIESY

Figura 110: Acées desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia

O més de margo foi marcado por atividades diversificadas. Uma oficina sobre
"Utilizacdo da bandagem eléstica para fins estéticos”, ministrada pela egressa Nicole
Carolino, em 1° de marco, aprimorou as habilidades dos alunos do oitavo e nono periodos
na area de dermatofuncional. Em 11 de marco, os alunos realizaram uma acéo social em
alusdo ao Dia Internacional da Mulher, oferecendo servi¢os de massagem e relaxamento
as colaboradoras do UNIFSM, demonstrando sensibilidade social e aplicando seus
conhecimentos em um contexto pratico. Uma acéo de sensibilizacdo sobre a prevencéao
do HPV e do cancer de colo do Utero, alusiva ao Marco Lilas, foi realizada em 20 de
marco em unidades basicas de saude (Sao Francisco e Amélio Estrela), com a participacao
de alunos do oitavo semestre, sob supervisdo da Dra. Catarina Valéria. Esta iniciativa
combinou educacdo em saude com atendimento fisioterapéutico, demonstrando a
versatilidade da profissao.

Em 26 de marco, alunos do sétimo periodo, supervisionados pela professora

Emanuely Rolim, realizaram uma acdo de Pascoa na pediatria da Clinica Santa Maria,
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promovendo um momento de alegria e interagdo com as criangas. Em 2 de abril, alunos
do sétimo periodo participaram da 3% caminhada de conscientizacdo sobre o autismo,
realizando um circuito funcional e atividades de educacdo em salde para criangas e seus
familiares. Em 24 de abril, uma capacitagcdo em biosseguranga, ministrada pelos
residentes Liverna Maria, Bruno Rafael e Neurislene Maciel, foi oferecida aos alunos do
sexto ao nono periodos, reforcando a importancia da seguranca e da prevencao de riscos
na pratica profissional. A tradicional Cerim6nia do Jaleco, marcando a entrada dos alunos
ingressantes no curso, ocorreu em 26 de abril.

O primeiro semestre culminou com duas importantes atividades: uma palestra
sobre "Desmistificando a escoliose", ministrada pela fisioterapeuta Andressa Gongalves,
em 3 de junho, que trouxe informacdes atualizadas e desmistificou crencas populares
sobre a condicao; e a Mostra de Estagio Supervisionado I e I, em 7 de junho, que incluiu
uma palestra sobre postura e comportamento profissional (professora Clarissa Lopes) e a
apresentacdo de relatos de experiéncia pelos alunos, demonstrando o aprendizado pratico
adquirido durante os estagios.

O segundo semestre iniciou com uma reunido presidida novo coordenador,
professor Kennedy Cristian Alves de Sousa, com 0s docentes, para planejamento e
definicdo das acdes para o periodo. Nos dias 16 e 17 de setembro, ocorreu 0 primeiro
"Café com Fito", uma iniciativa em parceria com o Conselho Regional de Fisioterapia
(CREFITO 1), que proporcionou um importante momento de integragdo entre
conselheiros, presidentes, delegados, gestores e alunos, estreitando os lagos entre a

academia e a profisséo.
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Figura 111: Acoes desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia

Em setembro, alunos do 7° periodo, sob a supervisdo da professora Emanuelly
Rolim, realizaram uma acdo de conscientizacdo e prevencdo do Acidente Vascular
Encefalico (AVE) no SESC Cajazeiras.

O XII Simpdsio de Fisioterapia e X1 Encontro de Egressos do UNIFSM, realizado
em 16 de outubro, foi um evento exitoso, com a participacao do palestrante internacional
Dr. Aires de Castro (Angola), e uma taxa de inscri¢do de 95% dos alunos. Alunos do 6°
periodo realizaram atividades de conscientizacdo sobre a prevencao e o tratamento de

doencas osteomioarticulares e vasocerebrais no centro de Cajazeiras.
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Figura 112: Ac¢oes desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia

O Outubro Rosa foi celebrado com duas a¢des na Clinica Santa Maria: uma focada
no cancer de mama, autoexame e limpeza de pele (alunos do 7° periodo), e outra sobre
cancer de mama, colo do utero e salde uroginecoldgica (alunos do 6° periodo). Em
novembro, uma palestra sobre prevencdo do cancer foi realizada na Unidade Avancada
do Hospital Napoledo Laureano (Sousa-PB) por alunos do estagio supervisionado I, sob

a supervisao da professora Renata Braga.

Figura 113: A¢des desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia

O ENCA contou com a oferta de seis minicursos, um deles ministrado pelo Dr.
Aires de Castro. Uma reunido de docentes, em novembro, atualizou os planos de aula,
integrando os assuntos e alinhando-os com os nucleos de interligacdo para 0 ENADE. O
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ano letivo culminou com a ultima reunido de coordenagéo e docentes em dezembro, e a

colacdo de grau dos concluintes de 2024.2 em 18 de dezembro.

Figura 114: Acdes desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia

O ano de 2024 representou um periodo de intenso trabalho e crescimento para o
Curso de Fisioterapia do UNIFSM, que se consolidou como um programa de formacéo
de 6tima qualidade, comprometido com a exceléncia académica, a pesquisa, a extensao e
a responsabilidade social. A diversificacdo das atividades, a forte integracdo com a
comunidade e a busca constante pela inovagdo pedagogica foram os pilares do sucesso

alcancado.

5.1.8 Agdes desenvolvidas pelo curso de Medicina

O curso de Medicina do Centro Universitario Santa Maria destaca-se por sua
abordagem inovadora e compromisso com a formacdo de médicos integralmente
qualificados e engajados com as necessidades da saude publica brasileira. Fundamentado
nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN, 2014) e na Lei 12.871/13 (Lei do Mais
Médicos), o curriculo € estruturado para preparar profissionais aptos a atuarem em
diferentes niveis de atencdo a saude, com énfase na Atencdo Priméria a Satde (APS), na
Estratégia Satde da Familia (ESF) e no Sistema Unico de Saude (SUS), considerando as
politicas de saude locais, estaduais, regionais e nacional.

A integracdo ensino-servico é um pilar fundamental da metodologia pedagdgica,
garantindo que a formac&o teorica seja constantemente contextualizada e aplicada na
pratica real. O curriculo, inspirado nos quatro pilares da educacdo propostos pela
UNESCO - aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser
— busca desenvolver ndo apenas as habilidades técnicas e cientificas dos futuros médicos,

mas também suas competéncias pessoais, éticas e sociais. A énfase na atencdo bésica,
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eixo estratégico para a reorientagdo do modelo assistencial no SUS, permeia todo o
curriculo, preparando os alunos para atuarem como agentes de transformacéo na satde da
populacéo.

O processo formativo é critico-reflexivo e ético, capacitando os alunos a
enfrentarem os desafios de um mercado de trabalho dindmico e globalizado. O curriculo
abrange as principais areas da medicina, com foco no desenvolvimento de competéncias
para a promocao, prevencdo, recuperacdo e reabilitacdo da salde, tanto em nivel
individual quanto coletivo. A compreensdo da determinacdo social do processo salde-
doenca € transversal a todas as disciplinas, estimulando uma abordagem integral e
humanizada do cuidado. O compromisso com a responsabilidade social, a defesa da
cidadania e da dignidade humana sdo valores intrinsecos a formacdo médica oferecida
pelo UNIFSM.

Em 2024, o curso realizou diversas atividades e projetos que enriqueceram a
formacdo dos alunos e consolidaram o compromisso do UNIFSM com a saude da
comunidade. As principais acdes incluem:

a) Jornadas Académicas: Duas jornadas foram realizadas, uma em cada
semestre. A 1l Jornada de Salde da Familia do Alto Sertdo (maio/2024), com o tema
"Envelhecimento e praticas integrativas e complementares em salde", integrou
estudantes, professores e residentes em atividades préaticas e tedricas, abordando temas
como exame ginecoldgico, assisténcia pre-natal, cuidados paliativos e manejo de doencas
cronicas. A Jornada de Medicina, em alusdo ao Dia do Médico (outubro/2024), com o
tema "Saude Mental da Populacdo Negra”, promoveu debates e atividades praticas sobre
salde mental, com enfoque nas desigualdades raciais. Ambas as jornadas contaram com

a participacao de mais de 200 estudantes.
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Figura 115: Acdes desenvolvidas pelo curso de Medicina

b) Apoio a Eventos Institucionais: O curso de Medicina contribuiu ativamente
para a organizacdo da VII Jornada Integrada do UNIFSM (04 e 05 de junho) e do XVII
ENCA (Encontro Académico e | Congresso Internacional de Ciéncias Integradas do
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UNIFSM) (04 a 06 de novembro). Essa contribuicdo ativa transcendeu a mera
participacdo, envolvendo um comprometimento significativo em diversas etapas da
organizacdo de ambos os eventos, reforcando 0 compromisso do curso com a integracédo
interdisciplinar e a promocédo do conhecimento cientifico dentro e fora da Instituicdo. As
experiéncias adquiridas pelos alunos na organizacao destes eventos também contribuiram
para 0 desenvolvimento de habilidades essenciais para sua formacéo profissional, como
trabalho em equipe, gestao de projetos e comunicacéo eficaz.

c) Mesa Redonda em Direitos Humanos: A professora Lindalva Alves Cruz
coordena, a cada semestre, uma mesa redonda sobre direitos humanos, integrando o
modulo de Bases Sociais. Em 2024, foram realizadas duas mesas redondas, com temas
relevantes e a participacdo de especialistas renomados (XV Mesa Redonda teve como
tema Direitos Humanos e Sustentabilidade Global: Desafios Contemporéneos e
Estratégias Integradoras para o Bem-Estar Humano, com as palestras: Adoecimento
Global e as Violéncias dos Conflitos Armados - 0 uso da desinformacéo contra a cultura
do bem viver (com o cientista politico Ruda Ricci), humanidade e natureza - ideias para
adiar o fim do mundo e o fortalecimento da cultura de paz (com o lider indigena Iran
Xucuru de Ororubd), as medicinas tradicionais complementares e integrativas - opcao
para o cuidado da pessoa na sua integralidade (com o professor e médico de familia e
comunidade José Olivandro Duarte de Oliveira) e intervencfes médicas para mitigar
determinantes sociais da violéncia (com o medico de familia Leandro Araudjo de Costa);
XV1 Mesa redonda: Direitos humanos e solu¢des integradas para a sadde planetaria, com
as palestras: Direitos Humanos e a interconexao entre humanidade e 0 ambiente natural -
por uma existéncia com equilibrio (com o Frei Vitorio Mazzuco), Direitos Humanos e
resiliéncia institucional - enfrentamento das erosoes na democracia no Brasil (com o
promotor de justica Dr José Godoy), Direitos Humanos, educacdo comunitaria e
intercultura - caminho para o bem viver global (com o prof Dr. Timothy Denis Ireland) e
Direitos Humanos, inteligéncia artificial e saide como pratica ética (com o Dr Flavio da
Silva Borges)). As mesas redondas sobre Direitos Humanos alcancaram mais de 1400
visualizacdes online, demonstrando o alcance e o interesse gerados pela transmissao via
YouTube.
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Figura 116: Acées desenvolvidas pelo curso de Medicina

d) Ligas Académicas: As ligas académicas desenvolveram diversas atividades de
extensdo e educacdo em saude, utilizando as redes sociais para orientar a populagdo e
promovendo a¢des na Clinica Santa Maria. No ENCA, a participacdo foi marcante, com
apresentacdes sobre temas relevantes para a formacao médica (osteoporose - metabolismo
do célcio e vitamina D; emergéncias hiperglicémicas - abordagem prética da cetoacidose
diabética; oficina de anamnese e exame fisico do aparelho digestivo; importancia do
conhecimento das variagdes anatbmicas na clinica e na cirurgia; treinamento para a coleta
do citopatoldgico; cuidados da salde mental do paciente oncoldgico; estresse de
minorias; boas praticas para a assisténcia ao parto vaginal; fraturas complexas e suas
abordagens; politraumatizados - desafios e solu¢des no manejo; cuidado farmacéutico no
uso de antimicrobianos; a imunologia por trds das doencas reumatoldgicas; saude e
vulnerabilidade social; manobras de desengasgo em paciente pediatrico; abordagem de
infeccdes sazonais em paciente pediatrico; primeira abordagem na urgéncia hospitalar de
hipoglicemia, parada cardiaca, choque anafilatico e dispneia; afeccdes dermatoldgicas
prevalentes na APS; a importancia da pesquisa cientifica; TCE - como prevenir lesdes
secundarias).

e) Associacdo Académica Atlética Insana: A entidade representativa estudantil
promoveu a participagdo dos estudantes em eventos académicos, incluindo dois

INTERMEDS regionais (um em Jodo Pessoa-PB e outro em Recife-PE).
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f) Forum de Representantes de Turma: O forum, institucionalizado e em pleno
funcionamento, realizou reuniBes regulares para discutir demandas académicas,
necessidades pedagogicas e participar de reunides com a Pro-Reitoria de Graduacao,

fortalecendo a comunicagéo e a participacdo estudantil.

Figura 117: A¢bes desenvolvidas pelo curso de Medicina

O curso de Medicina destaca-se pela sua abordagem integral e humanista,
preparando profissionais para atuarem com exceléncia e compromisso na construcéo de
um sistema de salide mais justo e equitativo. A constante busca pela inovacéo pedagogica,
aliada ao engajamento em atividades de extensdo e pesquisa, garante uma formagéo de
alta qualidade, alinhada as necessidades da sociedade e as demandas da saude publica
brasileira. Os resultados alcancados em 2024 demonstram 0 sucesso dessa estratégia e o
compromisso da Instituico com a formagdo de médicos competentes e socialmente

responsaveis.

5.1.9 Acdes desenvolvidas pelo curso de Nutri¢éo

O calendério académico de 2024 do curso de Nutri¢do foi extremamente intenso,
conforme se pode perceber pelo relato da coordenacéo.

As atividades foram iniciadas com a organizacdo e execucdo da VIII Jornada
Académica de Nutricdo (VIII JAN), realizada em duas etapas: a primeira em 02 de
setembro, com uma mesa-redonda que abordou as diversas areas de atuacdo do

nutricionista, seus desafios e oportunidades, contando com a participagao de profissionais
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daregido. Este evento também incluiu um momento de interagdo entre alunos, professores
e lojistas de suplementos, produtos naturais e farmacias de manipulacdo, com sorteios e
degustacgdes. A segunda etapa da VIII JAN ocorreu entre os dias 05 e 06 de novembro,
integrando-se & programacdo do Encontro Académico do Centro Universitario Santa
Maria e | Congresso Internacional. Nesta fase, foram oferecidos minicursos e oficinas
relacionados as ciéncias da nutricdo, culminando com uma palestra magna do renomado
nutricionista Daniel Coimbra sobre envelhecimento saudavel, nutricéo, atividade fisica e

estilo de vida.

Figura 118: Acdes desenvolvidas pelo curso de Nutricio

A participacdo de discentes, egressos e outros alunos da area da saude do UNIFSM
foi expressiva. Paralelamente, a Ill Feira de Alimentos, integrando-se a inédita |
ExpoNUTRI, proporcionou uma experiéncia préatica e informativa sobre a composi¢éo e
qualidade nutricional dos diferentes grupos de alimentos, alertando sobre riscos
microbioldgicos e métodos de armazenamento, conservacdo e embalagens. A
ExpoNUTRI, por sua vez, selecionou unidades curriculares de cada periodo do curso para
demonstrar as diferentes abordagens semestrais, oferecendo um panorama completo do
estudo da nutri¢do e suas possibilidades aos discentes. A interacdo entre os periodos e 0s
visitantes foi um ponto alto do evento.

Além disso, o curso de Nutricdo participou ativamente de feiras de profissdes nos
colégios Nossa Senhora de Lourdes, Nossa Senhora do Carmo e ECIT Cristiano Cartaxo,
além das feiras realizadas no proprio Centro Universitario. Nesses eventos, os discentes
apresentaram informacdes relevantes sobre o curso, auxiliando na captacdo de novos
alunos e esclarecendo duvidas sobre as diversas areas de atuacdo do nutricionista.

As atividades de extensdo foram numerosas e abrangentes. Em alusdo ao Outubro
Rosa, foram oferecidas consultas e orienta¢cdes nutricionais na Clinica Santa Maria,

realizadas pelos alunos da pratica dietoterdpica, juntamente com atividades de
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curricularizacdo da extensdo sobre prevencdo e tratamento nutricional do cancer de
mama. Os alunos de nutricdo esportiva realizaram uma acdo na Praca da Prefeitura de
Cajazeiras, conscientizando sobre a importancia da alimentacdo e atividade fisica na
prevencédo do cancer de mama.

O curso também participou ativamente da VIl Jornada Integrada do UNIFSM,
com discentes apresentando trabalhos em formato de resumo expandido e artigos de
conclusdo de curso, enquanto os docentes atuaram na comissdo cientifica e como
avaliadores.

Uma aluna do quinto periodo, Salomé Rodrigues, participou do | Encontro
Interdisciplinar de Conscientizacdo do Autismo, promovido pela APAA, destacando a
importancia da nutricdo no tratamento e acompanhamento de pessoas com autismo. As
VI e VII Mostras de Estagios Supervisionados, realizadas nos semestres 2024.1 e 2024.2,
respectivamente, apresentaram os trabalhos dos estagiarios em nutrigdo social, clinica e

UAN, incluindo casos clinicos e projetos de intervencao.
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Figura 119: A¢des desenvolvidas pelo curso de Nutricio

As atividades de curricularizagdo da extensdo (CE), registradas na coordenagéo
de CE da Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo, foram constantes e abrangeram diversas
unidades curriculares, oferecendo informacgdes sobre alimentacdo e nutricdo a publicos
internos e externos. Estas atividades ocorreram em diversos locais, incluindo a Clinica
Santa Maria, pracas publicas, academias, unidades de alimentacdo e nutricdo, feiras,
eventos de salde e supermercados, com todos os registros encaminhados a PROPEX.

O projeto de pesquisa, 0 projeto "Avaliacdo do cardapio e do desperdicio de
alimentos na alimentacéo escolar no municipio de Cajazeiras-PB", sob a responsabilidade

da professora Barbara Costa, foi desenvolvido e finalizado no semestre 2024.1. As
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atividades do projeto "Estratégias de educagdo alimentar e nutricional para a reducgéo de
sintomas associados a disbiose em mulheres’, do grupo de pesquisa
NUTRINTERACAO, coordenado pela professora Rayanne de Aradjo, foram retomadas,
com coleta de dados de funcionérias do UNIFSM e apresentacdo de um TCC. Este projeto
continuard em 2025. Finalmente, no semestre 2024.2, foram iniciados 0s projetos
"Desenvolvimento, caracterizacdo fisico-quimica, microbioldgica e sensorial de produtos
de panificacédo obtidos da farinha do subproduto do caja (Spondias mombin L.)" e "Futuro
Verde: Sustentabilidade e valorizagdo da polpa de fruta no campo”, ambos sob a
responsabilidade da professora Sabrina Duarte.

Foram oferecidas, ainda, monitorias em varias disciplinas: Técnica Dietética,
Dietética, Dietoterapia I, Pratica de Avaliacdo Nutricional, Bioguimica, Bromatologia e
Bioquimica dos Alimentos. Os monitores, acompanhados pelos docentes, prestaram
suporte aos discentes por meio de revisdes, resolucdo de casos clinicos e atividades, além
de suporte em praticas de laboratério. As aulas praticas em Bromatologia, Bioquimica
dos Alimentos, Pratica de Avaliacdo Nutricional, Bioguimica e Técnica Dietética
ocorreram conforme o cronograma e disponibilidade dos laboratérios.

As préticas de administragdo em unidades de alimentacdo e nutri¢do e pratica
dietoterapica foram realizadas em servicos de alimentacdo coletiva e na Clinica Santa
Maria, respectivamente. A professora Jallyne Nunes realizou duas visitas técnicas ao
setor de nutricdo do Hospital Regional de Cajazeiras-PB e ao Centro de Hemodialise,
onde os alunos conheceram o sondario daquela casa de saude, diferentes formulas enterais
e parenterais e 0 processo de cuidado com pacientes em hemodialise.

Os estagios supervisionados obrigatorios em nutri¢do social, clinica e UAN foram
realizados em diversos locais e envolveram um vasto rol de atividades. Em nutricao
social, os estagios ocorreram nas Unidades Basicas de Saude (UBS) José Leite Rolim e
Cristo Rei, no Servico Social do Comeércio (SESC), na UBS Cristo Rei, na Creche Santa
Terezinha do Menino Jesus, no Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e outras Drogas
(CAPS-AD), na UBS José Leite Rolim, na Clinica Escola Santa Maria (em alusdo ao Dia
Internacional da Mulher), em visitas domiciliares, no CRAS I, na Residéncia Terapéutica,
em uma escola particular, em creches municipais (Nossa Senhora dos Remédios, Santa
Terezinha do Menino Jesus e Sdo José), no Banco de Leite Humano, na Maternidade Dr.
Deodato Cartaxo, na Instituicdo de Longa Permanéncia Lucas Zorn e Joca Claudino, na
Policlinica Orcino Guedes, na Equipe Multidisciplinar de Cajazeiras e na Assisténcia

Social do Municipio de Cajazeiras.
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Figura 120: Ac¢oes desenvolvidas pelo curso de Nutricio



331

As atividades incluiram atendimento ambulatorial, sala de espera, educacdo
alimentar e nutricional (EAN), visitas domiciliares, acbes em grupo e atividades ludicas.
Em nutricdo clinica, as atividades incluiram um encontro inicial com os alunos, visitas
aos campos de estagio, analise de prontuérios no Centro de Hemodialise de Cajazeiras,
acdo em alusdo ao Dia Mundial dos Rins, producdo de banner informativo, atualizacdo
de mapas no Hospital Regional de Cajazeiras-PB, visitas a beira do leito no HRC, analise
de exames laboratoriais no Centro de Hemodialise de Cajazeiras, avaliacdo de pacientes
hospitalizados e apresentacdo de caso clinico na | EXPOR NUTRI.

Em UAN, as atividades incluiram um encontro inicial com os alunos, visitas aos
campos de estagio, aplicacdo de checklist, andlise dos campos de estagio, coleta de
amostras e verificacdo de temperatura, controle de estogue e recebimento de mercadorias,
capacitacdo em boas praticas de preparacdo de nutri¢do enteral, capacitacdo em ética e
conduta no trabalho, capacitacdo sobre ergonomia, gamificagdo da nutri¢do, projeto de
intervencdo sobre o uso de EPIs, projeto de intervencdo sobre praticas sustentaveis no uso
de materiais de limpeza, apresentacdo do relatério de UAN, aplicacdo do checklist,
elaboracdo de POP e FTP, verificacdo de temperatura, recebimento de mercadorias,
implementagdo do método PVPS e acfes em alusdo ao Outubro Rosa.

Quanto aos encontros e qualificacdo docente, foram realizadas cinco reunides de
docentes em 2024 (trés no primeiro semestre e duas no segundo). Duas reunides por
semestre ocorreram com a coordenacdo de estagio e supervisoras de estagio. A
coordenagdo de curso realizou reunides semestrais com 0s alunos que iniciariam 0s
estagios. Quatro reunides do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e quatro reunides do
colegiado de curso foram realizadas (duas por semestre). Reunides presenciais com
representantes de turma ocorreram uma vez por semestre, além de visitas e dialogos com
as turmas para avaliacdo do semestre e informes gerais.

As atividades do Projeto Permanente de Aperfeicoamento, voltadas para alunos a
partir do sexto semestre, foram mantidas em 2024, com aulas presenciais semanais,
abordando temas das diferentes areas da nutricdo por meio de resolucdo de questdes e
casos clinicos de processos seletivos. Simulados foram realizados ao final, compondo a
terceira nota avaliativa dos alunos do sexto, sétimo e oitavo periodos.

Este relatorio demonstra a intensa atividade e 0 compromisso do curso de Nutri¢do
do UNIFSM com a formacdo de profissionais qualificados e com a contribui¢do para a

melhoria da salde e qualidade de vida da comunidade. A variedade de atividades
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desenvolvidas em 2024 demonstra a abrangéncia do curso e seu impacto positivo na

regiao.

5.1.10 Agdes desenvolvidas pelo curso de Odontologia

O ano de 2024 representou um periodo de intensa atividade e desenvolvimento
para 0 curso de Odontologia do Centro Universitario Santa Maria. Este relatorio
detalhado busca registrar e analisar as diversas agdes implementadas ao longo do ano
letivo, fornecendo subsidios para a reflexdo critica dos docentes, da coordenacgéo e para
o planejamento estratégico futuro. A estrutura do relatério segue os pilares fundamentais
da instituicdo: Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestdo, buscando uma apresentacdo
completa e transparente de todas as atividades realizadas.

O ano letivo de 2024 contemplou uma multiplicidade de atividades de ensino,
abrangendo diferentes cenarios e metodologias pedagdgicas. As aulas tedricas e praticas
foram ministradas em salas de aula convencionais, laboratorios devidamente equipados,
clinicas odontoldgicas da propria Instituicdo, hospitais de referéncia (Hospital Regional
de Sousa e Hospital Regional de Cajazeiras), unidades basicas de saude (UBS) da regido
e em um Centro de Especialidades Odontolégicas (CEO). Essa diversificacdo de
ambientes proporcionou aos alunos uma experiéncia de aprendizado mais completa e
contextualizada, aproximando-os da realidade profissional e das diferentes énfases da
pratica odontoldgica. Um aspecto importante a ser destacado é a integracao das atividades
de extensdo a carga horaria curricular, promovendo uma formagdo mais abrangente e
comprometida com as necessidades da comunidade.

O corpo docente contou com o valioso apoio de 30 monitores, distribuidos
estrategicamente entre as diversas unidades curriculares. Essas monitorias foram
essenciais para 0 sucesso do processo de ensino-aprendizagem, oferecendo suporte
individualizado aos alunos, tanto em atividades tedricas (online e presenciais) quanto em
praticas laboratoriais e clinicas. As unidades curriculares contempladas pelas monitorias
incluiram: Anatomia Topografica, Propedéutica I-1V, Pré-clinica 1-V, Materiais
Dentérios, Atencao Integral a Crianca e ao Adolescente, Clinica Integrada I-11, Histologia
e Embriologia Odontoldgica, e Estagio Supervisionado em Clinica Integrada I-I1l. A
combinacdo de ensino tedrico e pratico, aliado ao suporte das monitorias, contribuiu
significativamente para a consolidacdo do conhecimento e desenvolvimento das

habilidades préaticas dos alunos.
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As atividades praticas em diversas unidades curriculares foram realizadas
seguindo rigorosamente os protocolos de biosseguranca, garantindo a seguranca dos
alunos e dos profissionais envolvidos. As disciplinas que tiveram atividades praticas
incluem: Anatomia Topografica, Histologia e Embriologia Odontoldgica, Propedéutica
em Estomatologia I-1V, Pré-clinica I-V, Clinica Integrada I-V, Clinica Comunitéria, e

Atencdo Integral a Crianca e ao Adolescente.

Figura 121: A¢oes desenvolvidas pelo curso de Odontologia

No ambito do ensino, duas atividades merecem destaque: a visita ao Nucleo de
Medicina e Odontologia Legal (NUMOL) em Cajazeiras € 0s jdris simulados. Em 28 de
novembro de 2024, alunos do 8° periodo, acompanhados pela professora responsavel pela
unidade curricular de Odontologia Legal, realizaram uma visita guiada ao NUMOL. A
visita proporcionou aos alunos uma compreensdo pratica da aplicacdo da Odontologia na
pericia criminal, incluindo uma apresentacdo detalhada do funcionamento interno do
NUMOL e uma discussdo sobre a importancia da Odontologia em diferentes contextos
forenses. Os juris simulados, realizados em 28 de novembro e 06 de dezembro de 2024,
envolveram alunos do 5° periodo e foram conduzidos pelo advogado Vinicius Lopes
Drumond, via Google Meet. Essa atividade, inserida na unidade curricular de Bioética e
Deontologia em Odontologia, permitiu aos alunos a aplicagdo pratica dos principios
bioéticos e do Codigo de Etica Odontoldgico em situagBes clinicas simuladas,
promovendo a reflexdo critica sobre a responsabilidade profissional e a tomada de
decisdes éticas.

Os estagios supervisionados, tanto em saude publica quanto em clinica,

constituiram uma parte fundamental do processo de formacao dos alunos. Os estagios em
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salde publica (I-1V) ocorreram em diferentes niveis de atencdo & salde (primaria,
secundaria e terciaria), enquanto os estagios em clinica (I-1V) foram realizados na clinica
odontoldgica do UNIFSM. Todos os estagios culminaram na producdo de relatdrios
detalhados, documentando as atividades realizadas e as experiéncias adquiridas pelos
alunos. O programa Tutorial de Aprendizagem (PTA), direcionado aos alunos do 9° e 10°
periodos, ofereceu um espaco de aprofundamento em temas interdisciplinares relevantes
para a formacdo profissional, com a possibilidade de obtencdo de pontos extras para as
unidades curriculares.

O curso de Odontologia do UNIFSM se destacou em 2024 pela intensa atividade
em extensdo, com projetos que impactaram significativamente a comunidade. Entre os
projetos, destacam-se: "Sorriso Cidaddo", "Banco de Dentes Humanos", "Banco de
Dentes Humanos e Educacdo em Saude", "Ortodontia Nota 10", "Odontologia sem
Fronteiras", "Nucleo de Atencdo e Controle do Cancer Bucal", "Educacdo em Salde
Bucal sobre Traumatismo Dentario no Ambiente Escolar”, e "Odontologia Digital”. Além
dos projetos especificos, as unidades curriculares, com carga horaria dedicada a extensao,
realizaram palestras, produziram materiais educativos e divulgaram suas iniciativas. Um
evento de grande impacto foi o Workshop "Descobrindo a Odontologia”, que atraiu
estudantes do ensino médio, alunos da Escola Técnica de Saude Bucal da UFCG e a

comunidade académica.

Figura 122: A¢oes desenvolvidas pelo curso de Odontologia

Ac0es afirmativas foram implementadas por meio de atendimentos odontol6gicos
nos municipios de Poco de José de Moura e Cajazeiras, utilizando Odontomdvel e
Homecare, beneficiando mais de 100 pessoas. O curso participou ativamente da feira de
profissdes no Colégio Nossa Senhora do Carmo, em Cajazeiras, e realizou acfes de
educacao em salde bucal na Escola Municipal Costa e Silva e na cidade de Pogo Dantas,
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incluindo restaurag@es atraumaticas. Os meses de outubro e novembro foram marcados
por atendimentos odontoldgicos voltados para o Outubro Rosa e Novembro Azul,
direcionados a colaboradores, estudantes e comunidade externa, incluindo policiais

militares.

Figura 123: A¢des desenvolvidas pelo curso de Odontologia

O curso de Odontologia do UNIFSM demonstrou, ainda, grande produtividade em
pesquisa em 2024, com diversos projetos em andamento e concluidos. Os projetos em
andamento incluiram: "Sorriso Cidaddo" (estudo sobre o impacto das alteragdes bucais
na qualidade de vida da populacdo cigana de Sousa-PB), pesquisa sobre a prevaléncia de
maloclusbes em escolares de regido vulneravel, estudo sobre o Nucleo de Atencéo e
Controle do Céancer Bucal, e pesquisa sobre o impacto da dgua fluoretada na inteligéncia
em area endémica para fluorose. Um projeto foi concluido: "Correcdo do Sorriso
Gengival com Toxina Botulinica: relato de série de casos". Outros estudos incluiram um
estudo retrospectivo sobre manifestagdes bucais em criangas autistas e um projeto sobre
Odontologia Digital. Estudantes foram incentivados a participar de congressos, como 0
SNNPqO, ENCA e CISI, ICIIO, e o 1l Congresso Paraibano de Cancer Bucal, recebendo
apoio financeiro da Instituicdo e conquistando uma mengéo honrosa no ICIIO.

A gestdo do curso, em 2024, foi marcada por diversas reunides e agdes
estratégicas. Foram realizadas seis reunides de docentes, duas reunides especificas sobre
estagios, quatro reunides do Nucleo Docente Estruturante (NDE), e quatro reunides de
colegiado. Quatro reunides com representantes de turmas também foram realizadas, além
de reuniBes com turmas especificas. As reunides do colegiado abordaram temas

importantes, como estratégias de ensino para alunos com necessidades especiais
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(Sindrome de Williams e Déficit de Atencdo), identificacdo precoce de dificuldades de
aprendizado, planejamento de eventos, expansdo dos campos de estagio hospitalar,
revisdo de pré-requisitos e substituicdo de docentes. Um "Café e Prosa”, com a
coordenadora do curso, professora Clarissa Lopes Drumond, proporcionou um momento
de reflexdo sobre a trajetoria académica dos alunos do 8° periodo.

O ano de 2024 foi marcado também por uma série de eventos relevantes, incluindo
a VIII Jornada Integrada, com apresentacdes de trabalhos e Mostra de TCC; a palestra
"Exceléncia na Reabilitacdo Oral", ministrada pelo professor Fabio Zandon4; o evento
"Odonto Experience", com minicursos em diversas areas da Odontologia e uma palestra
sobre imagem e comunicacdo; a comemoracdo do Dia do Cirurgido-Dentista, com
palestra e concurso "Vlog Odonto"; e o Encontro Académico e | Congresso Internacional
de Ciéncias Integradas do UNIFSM, onde o curso de Odontologia se destacou ofertando

16 minicursos e uma palestra internacional.
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Figura 124: A¢oes desenvolvidas pelo curso de Odontologia
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Em 2024, houve a publicacdo de livros relevantes, incluindo "Temas Transversais:
Navegando sobre a Intersecdo da Sabedoria™ e um capitulo no livro "Curricularizacao da
Extensdo: Compromisso Social e Inovacdo Académica”. Diversos artigos cientificos
foram publicados, incluindo trabalhos de conclusdo de curso (TCCs) e producdes dos

docentes, muitos em colaboracdo com outras instituicoes.

Cldudia Batista Vieira de Lima
Marcos Alexandre Casimiro de Offveira

OFICINAS EDUCATIVAS

TECNICAS DE IRRIGAGAQ PARA PREVENCAD DA CARIE
DO SISTEMA DE CANAIS DENTARIA E ORIENTACOES
RADICULARES: DE HIGIENE BUCAL EM CENTROS

UMA REVISHO INTEGRATVA DE EDUCACAO INFANTIL:

DALITERATURA RELATO DE EXPERIENCIA
DE CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO
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Figura 125: Acdes desenvolvidas pelo curso de Odontologia

A Atlética do curso de Odontologia, em parceria com a coordenagdo, organizou
palestras, minicursos, acGes sociais e jogos, contribuindo para o desenvolvimento integral
dos alunos.

Merece ressalva o ingresso de trés egressos, da turma de 2023.2, em programas
de mestrado (UFPB e UFMG), e outros foram aprovados em concursos publicos. Uma
egressa, Marijara Vieira, doutoranda, tornou-se professora do préprio curso de
Odontologia do UNIFSM.

Essa combinacdo de atividades académicas, projetos sociais e eventos cientificos
criou um ambiente vibrante e estimulante, preparando os alunos para os desafios da

profisséo e contribuindo para o desenvolvimento da regi&o.

5.1.11 Ac0es desenvolvidas pelo curso de Psicologia

O ano de 2024 foi marcado por uma intensa atividade no curso de Psicologia do
Centro Universitario Santa Maria, com uma série de eventos, projetos e atividades que
integraram teoria e pratica, buscando atender as necessidades formativas e sociais dos

alunos e da comunidade.
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A VII Semana de Psicologia, realizada em 27 de agosto, sob o tema "Mentes
conectadas: como a tecnologia afeta nossos pensamentos e emogdes”, foi um evento
marcante, reunindo alunos, professores, egressos e convidados. A programacdo
diversificada incluiu uma série de minicursos ministrados por profissionais renomados,
abordando temas relevantes e atuais da psicologia, como a utiliza¢do do ltdico em terapia
infantil, a saide mental materna na primeira infancia, o enfrentamento do adoecimento
oncologico, recursos terapéuticos, estratégias para aprovacdo em concursos, a
logoterapia, 0 papel da arte em salde mental, a estruturacdo de um consultorio
psicoldgico, a terapia cognitivo-comportamental em criancas e adolescentes, a prética
clinica em TDAH, e a abordagem centrada na pessoa. O evento culminou com uma
palestra de encerramento que aprofundou a discussdo sobre o impacto da tecnologia na
mente humana.

Paralelamente a Semana de Psicologia, 0 curso se engajou ativamente em ac6es
de conscientizacdo e prevencdo ao suicidio durante o Setembro Amarelo, oferecendo
escutas terapéuticas, palestras sobre o sentido da vida, e bate-papos individuais, além de
um plantdo de escuta em parceria com a Clinica Santa Maria. O Janeiro Branco também
foi lembrado com acgdes de conscientizacdo sobre salde mental, e 0o Dia da Luta
Antimanicomial, em 18 de maio, foi marcado por reflexes sobre a importancia dos
servicos substitutivos, como os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), e as Oficinas

Terapéuticas.
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Figura 126: Acdes desenvolvidas pelo curso de Psicologia

O projeto Cinelogos, uma iniciativa criativa do egresso Senildo Xavier Pereira,

continuou a promover a interacdo entre a teoria psicolégica e a linguagem
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cinematografica, utilizando filmes como ponto de partida para debates e reflex6es. Em
2024, o filme escolhido foi "As Sufragistas”, que proporcionou ricas discussdes sobre a
luta pela igualdade de género e as desigualdades persistentes na sociedade.

O Projeto Seminérios, realizado mensalmente, ofereceu um espaco para debates e
discussdes sobre temas relevantes e atuais, mediados por docentes, egressos e
profissionais convidados. Ao longo do ano, foram abordados temas como saude mental e
bem-estar emocional, o autismo e a analise comportamental aplicada, o abuso e a
exploracdo sexual de criancas e adolescentes, o papel da psicologia nas medidas
socioeducativas, o suicidio e as politicas publicas, o envelhecimento e o cuidado
humanizado, a saude integral da populacdo negra, sempre buscando uma abordagem
multidisciplinar e a integracao entre teoria e pratica.

As XIV e XV Mostras de Estagio Supervisionado em Psicologia foram eventos
importantes para o compartilhamento de experiéncias entre 0s alunos em estagio e seus
professores orientadores, permitindo a troca de conhecimentos e reflexdes sobre as
praticas desenvolvidas em diferentes campos de atuacao.

Na érea de pesquisa e extensao, o Nucleo Anayde Beirys (NUA) desenvolveu um
projeto focado na discussdo de género e sexualidade, com énfase na transexualidade
infantil. As atividades incluiram encontros semanais para estudo da tematica, a
elaboracdo de um plano de acdo, e uma intervencdo em uma sala de aula de uma
universidade na Paraiba, utilizando um video como ferramenta para iniciar a discussao
sobre a experiéncia de uma crianca trans e sua familia. O projeto "UNIFSM nas Escolas"
levou a universidade para as escolas da regido, recebendo mais de 22 instituigdes e mais
de 500 alunos, permitindo que eles conhecessem as instalagdes, 0s cursos e as atividades
do UNIFSM. O curso também participou ativamente da Feira das Profissdes, recebendo
diversas escolas para visitas.

Um projeto de pesquisa investigou a salide mental e a ressocializa¢do de apenados,
focando na associagéo entre aspectos emocionais e habilidades sociais, com atividades
que incluiram reunides de estudo, organizacdo de submissdes de trabalhos e a publicacéo
de umartigo no ENCA. Um minicurso sobre mecanismos de defesa do ego foi ministrado
para os alunos. O evento artistico-cultural "Psicologia Mostra Sua Cara" celebrou a
criatividade e os talentos dos alunos e professores.

Reuni@es regulares entre a coordenacdo do curso e os docentes foram realizadas
para planejar as atividades, discutir o andamento do semestre e aprimorar as metodologias

de ensino. O estagio supervisionado, coordenado pelas professoras Maria Aparecida
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Ferreira Menezes Suassuna e Hilana Maria Braga Fernandes Abreu, foi dividido em duas
énfases: processos clinicos e processos de promocdo de salde, com estagios em diversas
areas, como saude mental infantojuvenil, juridica, salde mental, hospitalar,
organizacional, escolar/educacional e assisténcia social. A avaliagdo incluiu a elaboracéo
de um plano de estdgio, um relatorio parcial, um relatorio final e um banner para

apresentacdo na Mostra de Estagio. O Servico Escola de Psicologia (SEP) ofereceu

atendimentos psicologicos, com supervisdo semanal para os estagiarios.

)

FiguraL127:A¢6es desenvolvidas pelo curso de Psicologia

A curricularizacdo da extensdo foi implementada em diversas unidades
curriculares, integrando teoria e pratica em projetos que impactaram a comunidade local.
As atividades foram diversas, incluindo palestras, seminérios, intervencfes em escolas,
CRAS, CAPS e outras instituicGes, abordando temas como salde mental, género e
sexualidade, politicas publicas, inclusdo social, e outros. O XVII ENCA e | Congresso
Internacional de Ciéncias Integradas, realizado em novembro, contou com 18 minicursos
oferecidos pelo curso de Psicologia, demonstrando a diversidade de temas e a riqueza das
atividades desenvolvidas ao longo do ano.

Em sintese, o ano de 2024 foi um periodo de intensa atividade e crescimento para
0 curso de Psicologia do UNISM, com um forte compromisso com a formacao integral

dos alunos e a contribuicdo para a comunidade.

5.2 Resumos consolidados das demandas apontadas nos questionarios de avaliacao

institucional 2024

Este item apresenta um resumo consolidado das demandas e percepcOes
levantadas junto aos diferentes atores da comunidade académica do UNIFSM durante o

processo de avaliacdo institucional. Foram consideradas as contribuigcdes de docentes,
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discentes, técnicos administrativos, egressos e sociedade civil, coletadas por meio de
questionarios estruturados.

A andlise dessas informacbes visa fornecer um panorama completo das
necessidades, expectativas e percepcdes em relagdo a Instituicdo, subsidiando a
formulacdo de estratégias e acdes para o aprimoramento continuo da qualidade académica
e administrativa do Centro Universitario Santa Maria.

A transparéncia e o compromisso com a melhoria continua orientam a
disponibilizacédo deste documento, reforcando a importancia da participagao de todos na
construcdo de uma Instituicdo cada vez mais forte e engajada com a exceléncia

académica.

Quadro 20. Distribuicio das demandas apontadas pelos Discentes, CPA/UNIFSM, 2024

DEMANDAS APONTADAS PELOS DISCENTES FRENTE A ALGUMAS
NECESSIDADES/FRAGILIDADES

N tenho queixa e instituicdo esta de parabéns.

N&o tenho nada a reclamar, e sim, sé elogiar!

Otimos funcionarios.

Gosto da faculdade, as pessoas que trabalham séo super atenciosas

Instituicdo maravilhosa, corresponde as expectativas.

O que eu desejaria que estivesse no Centro Universitario Santa Maria, seria uma area
agradavel podendo ser no préprio estacionamento externo, para as pessoas que esperam 0s
onibus, para quem é de fora e precisa esperar. Uma area com teto que facam sombra e
bancos para que nos estudantes podemos esperar com mais conforto. Fora isso esta tudo
impecéavel.

N&o tenho o que falar a respeito a nada, até entdo esta sendo 6timo, uma boa faculdade.

Sou grato em fazer parte, estudar, nesta Instituicdo. Vida longa ao Centro Universitario
Santa Maria.

Deveria ter um ambiente de descanso para os alunos, uma cozinha comunitaria para 0s
alunos esquentarem suas refei¢des e internet com qualidade melhor

Microondas para os alunos. Muitos dias passamos de maneira integral na faculdade e
precisamos almocar na prépria instituicdo, quem traz de casa e precisa esquentar, pega
uma fila enorme para utilizacdo de 1 microondas, isso quando ele ndo esta super
esquentando e acaba parando ou, como agora, estd quebrado e ndo tem nenhum para
esquentar. Seria muito bom poder ter ao menos 3-4 microondas e levando em conta o preco
do curso, essa a¢do seria de resolucédo rapida.

Continuidade sempre com os servicos de qualidade

Locais de descanso para os discentes

Por gentileza plantem arvores no estacionamento, pois todos carros e motos que ficam ali,
quando é meio dia estdo extremamente quentes, por passarem o dia no sol quente.
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Otima instituicdo, so tenho uma dica gostaria que tivesse Arvores no estacionamento que
fica no portdo dos fundos da faculdade por tras da biblioteca

N&o tenho o que reclamar quanto a institui¢cdo no geral.
O UNIFSM tem um espaco amplo e garante uma boa graduacéo.

Excelente, profissionais capacitados e bons funcionarios, acolhedores. ..

Estou satisfeito com a intuicdo, porém, creio que a questdo de boa internet em todos 0s
blocos e setores deveria ser uma questéo de se ter.

Maior incentivo a projetos de iniciacdo cientifica. E que esses sejam promovidos no Centro
universitario.

Estou muito feliz em estar nessa faculdade e feliz por ter sido muito bem recebida, superou
todas as minhas expectativas

Sou muito satisfeita com os servicos ofertados pelo Centro Universitario Santa Maria.

Pontos positivos: a instituicdo visa uma formacdo dindmica com pontos destaque nos
eventos como semanas académicas entre outros. Professores experientes e empaticos com
o0s alunos.

Pontos Negativos: faltam assentos em pontos estratégicos do campus, a exemplo do
corredor da sala 36, no bloco préximo ao zé bigode, totalmente sem bancos, os alunos se
dirigem as escadarias para momentos de convivéncia /estudo.

Os laboratdrios precisam de equipamentos de melhor qualidade para o aprendizado de n6s
alunos, assim como também para os professores que por muitas vezes tem dificuldade em
dar aulas por falta de material adequado. Muitos dos microscOpios presentes nos
laboratorios ndo atendem nossa necessidade e com iSso nos sentimentos no prejuizo.

A universidade atende todas as necessidades dos estudantes, com aulas praticas, bom
espaco de convivéncia.

Gosto muito da faculdade, acredito que tenha sido uma boa escolha ter escolhido estudar
aqui.

A implementagdo de bancos em frente a faculdade, visando um maior conforto para todos
os alunos, ja que muitos precisam ficar em pé esperando até a chegada dos énibus.

Seria interessante a instalacdo de um cobertura no estacionamento de cima, assim como a
marcacdo das vagas de estacionamento.

Parabenizar a todos pelo empenho e dedicacdo para um ensino de qualidade.
Fonte: Questionario de Avaliacdo Institucional da CPA/UNIFSM, 2024,

Quadro 21. Distribuicdo das demandas apontadas pelos Docentes, CPA/UNIFSM, 2024

DEMANDAS APONTADAS PELOS DOCENTES FRENTE A ALGUMAS
NECESSIDADES/FRAGILIDADES

Se possivel, aumentar a quantidade de microscopios e um ar-condicionado mas ponte
para o laboratdrio de anlises clinicas.

Sinto-me contemplada com todo suporte, ensino e infraestrutura do Centro
Universitéario.

Realizar a¢c6es voltadas para os discentes concluinte dos cursos com objetivo de orienta
16s apds formados. (parceria com os conselhos)
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Melhor fomento financeiro para atividades extra classe (eventos, visitagfes, viagens
académicas)

Reforca a questdo da internet até mesmo para ser otimizados as aulas.

Parabenizar a instituicdo

Sugiro a continuagdo do programa de formacéo sobre questdes relacionadas a adaptacao
curricular e educacao para pessoas com necessidades especiais. Muito obrigada

Melhorar o wifi nas salas de aula

Melhorar Internet.

O UNIFSM é uma IES que oferece conforto, possibilidades e incentiva docentes e
colaboradores a buscarem o seu melhor.

Melhorar a acessibilidade a internet no bloco A; aquisi¢do de materiais e reagentes para
os laboratérios; sugiro um coordenador (professor ou técnico) para cada laboratorio.
Agradeco também as reitoras por sempre valorizar os docentes.

O UNIFSM exerce importante papel para a sociedade, promovendo ensino de qualidade.

Esse local de comunicacéo é excelente!

Falta construir um ginésio

Por hora, nenhuma. Nos ultimos tempos temos sido ouvidos e retornados atentamente.

Institui¢do qualificada

Eu me sinto respeitada por todas as pessoas que trabalham na instituicao.

Tenho muito orgulho de ser um colaborador da instituicdo que acredita no meu trabalho
na formacgdo de profissionais capacitados para um atendimento humanizado de alta
exceléncia .

Sobre as instalages do Centro Universitario Santa Maria acredito que poderia reforcar
a sinalizacdo na entrada da institui¢cdo, também por meio da solicitacdo de lombada
eletronica, passarela, afim de diminuir riscos de acidentes com os alunos, docentes e
demais pessoas que passam na BR.

Sugiro mais espacgos de convivéncia (bancos) no bloco Zé Bigode, assim como uma
reorganizacao do layout, como relocacdo de quadros.

Fonte: Questionario de Avaliacdo Institucional da CPA/UNIFSM, 2024.

Quadro 22. Distribuicio das demandas apontadas pelos Técnicos Administrativos, CPA/UNIFSM,
2024

DEMANDAS APONTADAS PELOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS
FRENTE A ALGUMAS NECESSIDADES/FRAGILIDADES

Mais capacitacbes para os Colaboradores da area administrativa, € também maior
facilidade das informacGes pertinentes aos discentes, como dividas sobre as cargas
horérias e e-mail académico

Excelente empresa para trabalhar.
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Vejo que aqui, todos sdo tratados por igual. Independente do seu nivel escolar, ja que
temos muitos doutores e mestres. A relacdo deles para os outros e da prépria instituicao
para com eles e com os outros, € tratado de igual para igual. Sem distincdo. Fora a
valorizacdo que € sentida por todos, também. Falo assim, pois é notorio e muitas vezes
discutido entre nos.

Melhoria nos equipamentos e ergonomia para trabalhar

Um ambiente especifico com banheiros para os colaboradores.

Seria interessante que, pelo menos uma vez por semestre, todos os setores fossem
ouvidos diretamente pelos coordenadores. Isso permitiria que pequenos problemas
fossem identificados e discutidos em conjunto, visando encontrar solucdes eficazes antes
que se tornem maiores. Essa abordagem preventiva poderia melhorar a comunicagéo e
promover um ambiente de trabalho mais colaborativo e produtivo.

S6 tenho a agradecer a Deus em poder fazer parte da Familia UNIFSM, espero somar
junto a toda minha equipe e contribuir para o bem estar dos pacientes bem como dos
alunos e colegas de trabalho. Gratid&o.

O centro universitario € um ambiente de trabalho hospitaleiro e que reconhece a
importancia dos seus funcionarios como agentes colaborativos de suas realizagdes

Bom fazer parte dessa equipe UNIFSM

O UNIFSM incentiva constantemente melhorias em infraestrutura, equipamentos e
treinamentos para aprimorar o desempenho de nossas funcées. Ja participei de diversos
cursos, treinamentos e formacdes oferecidos pela instituicdo, o que me qualificou ainda
mais para desempenhar minhas atividades com exceléncia.

Meu ambiente de trabalho € saudavel, estruturado e com os materiais necessarios que
preciso para melhor desenvolver minhas demandas.

Fonte: Questionario de Avaliacdo Institucional CPA/UNIFSM, 2024.

Quadro 23. Distribuicdo das demandas apontadas pelos Egressos, CPA/UNIFSM, 2024

DEMANDAS APONTADAS PELOS EGRESSOS FRENTE A ALGUMAS
NECESSIDADES/FRAGILIDADES

Deveriam organizar um lugar de descanso para os estagiarios, principalmente aqueles
gue vem de outras cidades e necessitam passar o dia na IES.

Cada pessoa que passou pela minha vida enquanto aluna da instituicdo foi de grande
importancia, pois aprendi com cada um, desde as pessoas da limpeza até as reitoras. Eles
nos ensinaram a como ser uma pessoa melhor e um étimo profissional, na UNIFSM
aprendemos o verdadeiro significado de empatia!

Sé tenho elogios a fazer a esta IES. Desde a recepgdo, que no meu caso, vim de outra
IES, até a colacdo de grau, todos os professores, funcionarios e colegas veteranos me
proporcionaram uma experiéncia impar. Desejo retornar um dia, quem sabe como aluno
ou mesmo professor.
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O centro universitario possui 6timos professores e ensino de qualidade. Mas vejo a
necessidade da inclusdo na clinica escola de um laboratério na area das analises clinicas
para atendimento ao publico. Dessa forma, beneficiaria tanto a populacdo quanto os
discentes durante os estagios.

Minha experiéncia na Faculdade Santa Maria foi extremamente enriquecedora. O
ambiente académico estimulante e o corpo docente dedicado me proporcionaram uma
base sélida. Além disso, os estagios foram fundamentais para o meu desenvolvimento
profissional. Estou muito grato por ter feito parte dessa instituicdo, que ndo apenas me
preparou para os desafios do mercado de trabalho, mas também me inspirou a buscar
sempre a exceléncia.

Pelo tempo, necessidade e procura ja deveriam ter o laboratério escola de anéalises
clinicas e assim atender a sociedade.

Observo que da minha época de formacao até os dias atuais muitas coisas mudaram, o
UNIFSM tem se desenvolvido muito, é uma honra ter escrito uma parte da minha histéria
na instituicdo.

Tenho muito orgulho da minha graduacdo na FSM e sempre procuro Pds-graduacao na
mesma, por que conheco e sei que todos os envolvidos sdo competentes e me garantem
uma boa especializagdo e novas oportunidades! Sou eternamente grato as oportunidades
gue consegui, com 0 ensino que tive na Santa Maria.

Excelente instituicdo, formada por pessoas de bem. Indico.

S6 tenho a agradecer por tudo que a Instituicdo fez por mim, sou e serei eternamente
grato por tudo.

Buscar estratégias que possa dar oportunidade para os Egressos que se Capacitaram, se
dedicaram a estudar para ser futuros Docentes.

A UNIFSM por mais que esteja no meio do alto sertdo paraibano, sempre buscou inovar
e se alinhar com as mudangas tecnoldgicas. Portanto, tive uma boa formacéo além de
aproveitar a sua boa estrutura.

E de extrema necessidade uma bolsa auxilio para os monitores, para que assim, possa
ser viavel a atividade uma vez que ha custos de transportes e muitas vagas ndo sao
preenchidas justamente pela falta de incentivos. Também, vejo que o curso pode receber
ainda mais incentivos por parte da IES, garantindo maiores ofertas de visitas técnicas
que sdo essenciais para as atividades préticas.

Sem duvidas foi minha melhor escolha para graduacao!

Proporcionar um contato maior com a prética profissional para os estudantes do curso.

Instituicdo ética, respeitosa, com qualidade e muita dedicacdo ao ensino.

A UNIFSM é uma IES extremamente potente, contribuiu bastante para meu
desenvolvimento profissional pessoal. N&o tenho sugestdes.

Melhor universidade da Paraiba, se ndo, do Brasil.




346

Sugiro que ampliem a pds graduacdo para turno noturno durante a semana, pPois
certamente daria oportunidade ao egressos que nao tem disponibilidade aos fins de
semana, mas que desejam realizar uma pés. Seria um diferencial da instituicao visto que
ndo ha na regido, outra instituicdo com disponibilidade em outros turnos para pos

A Santa Maria € uma segunda casa para os estudantes, aléem da estrutura em si, 0
acolhimento que se tem é sem igual, um grande diferencial desse centro universitario

Minha graduac&o no Centro Universitario Santa Maria foi extremamente proveitosa; ndo
tenho absolutamente nada a criticar, apenas elogios a instituicao.

Fonte: Questionario de Avaliagdo Institucional da CPA/UNIFSM, 2024.

Quadro 24. Distribuicio das demandas apontadas pela Sociedade Civil, CPA/UNIFSM, 2024

DEMANDAS APONTADAS PELA SOCIEDADE CIVIL FRENTE A
ALGUMAS NECESSIDADES/FRAGILIDADES

A Clinica Santa Maria oferece um servic¢o de qualidade para a populacéo.

O Centro Universitario Santa Maria vem contribuindo positivamente para a formacéo
de cidadaos académicos, de forma a atuarem na sociedade responsavelmente.

Gostaria que o trabalho feito pela Faculdade fosse mais divulgado. Que o publico tivesse
o conhecimento de todo trabalho que é realizado pelo bem comum de todos.

A pesquisa foi bem relevante para a melhoria dos servicos oferecidos pela faculdade.

Sem duavidas, uma Universidade referéncia na regido. Admiro e pretendo ser aluna de
po6s-graduacdo em algum momento.

O centro universitario esta contribuindo bastante com o desenvolvimento da sociedade,
com palestras e atividades direcionadas para escolas publicas municipais, abordando
diversas tematicas (minha turma participou do projeto sobre alimentagdo saudavel com
0s estudantes de nutricdo, e tivemos resultados positivos apos o trabalho dos mesmos).
A sugestdo € que continuem fazendo esses trabalhos, € importante e necessario para
ajudar no desenvolvimento social de toda comunidade.

A faculdade vem desempenhando um excelente trabalho a sociedade da nossa cidade.

Melhorar a divulgacao dos servicos ofertados

A UNIFSM é uma excelente IES que tem contribuido significativamente com p
desenvolvimento econdmico e social da sociedade.

Que a instituicdo continue valorizando a sociedade com eventos e servigos para melhoria
da comunidade.

Parabenizo o Centro universitario pelos excelentes cursos de graduacdo e p6s graduacao
ofertados por essa instituicao!

Sou do Maranhdo e através de uma professora da universidade, ja consegui avancar
muito através da santa Maria

Os eventos promovidos pela Universidade Santa Maria alcancam pessoas dentro e fora
do seu Estado e até mesmo pos fronteira brasileira... Como exemplo: Portugal.
Africa...Parabenizo e confesso meu respeito e admiracdo pela competéncia eficiente.
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ampliar o atendimento telefénico da marcacao de exames e consultas

Fonte: Questionario de Avaliacdo Institucional da CPA/UNIFSM, 2024,

A presente andlise considera essencial a voz de todos os atores envolvidos na
avaliacdo institucional do UNIFSM — discentes, docentes, corpo técnico-administrativo,
egressos e sociedade civil — cujas contribuicfes, expressas por meio de questionarios,
nortearam esta investigacdo. As demandas e apontamentos de fragilidades, assim como
os elogios e pontos positivos, serdo analisados exaustivamente para que sejam adotadas
medidas eficazes que atendam as sugestdes recebidas e promovam 0 aprimoramento
continuo das praticas institucionais ja consolidadas. A escuta e o atendimento as
necessidades dos atores envolvidos sdo pilares fundamentais para a melhoria continua da
qualidade da Instituicéo.

Apl6s cada avaliagdo institucional realizada pela CPA/UNIFSM, e apds o
recebimento do feedback e dos resultados, com base na contribuicdo dos atores
envolvidos no processos, 0s coordenadores de curso realizam uma analise abrangente.
Essa analise serve de base para a elaboracdo de um relatério detalhando os principais
achados, incluindo as preocupagOes, necessidades e expectativas ndao atendidas dos
alunos, conforme revelado pelo processo de avaliagdo. O relatorio culmina em um plano
de acdo detalhado para implementacdo no ano académico subsequente, com algumas
iniciativas potencialmente comecando no mesmo ano da avaliagdo. A tabela a seguir
apresenta as necessidades e fragilidades identificadas pelos discentes, conforme expresso
no questionario de avaliagdo de 2024.

6 CONSOLIDADOS DOS PLANOS DE ACAO DAS COORDENACOES DOS
CURSOS

A Comissdo Propria de Avaliacdo do Centro Universitario Santa Maria conduziu
uma avaliacdo estatistica e objetiva dos discentes nos 11 cursos oferecidos pela
Instituicdo. O objetivo deste relatdrio é consolidar os planos de acdo elaborados pelas
coordenacdes de cada curso em resposta aos apontamentos da avaliagdo, focando na
melhoria dos indicadores institucionais, setoriais e do corpo docente.

A avaliacdo revelou aspectos positivos e areas que necessitam de intervencdo para
aprimorar a experiéncia discente e fortalecer a qualidade do ensino. Os resultados, embora

positivos em alguns pontos, indicaram a necessidade de ac¢des estratégicas para alcancar
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niveis de exceléncia em todos os setores. A CPA acompanhard a implementacdo dos
planos de acdo, monitorando o progresso e avaliando a eficacia das acGes implementadas.
A colaboracgéo entre a CPA, as coordenac6es de curso e o corpo docente é essencial para
alcancar os objetivos propostos e garantir uma experiéncia académica de exceléncia para
todos os discentes.

Este documento apresenta um resumo dos principais pontos levantados pela CPA
e os planos de agdo correspondentes, detalhando as acdes, objetivos, atores envolvidos,
estratégias, recursos, monitoramento, periodo e resultados esperados para abordar os
pontos de melhoria identificados na avaliagcdo, conforme segue abaixo:



Quadro 25. Planos de Acédo elaborados pelos Coordenadores de Curso apos devolutivas
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_ ) RECURSOS ) RESULTADOS
ACAO OBJETIVO ENVOLVIDOS ESTRATEGIAS NECESSARIOS MONITORAMENTO PERIODO ESPERADOS
(INDICADORES)
Divulgacéo da | Aumentar o | Coordenagdo da | - Midias  Sociais: | - Humanos: membros da | - Acompanhamento das | Margo a setembro | - Indicador 1 (Alcance nas

Comissdo Prdpria | conhecimento e a | CPA, publicacdo de conteldo | CPA, coordenagdes de | publicacbes nas redes | de 2025 redes sociais): aumentar o
de Avaliacéo | conscientizagdo coordenacBes de | informativo e engajador | curso, docentes. sociais: andlise do alcance das publicagdes sobre
(CPA) do | dos estudantes | curso, docentes do | sobre a CPA nas redes | - Materiais: materiais | alcance, engajamento e a CPA em 50% em relacéo a
UNIFSM sobre a existéncia | UNIFSM. sociais do UNIFSM e da | graficos para divulgacdo | comentarios. média dos Gltimos 6 meses.
e o funcionamento CPA. (banners, folders), acesso | - Feedback dos docentes: - Indicador 2 (Engajamento
da CPA, - Comunicagdo Interna: | as redes sociais, | avaliacdo da receptividade nas redes sociais): aumentar
demonstrando o envio de e-mails e | plataforma para envio de | e da efetividade da 0 engajamento nas
compromisso  da mensagens informativas | e-mails. divulgacdo em sala de publicacBes sobre a CPA em
Instituicdo com a aos alunos sobre a CPA e aula. 75% em relacdo & média dos
melhoria continua suas atividades. - Pesquisa de satisfagdo: Gltimos 6 meses).
da qualidade do - Informes em sala de aplicacdo de questionario - Indicador 3
ensino. aula: os docentes serdo aos estudantes para avaliar (Conhecimento dos
orientados a mencionar a 0 nivel de conhecimento estudantes): aumentar 0
CPA e seu papel em suas sobre a CPA (antes e apds percentual de estudantes que
salas. Materiais de apoio a campanha). conhecem a CPA em pelo
serdo fornecidos pela menos  70%,  conforme
coordenagdo da CPA. pesquisa realizada em agosto
- Eventos: participacao de 2025.
em eventos académicos e
informativos para
divulgar o trabalho da
CPA.
Incentivo ao Uso | Aumentar a | Professores, - Integracdo de | - Humanos: professores, | -  Monitoramento  da | Fevereiro a | - Indicador 1 (Frequéncia de
da Plataforma e | frequéncia de uso | coordenadores de | Metodologias  Ativas: | coordenadores, tutores, | plataforma: analise da | novembro de | acesso a plataforma):
Participagdo em | da plataforma e a | curso, tutores e | incluir atividades | equipe de suporte | frequéncia de acesso dos | 2025 aumentar a frequéncia média
Aulas  Sincronas | participagdo  em | estudantes. colaborativas, tecnolégico. alunos a plataforma, de acesso a plataforma em
em UCs EAD aulas sincronas nas gamificacdo e outras | Materiais: plataforma | tempo de permanéncia em 25% até novembro de 2025.
disciplinas metodologias ativas nas | EAD, recursos digitais | cada atividade e conclusdo - Indicador 2 (Participacdo
digitais, aulas sincronas e | para atividades | das tarefas. em aulas sincronas):
melhorando 0 atividades na plataforma, | integrativas, materiais de aumentar a taxa média de
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engajamento  dos
estudantes e a
aprendizagem.

tornando o aprendizado
mais interativo e
engajador.

- Campanhas de

Sensibilizacdo: realizar
campanhas de
conscientizacdo sobre a
importancia da

participacdo regular nas
aulas sincronas e do uso
da plataforma para o
sucesso académico.
Utilizar canais de
comunicacdo como e-
mail, avisos na
plataforma e
comunicados em sala de
aula.

- Feedback continuo:
fornece feedback regular
aos alunos sobre seu

desempenho e
participacdo, utilizando a
plataforma como
ferramenta de

comunicagéo.

apoio para campanhas de
conscientizagdo.

- Monitoramento  da
participagdo em aulas
sincronas:  registro  da
frequéncia e engajamento
dos alunos durante as aulas

sincronas.
- Reunibes: reunibes
periodicas entre

coordenacgdo, professores
e tutores para discutir 0s
resultados e ajustar as
estratégias.

Feedback dos alunos:
coleta de feedback dos
alunos sobre as estratégias
implementadas por meio
de questionarios.

participacao em aulas
sincronas em 15% até
novembro de 2025.

- Indicador 3 (Satisfacdo dos
alunos): atingir uma taxa de
satisfacdo de 80% dos alunos
em relacdo as estratégias
implementadas.

Esclarecimento

sobre o Processo
de Trabalho de

Concluséo
Curso (TCC)

de

Melhorar a
compreensdo dos
estudantes sobre 0
formato, as etapas
e 0S requisitos do

TCC (TCCl e
TCCII),

facilitando 0
processo e

reduzindo ddvidas.

Coordenagdo do
TCC, professores
orientadores e
estudantes.

- Material Esclarecedor:
elaborar e disponibilizar

um material didatico
completo (manual, guia,
apresentacdo) com

informagBes detalhadas
sobre o processo do TCC,
incluindo exemplos,
modelos e cronogramas.
Este material deve estar

- Humanos: coordenagédo
do TCC, professores
orientadores.

- Materiais: plataforma

online para aulas
sincronas e
disponibilizacéo de
materiais, material

didatico (manual, guia,

- Feedback dos alunos:
coletar  feedback dos
alunos sobre a clareza das
informacdes fornecidas e a

utilidade do  material
didatico por meio de
questiondrios ou

formulérios online.
- Reunides com docentes:
realizar reunides

Fevereiro
novembro
2025

a
de

- Indicador 1 (Satisfacdo doa
alunos): pelo menos 85% dos
alunos devem se declarar
satisfeitos com a clareza das
informacd@es fornecidas sobre
0 processo do TCC.

- Indicador 2 (Reducdo de
dividas):  observar uma
redugdo  significativa no
nimero de dividas sobre o
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disponivel na plataforma
online do curso.

- Reunides com
professores orientadores:
promover reunies com
0s professores
orientadores para alinhar
as expectativas e garantir
a uniformidade na
orientacdo dos alunos.

- Sessbes de Duvidas:

criar canais de
comunicacdo (férum
online, horarios
especificos de

atendimento) para que 0s
alunos possam esclarecer
duvidas com a
coordenacdo do TCC e 0s
professores orientadores.

apresentacdo),  espaco
fisico para reunides.

periodicas com 0s
professores orientadores
para debater as
dificuldades enfrentadas
pelos alunos e ajustar as
estratégias de
esclarecimento.

- Andlise de desempenho
no TCC: analisar o
desempenho dos alunos no
TCC para identificar se as
estratégias de
esclarecimento foram
eficazes na reducdo de
duvidas e na melhoria da
qualidade dos trabalhos.

TCC relatadas pelos alunos

aos  professores e a
coordenacdo.

- Indicador 3 (Melhora na
qualidade dos  TCCs):
observar uma melhoria na
qualidade dos TCCs

entregues, avaliada com base
nos critérios de avaliacdo
definidos.

Reaproveitamento
Criativo dos
Espagos Ociosos

no UNIFSM —
curso de
Arquitetura e
Urbanismo

Desenvolver e

implementar
projetos de
arquitetura e
urbanismo que
transformem

espacos ociosos do
UNIFSM em areas
funcionais e Uteis
para os estudantes,

atendendo as
necessidades da
comunidade
académica.

Coordenacdo,
docentes
estudantes
curso
Arquitetura
Urbanismo.

do
de

- Integragéo com
Unidades Curriculares:
incluir  projetos  de
aproveitamento de
espagos 0ciosos como
parte das atividades de
unidades curriculares
relevantes do curso de
Arquitetura e Urbanismo.
- Workshops e oficinas:
realizar workshops e
oficinas como os alunos
para estimular a
criatividade e a geracgéo
de ideias inovadoras para

- Humanos: professores,
coordenadora do curso e

estudantes.

- Materiais: materiais
para a realizacdo de
workshops e oficinas

(papel, lapis, software de
desenho), recursos
tecnolégicos para a
apresentacao de projetos.
- Financeiros: recursos
para  premiacdo  da
competicdo de projetos,
materiais para a
construcédo de prototipos.

- Acompanhamento do
desenvolvimento dos
projetos:  monitorar 0
progresso dos projetos
desenvolvidos pelos
alunos nas  unidades
curriculares.

- Avaliacdo dos projetos:
avaliar a qualidade e a
viabilidade dos projetos
apresentados pelos alunos.
- Feedback dos alunos:
coletar  feedback  dos
alunos sobre a experiéncia
de  participagdo  nos
projetos.

Fevereiro
outubro de 2025

a

- Indicador 1 (NUmero de
projetos): desenvolver um
minimo de 10 projetos de
reaproveitamento de espagos
0Ci0S0s.

- Indicador 2 (Viabilidade dos
projetos): pelo menos 70%
dos projetos devem ser
considerados viaveis pela
Reitoria do UNIFSM.

- Indicador 3 (Satisfacdo dos
alunos): pelo menos 85% dos
alunos participantes devem se
declarar satisfeitos com a
experiéncia de participacdo
no projeto.
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0 reaproveitamento dos
espagos 0Ci0sos.

- Competicdo de
projetos: organizar uma
competicdo de projetos
entre 0S alunos,
premiando as melhores
propostas para 0
reaproveitamento  dos
£spagos 0Ciosos.

- Relatérios:  elaborar
relatérios periodicos sobre
0 desenvolvimento da
acdo e o0s resultados
obtidos.

- Indicador 4 (Implementagéo
de projetos): 3 projetos
devem ser selecionados para
implementacdo no UNIFSM.

Melhoria do | Garantir  acesso | Equipe de TI, | - Diagnostico da | - Humanos: equipe de T, | - Monitoramento da rede: | Fevereiro a | - Indicador 1 (Dispobilidade
Acesso & Internet | estavel e confiavel | coordenagdo infraestrutura:  realizar | técnicos de informéatica. | monitorar a velocidade e a | dezembro de | da internet): atingir uma taxa
em Salas de Aulae | a internet em todas | administrativa, um diagnéstico completo | - Materiais: | estabilidade da conexdo de | 2025 de disponibilidade da internet
Laboratdrios as salas de aula e | professores e | da infraestrutura de rede, | equipamentos de rede | internet em todas as salas de pelo menos 99% em todas
laboratdrios do | estudantes. identificando as causas | (roteadores,  switches, | de aula e laboratérios. as salas de aula e laboratérios.
campus, dos problemas de acesso | cabos), softwares de | - Reunides com - Indicador 2 (Velocidade da
permitindo o uso a internet nas salas de | monitoramento, representantes de turma: internet):  garantir  uma
eficaz das aula e laboratorios. ferramentas de | realizar reunides velocidade de  conexdo
Tecnologias  da - Reparo e manutencdo: | diagnostico. periodicas com minima de X Mbps em todas
Informagéo e implementar as acles | - Financeiros: recursos | representantes de turma as salas de aula e laboratérios
Comunicacédo necessarias parareparare | para a compra de | para discutir os problemas (X a ser definido com base
(TICs) durante as manter a rede de internet, | equipamentos, de acesso a internet e nas necessidades dos
aulas. garantindo a estabilidade | contratacdo de servicos | avaliar a eficAcia das acOes usuarios).
e a velocidade de | de manutencgao e | implementadas. - Indicador 3 (Satisfacdo dos
conexao adequadas. atualizacdo de softwares. | - Relatérios: elaborar usuarios): obter uma taxa de
- Comunicagdo: manter relatorios periddicos sobre satisfacdo de pelo menos 90%
comunicagéo 0 status da infraestrutura entre alunos e professores
transparente  com  0s de internet e as acfes de com relagdo a qualidade do
alunos e professores manutengdo realizadas. acesso a internet.
sobre o andamento das
acbes de melhoria da
infraestrutura de internet.
Implementacdo de | Facilitar a | Direcéo - Implementacdo de | - Humanos: equipe da | - NUmero de demandas | Fevereiro a | - Indicador 1 (Tempo médio
Sistema  Online | comunicacdo e a | financeira, equipe | Sistema Online: criar um | diregdo financeira, | recebidas/Tempo médio | dezembro de | de resposta): reduzir o tempo
para Suporte a | resolucdo de | de TI, alunos. sistema  online  que | equipe de TI. de resposta: monitorar o | 2025 médio de resposta a 50% as
Problemas problemas permita aos  alunos nimero de demandas demandas financeiras.
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Financeiros financeiros entre descreverem seus | - Materiais: plataforma | recebidas  através do - Indicador 2 (Taxa de
Estudantis os alunos e a problemas financeiros de | digital, treinamento para | sistema online, e resolucdo): aumentar a taxa
direcdo financeira forma  detalhada e |a equipe financeira, | monitorar o tempo médio de resolucdo bem-sucedida
do UNIFSM, organizada,  anexando | materiais de | gasto para responder a das demandas financeiras em
otimizando 0 documentos relevantes | comunicacdo para 0s | cada demanda financeira. 70%.
tempo de resposta (comprovantes etc). alunos. - Taxa de resolucdo: - Indicador 3 (Satisfacdo dos
e melhorando a - Fluxo de Trabalho monitorar a taxa de alunos): obter uma taxa de
experiéncia do Definido: estabelecer um resolucdo  bem-sucedida satisfacdo de 80% entre 0s
estudante. fluxo de trabalho claro e das demandas financeiras. alunos com relacdo a eficacia
eficiente para 0 - Satisfagdo dos alunos: do novo sistema online.
processamento das coletar feedback dos
demandas  financeiras alunos sobre a eficécia e a
recebidas através do facilidade de uso do novo
sistema  online.  Isso sistema, por meio de
inclui a atribuicdo de pesquisa de satisfacdo ou
responsabilidades, formulérios online.
prazos de resposta e
mecanismos de
acompanhamento.
- Comunicacédo Proativa:
informar aos  alunos
sobre a nova ferramenta,
explicando como utiliza-
la e quais os beneficios
esperados. Utilizar
maltiplos  canais  de
comunicacdo  (e-mail,
avisos na plataforma,
redes sociais).
Promocéo e | Aumentar Bibliotecéria, - Oficinas e | - Humanos: bibliotecéria, | - Numero de acessos a | Marco a outubro | - Indicador 1 (Aumento do
Ampliacdo do Uso | significativamente | coordenacdo  de | treinamentos:  realizar | equipe de apoio e | plataforma: monitorar o | de 2025 numero de acessos):
da Biblioteca | o uso da biblioteca | curso, docentes e | oficinas e treinamentos | docentes. nimero de acessos a aumentar 0 numero de
Virtual virtual entre o0s | estudantes. para 0s  estudantes, | - Materiais: materiais de | plataforma da biblioteca acessos a biblioteca virtual
estudantes, demonstrando as | divulgacéo, espaco fisico | virtual, registrando o em 70%.
incentivando a funcionalidades da | para oficinas e | nimero de acessos diarios, - Indicador 2 (Participacdo
utilizacdo dos biblioteca  virtual e | treinamentos, recursos | semanais e mensais. em treinamentos): ter 75%
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recursos ensinando como realizar | tecnoldgicos para a | - Participacdo em dos alunos participando dos
disponiveis e pesquisas eficazes. realizacdo de | treinamentos: monitorar o treinamentos oferecidos.
promovendo 0 - Incentivo docente: | treinamentos online. nimero de estudantes que - Indicador 3 (Satisfacdo dos
acesso a incentivar os docentes a participam das oficinas e usuarios): obter uma taxa de
informacdo. incluir atividades que treinamentos. satisfacdo de 80% entre os

utilizem a biblioteca - Feedback dos usuérios: estudantes e docentes com

virtual em seus planos de coletar  feedback  dos relagdo a biblioteca virtual e

ensino, integrando-a ao estudantes e docentes as estratégias de divulgacao.

processo de sobre a usabilidade da

aprendizagem. biblioteca virtual e a

- Campanhas de eficacia das estratégias de

sensibilizacdo:  realizar divulgacdo, por meio de

campanhas de formulérios online.

sensibilizacdo para

promover o0 uso da

biblioteca virtual,

criando e distribuindo

materiais de divulgacdo

(cartazes, folders, videos

curtos, posts em redes

sociais) que destaquem a

importancia do acesso a

informag&o e os recursos

disponiveis.

Implementacdo de | Reduzir Estudantes, - Identificagdo das causas | - Humanos: equipe de | - Estatisticas de evasdo: | Fevereiro a |- Indicador 1 (taxa de

Plano de Acdo | significativamente | docentes, da evasdo: realizar um | apoio pedagogico, | monitorar ataxa de evasdo | novembro de | evasdo): reduzir a taxa de

para Reducdo da | a taxa de evasdo | coordenacdo dos | estudo detalhado para | psic6logos, ao longo do periodo, | 2025 evasdo em 15% em relacdo ao

Evasdo nos Ccursos, | cursos, equipe | identificar as principais | psicopedagogos, tutores, | comparando com dados de periodo anterior.

Académica melhorando a | administrativa, causas da  evasdo, | orientadores e equipe | periodos anteriores. - Indicador 2 (Satisfacdo dos
retencdo de | equipe de apoio | utilizando dados | administrativa. - Acompanhamento alunos): atingir uma taxa de
estudantes e | pedagdgico e | académicos, pesquisas | - Materiais: materiais | individualizado: satisfacdo de 85% entre o0s
promovendo 0 | psicolégico e setor | com estudantes evadidos | para pesquisas, | acompanhar alunos com relacdo ao apoio
sucesso financeiro. e entrevistas com alunos | formularios, plataformas | individualmente os alunos recebido.
académico. em risco. para comunicacdo e | em risco de evasdo, - Indicador 3 (NUmero de

- Acompanhamento | acompanhamento. registrando o progresso e alunos atendidos): atender

académico: implementar

20% dos alunos em risco com
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um sistema de | - Financeiros: or¢camento | as dificuldades apoio  psicolégico  e/ou
acompanhamento para bolsas de estudo, | enfrentadas. financeiro.

académico auxilios financeiros, | - Reunibes periddicas:

individualizado para | contratacdo de | realizar reunides

alunos em risco de | profissionais de apoio. periédicas com 0S

evasao, oferecendo envolvidos para discutir o

orientacdo  pedagdgica, andamento do plano de

suporte psicolégico, acdo e realizar ajustes

tutoria e monitoramento conforme necessario.

de desempenho.

- Melhoria da
comunicagdo: melhorar a
comunicagdo entre a
Instituicdo, os docentes e
os alunos, utilizando
maltiplos canais para
divulgar informacdes
relevantes, como normas

e procedimentos,
oportunidades e apoio e
outras.

- Programa de mentoria:
criar um programa de
mentoria, conectando
alunos egressos com
alunos ingressantes, para
auxiliar na adaptacdo e

no desenvolvimento

académico.
Estratégia de | Aumentar o | Equipe de | - Campanhas | - Humanos: equipe de | - Métricas de campanhas: | Ao longo do ano | - Indicador 1 (Aumento de
Captagdao e | nimero de | marketing, publicitérias: marketing, equipe de | monitorar as métricas das | de 2025, com | matriculas): aumentar o
Engajamento  de | matriculas em | coordenagdo dos | desenvolver e | atendimento, docentes, | campanhas publicitarias | monitoramento nimero de matriculas em
Novos Alunos | todos 0s cursos | cursos, docentes, | implementar campanhas | coordenadores, ex-alunos | (alcance,  engajamento, | especifico em | 50% em relacdo ao ano
para Cursos | presenciais e | egressos, publicitarias e estudantes atuais (como | conversdes). agosto de 2025 e | anterior.
Presenciais e | digitais oferecidos | estudantes atuais, | diversificadas em midias | embaixadores). - Relatérios de eventos: | fevereiro de 2026. | - Indicador 2 (Visibilidade da

Digitais pelo UNIFSM, | equipe de | digitais e tradicionais, elaborar relatérios sobre Instituicdo): aumentar a
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melhorando a
visibilidade da
Instituicdo e
fortalecendo  sua
imagem.

atendimento
publico.

ao

direcionadas a diferentes
perfis de alunos.

- Feiras e eventos:
participar ativamente de
feiras de educacdo e
eventos relevantes para a

captacdo  de  novos
alunos, com estandes
atrativos e  materiais

informativos.

- Workshops e Webinars:
realizar workshops e
webinars gratuitos sobre
temas relevantes para os
Cursos oferecidos,
atraindo potenciais
alunos e demonstrando a
gualidade do ensino.

- Otimizagdo de sites:
otimizar os sites da
Instituicdo e dos cursos
para um melhor
posicionamento nos
mecanismos de busca.

- Materiais: materiais
promocionais  (folders,
banners, brindes),
equipamentos para

eventos, plataformas para
divulgacdo online.

0s eventos de captacdo de
alunos, incluindo o
nimero de participantes,
leads gerados e feedback.
- Andlise de inscrigdes:
analisar o nlmero de
inscri¢des e matriculas em
cada curso, identificando
as fontes de captagdo mais
eficazes.

visibilidade da Instituicdo em
90% nas plataformas digitais
(redes sociais, mecanismos
de busca).

- Indicador 3 (Satisfacdo dos
potenciais alunos): obter uma
taxa de satisfacdo de 80%
entre 0s potenciais alunos
com relagdo as acbes de
captacdo.

Fortalecimento da
Cultura ENADE e
Preparagdo para a
Avaliacdo

Conscientizar 0s
alunos da
importancia da
participacdo  no
Exame Nacional
de Desempenho de
Estudantes
(ENADE) e
aumentar o indice
de participagdo nos
Cursos
preparatorios,

Discentes do 5° a0
8° periodo,
coordenacdo dos

Cursos,
professores,
equipe
responsavel
registro
frequéncia
documentacéo.

pelo

de
e

- Encontros explicativos:
realizar encontros
presenciais com  as
turmas do 5° ao 8&°
periodo em suas salas de
aula para apresentar a
importancia do ENADE,
esclarecer duvidas sobre
0 exame e incentivar a
participacdo nos cursos
preparatorios.

- Humanos:
coordenadores,

professores, equipe
responsavel pela
organizagédo dos

encontros e aplicacdo das

provas.
- Materiais: materiais
didaticos para 0s
encontros, provas,

sistema de registro de
frequéncia eletrénica.

- Registro de frequéncia
eletrdnica: manter registro
eletrénico da frequéncia
dos alunos nos encontros

preparatorios para 0
ENADE.

- Desempenho nas provas
integradas:  analisar o

desempenho dos alunos
nas provas integradas com
foco nos conteddo do
ENADE.

Fevereiro
dezembro
2025

a
de

- Indicador 1 (Participacdo
nos Cursos preparatérios):
aumentar a participagdo dos
alunos nos Ccursos
preparatorios para 0 ENADE
em 15% em relacdo ao ano
anterior.

- Indicador 2 (Desempenho
no ENADE): Melhorar o
desempenho do curso no
ENADE em 4 pontos na nota
final.
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visando melhorar o - Integracéo com - Resultados do ENADE:
desempenho  do disciplina: integrar analisar os resultados do
curso na avaliagdo atividades relacionadas a ENADE para avaliar o
e na qualificacdo preparacao para 0 impacto das acoes
dos alunos ENADE a ementa de uma implementadas.
concluintes. disciplina especifica,
utilizando-a como
plataforma para abordar
os contetdos relevantes
para 0 exame.
- Provas integradas:
incluir provas integradas
com foco nos contetdo
do ENADE na avaliagéo
(AV3) das turmas a partir
do 5o periodo,
incentivando a revisdo do
conteldo programatico e
a preparacdo para 0
exame.
Melhoria da | Aprimorar 0 | Administracdo do | - Estudo de viabilidade: | - Humanos: equipe | - Observacdo in loco: | Fevereiro a | - Indicador 1 (Reducdo de
Organizacéao e | sistema de | UNIFSM, realizar um estudo em | técnica do UNIFSM, | realizar observacBes | dezembro de | ocorréncias):  reduzir 0
Seguranca do | estacionamento Departamento conjunto com o DNIT e | equipe do DNIT, equipe | regulares na érea do | 2025 namero  de  ocorréncias
Estacionamento dos Onibus que | Nacional de | SCTrans para avaliar a | da SCTrans. estacionamento para (acidentes,
de  Onibus no | transportamalunos | Infraestrutura e de | 4rea de estacionamento | - Materiais: materiais | avaliar o fluxo de veiculos congestionamentos) na area
UNIFSM para o UNIFSM, | Transportes atual e identificar | para sinalizacdo, | e pedestres e identificar do estacionamento em 90%.
garantindo maior | (DNIT), possiveis melhorias no | equipamentos de | possiveis problemas. - Indicador 2 (Satisfacdo com
seguranga para | Superintendéncia | fluxo de wveiculos e | seguranca. - Relatérios da CPA: a seguranca): obter uma taxa
pedestres e | de Transportes e | pedestres. Esse estudo | - Financeiros: orcamento | utilizar os Relatérios da de satisfacdo de 95% entre 0s
motoristas, e | Transito de | deve considerar a | parasinalizacdo, obras de | Comissdo  Prépria  de usuarios (comunidade
melhorando 0 | Cajazeiras capacidade do | infraestrutura, Avaliacdo para avaliar a académica e motoristas) com
fluxo de veiculos e | (SCTrans), equipe | estacionamento, a | contratacdo de servigos | eficacia das  medidas relacio & seguranca e

pessoas na regiéo.

de seguranca do
UNIFSM.

sinalizacéo, a seguranca e
a acessibilidade.

- Implementagdo de
sinalizacdo: implementar

de engenharia e
consultoria.

implementadas e coletar
feedback de toda a
comunidade académica.

organizacédo do
estacionamento.
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novas sinalizacGes
verticais e horizontais

para organizar 0
estacionamento dos
onibus, delimitar areas

para pedestres e melhorar
a visibilidade. Isso inclui
a pintura de faixas de
pedestres, a instalagdo de
placas indicativas e
outras providéncias.

- Medidas de seguranga:
implementar medidas de
seguranga para pedestres
e motoristas, como a
instalagdo de lombadas,
redutores de velocidade e
aumento da iluminacdo
da érea.

- Pesquisa de satisfacdo:
realizar  pesquisa  de
satisfagdo com alunos,
colaboradores e motoristas
para avaliar a percepcdo
sobre a seguranca e a
organizacdo do
estacionamento.

Divulgacéo
Ampliacdo

e
do

Acesso a Projetos

de Pesquisa
Extenséo

e

Ampliar o acesso
dos graduandos a

projetos de
pesquisa e
extenséo,

despertando 0
interesse e

fortalecendo a
cultura de pesquisa
e extensdo nos

Coordenadores de
curso, professores,
Pr6-Reitoria  de

Pesquisa e
Extensdo, Pr6-
Reitoria de Pos-
Graduacéo e
Educagéo a
Distancia e
estudantes.

- Divulgagdo online:
divulgar editais e
informacdes sobre

projetos de pesquisa e
extensdo através do site
do UNIFSM, Instagram
institucional e plataforma
Moodle. Utilizar recursos
visuaisatrativos

(imagens, videos) para

- Humanos:
coordenacBes de curso,
professores, equipe da

Pro-Reitoria de Pesquisa
e Extensdo, equipe da
Pro-Reitoria de  Pos-
Graduagdo e Educagdo a
Distancia.

- Materiais: recursos para
a criacdo de materiais de

- NUmero de acesso aos
editais:  monitorar 0
nimero de acesso aos
editais publicados online.
- Ndmero de inscricbes em
projetos:  monitorar 0
nimero de inscrigdes em
projetos de pesquisa e
extenséo.

- Reunides: realizar

Marco
novembro
2025

a
de

- Indicador 1 (NUmero de
inscricbes): aumentar em
30% o ndmero de inscri¢bes
de alunos em projetos de
pesquisa e extensdo em
relacdo ao periodo anterior.

- Indicador 2 (Participacéo
em eventos): aumentar em
50% a participacdo dos
alunos em eventos de

cursos da IES. tornar a divulgacdo mais | divulgacdo,  (imagens, | reunifes periddicas com pesquisa e extensdo.
impactante. videos), plataforma | os  coordenadores  de - Indicador 3 (Satisfacdo dos
- Divulgagdo presencial: | online para divulgacdo de | curso,  professores e alunos): atingir uma taxa de
realizar divulgacdo | editais, espaco fisico para | representantes estudantis satisfacdo de 85% entre os
presencial em sala de | workshops e palestras. para avaliar o andamento alunos com relagdo a clareza
aula, por meio de da acdo e ajustar as da divulgacéo e facilidade de
apresentacdo dos estratégias. acesso as informagdes sobre
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professores e das
coordenagdes de curso,

incentivando a
participacao dos alunos.

- Mentoria:  oferecer
mentoria a alunos
interessados em
participar de projetos de
pesquisa e extensdo,

conectando-0s com
professores orientadores
e pesquisadores
experientes.

- Simplificacdo  do
processo de inscricdo:
simplificar o processo de
inscricdo em projetos de

pesquisa e extensdo,
disponibilizando
formulérios online e

instrucdes claras.

projetos de
extensao.

pesquisa e

Melhoria da
Divulgacéo de
Politicas de Apoio
Financeiro
Estudantil

Ampliar 0
conhecimento dos
alunos sobre as
politicas de
suporte financeiro
e apoio ao
estudante
oferecidas
Instituicdo,
contribuindo para
a melhoria de
retencdo estudantil
e resolugdo de
problemas

financeiros.

pela

Setor de apoio ao
discente,
coordenaces de
curso,
coordenacdo  de
marketing e
professores.

- Divulgacdo em redes
sociais: utilizar as redes

sociais da Instituicdo
para divulgar
informagdes sobre as
politicas de  apoio
financeiro de forma
atrativa e  acessivel,
utilizando imagens,
videos e textos concisos.

- Material ~ digital:
elaborar um material

digital (guia, infogréfico,
video) com informagdes
detalhadas sobre os tipos

- Humanos: equipe do

setor de apoio ao
discente, coordenacdo de
marketing,

coordenadores de curso.
- Materiais:  material
digital (guia, infogréfico,

video), acesso as
plataformas de
comunicagéo

(WhatsApp, redes
sociais, AVA), espago

para reunifes.

- Ndmero de acessos ao
material digital: monitorar
0 ndmero de acessos ao
material digital
disponibilizado online.

- NUmero de adesfes aos
programas: monitorar 0
nimero de alunos que
aderiram a cada programa
de apoio financeiro.

- Feedback dos alunos:
coletar  feedback  dos
alunos sobre a clareza das
informagdes e facilidade
de acesso aos servicos de

Ao longo de todo
0 ano de 2025

- Indicador 1 (NUmero de
adesdes): aumentar o nimero
de alunos que aderiram a
programas de apoio
financeiro em 15%.

- Indicador 2 (Satisfacdo dos
alunos): obter uma taxa de
satisfacdo de 85% entre o0s
alunos com relacéo a clareza
e acessibilidade das
informagBes sobre apoio
financeiro.

- Indicador 3 (Reducdo da
evasido por razoes
financeiras): reduzir a taxa de
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de apoio financeiros
disponiveis, os requisitos
para acesso € 0 processo
de solicitagdo.  Este
material deve ser
disponibilizado no site da
Instituicdo e no AVA
(Ambiente Virtual de
Aprendizagem).

- ReuniBes com alunos:
realizar reunides, a cada
inicio de semestre, com
o0s alunos para esclarecer
dividas sobre as politicas
de apoio financeiro e
auxiliar no processo de
solicitacdo.

apoio financeiro, através
de formularios online.

evasdo atribuida a problemas
financeiros em 30%.

Ampliagdo de
Ofertas dos Cursos
de Especializacdo
e Fortalecimento
das Existentes

Ampliar a oferta e

fortalecer 0S
cursos de pds-
graduacdo,

alcancando a meta

de 350 novos
alunos
matriculados,
garantindo a
exceléncia
académica e a
satisfacdo dos
estudantes.

Pro-Reitoria
Pds-graduacao,
corpo
equipe
marketing.

de

docente,

de

- Andlise de mercado e
necessidades:  realizar
pesquisas de mercado
para identificar as areas
de maior demanda por
profissionais
especializados,
considerando as
tendéncias econdmicas,
tecnoldgicas e sociais.

- Avaliacdo de cursos
existentes: analisar 0s
cursos de especializacdo
ja oferecidos, avaliando
sua eficécia, relevancia e
satisfacdo dos alunos.

- Desenvolvimento de
NOVOS CUrsoS: criar Novos
cursos de especializagéo

- Humanos: contratar e
capacitar professores e
equipe  administrativa
qualificados, com
expertise nas dareas de
especializacdo
oferecidas. Incentivar a
pesquisa e a inovagdo
dentro do corpo docente.
- Materiais: assegurar a
disponibilidade de
materiais didaticos
atualizados, bibliotecas
bem equipadas e espacos
adequados para 0
desenvolvimento das
atividades académicas.

- Financeiros:  buscar
financiamento para a

- Implementar um sistema
de  monitoramento e
avaliacdo continua dos
cursos, permitindo ajustes
e melhorias ao longo do
tempo.

- Feedback dos alunos:
coleta regular de dados e o
feedback dos alunos para
garantir a qualidade e a
pertinéncia dos cursos.

Fevereiro
dezembro
2025

a
de

- Indicador 1 (Numero total
de alunos
matriculados): monitorar o
total de alunos inscritos nos
cursos, com a meta de
alcancar 350 matriculas.

- Indicador 2 (Taxa de
retencéo): avaliar a
porcentagem de alunos que
permanecem matriculados ao
longo do curso, garantindo
que a taxa de desisténcia seja
minimizada e contribuindo
para a meta de 350 alunos.

- Indicador 3 (Satisfacdo dos
alunos): realizar pesquisas
regulares para medir a
satisfacdo dos alunos em
relagdo a qualidade do ensino
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alinhados
necessidades
identificadas na andlise
de mercado.

com as

expansao e
fortalecimento dos
cursos, por meio de

parcerias com empresas,
6rgdos governamentais e
instituicGes de fomento a
pesquisa.

- Infraestrutura
Tecnoldgica: investir em
infraestrutura tecnolégica
moderna, incluindo
plataformas de ensino a

e infraestrutura, visando
garantir uma experiéncia
positiva que favoreca a
matricula e retencéo,
ajudando a alcancgar a meta de
350 alunos.

Expansdo da
Oferta de Cursos
de
Aperfeicoamento
e Cursos Rapidos

Ampliar a oferta
de cursos de
aperfeicoamento e
cursos rapidos em

areas de alta
demanda,
aumentando a

produtividade e a
procura por cursos
de pos-graduacdo
lato sensu da
instituicdo.

Pro-Reitoria  de
P6s-Graduacéo,
equipe de
Marketing,
docentes, equipe
administrativa
responsavel pela
gestdo dos cursos,
alunos.

- Pesquisa de
Mercado: realizar
pesquisa de mercado para
identificar as é&reas de
maior demanda  por
Cursos de
aperfeicoamento e cursos
rapidos, considerando as
tendéncias do mercado
de trabalho e as
necessidades da
comunidade.

- Planejamento  da
oferta: elaborar um plano
de oferta de cursos que
contemplem as areas
identificadas na pesquisa
de mercado, definindo a
carga horéria, o conteido
programatico, a

distancia,  laboratorios
equipados e acesso a
internet de alta
velocidade.

- Humanos: equipe da
Pro-Reitoria de  P0s-
Graduagdo, equipe de
Marketing, docentes,

equipe administrativa.

- Financeiros: or¢camento
para contratacdo  de
docentes, materiais
didaticos, plataformas de
ensino a distancia (se
necessario), divulgacdo e
marketing.

- Materiais: materiais
didaticos, plataformas de
ensino a distancia (se
necessario), materiais de
divulgacéo.

- NUmero de
inscrigdes: monitorar o
nimero de inscrigdes em
cada curso para avaliar a
demanda e o sucesso da
estratégia de divulgacao.

- Taxa de
evasdo: monitorar a taxa
de evasdo dos cursos para

identificar possiveis
problemas e  realizar
ajustes.

- Satisfacdo dos

alunos: coletar feedback
dos alunos por meio de
questiondrios e pesquisas
de satisfacéo para avaliar a
qualidade dos cursos e a
experiéncia do aluno.

Continuo durante
0 ano de 2025.

- Indicador 1 (NUmero de
Matriculas):  aumentar o
nimero de matriculas em
cursos de aperfeicoamento e
cursos rapidos em 25% em
relacdo ao ano anterior.

- Indicador 2 (Satisfacdo dos
Alunos): obter uma taxa de
satisfacdo de 85% entre os
alunos com relacdo a
qualidade dos cursos.

- Indicador 3 (Retorno
Financeiro):  atingir  um
retorno financeiro
de 15% sobre o investimento
realizado na oferta dos
Cursos.
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metodologia de ensino e
0 publico-alvo de cada
Curso.

- Divulgacéo e
marketing: desenvolver
uma  estratégia  de
divulgacdo e marketing
para promover 0s Cursos,
utilizando diferentes
canais de comunicagdo,
como redes sociais, e-
mail marketing, anincios
online e parcerias com
empresas e instituicdes.

- Avaliacéo dos
cursos: implantar um
sistema de avaliacdo dos
Ccursos, coletando
feedback dos alunos
sobre a qualidade do
ensino, 0  contetdo
programatico e a
organizacdo do curso.
Utilizar esses dados para
aprimorar a oferta de
cursos futuros.

- Relatérios para Pro-
Reitoria e Reitoria: enviar
relatorios periodicos a
Pro-Reitoria  de  Poés-
Graduagdo e a Reitoria,
apresentando os resultados
da oferta de cursos.

Implementacdo do
Programa de
Residéncia
Médica UNIFSM

Implementar 0
programa de
Residéncia Médica
do UNIFSM nas
especialidades de

Clinica  Médica,
Ginecologia,
Obstetricia, e

Psiquiatria,

Pr6-Reitoria  de
Pds-Graduagao,
COREME,
Comisséo de
Residéncia
Médica de cada
especialidade,
coordenadores de
cada programa de

- Definicdo de curriculo e
estrutura

curricular:  definir e
aprovar os curriculos de
cada especialidade,
garantindo a
conformidade com as
normas legais vigentes e
a exceléncia académica.

Humanos: coordenadores

de programas,
preceptores, equipe
administrativa, corpo
docente.

- Financeiros: or¢camento
para remuneracdo de
preceptores, aquisicdo de

- Acompanhamento do
desempenho dos
residentes: monitoramento
continuo do desempenho
académico e profissional
dos residentes através de
avaliagcbes regulares e
feedback dos preceptores.

Continuo durante
0 ano de 2025.

- Indicador 1 (Taxa de
Ocupacdo): manter uma taxa
de ocupacdo média das
residéncias acima de 80%.

- Indicador 2 (Satisfacdo dos
Residentes): obter uma taxa
de satisfacdo média de 85%
entre 0s residentes com
relagio a qualidade das
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garantindo a
exceléncia na
formacdo médica
especializada e o
fortalecimento da
notoriedade

institucional.

residéncia,
preceptores,
residentes, equipe
administrativa da
Pr6-Reitoria  de
Pés-Graduacdo,
corpo docente
envolvido no
programa.

Ajustar a  estrutura
curricular, incluindo
atividades teoricas e
praticas, rotinas de
plantdo e avaliaces.

- Selecédo de
residentes:  estabelecer
um processo de selecdo
transparente e eficiente
para  selecionar  0s
candidatos a médicos
residentes, considerando
0Ss  critéerios e as
necessidades de cada
programa.

- Recrutamento e
treinamento de
preceptores: recrutar e
treinar preceptores
qualificados e
experientes, assegurando
a supervisdo adequada
dos residentes e a
qualidade do ensino.

- Desenvolvimento de

materiais
didaticos: elaborar ou
adquirir materiais

didaticos atualizados e de
alta qualidade para o
suporte ao aprendizado
dos residentes.

- Estabelecimento de
sistema de
avaliacdo:  desenvolver
um sistema de avaliacao

materiais didaticos,
desenvolvimento de
recursos tecnoldgicos, e
outras despesas
operacionais.

- Materiais: materiais

didaticos, recursos
tecnolégicos
(plataformas online,

softwares, etc.).

- Avaliacéo do
programa: avaliacdo
periddica do programa de
residéncia médica,
incluindo a coleta de
feedback de residentes e
preceptores, para garantir
a qualidade e a eficacia do

programa.
- Relatorios para Pro-
Reitoria de Pos-
Graduagéo e
Reitoria: relatorios

periddicos a Pro-Reitoria
de Pds-Graduacdo e a
Reitoria, apresentando o
andamento do programa e
os resultados obtidos.

residéncias e dos servigos
oferecidos.

- Indicador 3 (Eficiéncia da
Manutengdo): manter 0s
custos de manutencdo dentro
do orcamento previsto.
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do desempenho  dos
residentes, que permita o
acompanhamento

individualizado e a
identificacdo de éreas
gue  necessitam  de

atencéo.
- Planejamento  de
atividades de

ensino:  elaborar um
plano detalhado das
atividades de ensino,
incluindo aulas tedricas,
seminarios, workshops,
atividades praticas e
plantdes
supervisionados,
garantindo a integragdo
entre teoria e pratica.

- Integracdo com servigos
de salde: assegurar a
integracdo do programa
de residéncia médica
com 0s servicos de salde
do UNIFSM e, se
aplicavel, com hospitais e
unidades de  saude
conveniados, garantindo
a exposicdo a uma
variedade de  casos
clinicos e experiéncias
praticas.
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Em sintese, os Planos de A¢do 2025, elaborados com base nas recomendacges da
CPA, apresentam um conjunto de iniciativas estratégicas e interligadas para o
aprimoramento institucional. A consolidacdo desses planos, detalhando a¢Ges especificas,
objetivos mensuraveis, responsaveis definidos, estratégias de implementagéo, recursos
necessarios, mecanismos de monitoramento continuo e indicadores de resultado,
demonstra o compromisso da Instituicdo com a melhoria continua da qualidade de ensino,
pesquisa e extensdo. A execucdo eficaz desses planos, acompanhada por avaliagOes
periddicas e ajustes conforme necessario, garantira a efetivacdo das melhorias
identificadas pela CPA, culminando em um ambiente académico mais eficiente, seguro e

acolhedor para toda a comunidade UNIFSM.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatorio parcial, referente ao ano-base 2024 e apresentado em 2025,
constitui um marco importante na trajetoria do Centro Universitario Santa Maria em sua
busca incessante pela exceléncia académica e pela consolidacdo de sua posicdo de
destaque no cenario educacional. Este documento ndo se limita a apresentar dados
estatisticos; ele busca, de forma aprofundada, analisar a realidade institucional a partir de
multiplas perspectivas, oferecendo um panorama detalhado e rico em informagdes
relevantes para a tomada de decisOes estratégicas.

A metodologia empregada na construcdo deste relatério baseou-se em um
processo participativo, envolvendo a coleta de dados quantitativos e qualitativos por meio
de diversas ferramentas. Questionarios estruturados foram aplicados a discentes,
docentes, técnicos administrativos e egressos, permitindo a coleta de informacdes sobre
a satisfagdo com os servicos oferecidos, a percepcao da qualidade do ensino e a avaliagao
da infraestrutura disponivel; assim como com a sociedade civil, que forneceu insights
valiosos sobre a percepcao externa da Institui¢do e o funcionamento interno dos processos
administrativos.

A andlise dos dados referentes ao corpo docente revelou um alto nivel de
qualificacdo, com uma significativa proporcdo de mestres e doutores; apontou a
competéncia do trabalho pedagdgico desenvolvido, com destaque para a dedicacdo e o
comprometimento dos professores com a formagdo dos alunos. No entanto, a anélise

também identificou a necessidade de investimento continuo em formagdo docente,
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visando a atualizacdo das praticas pedagogicas e a incorpora¢do de novas tecnologias no
processo de ensino-aprendizagem.

A experiéncia discente, analisada a partir dos resultados dos questionarios, revelou
uma alta taxa de satisfagdo com a qualidade do ensino e com a infraestrutura disponivel.
Os alunos destacaram a importancia do relacionamento professor-aluno e a
disponibilidade de recursos tecnologicos para o aprendizado. Contudo, foram
identificadas sugestdes para melhorias na acessibilidade das instalagfes e na oferta de
atividades extracurriculares.

A andlise da insercdo profissional dos egressos demonstrou uma alta taxa de
empregabilidade, indicando a efetividade da formacdo oferecida pelo UNIFSM.
Entretanto, a pesquisa também apontou a necessidade de monitoramento continuo da
trajetoria profissional dos egressos, visando a identificacdo de possiveis lacunas entre a
formagdo académica e as demandas do mercado de trabalho. Esta informacdo sera
essencial para a revisdo e atualizacdo dos curriculos, garantindo a sua adequacdo as
necessidades do mercado.

A avaliagdo da gestdo administrativa revelou a eficiéncia dos processos internos
e a transparéncia na gestdo dos recursos. No entanto, foram identificadas oportunidades
para otimizar alguns procedimentos, com vistas a maior agilidade e eficiéncia na
prestacao de servicos. A analise também destacou a importancia da comunicacao interna
e da integracao entre os diferentes setores da Instituicéo.

Finalmente, a participacdo da sociedade civil no processo avaliativo proporcionou
uma perspectiva externa valiosa sobre a atuacdo do UNIFSM na comunidade. A analise
das contribui¢bes recebidas indicou a necessidade de ampliar as acgbes de
responsabilidade social, promovendo a interagdo com a comunidade local e contribuindo
para o desenvolvimento socioeconémico da regiéo.

Este relatorio parcial oferece um panorama detalhado e abrangente da realidade
do Centro Universitario Santa Maria, servindo como base solida para a construcdo de um
plano estratégico de desenvolvimento institucional. A riqueza de informacges e a analise
critica dos dados coletados permitirdo a definicdo de metas e indicadores claros e
mensuraveis, guiando a Instituicdo em sua busca continua pela exceléncia académica e
pela consolidagéo de seu papel transformador na sociedade. O comprometimento de toda
a comunidade académica serd fundamental para a implementacdo das acdes propostas e
para a construcdo de um futuro ainda mais promissor para o Centro Universitario Santa

Maria.



367

REFERENCIAS

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF,
21 dez. 1996. Secéo 1.

BRASIL. Lein° 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacgéo Superior — SINAES.

BRASIL. Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007. Institui o e-MEC,
sistema eletrénico de fluxo de trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos
processos de regulacdo da educagédo superior no sistema federal de educagdo. DOU n.°
239, de 13.12.2007, Sec¢do 1, pagina 39/43.

BRASIL. Decreto N° 9.235, de 15 de dezembro de 2017. DispGe sobre o exercicio das
funcdes de regulacdo, supervisao e avaliagdo das institui¢es de educacgéo superior e dos
cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no sistema federal de ensino. no
Diario Oficial da Unido de 18.12.2017

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA - INEP. Sistema Nacional de Avalia¢éo da Educacédo Superior SINAES:
da concepcdo a regulamentacgdo. 22 ed., ampliada. Brasilia: INEP, 2004.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA — INEP. NOTA TECNICA N° 65 CGACGIES/DAES/INEP. Brasilia: INEP,
2014.

CENTRO UNIVERSITARIO SANTA MARIA. Plano de Desenvolvimento
Institucional, 2023-2027. Cajazeiras,PB, 2024. 256 p.

Projetos Pedagogicos dos Cursos de graduacdo do Centro Universitario Santa Maria —
UNIFSM, 2023.

Relatério Trienal de Autoavaliacdo Institucional do Centro Universitario Santa Maria -
UNIFSM. 2021-2023.



368

APENDICES



APENDICE A - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

"
v

CENTRD UNIVERSITARIO SANTA MARIA

CENTRO UNIVERSITARIO SANTA MARIA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

APENDICE A - Cronograma das Atividades

Descricao das atividades

Autoavaliacdo
Ano Base 2024
Posse dos membros da

Periodo

Més de fevereiro

Comisséo
Reunides ordinarias da Meses fevereiro a junho, agosto
COMIssao a novembro
Testagem e validagdo dos novos Meses abril e maio
instrumentos

Coleta de dados

Meses setembro e outubro

Analise dos dados

Meses novembro e dezembro

Construcdo do Relatorio

Més dezembro

Oficina de Avaliacéo e
Planejamento das ac¢des

Meses junho e dezembro

Sensibilizacao e Divulgacéo dos
Dados

Meses fevereiro a junho, agosto
a novembro

369
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APENDICE B - Instrumento de avaliaco a ser preenchido pelos Discentes

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
SEGMENTO - DISCENTES

Prezados Discentes,

E com grande entusiasmo que convidamos vocés a participarem do Questionario
de Awvaliacdo Institucional do Centro Universitario Santa Maria. A sua opinido é
fundamental para que possamos aprimorar a qualidade do ensino e dos servicos
oferecidos.

Ressaltamos que todas as respostas sdo anénimas, garantindo a confidencialidade
das suas contribuicdes. A sua participagdo € essencial para que possamos entender melhor
as suas necessidades e expectativas.

Agradecemos antecipadamente pela colaboragdo e comprometimento.

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comisséao Proépria de Avaliacdo — CPA

EIXO I - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
01. Qual o seu curso?

"1 Administragéo

1 Arquitetura e Urbanismo
1 Biomedicina

1 Enfermagem

1 Engenharia Civil

1 Farmécia

"1 Fisioterapia

"1 Medicina

1 Nutricdo

"1 Odontologia

"1 Psicologia

"1 Administracdo EaD

1 Estética e Cosméticos

) Pedagogia

1 Fonoaudiologia
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1 Terapia Ocupacional

02. Seu ingresso no curso de graduacéo se deu por meio de:
1 Vestibular

"1 Pelo ENEM

1 Por transferéncia de bolsa ProUni

"1 Qutros

03. Vocé conhece as etapas que a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) utiliza para a
avaliacdo, desde a sensibilizacdo até a divulgacédo dos seus resultados?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
04. A Missdo e Visao da Instituicdo estdo sendo cumpridas?
1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

05. Existem acOes que favorecam a incluséo e permanéncia de pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida no Centro Universitario Santa Maria?

1 Sim

"1 Nao

) Parcialmente

06. O Centro Universitario Santa Maria promove acgdes extensionistas e de
Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza a¢cdes que favorecem o bem-estar dos seus
publicos interno e externo, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das pessoas?
1 Sim

"1 Nao

) Parcialmente

07. Referente as politicas dos direitos humanos, de educacdo ambiental, das relagdes
étnico-raciais e culturais e de patriménio, as a¢cdes do(s) curso(s) a que vocé estd
vinculado(a) sdo satisfatorias?

1 Sim

1 Né&o

1 Parcialmente
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08. Vocé acredita que os cursos de graduacdo, digitais e pds-graduacao ofertados pelo
Centro Universitario Santa Maria contribuem para o desenvolvimento social e econémico
da sua regido?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

09. Os conteddos programaticos ministrados em sala de aula atendem as necessidades de
sua formagao?

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

10. A associacdo entre as aulas tedricas e praticas de laboratorio atendem as suas
expectativas?

71Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacéo

11. O trabalho da coordenacdo de curso atende suas necessidades e expectativas?
[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

12. Vocé busca esclarecimentos acerca de suas dividas dos conteidos abordados nas
unidades curriculares do seu curso?

71Sim

"1 Nao

1 As vezes

1 Nao me sinto a vontade

13. Vocé tem um cronograma de estudos, e quantas horas do dia vocé dedica para estudar
as atividades académicas no ambiente externo?

"1Até 1 hora

"11a2horas

1 Mais de 2 horas

1 Nao tenho ritmo de estudo fora da Institui¢do

14. Com que frequéncia vocé utiliza o AVA?
"1 Diariamente



373

1 Semanalmente

1 Quinzenalmente

1 Mensalmente

1A pergunta ndo se aplica a minha situacdo

15. Vocé participa dos encontros sincronos?
[1Sim

"1Nao

] As vezes

16. A Ouvidoria do Centro Universitario Santa Maria, para coleta e registro de
guestionamento, funciona adequadamente?

[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

17. Que tipo de bolsa de estudos ou financiamento de curso vocé recebe para custear todas
ou a maior parte das mensalidades?

"1 Nao tenho bolsa de estudo

"1 ProUni

"1FIES

1 Outros

18. VVocé participa de projetos de pesquisa e extensdo ofertados pelo Centro
Universitario Santa Maria?

1Sim

"1 Nao

19. O Centro Universitario Santa Maria, por meio da Pro-Reitoria de Pesquisa e
Extensdo (PROPEX), incentiva, estimula e garante apoio financeiro e/ou logistico a
producédo cientifica, publicagdes, participacdo em eventos locais, regionais, nacionais e
internacionais?

1Sim

1 Néo

1 Parcialmente

20. O Centro Universitario Santa Maria implementa acdes de extensao, de
curricularizacdo da extensao e intervencdes sociais que atendem as necessidades da
comunidade local e regional?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente
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21. A politica de Curricularizacdo da Extensdo busca estratégias de acompanhamento
para fortalecer o desenvolvimento das agdes extensionistas dos cursos de graduagdo?
[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

22. O Programa Institucional de Monitoria busca estratégias para a participacdo discente
no desenvolvimento de atividades de monitoria?

1Sim

I Néo

1 Parcialmente

23. A politica institucional do TCC contempla apresentacdo de informacdes/orientaces
acerca da construcao e fluxos do Trabalho de Conclusdo de Curso?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacéo

24. Os eventos promovidos pelos cursos (semanas académicas, cursos de extenséo,
simposios etc) sdo:

[ Otimos

"1 Bons

1 Regulares

25. As estratégias de comunicacdo interna (informac6es vindas das Reitoras, da Secretaria
Académica, das Coordenagdes de Curso, das CoordenacGes de setor, das Pro-Reitorias,
Manuais do Discente, dentre outros), adotadas pelo Centro Universitario Santa Maria, sao
adequadas e garantem a qualidade das informac6es repassadas aos estudantes?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

26. Como vocé considera o atendimento e prazos de entrega dos servicos solicitados a
Secretaria Académica?

] Otimo

"1 Bom

1 Regular

27. Como vocé avalia o atendimento do Setor Financeiro?
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71 Otimo
[1Bom
"1 Regular

28. Como vocé avalia o pessoal técnico-administrativo do Centro Universitario Santa
Maria?

1 Otimo

"1 Bom

"1 Regular

29. O pessoal técnico da Biblioteca auxilia em consultas e pesquisas?
[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

30. Como vocé avalia o atendimento prestado aos alunos pelo Nucleo de Apoio
Psicopedagogico Institucional?

1 Otimo

1 Bom

1 Regular

"1 Nao conheco o Nucleo de Apoio Psicopedagogico Institucional

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
31. O espaco fisico e mobiliario das salas de aula atende as suas necessidades?

[]1Sim
[J Nao
[] Parcialmente

32. Os laboratorios disponiveis para as atividades praticas atendem as necessidades do
curso?

1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacéo

33. O corpo técnico que atende aos laboratérios tem um bom nivel de formagéo e atende
as expectativas?

1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacéo
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34. Os espacos de convivéncia e alimentacdo contemplam as suas necessidades?
[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

35. As instalacOes sanitarias e o servico de limpeza sdo suficientes e adequados?
1Sim

"1 Nao

1 Parcialmente

36. VOcé possui acesso a internet no campus?
[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

37. O Centro Universitario Santa Maria dispde de recursos tecnoldgicos que subsidiem
0 processo de ensino-aprendizagem?

1 Sim

I Né&o

1 Parcialmente

38. Vocé utiliza a biblioteca virtual do Centro Universitario Santa Maria, a “Minha
Biblioteca”?

1 Sim

"1 Nao

1 As vezes

1 N&o gosto de livros digitais

1 Acho dificil/N&o sei usar a biblioteca digital

39. Vocé tem conhecimento sobre os servi¢os/atendimentos ofertados pela Clinica
Escola Santa Maria para toda comunidade académica?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

40. Vocé faria uma pés-graduacdo no Centro Universitario Santa Maria?
1Sim
"1 Nao
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Sugestoes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé estd manifestando sua opinido a respeito
das pessoas que trabalham e convivem no espaco da IES, assim como da propria
Instituicdo em si. Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética,
evitando expressdes inconvenientes. O Centro Universitario Santa Maria garante o
sigilo.

A Comisséo Propria de Avaliacdo agradece a todos que dedicaram seu tempo para
responder ao Questionario de Avaliacdo Institucional do Centro Universitario Santa
Maria. Sua participacdo é extremamente valiosa e contribui significativamente para o
aprimoramento de n0SSOS CUrsos e Servigos.

As suas opinides e sugestfes sdo fundamentais para que possamos entender
melhor as necessidades de nossa comunidade académica e continuar a oferecer uma

educacéo de qualidade.
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APENDICE C - Instrumento de avaliacdo a ser preenchido pelos Docentes

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
SEGMENTO - DOCENTES

Prezado Docente,

E com grande entusiasmo que convidamos vocé a participar do Questionario de
Avaliacdo Institucional do Centro Universitario Santa Maria. A sua opinido é essencial
para que possamos melhorar continuamente a qualidade do ensino e dos servicos
oferecidos.

Ressaltamos que todas as respostas sdo anénimas, garantindo a confidencialidade
das suas contribuicdes. A sua participacdo é fundamental para que possamos entender
melhor as necessidades e expectativas de nossa comunidade académica.

Agradecemos antecipadamente pela sua colaboragdo e comprometimento.

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIA(}AO INSTITUCIONAL
01. De qual(is) curso(s) vocé é professor(a)/Tutor(a)?
1 Administracéo

1 Arquitetura e Urbanismo

1 Biomedicina

1 Enfermagem

"1 Engenharia Civil

1 Farmécia

"1 Fisioterapia

"1 Medicina

1 Nutricdo

1 Odontologia

1 Psicologia

1 Administracdo EaD

"1 Estética e Cosméticos

1 Pedagogia

1 Fonoaudiologia

1 Terapia Ocupacional
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02. Qual seu nivel de formacao?
"1 Especializagao

1 Mestrado

"1 Doutorado

1 Pés-Doutorado

03. Qual seu Regime de trabalho no Centro Universitario Santa Maria?
"1 Parcial
1 Integral

04. Vocé ministra unidades curriculares/médulos na Pos-Graduacdo do Centro
Universitario Santa Maria?

[1Sim

"1 Nao

05. Vocé conhece as etapas que a Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA) utiliza para a
avaliacdo, desde a sensibilizacdo até a divulgacédo dos seus resultados?

71Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
06. A Missdo e Visao da Instituicdo estdo sendo cumpridas?
1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

07. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Centro
Universitario Santa Maria?

1Sim

"1Néo

"1 Parcialmente

08. Existem acOes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida no Centro Universitario Santa Maria?

1Sim

"1 Nao

) Parcialmente

09. O Centro Universitario Santa Maria promove acdes extensionistas e de
Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza a¢es que contribuem para o bem-estar dos
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seus publicos interno e externo, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das
pessoas?

[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

10. Referente as politicas dos direitos humanos, de educa¢do ambiental, das relacGes
étnico-raciais e culturais e de patriménio, as a¢gdes do(s) curso(s) a que vocé estd
vinculado(a) séo satisfatorias?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

11. Vocé acredita que os cursos de graduacdo, digitais e pos-graduacdo ofertados pelo
Centro Universitario Santa Maria contribuem para o desenvolvimento social e econémico
da sua regido?

71Sim

1 Néo

1 Parcialmente

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

12. Existe coeréncia entre o que é planejado e o que é realizado, de acordo com o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) em
termos de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica e atualizacdo institucional?
71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

13. O Centro Universitario Santa Maria, por meio da Pro-Reitoria de Pesquisa e
Extensdo (PROPEX), incentiva, estimula e garante apoio financeiro e/ou logistico a
producéo cientifica, publicacdes, participacdo em eventos locais, regionais, nacionais e
internacionais?

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

14. O Centro Universitario Santa Maria implementa ac¢des de extensdo, de
curricularizagdo da extensao e intervencdes sociais que atendem as necessidades da
comunidade local e regional?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente
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15. A politica de Curricularizacdo da Extensdo busca estratégias de acompanhamento
para fortalecer o desenvolvimento das a¢des extensionistas dos cursos de graduacédo?
[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

16. O Programa Institucional de Monitoria busca estratégias para a participacdo docente
no desenvolvimento de atividades de monitoria?

[1Sim

"1 Nao

] Parcialmente

17. A politica institucional do TCC contempla apresentagdo de informacdes/orientacGes
acerca da construcao e fluxos do trabalho de concluséo de curso?

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacao

18. As Coordenagdes de Curso incentivam a realizacdo de projetos de pesquisa e
extensdo?

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

19. Os eventos promovidos pelos cursos (semanas académicas, cursos de extensao,
simpdsios etc) sdo:

] Otimos

"1 Bons

"1 Regulares

20. As estratégias de divulgacéo externa, adotadas pelo Centro Universitario Santa
Maria, séo:

] Otimas

1 Boas

"1Regulares

21. As estratégias de comunicacao interna (informaces vindas das Reitoras, da Secretaria
Académica, das Coordenacdes de Curso, das Coordenacdes de Setor, das Pro-Reitorias,
Manuais do Discente, Docente, dentre outros), adotadas pelo Centro Universitario Santa
Maria, sdo adequadas e garantem a qualidade das informacdes repassadas aos
professores?
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[1Sim
[1 Ndo
[] Parcialmente

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

22. No que diz respeito a sua capacitacdo na area especifica em que atua, ha incentivo por
parte da IES em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos,
treinamentos, capacitacdes de desenvolvimento pessoal e profissional?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

23. O Centro Universitario Santa Maria disp8e de politicas de incentivo a qualificacéo
Lato Sensu/Stricto Sensu para docentes?

1 Sim

"1 Nao

1 Parcialmente

24. O Centro Universitario Santa Maria possui Plano de Cargos, Carreira e
Remuneracdo (PCCR) amplamente divulgado?

1Sim

"1 Nao

25. O Centro Universitario Santa Maria dispde de suporte psicoldgico aos docentes?
1Sim
TNéo

26. O funcionamento, a composicdo e as atribuicBes dos érgdos colegiados (NDE e
Colegiado de Curso) estdo definidos e garantem uma participacdo democratica de seus
membros?

[1Sim

"1 Nao

26. A Ouvidoria do Centro Universitario Santa Maria, para coleta e registro de
guestionamento, funciona adequadamente?

[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
28. As condicbes ambientais e de infraestrutura onde vocé desenvolve suas atividades séo

adequadas?
71Sim
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[1 Ndo
[] Parcialmente

29. As instalacOes do Centro Universitario Santa Maria séo sinalizadas e adequadas as
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

30. A qualidade da internet / rede wi-fi € adequada?
[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

31. Os espacos de convivéncia e alimentagdo contemplam as suas necessidades?
71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

32. As instalacOes sanitarias e o servico de limpeza séo suficientes e adequados?
1Sim

1 Néo

1 Parcialmente

33. Voce avalia as bibliotecas (virtual e fisica) como:
) Otimas

"1 Boas

1 Regulares

34. As ofertas de qualificagdo para uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
acontecem com frequéncia?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacao

35. O suporte técnico para uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) €
acessivel e resolutivo?

1Sim

1 Né&o

"1 Parcialmente

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacdo
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Sugestoes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé estd manifestando sua opinido a respeito
das pessoas que trabalham e convivem no espaco da IES, assim como da propria
Instituicdo. Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética, evitando
expressdes inconvenientes. O Centro Universitario Santa Maria garante o sigilo.

A Comissdo Propria de Avaliacdo agradece a todos que dedicaram seu tempo para
responder ao Questionario de Avalia¢do Institucional do Centro Universitario Santa
Maria. Sua participacdo é de extrema importancia, e contribui significativamente para o
aprimoramento de nossos processos e praticas educacionais.

As opinides e sugestdes sdo fundamentais para que possamos continuar a oferecer
uma educagdo de qualidade e atender melhor as necessidades de nossos alunos e da

comunidade académica.
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APENDICE D - Instrumento de avaliacdo a ser preenchido pelos Técnicos

Administrativos

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
SEGMENTO - TECNICO ADMINISTRATIVO

Prezados técnico administrativo,

Convidamos vocé a participar do Questionédrio de Avaliagdo Institucional do
Centro Universitario Santa Maria. Sua opinido é extremamente valiosa para nos, e
desempenha um papel importante na melhoria continua de nossos processos e servigos.

As respostas sdo completamente andnimas, e serdo utilizadas exclusivamente para
fins de aprimoramento institucional. Agradecemos antecipadamente pela sua colaboragéo
e pelo comprometimento com a nossa Instituicao.

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comissao Proépria de Avaliacdo — CPA

EIXO I - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
01. Qual seu nivel de escolaridade?

1 Fundamental Incompleto

1 Fundamental Completo

"1 Medio Incompleto

1 Médio Completo

1 Superior Incompleto

1 Superior Completo

710utro

02. Vocé conhece as etapas que a Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA) utiliza para a
avaliacdo, desde a sensibilizacdo até a divulgacdo dos seus resultados?

[1Sim

"1 Nao

1 Parcialmente

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
03. A Missdo da Instituicdo esta sendo cumprida?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente
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04. A Visdo da Instituicdo esta sendo cumprida?
[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

EIXO 11l - POLITICAS ACADEMICAS

05. A Ouvidoria do Centro Universitario Santa Maria, para coleta e registro de
guestionamento, funciona adequadamente?

1 Sim

1 Né&o

1 Parcialmente

06. No que diz respeito a sua capacitacdo na area especifica em que atua, hé incentivo
por parte da Instituicdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em
cursos, treinamentos, capacitaces de desenvolvimento pessoal e profissional?

1 Sim

I Né&o

1 Parcialmente

07. Existem acOes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida no Centro Universitario Santa Maria?

1 Sim

1 Né&o

) Parcialmente

08. O Centro Universitario Santa Maria promove a¢0es de Responsabilidade Social, ou
seja, viabiliza a¢bes que favorecem o bem-estar dos seus publicos interno e externo,
favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das pessoas?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

09. Voce se sente respeitado e valorizado em seu ambiente de trabalho?
1Sim

"1 Nao

10. Seu local de trabalho é adequado quanto as instalagdes/servicos de apoio,
equipamentos e materiais suficientes para atender as suas necessidades?

71Sim

TNéo

"1 Parcialmente
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11. Vocé costuma apresentar sugestdes e possibilidades de desenvolvimento profissional que
melhorem o seu trabalho e/ou da equipe?

1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
12. As instalagdes do Centro Universitario Santa Maria sdo adequadas as pessoas com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida?
1Sim

"1 Nao

] Parcialmente

13. Vocé acha que a Instituicdo se preocupa com os problemas do entorno regional, bem
como a incluséo social?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

14. As condicdes ambientais do local onde vocé desenvolve suas atividades sdo
adequadas (iluminacdo, acustica, ventilacdo, temperatura, salubridade, ergonomia,
estética, acessibilidade)?

[1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

15. Ha protecéo e prevencao em relacdo a acidentes de trabalho e seguranca na
Instituicdo?

[1Sim

"1Néo

1 Parcialmente

16. O Centro Universitario Santa Maria dispde de praticas de incentivo e melhorias das
condicdes salariais?

1 Sim

1 Né&o

17. O Centro Universitario Santa Maria possui Plano de Cargos e Carreira amplamente
divulgado?

1Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente
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Sugestoes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé estd manifestando sua opinido a respeito
das pessoas que trabalham e convivem no espaco da IES, assim como da prépria
Instituicdo em si. Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética,
evitando expressdes inconvenientes. O Centro Universitario Santa Maria garante o
sigilo.

A Comissdo Propria de Avaliagdo agradece a participagdo no nosso Questionario
de Avaliacdo Institucional, e por dedicar seu tempo e compartilhar suas valiosas ideias
conosco. Sua contribuicdo é fundamental para o desenvolvimento e aprimoramento do

Centro Universitario Santa Maria.
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APENDICE E - Instrumento de avaliac&o a ser preenchido pelos Egressos

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
SEGMENTO - EGRESSOS

Prezado Egresso,

E com grande satisfacdo que convidamos vocé a participar do Questionario de
Avaliacdo Institucional do Centro Universitario Santa Maria. Sua opinido é fundamental
para que possamos aprimorar Nn0ssos Cursos e servicos, garantindo uma formagéo cada
vez mais de qualidade.

Gostariamos de ressaltar que todas as respostas sdo andnimas, assegurando a
confidencialidade das suas opinifes. A sua participacdo € muito importante para nos!

Agradecemos desde ja pela colaboracao.

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comissao Proépria de Avaliacdo — CPA

01. Curso de origem:
1 Administracéo

1 Arquitetura e Urbanismo
1 Biomedicina

1 Enfermagem

1 Engenharia Civil
1 Farmécia

"1 Fisioterapia

1 Medicina

1 Nutricdo

1 Odontologia

"1 Psicologia

"1 Servigo Social

1 Pés-graduacao

02. Ano em que vocé se diplomou:
12024
112023
112022
112021
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712020
12019
12018
] Antes de 2018

03. Vocé conhece as etapas que a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) utiliza para a
avaliacdo, desde a sensibilizacdo até a divulgacdo dos seus resultados?

1Sim

"1 Nao

1 Parcialmente

04. Por que vocé escolheu o Centro Universitario Santa Maria?
1Pela sua qualidade de ensino

1 Pela sua localizacdo

"1 Pelo valor da mensalidade

"1Pelo incentivo da midia

1 Por indicagdo de amigos e/ou familiares

71 0utros

05. Quanto tempo houve entre a formatura e o inicio de sua atividade profissional, na area
de atuacéo do seu curso?

1 Menos de 1 ano apds a formatura

1 De 2 a 3 anos apods a formatura

"1 De 3 a4 anos apos a formatura

1 Mais de 4 anos ap06s a formatura

"1 Nao atuo na éarea de formacéo do meu curso

06. O Centro Universitario Santa Maria promove a¢fes Extensionistas, de
Responsabilidade e Inclusdo Social, ou seja, viabiliza a¢cdes que favorecem o bem-estar
dos seus publicos interno e externo, preocupando-se com os problemas do entorno
regional, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das pessoas?

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

07. Como vocé avalia o trabalho realizado pelo Centro Universitario Santa Maria no
desenvolvimento cultural e socioeconémico da regido?

1 Otimo

"1 Bom

"1 Regular
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08. O Centro Universitario Santa Maria oferece incentivos para egressos cursarem pos-
graduacdo na prépria IES?

[1Sim

"1 Néo

"1 Parcialmente

09. Com relagcdo a um possivel retorno ao Centro Universitario Santa Maria, vocé:
"1 Faria outro curso de graduagao

1 Gostaria de frequentar um curso de aperfeicoamento/capacitacdo

1 Gostaria de frequentar um curso de pés-graduacao

10. Em que tipo de organizacéo vocé exerce sua atividade profissional?
1 Empresa propria

1 Empresa privada

1 Empresa publica

1 Terceiro Setor

1 N&o atuo na area de formacéo

11. Como vocé avalia a relacdo de convénios e parcerias firmados pela IES para o
desenvolvimento de atividades de ensino, estagios, pesquisa e extensdo durante o curso?
1 Otimo

"1 Bom

"1 Regular

12. As competéncias e habilidades profissionais desenvolvidas pelo Curso de Graduacao
corresponderam as expectativas exigidas pelo mercado de trabalho?

71Sim

"1 Nao

] As vezes

13. Como vocé obteve seu emprego atual?

1 Por concurso publico

1 Por efetivacdo de estagio

1 Por selecdo de curriculo e/ou processo seletivo simplificado
1 Por indicacédo de pessoas influentes

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacao

14. Como vocé avalia os materiais (livros, revistas, manuais, monografias etc)
disponibilizados pela Biblioteca durante a graduacéo, e o sistema de consulta, acesso e
acompanhamento de empréstimos?

1 Otimos
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"1 Bons
"1 Regulares

Sugestoes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé esta manifestando sua opinido a respeito
das pessoas que trabalharam e conviveram no espaco da IES, assim como da prépria
Instituicdo em si. Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética,
evitando expressdes inconvenientes. O Centro Universitario Santa Maria garante o sigilo.

A Comissao Propria de Avaliacdo agradece a vocé, que dedicou seu tempo para responder
ao Questionario de Avaliacdo Institucional do Centro Universitario Santa Maria. Sua
participacdo € extremamente valiosa, e contribui significativamente para o
aprimoramento continuo de N0SSOS CUrsos e Servigos.
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APENDICE F — Instrumento de avaliacdo a ser preenchido pela Sociedade Civil

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
SEGMENTO - SOCIEDADE CIVIL

Prezados membros da sociedade civil,

Convidamos vocés a participarem do Questionario de Avaliagdo Institucional do
Centro Universitario Santa Maria. Suas opiniGes sdo fundamentais para aprimorarmos
n0ssos servicos, e atender melhor as necessidades da comunidade.

As respostas sdo completamente andnimas, e serdo utilizadas exclusivamente para
fins de melhoria institucional. Agradecemos a colaboracdo e comprometimento com a
educacéo de qualidade.

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comisséao Proépria de Avaliacdo — CPA

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIAC;AO INSTITUCIONAL
01. Qual seu nivel de escolaridade?

1 Fundamental Incompleto

1 Fundamental Completo

1 Médio Incompleto

1 Médio Completo

1 Superior Completo

1 Qutro

02. Vocé conhece a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), 6rgdo que coordena e
processa a autoavaliagdo do Centro Universitario Santa Maria?

71Sim

"1 Nao

03. Vocé tem conhecimento dos resultados da Autoavaliacéo Institucional promovida
pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)?

71Sim

"1Néo

"1 Parcialmente

04. Vocé sabe quais sdo os cursos de graduacdo ofertados pelo Centro Universitario Santa
Maria?
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71Sim

"1 Nao

05. Vocé sabe quais sao os cursos de pos-graduacdo ofertados pelo Centro Universitario
Santa Maria?

[1Sim

"1 Nao

06. Vocé sabe que existem cursos digitais ofertados pelo Centro Universitario Santa
Maria?
[1Sim
"1 Nao

07. Vocé escolheria o Centro Universitario Santa Maria para realizar um curso de
graduacao?

71Sim

"1 Nao

"1 Provavelmente

08. VVocé escolheria o Centro Universitario Santa Maria para realizar um curso de pos-
graduacao?

71Sim

"1 Nao

1 Provavelmente

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

09. Os cursos de graduacao, digitais e pds-graduacao ofertados pelo Centro Universitario
Santa Maria atendem aos interesses e as necessidades da sociedade?

71Sim

1 Né&o

] Parcialmente

10. Vocé acredita que os cursos de graduacdo, digitais e pos-graduacdo ofertados pelo
Centro Universitario Santa Maria contribuem para o desenvolvimento social e econémico
da sua Regido?

1Sim

"1 Nao

) Parcialmente

11. Vocé conhece as politicas de inclusdo e de permanéncia de estudantes do Centro
Universitario Santa Maria?

[1Sim

"1 Nao
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(1 Parcialmente

12. O Centro Universitario Santa Maria promove ac¢des extensionistas e de
Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza a¢cdes que favorecem o bem-estar dos seus
publicos interno e externo, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das
pessoas?

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

13. Vocé acha que o Centro Universitario Santa Maria se preocupa com os problemas do
entorno regional, bem como a incluséo social?

1Sim

"1 Nao

1 Parcialmente

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

14. Os canais de comunicacao entre o Centro Universitario Santa Maria e a sociedade sdo
considerados:

] Otimos

"1 Bons

"1 Regulares

15. O Centro Universitario Santa Maria oferece palestras, eventos cientificos, dentre
outras atividades académicas a sociedade?

1Sim

"1 Nao

16. Vocé conhece acOes, projetos e/ou atividades extensionistas do Centro Universitario
Santa Maria que envolvem a comunidade externa?

[1Sim

"1 Nao

17. Vocé ja utilizou algum servico da Clinica Escola Santa Maria?
1Sim

"1 Nao

1 Algumas vezes

Sugestdes:

Este espaco € reservado para que vocé possa contribuir com alguma informacao,
comentario, sugestao ou critica para melhoria da Instituicdo. Valorize essa oportunidade
com respeito, responsabilidade e ética, evitando expressdes inconvenientes. O Centro
Universitario Santa Maria garante o sigilo.
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A Comissdo Propria de Avaliacdo agradece sua participacdo no Questionario de
Avaliacdo Institucional. Sua contribuicdo é essencial para o0 aprimoramento continuo do
Centro Universitario Santa Maria. As opinides e sugestfes nos ajudam a entender melhor
as necessidades da comunidade, e a desenvolver a¢6es que promovam uma educacao de

qualidade.



