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1 APRESENTACAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES) é uma politica publica
de ensino que visa garantir os padrdes de qualidade da educacgéo superior (principio previsto no
artigo 206, inciso VII, da Constituicdo Federal de 1988), a expansdo da sua oferta e o
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das institui¢des. Seu objetivo é
garantir um processo de avaliacdo nacional para instituicbes de ensino superior, cursos de
graduacéo e desempenho académico dos alunos.

As Comissdes Préprias de Avaliacdo (CPAs) fazem parte deste processo na etapa que
avalia as institui¢Oes. Dentro da cadeia avaliativa do SINAES, a CPA da Faculdade Santa Maria
— FSM é responsavel por conduzir os processos de autoavaliacdo institucional (avaliacdo
institucional interna).

A proposicdo legal de conduzir os processos de avaliagdo internos, sistematizar os
resultados e prestar informacéo ao Ministério da Educacéo, a CPA da FSM trabalha para que a
avaliacdo institucional, realizada sob o respaldo da Misséo e do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da IES, como uma ferramenta essencial de gestdo, na qual os resultados dos
processos avaliativos sejam usados efetivamente no aprimoramento da Instituig&o.

Por meio de questionarios de coleta de dados, possui elementos que promovem o
autoconhecimento institucional e orientam a gestdo na busca de solugdes para sanar as
dificuldades, com impacto na melhoria da qualidade do ensino.

Os indicadores de qualidade resultantes dessa avaliacdo, somados aos indicadores
externos gerados pelo INEP/MEC (visitas in loco para a avaliagdo dos cursos de graduacdo e
da Instituicdo e ENADE), propiciam & CPA elaborar diagndsticos anuais da Faculdade. Esses
diagnosticos, em que sdo levantadas as fragilidades, as formas de superacéo, os desafios a serem
enfrentados e as acdes implementadas, sdo compartilhados e apropriados pelos diversos atores
da Faculdade Santa Maria, fechando o ciclo de gestdo Planejamento-Avaliagéo.

A Comissao Propria de Avaliacdo, visto que entrega valor a sociedade por meio dos seus
processos de avaliacdo, conduzidos de forma coordenada, transparente e participativa, em que
envolve a comunidade académica interna (docentes, discentes e corpo técnico-administrativo)
e externa (egressos e sociedade civil) para subsidiar a tomada de decisdes institucionais, de
forma que os objetivos e acdes da FSM estejam de fato alinhados aos interesses da sociedade.

O caréater permanente de suas atribui¢des, garantido por lei, confere & CPA autonomia
para a continuidade de suas atividades para além dos ciclos de gestdo, e afirma sua importancia

na garantia da qualidade da instituicdo, do ensino, da pesquisa e da extensdo, consolidando a
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responsabilidade da Faculdade Santa Maria na constru¢do de uma sociedade critica, equanime
e solidaria.

A Comissdo Propria de Avaliacdo apresenta o Relatorio Parcial de Autoavaliacéo
Institucional 2022 — Ano Base 2021, elaborado a luz das recomendacdes do SINAES e
orientacbes das dimensBes da avaliacdo agrupadas em eixos, conforme a Nota Técnica
Inep/DAES/CONAES n° 65, de 9 de outubro de 2014, que define o roteiro para o Relatério de
Autoavaliacdo Institucional (RAI).

O processo de autoavaliacédo, consolidado neste Relatdrio, tem a finalidade de fomentar
a cultura de avaliagdo institucional, auxiliar os processos de avaliagdo interna e externa e
promover reflexdes e debates, ampliando as fontes e as formas de obtengdo de dados e a
abordagem analitica e estratégica dos problemas a serem enfrentados. A CPA reconhece a
importancia desse trabalho e refor¢a que 0 mesmo nédo esgota 0 processo de autoavaliacdo da
Faculdade Santa Maria, o qual deve ser continuo e articulado as demais acfes da Instituicéo,

garantindo um avango consistente de sua trajetoria, baseado em agdes institucionalizadas.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

A Faculdade Santa Maria € uma instituicdo privada com fins lucrativos, inscrita no
CNPJ/MF n.° 03.945.249/0001-68, com sede na cidade de Cajazeiras, Estado da Paraiba,
credenciada pela portaria n® 1.704, de 7 de junho de 2002, publicada no D.0O.U., de 10 de junho
de 2002, recredenciada pela Portaria n° 895, de 6 de julho de 2012, publicada no D.O.U., de 9
de julho de 2012. Procedeu a unificacdo de mantidas pela Portaria n® 310, de 27 de dezembro
de 2012, publicada no D.O.U. de 31 de dezembro de 2012.

= FACULDADL SANT

O ”
ERRN

Figura 1. Fachada principal da FSM.
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Figura 2. Visdo aérea das dependéncias da FSM

Cajazeiras € um municipio brasileiro, situado na extremidade ocidental do estado da
Paraiba. Pertencente a Mesorregido do Sertdo Paraibano e a Microrregido de Cajazeiras,
localiza-se a oeste da capital do estado, distante desta cerca de 476 km. Ocupa uma area de
586,275 km?, dos quais 2,8193 km? estdo em perimetro urbano. Sua populacédo, de acordo com
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2020, era de 62.289 habitantes, e
uma populagdo estimada em 2021 de 62.576, sendo o oitavo mais populoso do estado e o

primeiro de sua microrregido.

1.1.1 Identificacéo

Quadro 1. Identificacdo da FSM

Mantida: Faculdade Santa Maria Cddigo: 2158
End.: Br 230, Km 504 n°: s/n
Bairro: Cristo Rei Cidade: Cajazeiras—PB CEP: 58.900-000 UF: PB
Fone: 83 3531-1346 Fax: (83) 3531-1365

E-mail: procuradoriainstitucionalfsm@gmail.com

Site: www.fsm.edu.br

Fonte: PDI, FSM, 2018.



1.1.2 Dirigentes Principais

Quadro 2. Principais dirigentes da FSM
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Nome: Ana Costa Goldfarb

Cargo:  Diretora Presidente

End.: José de Sousa Maciel n° s/n

Bairro: Ja,rd_lm Cidade: Cajazeiras—PB CEP: °8.900- UF: PB
Oasis 000

Fone: (83) 98108-5852 Fax: (83) 3531-1365

E-mail:  anagoldfarb@bol.com.br

Nome: Sheylla Nadjane Batista Lacerda

Cargo: Diretoria Administrativa

End.: José Bizarria Coelho n°: 23

Bairro: Ja,rd_lm Cidade: Cajazeiras - PB CEP: 58.900- UF: PB
Oasis 000

Fone: (83) 99961-1623 Fax: (83)3531-1365

E-mail:  sheyllabatista@bol.com.br

Fonte: PDI, FSM, 2018.

1.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

De acordo com o artigo 7° do Regulamento da Comissdo Propria de Avaliacdo da

Faculdade Santa Maria, esta é composta por representantes de docentes, discentes,

colaboradores, egressos e sociedade civil, com a finalidade de gerir o processo de autoavaliagdo

institucional, atuando como um instrumento para melhorar a qualidade do ensino superior. A

CPA atua de forma autdnoma em relacéo a conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na

Instituicdo.

Figura 3. Cartaz da CPA
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Na Faculdade Santa Maria, a CPA dispde de canais de comunicagdo por meio da
Ouvidoria presencial e online, caixa de sugestdes e mural, onde alunos, colaboradores e

comunidade externa podem se informar, sugerir, reclamar, elogiar.

Quadro 3. Membros da CPA:

NOME REPRESENTACAO
Andréia Braga de Oliveira Coordenadora
Ankilma do Nascimento Andrade Feitosa | Docente
Rafael Wandson Rocha Sena Docente
Naedja Pereira Barroso Docente
Macerlane de Lira Silva Docente
Aracele Gongalves Vieira Docente
Rita de Cassia Pereira Santos Discente
Geovana Pinheiro de Freitas Discente
Raimunda Leite de Alencar Neta Discente
Igor Rodrigues da Silva Egresso
Maria Cecilia Pereira Egresso
Elenke Carine de Sousa Vieira Egresso
Paula Elizabeth Morais Mangueira Técnico-administrativo
Aurilélia Batista Mendes Técnico-administrativo
Vanderllcia de Alencar Feitosa e Oliveira | Sociedade Civil

2 METODOLOGIA

O Relatorio Parcial de Autoavaliagdo Institucional 2022 — Ano Base 2021 foi elaborado
sob a coordenacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo, e baseia-se na Nota Técnica
Inep/DAES/CONAES n° 65, publicada em 9 de outubro de 2014, que estabelece as diretrizes
para a elaboracdo dos relatorios de autoavaliacdo das Institui¢cbes de Educacao Superior (IES).
A estrutura do presente documento apresenta as analises quantitativas e qualitativas, trazendo
reflexdes e propondo melhorias e planos de a¢do que visam subsidiar a gestdo administrativa
da Faculdade Santa Maria.

A utilizacdo de instrumentos de avaliacdo nas a¢des e processos da Instituigdo, bem como
seus resultados, com a participagdo de toda a comunidade envolvida, contribuem para
identificar fragilidades e corrigi-las, para dar continuidade ao desenvolvimento e a consolidagéo
da Avaliacdo Institucional permanente e a socializacdo das informagdes com a comunidade

interna e externa.
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A CPA realiza, anualmente, uma consulta junto a comunidade académica e comunidade
externa, por meio de questionarios, que representam uma importante ferramenta da qual a CPA
dispde para ouvir os atores envolvidos no processo, que sdo os discentes, docentes, equipe
técnico-administrativa, egressos e sociedade civil sobre os processos e as acdes desenvolvidas
no ano em andlise. A ultima consulta realizada ficou definida para o periodo de 25 a 29 de
outubro de 2021. Entretanto, considerando a necessidade de maior adesdo de todos 0s

segmentos atuantes no referido processo, a Comissdo prorrogou o prazo até 05 de novembro.

CPA 2021

R — Alg, docente, discente,

/ﬁ 3 egresso, sociedade civil
.o Pt ~ Pa e equipe
Comlssaq P"?pna & técnico-administrativa,
de Avaliagdo / aopinido de vocés é muito
j importante para nés!

PARTICIPE DA Ivll.lll;ill
W | instirucionaLE conTriBua [ W
PARA O DESENVOLVIMENTO
DE NOSSAIES.

Participe da avaliacdo institucional no periodo
de 25 a 29 de outubro e contribua para o
desenvolvimento de nossa IES!

PERIODO:
25 A 29 DE OUTUBRO

Figura 4. Cartaz campanha da CPA-2021 Figura 5. Cartaz campanha da CPA-2021

As acdes de sensibilizacdo da comunidade académica sobre a importancia da avaliagéo
institucional sdo desenvolvidas com distintas estratégias e se caracterizam como o principal
desafio para a CPA. A participacdo é voluntaria, mas sempre havendo incentivo para que 0
maior nimero de pessoas participe.

Em 2021, foram utilizados os mais variados meios de comunicacao virtual para atingir os
varios segmentos da comunidade interna e externa, como Instagram da FSM e CPA, site da
Faculdade, mensagens em grupos de WhatsApp, informes nas plataformas de aprendizagem e
a inovacao adotada pelos membros da CPA foram os encontros virtuais, pré-agendados, com
todos os envolvidos no processo de avaliacdo institucional, utilizando o canal do YouTube da
Instituicdo. Nos dias 21 e 22 de outubro, as 19h30min, a reunido de divulgacao/sensibilizacdo
ndo s6 do processo de avaliacdo, mas também sobre o papel da CPA numa IES, foi para os
docentes, discentes e equipe técnico-administrativa; e no dia 25 de outubro, também as

19h30min, para egressos e sociedade civil.
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AGENDA DE ENCONTROS
VIRTUAIS DA CPA:

21 e 22 de outubro, as
19h30, para docentes,
discentes e equipe
técnico-administrativa.
25 de outubro, as
19h30, para egressos e
sociedade civil.

No YouTube da FSM Cajazeiras

ook K

FACULDADE SANTA MARIA

Figura 6. Cartaz da CPA — Agenda de Encontros Virtuais da CPA

Foi disponibilizado um link de acesso a esses encontros virtuais para toda a comunidade
académica, o que garantiu que apenas os atores envolvidos no processo tivessem acesso as
informacdes disponibilizadas pela Comissdo Propria de Avaliagéo.

Para essa coleta de dados, os questionarios foram disponibilizados no site da Faculdade
Santa Maria para o0 corpo técnico-administrativo, egressos e sociedade civil; e no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) para docentes e discentes. Os resultados dessa consulta sdo
apresentados ao longo deste Relatorio.

A seguir, apresenta-se 0 Relatorio Parcial de Autoavaliacdo Institucional 2022 — Ano
Base 2021, organizado a partir dos cinco eixos de avaliacdo institucional estabelecidos pelo
SINAES, contemplando as dez dimensdes, respeitando-se, obviamente, a especificidade da
IES:

a) EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL - Atende a
Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficacia da Autoavaliagdo
Institucional.

b) EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL: contempla a Missdo e o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a Responsabilidade Social da IES. Atende as
Dimensoes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI) e 3 (Responsabilidade
Social da IES — contribuicdo em relacdo a inclusédo social, desenvolvimento econémico e social,
defesa do meio ambiente, memdria cultural, producdo artistica e patriménio cultural).
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¢) EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS: contempla as Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, a Comunicacdo com a Sociedade e Politicas de Atendimento aos
Discentes. Atende as Dimensdes 2 (Politica para o ensino, pesquisa, pds-graduacao, extensao,
estimulo a producdo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades), 4
(Comunicacdo com a sociedade) e 9 (Politicas de atendimento aos estudantes).

d) EIXO 4 —POLITICAS DE GESTAO: contempla as Politicas de Pessoal, Organizacao
e Gestdo da Instituicdo e Sustentabilidade Financeira. Atende as DimensGes 5 (Politicas de
pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo, aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e condi¢cdes de trabalho), 6 (Organizacdo e gestdo da IES,
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagéo
com a mantendedora, e participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios) e 10 (Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos compromissos
na oferta da educacéo superior).

e) EIXO 5 — INSFRAESTRUTURA: Contempla a Infraestrutura Fisica. Atende a
Dimensdo 7 (Infraestrutura fisica: ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e
comunicacéo).

Com efeito, a CPA reuniu-se periodicamente para discutir e sistematizar as suas acées no
processo de avaliacdo, procurando estabelecer as prioridades a ser consideradas em todo o
processo de autoavaliagéo.

Houve grande empenho e envolvimento da CPA para que o processo de Autoavaliacao
Institucional pudesse atender as necessidades institucionais e servir de instrumento de melhoria,
a CPA tem consciéncia de que estd num caminho de evolugdo, de forma que ainda tem
necessidade e espaco para crescimento e aperfeicoamento, e espera conseguir alcanca-los.

3 DESENVOLVIMENTO, APRESENTACAO E CONTEXTUALIZACAO DOS
DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

O desenvolvimento da “avaliacao das institui¢des” corresponde ao primeiro eixo tematico
do SINAES, e seu principal objetivo é verificar a constituicdo das IES, sua capacidade de
atendimento a comunidade académica de forma geral (POLIDORI et al., 2016, p. 431); neste
item esta incluso “um dos pontos mais importantes do sistema avaliativo: o desenvolvimento
do processo de autoavaliacao”. A avaliacdo da institui¢do tem sua primeira etapa na realizagao

da autoavaliacdo e &€ complementada pela avaliacdo externa in loco.
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Os dados coletados, por meio dos questionarios aplicados junto aos atores que fazem parte
da instituicdo FSM, estdo dispostos e analisados a luz dos eixos norteadores e suas respectivas
dimensGes, bem como em conformidade com os preceitos do SINAES, consolidados aos
instrumentos de coleta expostos nos apéndices e, ainda, de acordo com o Plano de

Desenvolvimento Institucional.

3.1 APRESENTACAO DOS DADOS COLETADOS NO ANO LETIVO DE 2021

A partir dos relatdrios parciais elaborados pelos diversos setores da Faculdade Santa
Maria, como coordenacdes dos cursos, nucleos, institutos e revistas no ano de 2021 foi
construida uma sintese quanto a participacdo dos discentes, docentes, corpo técnico-
administrativo, egressos e sociedade civil ano a ano em que a avaliagéo institucional aconteceu,
de modo a se dimensionar com exatiddo (através de dados estatisticos) como a referida
instituicdo de ensino superior vem evoluindo e o qudo importante esta sendo a pontualidade da
Comissdo Prépria de Avaliacdo nesses processos qualificativos, a partir dos quais tem
vislumbrando atender as demandas elegidas pelos atores desse sistema, a serem efetuadas com
fins a suprir necessidades, melhorias e agucar projetos e programas administrativos,
educacionais e sociais que estdo dando certo, e colocando a instituicdo em um significativo
nivel de reconhecimento pela sociedade local, regional e nacional.

Desta forma, os graficos a seguir apresentam os resultados da avaliacdo institucional
aplicada junto aos discentes, docentes, corpo técnico administrativo, egressos e sociedade civil,
de modo a se ter um panorama do quantitativo de respondentes, bem como, uma visdo geral no
gue concerne as questdes que foram levantadas, para a partir de entdo, poder tracar as metas,
estratégias, acdes, dificuldades e solugdes propostas, além de obter uma anélise final diante de
tudo o que ja foi desenvolvido pela Faculdade Santa Maria e foi realizado pela instituicdo com
base na Avaliacdo Institucional do ultimo triénio (2018-2020).

Vale registar que a execucdo de acOes ocorre em razdo das propostas de integracdo das
acoes da CPA com os demais segmentos da Faculdade Santa Maria e o apoio incondicional das
gestoras, dos professores, dos coordenadores de curso e outras coordenagdes, 0s quais ndo tém
medido esforgos na divulgacdo em torno do qudo importante é a participacdo de todos nesse
evento avaliativo, principalmente porque o objetivo primordial é ampliar as melhorias dos

processos académicos, administrativos e de responsabilidade social.
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Todos os atores, participando efetivamente da avaliagdo, estardo contribuindo de forma

direta para as melhorias em todos os aspectos institucionais.

3.1.1 Discentes - CPA 2021

O total de respondentes foi 1.741 discentes. Assim sendo, do gréfico 01 ao grafico 10,
apresentamos os achados quanto ao perfil socioecondmico desta primeira demanda.

Grafico 1. Distribuicao dos discentes por curso (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Conforme se pode observar, 0 maior nimero de participantes académico é do curso de
Enfermagem. J& em relagcdo aos demais, é possivel perceber um equilibrio entre os sujeitos

respondentes da Avaliagéo Institucional.
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Gréfico 2. Distribuicdo dos respondentes quanto ao ano de ingresso no curso (1.741
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
Grafico 3. Distribuicdo dos respondentes quanto ao Sexo (1.741 respostas)
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As mulheres ainda representam a grande maioria na Faculdade Santa Maria. Acredita-se
que tenha haver com os cursos na area de salde, especialmente Enfermagem, no qual se percebe
um numero acentuado destas em relacdo aos homens. Contudo, esse nimero ja vem decaindo,
pois a procura dessa demanda masculina pelo referido curso tem se acentuado

significativamente. N&o so pelo curso de Enfermagem, bem como nos demais cursos.

Gréfico 4. Distribuigdo dos respondentes quanto ao Estado Civil (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

O ndmero de académicos solteiros é bastante expressivo, 81,6%, em relagdo as demais

condig@es do estado civil dos respondentes.

Graéfico 5. Distribuicdo dos respondentes quanto a trabalhar atualmente (1.741 respostas)

70,0% -
60,0% -

50,0% -
usi

40,0% - m
H N3o
30,0% -

20,0% -

10,0% -

0,0% T f
Sim Nao

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021



41

Gréfico 6. Distribuicdo dos respondentes quanto a renda mensal familiar (soma de todos 0s

integrantes da familia) (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 7. Distribuicdo dos respondentes quanto ao tipo de bolsa de estudos ou financiamento
de curso recebe para custear todas ou a maior parte das mensalidades (1.741 respostas)
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Gréfico 8. Distribuicdo dos respondentes quanto a terem conhecimento de que a Faculdade
Santa Maria oferece bolsas de estudo do ProUni, FIES, Pravaler, Educamais, Educa Serté&o,
Educacéo Cidada (1.741 respostas)

90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% -
B Sim

50,0% -
M Parcialmente

0, .
40,0% N3o
30,0% -
20,0%

10,0% -

0,0% T T {
Sim Parcialmente N3do

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 9. Distribuicdo dos respondentes quanto a forma como 0 mesmo ingressou No Cursos
de graduacéo (1.741 respostas)
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Gréfico 10. Distribuicdo dos respondentes quanto a possuir algum tipo de necessidade especial,
pedimos que especifique qual a categoria da sua deficiéncia (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021
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3.1.1.1 Eixo | — Planejamento e Avaliagdo Institucional - Dimensdo 8 — Planejamento e
Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficacia da Autoavaliagdo Institucional.

Neste primeiro eixo, os discentes responderam as questdes 11 a 23 referentes a:

Processos, Resultados e Eficacia da Auto avaliacéo Institucional

Gréfico 10. Distribuicdo dos respondentes quanto a conhecer a Comissao Prépria de Avaliacdo
(CPA), 6rgdo que coordena, processa a autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes
ao desempenho académico, institucional e de gestdo da Faculdade Santa Maria (1.741

respostas)
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Grafico 11. Distribuicdo dos respodentes quanto a terem conhecimento dos resultados da
Autoavaliacdo Institucional promovida pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) (1.741

respostas)
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Grafico 12. Distribuicdo dos respondentes quanto a visdo que 0s mesmos tém em relacdo a
graduacdo que estdo cursando (1.741 respostas)
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Gréfico 13. Distribuicdo dos respondentes quanto aos motivos pelos quais escolheu o curso

(1.741 respostas)
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Gréfico 14. Distribuicdo dos respondentes quanto ao que esperam do curso (1.741 respostas)
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Gréfico 15. Distribuicdo dos respondentes quanto aos motivos pelos quais escolheu a

Faculdade Santa Maria (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 16. Distribuicdo dos respondentes quanto, de modo geral, avaliam a Faculdade Santa

Maria (1.741 respostas)
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Gréfico 17. Distribuicdo dos respondentes quanto a possuirem internet (1.741 respostas)
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Grafico 18. Distribuicdo dos respondentes quanto a como avaliam o coordenador do seu curso,
de maneira geral (1.741 respostas)
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Gréfico 19. Distribuicdo dos respondentes quanto a como avaliam seus professores, de maneira
geral, quanto a demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina
(1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 20. Distribuicdo dos respondentes quanto a como consideram o prazo de entrega dos
servicos solicitados & Secretaria Académica (1.741 respostas)
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Gréfico 21. Distribuicdo dos respondentes com relacdo ao prazo de entrega dos servigos
solicitados ao Setor Financeiro/Tesouraria (1.741 respostas)
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Gréfico 22. Distribuicdo dos respondentes quanto a utilizarem a biblioteca virtual da Faculdade
Santa Maria, a Minha Biblioteca’ (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 23. Distribuicdo dos respondentes quanto ndo utilizarem a Minha Biblioteca e 0s
motivos (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.1.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Neste Eixo Il, as questdes levantadas reportam para a Dimensdo 1 — Misséo e Plano
de Desenvolvimento Institucional, e para a Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES —
Contribuicdo em relacdo a inclusdo social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do

meio ambiente, memoria cultural, producdo artistica e patrimoénio cultural.

Gréafico 24. Distribuicdo dos respondentes quanto a Missdo e a Visdo da instituicao
transmitirem as finalidades, objetivos e compromissos da Faculdade Santa Maria (1.741
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 25. Distribuicdo dos respondentes quanto a ter conhecimento do PDI da Faculdade
Santa Maria e dos seus contetdos (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 26. Distribuicdo dos respondentes quanto a existéncia de acGes que favorecam a
inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida na Faculdade
Santa Maria (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.1.3 Eixo 1l — Politicas Académicas

O Eixo Il apresenta como dimensfes a Dimensdo 2, que trata da Politica para o
ensino, pesquisa, pos-graduacdo, extensdo, estimulo a producdo académica, bolsas de
pesquisa, monitoria, demais modalidades; a Dimensao 4, que aborda a Comunicacdo com a

sociedade e, por fim, a Dimensao 9, que fala das Politicas de atendimento aos estudantes.

Gréfico 27. Distribuicdo dos respondentes quanto a conhecer o Projeto Pedagdgico do seu
curso (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 28. Distribuicdo dos respondentes quanto a ter apoio de um nucleo pedagdgico
(excluido o coordenador de curso) (1.741 respostas)
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Gréfico 29. Distribuicdo dos respondentes quanto as webaulas disponibilizadas atenderem suas
necessidades (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 30. Distribuicdo dos respondentes quanto a como consideram o dominio que 0s
professores/tutores tém do contetdo das disciplinas (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 31. Distribuicdo dos respondentes quanto a como consideram o atendimento dos
tutores/professores para com o aluno (empatia, cordialidade, educacéo) (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 32. Distribuicdo dos respondentes quanto ao Ambiente Virtual de Aprendizagem —
Moodle ser intuitivo (de facil utilizacdo) e atender suas necessidades de aprendizado (1.741
respostas)
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Gréfico 33. Distribuicdo dos respondentes quanto as aulas/atividades remotas serem atrativas
e interativas (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021

Grafico 34. Distribuicdo dos respondentes quanto a velocidade da sua internet permitir assistir
as aulas regularmente (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 35. Distribuicdo dos respondentes quanto a qual(is) metodologia(s) esta(do) sendo
utilizada(s) no seu curso (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 36. Distribuicao dos respondentes quanto metodologia(s) ser(em) de facil manejo e/ou
manipulacdo (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 37. Distribuicdo dos respondentes quanto a conhecerem os membros do Nucleo

Docente Estruturante (NDE) do curso (1.741 respostas)
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Gréfico 38. Distribuicdo dos respondentes quanto a conhecerem o conceito do curso no Exame
Nacional de Desempenho de estudantes (ENADE) (1.741 respostas)
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Gréfico 39. Disttibuicdo dos respondentes quanto a serem informados, desde o inicio do curso,
sobre nomes, horarios, formas e nimeros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio
(1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 40. Distribuicdo dos respondentes quanto a participarem de alguma atividade de
pesquisa ou de extensao (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 41. Distribuicdo dos respondentes quanto a existéncia de meios adequados de
divulgacéo das atividades de pesquisa e extensdo (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 42. Distribuigdo dos respondentes quanto a relacdo entre orientadores e discentes
interessados em desenvolver projetos de pesquisa e extensdo ser adequada (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.1.4 Eixo IV — Politicas de Gestéo

Neste eixo, as questOes avaliativas se respaldam em 3 dimensfes, quais sejam:
Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condi¢Ges de trabalho; Dimensdo 6 —
Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisérios e, por fim, Dimensdo 10 -
Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos compromissos na oferta da

educacdo superior.

Grafico 43. Distribuicdo dos respondentes quanto a conhecerem o servico de Ouvidoria da
Faculdade Santa Maria (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 44. Distribuicdo dos respondentes quanto a conhecerem as normas e procedimentos da
Faculdade Santa Maria (Manual do Discente, Regimento, regulamentos, Portal do Aluno,
Biblioteca Virtual etc) disponiveis no site da Instituicdo (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Parcialmente

Gréfico 45. Distribuicdo dos respondentes quanto a perceberem, através das postagens no site
e nas midias sociais, que a Faculdade Santa Maria estd empenhada em acles para o
desenvolvimento social, a partir da promoc¢édo de acGes de cidadania e incluséo social (1.741

respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 46. Distribuicdo dos respondentes quanto a como avaliam o atendimento prestado aos
alunos pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 47. Distribuicdo dos respondentes quanto a existéncia de a¢bes que favorecam a
inclusdo e permanéncia de discentes em situagdo econdmica desfavorecida na Faculdade Santa

Maria (1.741 respostas)
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3.1.1.5 Eixo V — INFRAESTRUTURA

No eixo V contempla-se uma Unica dimensdo, a Dimensdo 7, que discorre sobre

infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e comunicacao.

Gréfico 48. Distribuicdo dos respondentes quanto a Faculdade Santa Maria ter promovido
adequacdes no tocante as praticas e estagios durante a pandemia (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 49. Distribuicdo dos respondentes quanto a Faculdade Santa Maria disponibilizar
suporte emocional para os estudantes durante esse periodo de pandemia (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 50. Distribuicdo dos respondentes quanto a como consideram a divulgacao de eventos
de interesse dos alunos por parte da Faculdade Santa Maria (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 51. Distribuicdo dos respondentes quanto a se indicariam a Faculdade Santa Maria para
um amigo (1.741 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.2 Docentes - CPA 2021

A Avaliacdo Institucional aplicada no ano de 2021 contou com a participacao de 102
docentes. Inicialmente, apresentamos os resultados referentes aos dados socioeconémicos
destes profissionais.

Grafico 52. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao sexo (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 53. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a faixa etaria (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 54. Distribuicao dos docentes respondentes quanto a possuir algum tipo de necessidade

especial, especificando qual a categoria da deficiéncia (102
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 55. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao Estado Civil (102 respostas)

60,0% -
50,0% -
H Solteiro
40,0% -
B Casado
30,0% - H Separado
Divorciado
20,0% -
| Viuvo
10,0% - 5\1 oc\g o O\L: Outros
- ("~ i
0,0% T T T T T f
) o o o o )
& &S & & & &
(,)0 (’,b ‘—)Q,Q'b ,\\0 O
0\

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 56. Distribuicdo dos docentes quanto ao nivel de formacao (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 57. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a, de um modo geral, como avaliam
a Faculdade Santa Maria (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 58. Distribui¢do dos docentes respondentes quanto ao regime de trabalho na Faculdade
Santa Maria (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 59. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a trabalhar em outra instituicdo do
setor publico ou privado (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 60. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a ministrar unidades
curriculares/médulos na Pés-Graduacgdo da Faculdade Santa Maria (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 61. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao curso que é professor (102
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 62. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a se costuma apresentar sugestdes
que melhorem o seu trabalho ou da equipe que trabalha com 0 mesmo (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 63. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a se sentir respeitado e valorizado
em seu ambiente de trabalho (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.2.1 Eixo | — Planejamento e Avaliacdo Institucional

Neste primeiro eixo, os docentes responderam questdes que se reportam a Dimensao
8, que trata dos temas/estratégias de Planejamento e Avaliacdo — Processos, Resultados e

Eficacia da Autoavaliacdo Institucional.
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Gréfico 64. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a conhecer a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), orgdo que coordena, processa a autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas

pertinentes ao desempenho académico, institucional e de gestdo da Faculdade Santa Maria (102

respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 65. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a ter conhecimento dos resultados
da Autoavaliacdo Institucional promovida pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) (102
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.2.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Neste segundo eixo, as respostas se reportam para as dimensdes 1 e 3. Na Dimenséo
1, a abordagem discorre sobre a Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional. Ja na
Dimensdo 3, os temas abordados se voltam para a Responsabilidade Social da IES e a
Contribuicdo em relacéo a inclusdo social, desenvolvimento econémico e social, defesa do

meio ambiente, memoria cultural, producdo artistica e patrimonio cultural.

Grafico 66. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Missao da Instituicao esta sendo
cumprida (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 67. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Viséo da Instituicdo esta sendo
cumprida (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 68. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a conhecer o PDI da Faculdade
Santa Maria e 0s componentes curriculares (102 respostas)
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Gréfico 69. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a existéncia de acdes que
favoregam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida
na Faculdade Santa Maria (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 70. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria promover
acOes de Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza acbes que favorecem o bem-estar dos seus
publicos interno e externo, contribuindo para melhoria na qualidade de vida das pessoas (102
respostas)
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Grafico 71. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as politicas dos direitos humanos,
de educacdo ambiental e das relagdes étnico-raciais, dentre outras, as acdes do(s) curso(s) a que
voceé esta vinculado(a), serem satisfatorias (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.2.3 Eixo Il - POLITICAS ACADEMICAS

O Eixo Il apresenta as dimensoes 2, 4 e 9. Na Dimensdo 2, o tema discorre sobre a
Politica para o ensino, pesquisa, pos-graduacdo, extensdo, estimulo a producdo académica,
bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades. Na Dimensdo 4, a tematica é —
Comunicagdo com a sociedade, e na Dimensdo 9 volta-se para as Politicas de atendimento

aos estudantes

Gréafico 72. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a conhecer 0s Projetos
Pedagogicos dos Cursos (PPC) dos quais vocé e professor(a) (102 respostas).
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Gréfico 73. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a existir coeréncia entre o que é
planejado e o que é realizado, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e 0 Projeto Pedagbgico Institucional (PPI) em termos de ensino, pesquisa, extensao, gestao
académica e atualizacdo institucional (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 74. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as diversas metodologias utilizadas
(féruns, chats, webaulas, entre outras) contribuirem na construcdo de competéncias e
habilidades dos estudantes e aliarem teoria e pratica de forma interativa (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 75. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto aos indicadores de aprendizagem
(avaliacdes de conteudo, atividades avaliativas, foruns, atividades integradoras, entre outras),
presentes nos Planos de Ensino de cada uma das unidades curriculares dos cursos de graduacao,
serem importantes e avaliarem de forma completa o conhecimento dos alunos (102 respostas)
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Gréfico 76. Distribuigdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria, por meio
da Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo (COEPE), incentivar a producdo cientifica,
publicacdes, participagcdo em eventos e congressos (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 77. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria
implementar acOes de extensdo e intervengdes sociais que atendam as necessidades da
comunidade local e regional (102 respostas)
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Gréfico 78. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria esta
empenhada na oferta e expansdo de cursos de pds-graduacao (102 respostas)
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Grafico 79. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao Curso utilizar praticas que
estimulam a interdisciplinaridade (102 respostas)
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79

Gréfico 80. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao Curso utilizar préticas
institucionais que promovem a incorporacao de novas tecnologias de ensino (102 respostas)
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Gréfico 81. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria ter
promovido adequacdes satisfatdrias nas praticas e estagios durante a pandemia do COVID-19
(102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 82. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Coordenagdo de Monitoria buscar
estratégias de acompanhamento para fortalecer o desenvolvimento das monitorias dos cursos
de graduacéo no periodo de pandemia do COVID-19 (102 respostas)
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Gréfico 83. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Coordenacdo de TCC apresentar
informagdes/orientacBes acerca das adaptacdes de trabalho do TCC | e TCC I, durante o
periodo da pandemia do COVID-19 (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 84. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Coordenagdo de Laboratorios
realizar orientagBes e acompanhamentos sobre as normas e rotinas dos laboratdrios durante a
pandemia do COVID-19, levando em consideracdo todas as normatizagdes do Ministério da
Saude (102 respostas)
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Gréfico 85. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as Coordenacbes de Curso
incentivarem a realizacdo de projetos de pesquisa e extensdo, e apresentarem adequacdes
durante o periodo da pandemia do COVID-19 (102 respostas)
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Gréfico 86. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Clinica Santa Maria (Clinica
Escola) desenvolver acdes de assisténcia a saude para docentes durante o periodo da pandemia
do COVID-19 (102 respostas)

90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% m Sim

50,0% - B Parcialmente
40,0% - ® Nao

30,0% -

20,0% -

10,0% -

' 3,0%

0,0%

Sim Parcialmente Nao
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Grafico 87. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a classificar o atendimento da
Secretaria Académica (102 respostas)
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Gréfico 88. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a considerar o prazo de entrega dos

servicos solicitados a Secretaria Académica (102 respostas)
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Gréfico 89. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto aos eventos promovidos pelo curso
(semanas académicas, cursos de extensdo, simposios etc) serem (102 respostas):
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Gréfico 90. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao Coordenador do Curso
encaminhar solugdes para os problemas identificados no curso com celeridade e resolutividade
(102 respostas)
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3.1.2.4 Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Neste eixo, sao contempladas trés dimensdes:

v' aDimensdo 5, cuja temética aborda acerca das Politicas de pessoal, carreiras do corpo
docente e técnico-administrativo, aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
condicdes de trabalho;

v' a Dimensédo 6, que discorre sobre a Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisoérios; e, por fim,

v/ a Dimensdao 10, que trata sobre Sustentabilidade financeira, considerando a

continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.
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Gréfico 91. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a sua capacitagdo na area
especifica em que atua, existir incentivo por parte da Instituicdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos, treinamentos, capacitaces de desenvolvimento
pessoal e profissional (102 respostas)

90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% 1 M Sim
50,0% - M Parcialmente
40,0% - ® N3o

30,0% -

20,0% -

3,9%

10,0% -

0,0%

Sim Parcialmente Nao

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 92. Distribuigdo dos docentes respondentes quanto a existir protecdo e prevencdo em
relacdo a acidentes de trabalho e seguranga na Institui¢do (102 respostas)
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Gréfico 93. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a conhecer os critérios de admisséo,
aperfeicoamento profissional e progresséo funcional/salarial oferecidos pela Faculdade Santa
Maria aos professores (102 respostas)
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Grafico 94. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria possuir
Plano de Cargos, Carreira e Remuneragdo (PCCR) amplamente divulgado (102 respostas)
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Gréfico 95. Distribuigdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria ter criado
um Plano de Contingéncia (documento em que sdo definidos os procedimentos, acoes e decisdes
que devem ser tomadas na ocorréncia de uma emergéncia em saude publica) para
enfrentamento a pandemia do COVID-19 na IES, dando ampla publicidade (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 96. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria
disponibilizar teleatendimento, durante a pandemia do COVID-19, para as mais diversas
informagdes da Instituicdo (102 respostas)
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Gréfico 97. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria
disponibilizar suporte psicolégico aos docentes durante a pandemia do COVID-19 (102
respostas)
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Grafico 98. Distribuicao dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria manter
constantes relagdes com o mercado de trabalho, instituigdes culturais, instituicdes educacionais,
organizag0es ndo governamentais e outras (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.



89

Gréfico 99. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as estratégias de divulgacdo
externa, adotadas pela Faculdade Santa Maria, serem (102 respostas)
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Gréfico 100. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as estratégias de comunicacao
interna (informagGes vindas das dirigentes, da Secretaria Académica, das Coordenagdes de
Curso, das CoordenacBes de setor, da Coordenacdo do NEaD, do Colegiado Pedagdgico
Institucional — COPEDI -, Manuais do discente, docente, dentre outros), adotadas pela
Faculdade Santa Maria, serem adequadas e garantirem a qualidade das informacdes repassadas
aos professores (102 respostas)
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Gréfico 101. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria
oportunizar qualificacdo profissional aos seus professores (102 respostas)
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Grafico 102. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao funcionamento, a composicao
e as atribuicdes dos 6rgdos colegiados (NDE e Colegiado de Curso) estarem definidos e
garantirem uma participacdo democratica de seus membros (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 103. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria adotar
procedimentos e normas que estejam formulados e sdo conhecidos (resolucGes, manuais,
regimentos, regulamentos, dentre outros) para a organizagao administrativa (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 104. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as acdes de gestdo pedagodgica
(Colegiado Pedagdgico Institucional — COPEDI e coordenacdo dos cursos) contribuirem para
a sua pratica docente (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 105. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao corpo diretivo (Diretora
presidente, Diretora Administrativa, Colegiado Pedagogico Institucional/COPEDI,
Coordenagdo Administrativo-Financeira) da Faculdade Santa Maria ser acessivel aos
professores (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 106. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a oferta de qualificagdo para uso
do Ambiente Virtual de Aprendizagem acontecer com frequéncia (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 107. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao suporte técnico para uso do
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA ser acessivel e resolutivo (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 108. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a Faculdade Santa Maria dispor
de politicas de incentivo a qualificacdo Lato Sensu/Stricto Sensu para docentes (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 109. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao servico de Ouvidoria da
Faculdade Santa Maria, para coleta e registro de questionamento, funcionar adequadamente

(102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.2.5 Eixo 5 — INFRAESTRUTURA

No eixo 5 apenas uma dimensdo € contemplada, a Dimensdo 7, que trata da
Infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo

(102 respostas)

Gréfico 110. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto as condi¢cdes ambientais do local
onde desenvolve suas atividades estarem adequadas (iluminacdo, acustica, ventilagdo,
temperatura, salubridade, ergonomia, estética, acessibilidade) (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 111. Distribui¢do dos docentes respondentes quanto as instalagdes da Faculdade Santa
Maria ser sinalizadas e adequadas as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (102
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfica 112. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a forma como avalia 0 acesso a
internet, para as necessidades das atividades pedagdgicas enquanto professor (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 113. Distribuicao dos docentes respondentes quanto a forma como avalia o “Portal do
Professor” (langamento de frequéncia, notas, registro de aulas etc) (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 114. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a forma como avaliam as
bibliotecas (virtual e fisica) (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 115. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) — Moodle ser intuitivo (de facil utilizacao) (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfica 116. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a utilizar a biblioteca virtual
(Minha Biblioteca) da Faculdade Santa Maria (102 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfica 117. Distribuicdo dos docentes respondentes quanto a ter facilidade de se adaptar aos
ambientes virtuais de aprendizagem e realizar o planejamento das atividades com o uso de

ferramentas digitais
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.3 Técnico Administrativo — CPA 2021

No ano de 2021, a Avaliacdo Institucional contou com a participacdo de 99

profissionais da area técnico-administrativa. A avaliacdo também contemplou 5 (cinco)

momentos, quais sejam: 0s dados socioecondmicos e 0s cinco eixos norteadores do processo

avaliativo, como serdo descritos a seguir com 0s seus respectivos resultados.

Gréfico 118. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto ao sexo (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 119. Distribuicao dos técnicos administrativos quanto a faixa etaria (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

anos

Gréficos 120. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a possuir algum tipo de
necessidade especial, pedimos que especifique qual a categoria da sua deficiéncia (99 respostas)
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Gréfico 121. Distribuicao dos técnicos administrativos quanto ao Estado Civil (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 122. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a renda mensal familiar (soma
de todos os integrantes da familia) (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.3.1 Eixo | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Contempla-se neste Eixo | a Dimensdo 8 — Planejamento e Avaliagdo — Processos,

Resultados e Eficacia da Autoavaliagdo Institucional.

Grafico 123. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a conhecer a Comissao Prépria
de Avaliacdo (CPA), 6rgao que coordena, processa a autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas
pertinentes ao desempenho académico, institucional e de gestdo da Faculdade Santa Maria (99
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Essa superioridade dos nimeros, apontando para o conhecimento do Corpo Técnico
administrativo acerca da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) € bastante significativo, ao
passo gque demonstra o viés participativo e democratico desta demanda, uma vez que, ndo
poderia ser diferente o envolvimento destes no processo, ndo sé como respondentes, mas como
setor importante do ponto de vista administrativo. Ou seja, 0s sistemas burocraticos, o
atendimento aos discentes e docentes, sdo alguns exemplos de atribuicdes conferidas aos
Técnicos Administrativos da FSM. Desta feita, o corpo técnico administrativo € fundamental
nesse processo avaliativo que também vislumbra alcancar melhorias para este setor e,
consequentemente, melhorias nos aspectos trabalhistas, na relacdo para com o corpo docente e
com os discentes, de modo a primar e zelar pela exceléncia na prestacdo de servigos ao publico

assistido pela instituicéo.
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Gréfico 124. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a ter conhecimento dos
resultados da Autoavaliacdo Institucional promovida pela Comissdo Propria de Avaliagcdo
(CPA) (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.3.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Duas dimensdes sdo contempladas neste eixo: Dimensdo 1 — Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional, e a Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES —
Contribuicdo em relagdo a inclusdo social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio

ambiente, memoria cultural, produgdo artistica e patrimonio cultural.

Gréfico 125. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a, de modo geral, como avalia a
Faculdade Santa Maria (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 126. Distribuicao dos técnicos adminitrativos quanto a Misséo da Instituicdo esta sendo
cumprida (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 127. Distribuicao dos técnicos administrativos quanto a Visdo da Instituicdo esta sendo
cumprida (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 128. Distribuicdo dos técnicos adminitrativos quanto a conhecer o PDI da Faculdade
Santa Maria e os contetdos nele mencionados (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
3.1.3.3 Eixo 1l — Politicas Académicas

O Eixo Il apresenta trés dimensdes, quais sejam: Dimensdo 2 — Politica para o ensino,
pesquisa, pés-graduacdo, extensdo, estimulo a producdo académica, bolsas de pesquisa,
monitoria, demais modalidades. Dimensdo 4 — Comunicacdo com a sociedade. Dimensdo 9 —

Politicas de atendimento aos estudantes.

Gréfico 129. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto as estratégias de comunicacéo
interna (informagdes vindas das dirigentes, da Secretaria Académica, das Coordenagdes de
Curso, das Coordenacdes de setor, da Coordenacdo do EaD, informativo do aluno, Manual do
Aluno, dentre outros), adotadas pela Faculdade Santa Maria, serem adequadas e garantirem a
qualidade das informac@es repassadas aos alunos (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 130. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto ao servico de Ouvidoria da
Faculdade Santa Maria, para coleta e registro de questionamento, funcionar adequadamente (99

respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 131. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto aos registros de
guestionamentos e os resultados serem efetivamente levados em consideracao pelas instancias
académicas e administrativas da Faculdade Santa Maria (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 132. Distribuigdo dos técnicos administrativos no que diz respeito a sua capacitacéo
na area especifica em que atua, se ha incentivo por parte da Instituicdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos, treinamentos, capacitacbes de desenvolvimento
pessoal e profissional (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 133. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a existéncia de agdes que
favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida
na Faculdade Santa Maria (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 134. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria
promover agOes de Responsabilidade Social, ou seja, viabilizar agdes que favorecem o bem-
estar dos seus publicos interno e externo, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das
pessoas (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O Eixo 5 contempla as seguintes dimensdes:

Dimenséo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condigdes de trabalho.

Dimensédo 6 — Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a participacdo dos

segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos

compromissos na oferta da educagéo superior.
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Gréfico 135. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a trabalhar atualmente em outra
instituicdo do setor publico ou privado (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

O plano de gestdo da FSM é de uma importancia impar, principalmente para o corpo
técnico administrativo pelo fato de oferecer um plano de carreiras, através do qual possibilita a
estes profissionais dedicar-se com maior veeméncia e comprometimento aos Servicos
desempenhados na instituicdo, pois quando o trabalho € divido com uma outra instituicéo,
podera deixar a desejar a qualidade dos servicos executados, ja que ndo estara dedicado

totalmente a instituig&o.

Grafico 136. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a carga horéaria de trabalho na
Faculdade Santa Maria (99 respostas)

100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% A
20,0% -
10,0% -

0,0% T T f
20 horas 30 horas 40 horas

91,9%

M 20 horas
W 30 horas

40 horas

7,1%

. 1,0%

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 137. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a se sentir respeitado e
valorizado em seu ambiente de trabalho (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 138. Distribui¢do dos técnicos administrativos quanto ao superior hierarquico deixar
claro o que ele espera do seu trabalho (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 139. Distribuicdo dos técnicos administrativos ganto ao local de trabalho ser adequado
quanto as instalagdes/servigos de apoio, atendendo suas necessidades (99 respostas)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

7,1%

M Sim
MW Parcialmente

Nao

Sim

Parcialmente

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 140. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto aos equipamentos disponiveis
para a execucdo de suas atividades serem adequados (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 141. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a disponibilizacdo de material
adequado para a execucao de suas atividades (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 142. Distribuicdo dos técnicos adminitrativos quanto a ter costume de apresentar
sugestdes que melhorem o seu trabalho ou da equipe que trabalha consigo (99 respostas)

80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% - mSim

- .
40,0% - Parcialmente

Nao
30,0% -

20,0%

4,0%

10,0% -

0,0% T T f
Sim Parcialmente Nado

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 143. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a procurar, espontaneamente,
possibilidades para seu desenvolvimento profissional (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 144. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a esta plenamente satisfeito com
a Instituicdo, levando em consideracdo todos os aspectos do trabalho (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.3.5 Eixo 5 - INFRAESTRUTURA

Neste eixo, a Dimenséo contemplada é a 7, que trata da Infraestrutura fisica — ensino,

pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e comunicacao (99 respostas)

Grafico 145. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto as instalacdes da Faculdade
Santa Maria serem adequadas as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (99
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 146. Distribuicdo dos técnicos-administrativos quanto a achar que a Instituicdo se
preocupa com os problemas do entorno regional, bem como a incluséo social (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 147. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto as condi¢des ambientais do local
onde desenvolve suas atividades serem adequadas (iluminacdo, acustica, ventilagéo,
temperatura, salubridade, ergonomia, estética, acessibilidade) (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 148. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a existéncia de protecdo e
prevencao em relagdo a acidentes de trabalho e seguranca na Instituigdo (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 149. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria dispor
de praticas de incentivo e melhorias das condicdes salariais (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 150. Distribuicao dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria possuir
Plano de Cargos e Carreira amplamente divulgado (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 151. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria ter
criado Plano de Contingéncia (documento em que sdo definidos os procedimentos, acdes e
decisbes que devem ser tomadas na ocorréncia de uma emergéncia em salde publica) para
enfrentamento a pandemia na IES, dando ampla publicidade (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 152. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria
disponibilizar testagem para os colaboradores da Instituicdo (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 153. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria
disponibilizar teleatendimento, durante a pandemia, para as mais diversas informacfes da
Instituicdo (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 154. Distribuicdo dos técnicos administrativos quanto a Faculdade Santa Maria
disponibilizar suporte psicolégico aos colaboradores durante a pandemia (99 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.4 Egressos CPA 2021

A Avaliacdo Institucional aplicada pela CPA, assim como ocorreu no ano de 2020, neste
ano letivo de 2021 também buscou avaliar a opinido dos Egressos. N&o obstante, iniciamos 0s

resultados dos dados junto a este publico pelos dados socioecondmicos.

Grafico 155. Distribuicao dos egressos quanto ao sexo (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 156. Distribuicdo dos egressos quanto a faixa etaria (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 157. Distribuicdo dos egressos quanto a ser uma pessoa com deficiéncia, pedimos que
especifique qual a categoria da sua deficiéncia (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 158. Distribuicao dos egressos quanto ao Estado Civil (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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3.1.4.1 Eixo | — Planejamento e Avaliacgéo Institucional

O eixo em epigrafe aborda a Dimens&o 8, que se reporta para as seguintes tematicas:

Planejamento e Avaliagcdo — Processos, Resultados e Eficacia da Autoavaliacdo Institucional.

Grafico 159. Distribuicdo dos egressos quanto a conhecer a Comissdo Propria de Avaliacao
(CPA), 6rgao que coordena, processa a autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes
ao desempenho académico, institucional e de gestdo da Faculdade Santa Maria (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 160. Distribuicdo dos egressos quanto a conhecer a ter conhecimento dos resultados
da Autoavaliacdo Institucional promovida pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) (198
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 161. Distribuicdo dos egressos quanto a se estava preparado para o mercado de trabalho
quando se formou (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 162. Distribuicdo dos egressos quanto aos motivos pelos quais escolheu a Faculdade
Santa Maria (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 163. Distribuicdo dos egressos quanto ao tempo que houve entre a formatura e o inicio
de sua atividade profissional, na area de atuacao do seu curso (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.4.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

As dimensdes abordadas neste eixo sdo: Dimensdo 1 — Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional. Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da IES — Contribuicéo
em relacédo a incluséo social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente,

memoria cultural, producdo artistica e patriménio cultural.

Gréfico 164. Distribuicdo dos egressos quanto a Faculdade Santa Maria promover acdes de
Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza acbes que favorecem o bem-estar dos seus publicos
interno e externo, favorecendo uma melhoria na qualidade de vida das pessoas (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 165. Distribuicdo dos egressos quanto a achar que a Faculdade Santa Maria se
preocupa com os problemas do entorno regional, bem como a incluséo social (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 166. Distribuicdo dos egressos quanto a se avalia positivamente o compromisso social
da Faculdade Santa Maria durante o contexto da pandemia (198 respostas)
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Gréfico 167. Distribuicdo dos egressos quanto a Faculdade Santa Maria ter criado Plano de
Contingéncia (documento em que séo definidos os procedimentos, acoes e decisdes que devem
ser tomadas na ocorréncia de uma emergéncia em salde publica) para enfrentamento a
pandemia na IES, dando ampla publicidade (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.4.3 Eixo Ill — Politicas Académicas

Sao dimensdes abordadas neste eixo IlI:
v" Dimensdo 2 — Politica para o ensino, pesquisa, pos-graduacdo, extensao,
estimulo & producdo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais
modalidades.

v" Dimensdo 4 — Comunicagdo com a sociedade.

v" Dimensdo 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.
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Gréfico 168. Distribuicdo dos egressos quanto ao nivel de formagéo (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 169. Distribuicdo dos egressos quanto ao curso em que se graduou (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.



Gréfico 170. Distribuicao dos egressos quanto ao ano em que se diplomou (198 respostas)

30,0% -

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

3,8%

5,0% -

1,5%

m 2011
m 2012
2013
2014
m 2015
m 2016
W 2017.1
2017.2
m2018.1
m 2018.2
m 2019.1
2019.2
m2020.1
N 2020.2
m2021.1
2021.2

0,0%

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Grafico 171. Distribuicdo dos egressos quanto a Faculdade Santa Maria oferecer incentivos
para vocé cursar pos-graduacdo na propria IES (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 172. Distribuicdo dos egressos quanto a Faculdade Santa Maria j& ter lhe convidado
para um encontro de egressos (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 173. Distribuicdo dos egressos quanto a existir alguma dificuldade encontrada no
desempenho de sua profissdo, em relagdo ao curriculo cursado, como (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 174. Distribuicdo dos egressos quanto ao que faria com relagdo a um possivel retorno
a Faculdade Santa Maria (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Grafico 175. Distribuicdo dos egressos quanto a estd exercendo atividade profissional na sua

area de formacao (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 176. Distribuicdo dos egressos quanto a em que tipo de organizacao vocé exerce sua

atividade profissional (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.4.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao
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No referido eixo, trés dimensoes sdo abordadas:

Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condigdes de trabalho.

Dimensdo 6 — Organizacgdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos

colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a participagdo dos

segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos

compromissos na oferta da educacgéo superior.
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Gréfico 177. Distribuicdo dos egressos quanto a como obteve seu emprego atual (198
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 178. Distribuicdo dos egressos quanto ao nivel de satisfacdo, na sua situagdo atual, no
aspecto financeiro (198 respostas)
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3.1.4.5 Eixo V — Infraestrutura

A dimensdo contemplada neste Eixo V € a Dimensao 7 — Infraestrutura fisica — ensino,

pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacao.

Gréfico 179. Distribuicdo dos egressos quanto a desenvolver atividades remotas, através do
uso de tecnologias, durante a pandemia (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 180. Distribuicdo dos egressos quanto a formacdo ter contribuido para o uso de
tecnologia durante esse periodo de pandemia (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 181. Distribuicdo dos egressos quanto a como avalia os materiais (livros, revistas,
manuais, monografias etc) disponibilizados pela biblioteca durante a graduacgéo (198 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.5 Sociedade Civil - CPA 2021

Obter a concepcao da sociedade civil sobre alguns aspectos da Faculdade Santa Maria €
de suma importancia, haja vista que a referida instituicdo de ensino ndo se atém ao processo de
ensino e aprendizagem, mas também busca desenvolver agdes de responsabilidade social
voltadas para a comunidade na qual se encontra inserida.

Desta feita, a Avaliacdo Institucional promovida pela CPA vem ouvindo esta demanda, a
fim de obter a visdo da comunidade externa sobre a Faculdade e, consequentemente, promover
as melhorias que, por ventura, se fagam necessarias.

Isto posto, a CPA contou com a participagdo de 96 respondentes, representantes da

Sociedade Civil neste processo avaliativo.
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Gréfico 182. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto ao Sexo

(96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 183. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a Faixa

Etéria (96 respostas)
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Gréfico 184. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto ao
Estado Civil (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 185. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto ao Nivel
de Escolaridade (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Comp0Oe esse eixo a Dimensdo 8, cuja tematica é: Planejamento e Avaliacdo —

Processos, Resultados e Eficacia da Autoavaliacdo Institucional.

Grafico 186. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
conhecer a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), 6rgdo que coordena, processa a
autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes ao desempenho académico, institucional
e de gestdo da Faculdade Santa Maria (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 187. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a ja ter
participado da Autoavaliacéo Institucional da Faculdade Santa Maria (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 188. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a ter
conhecimento dos resultados da Autoavaliacdo Institucional promovida pela Comisséo Propria
de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa Maria (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 189. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a, de
modo geral, avaliam a Faculdade Santa Maria (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 190. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a saber
quais sdo os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 191. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
escolher a Faculdade Santa Maria para cursar uma graduacao (96 respostas)
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3.1.5.2 Eixo Il — Desenvolvimento Institucional

Dimensdes contempladas pelo Eixo 1, séo as seguintes: Dimens&o 1 — Missdo e Plano
de Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES —
Contribuicdo em relacédo a inclusao social, desenvolvimento econémico e social, defesa do meio

ambiente, memoria cultural, producdo artistica e patrimonio cultural.

Grafico 192. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto aos
cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria atenderem aos interesses e as necessidades da
sociedade (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 193. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
acreditar que os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria contribuem para o
desenvolvimento social e econdémico da sua Regido (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 194. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
conhecer as politicas de incluséo e de permanéncia de estudantes da Faculdade Santa Maria (96
respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 195. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
Faculdade Santa Maria promover acGes de Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza agdes
que favorecem o bem-estar dos seus publicos interno e externo, favorecendo uma melhoria na
qualidade de vida das pessoas (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 196. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a achar
que a Faculdade Santa Maria se preocupa com os problemas do entorno regional, bem como a
incluséo social (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Gréfico 197. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
Faculdade Santa Maria promover atividades educativas, com énfase aos cuidados da populacao,
no contexto da pandemia (96 respostas)
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Gréfico 198. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a avaliar
positivamente o compromisso social da Faculdade Santa Maria durante o contexto da pandemia

(96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

3.1.5.3 Eixo 11l — POLITICAS ACADEMICAS

As dimens@es abordadas neste eixo sdo: Dimensdo 2 — Politica para o ensino, pesquisa,

by

pos-graduacdo, extensdo, estimulo a producdo académica, bolsas de pesquisa, monitoria,

demais modalidades. Dimensdo 4 — Comunicacao com a sociedade. Dimensdo 9 — Politicas de

atendimento aos estudantes.

Gréfico 199. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a como
consideram os mecanismos de comunicacdo entre a Faculdade Santa Maria e a sociedade (96

respostas)
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142

Gréfico 200. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a forma
como ocorre a divulgacao dos beneficios ofertados pela Faculdade Santa Maria a sociedade (96
respostas)

40,0%
35,0% A
30,0% -
B Excelente
25,0% - < m Otimo
o
20,0% - & Bom
Razodvel
15,0% - _
B Ruim
10,0% -
®
X
5,0% - s S
I -
0,0% T T T T !
Excelente Otimo Bom Razoavel Ruim

Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 201. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
Faculdade Santa Maria disponibilizar a sociedade civil ambiente para o desenvolvimento de
acOes educativas e/ou profissionais (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 202. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
Faculdade Santa Maria oferecer palestras, eventos cientificos, dentre outras atividades
académicas a sociedade (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 203. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a
conhecer alguma(s) acdo(des) ou projeto(s) da Faculdade Santa Maria que envolve a
comunidade externa (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.
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Gréfico 204. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a ja ter
participado de algum projeto promovido pela Faculdade Santa Maria direcionado a comunidade

externa (96 respostas)
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Fonte: Pesquisa Direta, CPA/FSM, 2021.

Grafico 205. Distribuicdo dos respondentes representantes da Sociedade Civil quanto a ja ter
visitado a Faculdade Santa Maria (96 respostas)
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3.2 ANALISE A LUZ DOS EIXOS NORTEADORES

3.2.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

A avaliacdo direcionada & comunidade académica, no que diz respeito a avaliagdo
institucional, favoreceu perceber, por meio dos dados obtidos, que a CPA da Faculdade Santa
Maria é conhecida pela maioria dos atores que participaram do processo. Estes achados revelam
com maiores percentuais que 36,8% dos discentes; 96,1% dos docentes, 91,9% do corpo
administrativo. J& a sociedade civil aponta que a maioria dos respondentes conhece
parcialmente, 44,8%. Quanto aos egressos, a maioria, 59,6% respondeu conhecer a CPA.

Conforme os dados apurados sobre a CPA, fica evidente a importancia de se promover
uma ampla divulgacao desta, principalmente para que se possam ampliar estas estatisticas, ou
seja, levar a comissdo ao conhecimento de um nimero mais expressivo da sociedade civil,
egressos e discentes. Essa amplitude se torna relevante, haja vista que se trata de uma Comisséo
de suma importancia para avaliar como a Faculdade € vista por estes atores, bem como por se
tratar de um mecanismo de analise das ac6es, das politicas educacionais, da aprendizagem, de
infraestrutura, da responsabilidade social, dentre outros aspectos, que dardo um norte, uma
dimensdo de como estas praticas estdo sendo ou nao satisfatorias, 0 que se precisa manter e 0
que precisa inovar.

Por tal razdo € imperativo promover acfes para incentivar todos o0s agentes que
constituem a Faculdade Santa Maria a participarem de maneira mais assidua, efetiva,
comprometida e ativa nas discuss@es das areas académicas, dos nucleos, do instituto, do ensino
e aprendizagem, enfim, colaborando para as tomadas de decisdes que contribuam para o
crescimento e uma maior visibilidade da Instituicdo, dentro e fora do seu espaco fisico-

administrativo.

3.2.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Para que o desenvolvimento institucional aconteca satisfatoriamente, é fundamental um
planejamento estratégico situacional (PES) amplo em torno dos objetivos, das metas e da
missao da instituicdo. Este planejamento, por sua vez, culmina com a elaboragédo de documentos
importantes, e que servirdo de base teorica e legal, que norteardo todos 0S processos

administrativos, educacionais, politicos, sociais, culturais e pedagdgicos.
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N&o poderd haver acOes e estratégias de ensino, e para 0 ensino, se ndo existir um
documento norteador — ndo necessariamente um documento, haja vista que a composicao
sistematica da organizacdo, no que diz respeito aos aspectos burocraticos, que vao desde o
momento em que a instituicdo/empresa esta sendo constituida até o seu processo final, requer
algo que arregimente normas e regras a serem empregadas, estabelecidas e cumpridas pelos
seus diversos atores.

No sistema educacional, além dos documentos vigentes pela legislacdo, ha os de carater
interno, como € o caso do Planto de Desenvolvimento Institucional (PDI), do Projeto Politico-
Pedagdgico Institucional (PPI), do Regimento Geral da IES e resolucdes internas.

Em se tratando do PDI, por exemplo, é possivel perceber a sua importancia enquanto
instrumento norteador das acdes da Faculdade. Nele se define a organizacdo administrativa da
Instituicdo e explica seu sistema de autoavaliacdo institucional, além de apresentar as principais
politicas institucionais que organizam o0 ensino, a gestdo e 0S compromissos com a
Responsabilidade Social, o plano de expansdo da IES em relagdo ao corpo docente, corpo de
tutores, infraestrutura fisica, melhoria e consolidacdo do ensino, da iniciacdo cientifica e da

extenséo.

A FSM preparou um plano de expansdo para 0s proximos 5 anos, com oferta
de cursos de graduagdo e programas de poés-graduacdo. Para o pleno
atendimento desse plano, é necesséria a contratacdo de docentes e que estes
tenham titulag&o preferencialmente em programas de mestrado e doutorado.
(PDI/FSM, 2018-2022, p.113).

3.2.2.1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A Missdo da Faculdade Santa Maria, fomentada no PDI para o quadriénio 2018-2022 é:

Formar profissionais éticos e responsaveis, com adequado embasamento
tedrico-metodologico e visdo ampla, global e atualizada da realidade,
estimulando o desenvolvimento das suas habilidades e competéncias de modo
a fazé-los capazes de inovar, promover mudancas, trabalhar em equipe,
atualizar-se constantemente e de aplicar fundamentos, métodos e técnicas da
sua area de atuacdo para a melhoria da qualidade de vida das pessoas e 0
progresso local, regional e nacional (PDI/FSM, 2018-2022, p.16).

A qualidade da educacgdo, de forma permanente, assim como fortalecer os ideais de

cidadania, o senso critico-reflexivo e participativo na construcdo de uma sociedade digna, justa,
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respeitadora e, acima de tudo, humanizada, sdo alguns dos nortes da missdo adotada pela
Faculdade Santa Maria.

Prezar pelos valores éticos e morais, pelas politicas de qualidade nos processos
educacionais e sociais, assumir o0 compromisso com a oferta de servicos nas diversas areas do
conhecimento, como salde, ciéncias humanas, ciéncias sociais aplicadas e engenharias, com
padroes de exceléncia, de modo a atender prontamente 0s anseios e necessidades da
comunidade e, ainda, estabelecer niveis elevados de competitividade e promover uma gestdo
democratica e participativa, sdo condi¢fes imprescindiveis de comprometimento e zelo em sua
misséo, fatores estes que tém colocado a FSM num elevado patamar educacional e social.

Manter o compromisso continuo com a capacitacdo e motivacao de sua equipe técnico-
administrativa, criando um ambiente que estimule a evolugdo pessoal e profissional, além de
fomentar a participacdo ativa de todos os agentes envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem, sé contribui para que melhorias sejam cada vez mais construidas. Por essas
razBes, é importante que todos os atores que compdem a instituicdo de ensino sejam cientes
desta missdo, que, inclusive, foi um dos questionamentos propostos pela CPA na autoavliacgéo.

Nos resultados, anteriormente citados neste relatério, os discentes, docentes e o0 corpo
técnico-administrativo foram indagados quanto a conhecer a missao, 0s objetivos e as metas da
FSM. Os achados apontam que 94,1% dos docentes, 96% do corpo técnico-administrativo e
74,5% dos discentes sdo conhecedores da missao, objetivos e metas da Instituicao.

Esses dados sdo muito significativos para a IES, pois, quando se tem conhecimento destes
aspectos, torna-se mais notavel o interesse dos atores envolvidos nos processos em participar
dos mesmos ativamente. Evidente que o ideal é que ndo haja um ator sequer que desconheca
esses fatores. Todavia, a construcdo de saberes, a conscientizacdo para a efetiva participacao
em tudo o que diz respeito a instituicdo a qual faz parte, vem sendo construido gradativamente.
Ser um participante ativo e comprometido com a missdo, 0s objetivos e metas de uma
organizacao, publica ou privada, é estar contribuindo para melhoria de tudo o que a envolve.
No caso da Faculdade Santa Maria, é contribuir para a melhoria e qualidade na formacéo
profissional e pessoal, para a melhoria da avaliacdo curricular, estruturas fisicas, informatizacéo
e ampliagdo tecnoldgica, no desenvolvimento de pesquisas, programas de iniciacéo cientifica e
acdo comunitaria, dentre muitas outras situagoes.

Investir na missao, nos objetivos e nas metas é primar pelo bem estar social e, acima de
tudo, favorecer possibilidades para conquistas futuras, valorizar as diferencas, as diversidades

e articular agOes que perpassem o ambiente educacional.
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3.2.2.2. Responsabilidade Social da FSM

Nos ultimos anos, muito se tem discutido sobre a importancia das empresas passarem a
ter um olhar mais incisivo e compromissado para com as questdes sociais, € ndo somente visar
os lucros. Implementar acdes e estratégias de marketing que visem conquistar mercados, atrair
parceiros e clientes no cenario mercadologico atual, frente a alta e complexa competitividade,
exige dos empreendedores mudanca de comportamento, bem como dar ao seu empreendimento
algo inovador. Assim sendo, a Responsabilidade Social tem sido esse diferencial, pois a
sociedade esta cada vez mais exigente com estas questoes.

Ciente da importancia que deve ser dada as questdes sociais, a Faculdade Santa Maria
tem promovido inimeras ac¢Bes, programas e projetos para as demandas sociais, ndo so da
cidade de Cajazeiras, sede da Instituicdo, mas também para 0s municipios circunvizinhos. Sao
empreendimentos os quais tém como publico alvo criancas, adolescentes, jovens, mulheres,
idosos, familias, académicos, agricultores familiares, comunidades rurais e periféricas do
municipio e regido, pessoas com deficiéncia, como cadeirantes, surdos, deficientes visuais e
outras deficiéncias, e as minorias, tais como ciganos, quilombolas, moradores de rua etc. Dentre
as acdes e empreendimentos no ambito da Responsabilidade Social, podem-se destacar diversos
projetos, em todas as areas do conhecimento.

O Instituto Maria José Batista Lacerda — IMJOB, fundacdo que iniciou suas atividades
em 10 de outubro de 2013, nascida do trabalho de solidariedade e amor ao proximo da Sra.
Maria José Batista Lacerda, mulher sensivel as causas sociais e humanas, que durante muito
tempo, quando ndo existia nenhum servico de salde oferecido a classe mais pobre do municipio
de Cajazeiras, foi parteira, trazendo ao mundo muitas criancas, que hoje, adultos, conhecedores
e admiradores de sua historia. Sua trajetoria de servicos prestados a essa comunidade se
concretizou com a criagdo do IMJOB, uma homenagem pelo brilhante empenho em fazer com
que a populacdo em vulnerabilidade social tivesse a oportunidade de uma melhor qualidade de
vida, e assim buscar ser protagonista de suas préprias historias.

Além de buscar projetos sociais que coloquem diretamente a missdo e visdo desta
entidade nas diversas areas que constam em seus Estatutos (Criancas, Adolescentes, Jovens,
Idosos, Produtores e familiares, Meio Ambiente, Empreendedorismo, Saude, Educacéo,
Cultura, Economia Solidaria, Esporte dentre outros), este Instituto busca, com respeito, a troca

de conhecimento entre a academia e comunidade. Procurando ser uma instituicdo inovadora,
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que trabalha a esperanca e a humanizacdo, criando ferramentas e oportunidades para o exercicio
da cidadania e autonomia dos individuos e/ou populagdes.

O mundo inteiro viveu mais um ano dificil, uma nova onda de Covid-19 que veio mais
forte, e teve um agravo de mortes em alto indice, mas que, com a liberacdo da tdo sonhada
vacina, os numeros foram se estabilizando de acordo com que a populagéo foi sendo imunizada.

Estamos vivendo tempos dificeis que a histéria contard. Entdo o planejamento das
atividades a serem realizadas em 2021 (1° e 2° semestre) pelo Instituto Maria José Batista
Lacerda e Faculdade Santa Maria, ja previstos, foi reorganizado para que as atividades
continuassem e seus beneficiarios e alunos ndo fossem prejudicados. Teve-se que viver a
quarentena/isolamento social para conter a doenca (medida preventiva). Diminuir a interagdo
entre as pessoas foi a melhor solucdo para conter esta doenca (blogueio parcial, cuidados
pessoais ou lockdown).

A medida que a quarentena comunitaria foi acontecendo, as pessoas comegarem a pensar,
se reinventar, e criar uma nova forma de “estar presente sem estar presente”, trabalhar, falar
com as pessoas dos diversos grupos sociais e organizacoes que fazem parte do IMJOB, que sédo
parceiros, e juntos buscar construir um mundo melhor e justo para todos.

A0s poucos, e seguindo os protocolos nacional, estadual e municipal, as atividades foram
voltando e sendo reorganizadas de uma forma que ndo aglomerasse e ndo houvesse risco de
contagio. Mais de 50% da populacdo ja se encontra vacinada, e a vida aos poucos esté voltando
ao normal.

O presente relatdrio apresenta as atividades desenvolvidas no ano de 2021 pelo Instituto,
com o apoio da Faculdade Santa Maria, bem como a parceria de grupos sociais e outras
entidades de Cajazeiras e do alto sertéo paraibano.

A missdo do IMJOB ¢é otimizar e viabilizar novas ideias, integrando pessoas,
construindo dignidade para transformacdo social. Quanto a visdo, € ser referéncia na
implantacdo de ideias transformadoras, onde pessoas, sujeitos de direitos, possam se
desenvolver e se integrar socialmente numa atitude de colocagdo para a construgcdo de um
mundo melhor. Em relacdo aos valores norteadores, voltam-se para pessoas, sustentabilidade,
diversidade humana e cultural, empreendedorismo, inovacdo e respeito as caracteristicas
regionais. Em relagéo ao publico alvo do IMJOB é:

e Criangas;

e Adolescentes;

e Jovens;
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e Mulheres;
e ldosos;
e Familias;

e Académicos;

e  Agricultores e agricultoras familiares;

e Comunidades rurais e periféricas do Municipio e Regido;
e Pessoas deficientes;

e Minorias (ciganos, quilombolas, etc)

Diversas sdo as comunidades atendidas pelo IMJOB, quais sejam:

Bairro Séo José (periferia)

Sitio Caicara Il

Serra da Arara |

Vaca Morta

Cajazeiras Velha

As Louceiras

Assentamento Frei Damiéo
Cooperativa de Divinépolis

Escola E.E.F Distrito de Umari-CE
Centro Social Rogacionista
Assentamento Mée Rainha
Comunidade Cigana de Sousa-PB
Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclados de Cajazeiras
Cooperativa de Cachoeira dos Cocos

Assentamentos Santo Antonio

AN NN N U N N Y N U N N N RN

Associacdo dos Pais e Amigos do Autista de Cajazeiras

<

Assentamento Angélica - Comunidade de Trés Irméos — Triunfo-PB

Ao todo, seis municipios circunvizinhos integram as comunidades contempladas pelo
IMJOB de Cajazeiras - Cachoeira dos Indios, Sousa, Patos, Pombal, Triunfo e S&o Jodo do Rio
do Peixe. Sdo 506 familias sendo acompanhadas diretamente nas diversas comunidades citadas,
e indiretamente 5.987 pessoas aproximadamente.

O Instituto Maria José Batista Lacerda ocupa lugar de destaque na conjuntura democratica

da sociedade, pois estd ligado diretamente as demandas populares. Contribuindo para o
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surgimento de uma concepgdo mais integrada a direitos e politicas publicas. O Instituto conta
com a seguinte equipe técnica: Pedagogo, Bidlogo, Assistentes Sociais, Psicélogo,
Administradores, Enfermeiros, Medico, Fisioterapeuta, Biomédico, Engenheiros, Arquitetos,
Secretario, Estagiarios e Contador.

Atinente & &rea de atuacdo, sdo desenvolvidas atividades voltadas para os aspectos
educacionais, direitos humanos, promogao a salde, atividades culturais, lazer e esporte, apoio
ao empreendedorismo e geracdo de renda, projetos de agroecologia, desenvolvimento
comunitario e apoio ao artesanato.

Durante o ano letivo de 2021 diversos foram os projetos em execucao, a saber:

Pesquisa:

LINHA | GENERO, ECONOMIA SOLIDARIA E CIDADANIA - Responsavel
Profa. Dra. Lindalva Alves Cruz

e Economia Solidaria como base de organizacdo Social e Politica de mulheres
trabalhadoras na Paraiba;

e Economia Solidéria e a Luta da Comunidade Cigana por Cidadania com énfase para
as mulheres;

e A Luta da populacdo cigana de Sousa pelo exercicio da cidadania.

Intercdo dos saberes na construcdo da cidadania da pessoa autista

I Mesa redonda interdisciplinar sobre autismo

Projeto de alfabetizacdo de adultos para os indigenas Krenyés

Extensédo em Execucao:

Acdo Sociocultural: Fortalecimento de Economia Solidaria: Comunidade Cigana
Paraiba-PB

e Acompanhamento e consultoria aos Empreendimentos da Regido do Sertdo —
Nucleo de Apoio aos Empreendimentos - NAE

e Capacitacdo empreendedora para geragdo de emprego e renda, potencializar e
transformar ideias em negdcios

e Projeto: Universitarios da Faculdade Santa Maria — Lideres capazes de transformar

a sua comunidade
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e Galpédo de reciclagem - promovendo melhorias no ambiente de trabalho dos
catadores da Ascarmac

e Dialogando saida - comité das energias renovaveis do sertdo

e Fortalecimento das lutas sociais dos grupos sociais

e Geracdo de renda das mulheres artesas, estratégia de enfrentamento a fome

Projetos em Andamento:

e A Luta da populagdo cigana de Sousa pelo exercicio da cidadania. (Pesquisa).

e O Impacto da COVID-19 no campo: um estudo de caso no projeto cinturdo verde
(Pesquisa).

e Mulheres Ciganas do Anonimato a Cidadania na producdo da Economia Solidaria

e Galpdo de reciclagem - promovendo melhorias no ambiente de trabalho dos

catadores da Ascarmac — 22 Etapa em Andamento

Outros projetos foram elaborados e enviados com o apoio das professoras que compdem
0 grupo do WhatsApp - IMJOB/fomentos:

v Direitos Humanos e Inclusdo Digital para Mulheres - AMI

v" Obtencédo de alimento tradicional, utilizando como base a farinha dos frutos de
Spondias Mombin (caja) oriundos da Caatinga - FUNDO CASA

v' Instituto Maria José Batista Lacerda - CAIXA MAIS SOLIDARIA (APROVADO)

v" Educagcdo e Direitos Humanos para Mulheres Empreendedoras - CESE

v Reciclando Materiais e Promovendo Cidadania - MISERIOS E CARITAS

v' Programa de Reabilitacdo cardiopulmonar em individuos p6s COVID-19-
CONSULADO DO JAPAO (Em construcéo)

v' Galpédo de Reciclagem - Promovendo Melhorias no Ambiente de Trabalho dos
Catadores da ASCARMAC - MPT (APROVADO)

v' Ajuda Emergencial a Populacdo de Rua, Catadores de Material Reciclavel,
Dependentes Quimicos e Familias em Vulnerabilidade Social Para Mitigar Caréncia Alimentar
Durante a Pandemia da Covid-19 2 (MZF)

v Mulheres Quilombolas em Acdo - FUNDO DE DIREITOS HUMANGOS.
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Além dos projetos e das acles, diversas atividades Socioculturais, Educacionais e
Administrativas foram realizadas no periodo 2021, destacando as seguintes:

e 04 ReuniBes mensais e extraordinarias com a Diretoria do IMJOB;

e 02 Reunides com a Coordenagédo de Extenséo e Pesquisa - COEPE;

e 03 Reunides com o Colegiado Pedagdgico Institucional - COPEDI,

e 01 Encontro com as OrganizacOes e Grupos parceiros do IMJOB, de Cajazeiras e
regido sertaneja;

e 05 Visitas as Comunidades Rurais de Cajazeiras atendidas pelo Instituto;

e 10 Atendimentos on-line as Comunidades e Organizacdes locais que buscam apoio;

e 04 Reunides semanais com a Diretoria da FSM e presidente do IMJOB;

e Organizacao da documentacdo administrativa do Instituto;

e 02 Eventos com a participacdo de alunos da Faculdade, coordenacdes dos cursos e
IMJOB, em comemoragéo ao aniversario do Instituto, campanha Outubro Rosa e Novembro
Azul, na comunidade dos ciganos em Sousa-PB;

e 02 Articulacdes do comité de intercambio com Portugal e Espanha para apoiar
docentes e discentes da Faculdade Santa Maria;

e Parceria com 0os Movimentos Sociais: Levante Popular, Movimento Sem Terra,
Economia Solidaria do Sertdo e LGBT;

e 04 Participacdes e entrevistas em Radio e TV local;

e Atualizacdo do Site do IMJOB (em andamento);

e 01 Construcdo do video institucional com a colaboracdo do setor competente da
FSM,;

e 02 Palestras Socioeducativas representadas por 2 comunidades de atuacdo do
IMJOB;

e 04 reunides remotas para construcdo do Cronograma para distribuicdo de cestas
béasicas para familias ciganas;

e Contato, orientacGes e apoio as diversas entidades parceiras e associacdes do
IMJOB do municipio de Cajazeiras e regido através dos seguintes grupos de WhatsApp: FSM
Economia Solidaria, Ajuda - Ciganos em Souza Paraiba, GEPEGESC/IMJOB, Equipe IMJOB;

e 03 Reunifes com alunos dos diversos cursos da Faculdade Santa Maria, estagiarios

voluntarios, para organizacao das suas atividades na entidade de acordo com seus cursos;
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e 04 ReuniBes com equipe do Grupo de Pesquisa em Género e Economia Solidaria e
Cidadania - GEPEGESC para projecdes de producdes cientificas de cada linha de pesquisa
deste instituto;

e 02 Reunides com o Comité Cientifico do Instituto para continuidade das a¢fes na
preparacdo de um livro sobre a Associacdo das Maes dos Autistas de Cajazeiras-PB;

e 04 Reunides com professores da Faculdade Santa Maria para construcdo do
calendario de visitas com atividades diversas para serem executadas com as entidades parceiras
do municipio de Cajazeiras e regido do alto sertdo paraibano;

e 01 organizacdo da celebracdo do Dia da Mulher, junto a comunidade cigana com
atividades de Medicina, Odontologia, Enfermagem e Administracéo;

e Organizacdo dos Ranchos Ciganos para distribuicdo das cestas basicas (06
Ranchos);

e Elaboracao do projeto de reformas e melhorias do Centro Calon da Comunidade
Cigana de Souza com o apoio dos cursos de Arquitetura e Engenharia Civil,

e PROPOSTA DE MONTAGEM DE BANCO DE DADOS INSTITUCIONAL -
Levantamento Bibliografico:

e 12 Reunides com a equipe técnica do IMJOB/FSM, mensal e bimestral com o
Comité Cientifico do Instituto;

e  Busca de Editais para o financiamento de projetos sociais e producao cientifica;

e Inscricbes em eventos Nacionais e Internacionais do Terceiro Setor e congressos
para apresentacdo de trabalhos cientificos;

e Producdo de Cartilha— SEJA VOLUNTARIADO EM PROJETOS SOCIAIS, para
alunos da FSM e demais InstituicGes de Cajazeiras;

e Envio de nove projetos para organismos Nacionais e Internacionais;

e Acompanhamento da cigana Suénia Soares no Ingresso ao Mestrado na UFPB.

Merece também destacar as redes sociais do IMJOB, as quais promoveram uma
verdadeira revolucdo no relacionamento instituicdo e seu publico; com isso, em junho de 2021,
foi criado para o Instituto Maria José Batista Lacerda perfis no Instagram e Facebook -
@instituto_imjob_fsm (perfil oficial da ONG) e @shoppingdoartesanato_imjob (perfil usado
para divulgar o trabalho das artesés e artesaos e parceiros)

Com a implantagdo das redes sociais, o IMJOB ganhou mais visibilidade, ficando mais
proximo das pessoas, acabando com a ideia de um contato frio ou muito burocratico, facilitando

a divulgacao de agdes, mas também criando um espaco para ouvir as pessoas. Atraves das redes
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sociais a instituicdo consegue trabalhar seus ideais, recorrendo & intercomunicacdo com
ativistas, seguidores, doadores e voluntarios, dentre outros.

Na busca por alcance de resultados, o Nucleo de Apoio aos Empreendimentos — NAE,
além de desenvolver as consultorias em Marketing e Gestéo, foi em busca de financiamento
para os empreendimentos, favoreceu a Associagdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de
Cajazeiras- ASCAMARC, elaborando um projeto em que contemplasse a reforma do galpéo, a
aquisicdo de maquinarios, equipamentos de protecdo e fardamentos. Segue listados abaixo, 0s
empreendimentos cadastrados o NAE/IMJOB:

e Empreendimento Mel de abelha puro, Dona Maria da cidade do Baixio-CE.
e Empreendimento Cantinho do Agai- Cajazeiras-PB.

e Empreendimento Arte & Vida do Sitio Caicara do Municipio da Cidade de Cajazeiras-
PB

e Empreendimento Supremo Gelado- Shopping Cajazeiras-PB

e Empreendimento Barbearia do Timoteo - Sdo José do Rio do Peixe-PB
e Empreendimento Farmécia Gongalves- Sdo José de Piranhas-PB

e Empreendimento Serva Produtos Naturais- Jodo Pessoa-PB

e Empreendimento Makeup Star- Loja Virtual- Sousa- PB

e Empreendimento das Louceiras da Cidade de Cajazeiras-PB

e Empreendimento do grupo de mulheres da Serra da Arara do Municipio da Cidade de

Cajazeiras-PB.
e Empreendimento das mulheres Doce vida da cidade de Triunfo-PB
e Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Cajazeiras - ASCARMAC- PB
e K & K Stylus- Rayanna Karen — Modinha em Croché-CE

Neste ano de 2021 surgiu a necessidade de reunides remotas mensais com representante da
prefeitura de Cajazeiras, professores e coordenadores da FSM (Administracdo, Engenharia e
Arquitetura e Urbanismo), COPEDI-FSM, IMJOB, MPT-PB, Diretoras da FSM, Catadores de
materiais reciclaveis de Cajazeiras, devido ao projeto de captacdo de recursos elaborado para
ASCAMARC - Associagéo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Cajazeiras-PB.
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A ideia do projeto dos catadores surge da academia, através do TCC apresentado em 2020
intitulado “Qualidade de vida dos catadores de residuos solidos da cidade de Cajazeiras/PB: estudo de
caso da Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Cajazeiras - ASCAMARC?”, pela aluna
do curso de Administragdo, Solange Aguiar da Conceicéo, filha de catadores (pai e mée) que pertencem
a Associagao.

Contudo, no resultado do estudo da pesquisa do TCC observou-se que os catadores da
ASCAMARC desempenham suas atividades em condi¢fes precarias, sofrem preconceitos e
possuem baixo reconhecimento do papel que representam na economia e no meio ambiente,
embora tenham a profissao reconhecida e sejam resguardados por um comité especifico.

Porém, o que se observa é uma condigdo oposta, na qual o trabalho da catacéo é sempre
desfavoravel ao trabalhador/catador. Conforme estudos nessa pesquisa, o trabalhador catador é
exposto a riscos a salde, a preconceitos sociais e a condi¢Ges que sdo extremamente precarias,
tanto na informalidade de trabalho, quanto na remuneragéo. O local de trabalho-galpéo alugado
pela prefeitura de Cajazeiras ndo possui banheiro, pia e muito menos dgua encanada. Todavia,
esses trabalhadores se submetem a condicdes insalubres, visto que suas atividades, na maioria
das vezes, sdo realizadas a céu aberto e sem contar com o acumulo de lixo armazenado
originando a proliferacdo de ratos, baratas e odor intenso que tornam esses trabalhadores
vulnerdveis a doengas e a sérios problemas de saude. Além disso, os catadores ndo tém acesso
a educacdo e ao aprimoramento técnico da catacao.

A catacdo possibilita a sobrevivéncia desses trabalhadores, que se encontravam excluidos
e sem alternativas para a subsisténcia. Além do inquestionavel aspecto ambiental, a reciclagem
possibilita ganhos sociais ao absorver no seu circuito produtivo os catadores de materiais
reciclaveis. Esses trabalhadores desempenham um papel preponderante para o processo de
reciclagem, pois, atualmente, o fruto de seu trabalho é ponto de partida para o abastecimento
de matérias-primas para industrias de reciclagem.

Diante do resultado impactante deste estudo, das condicBes precérias dos catadores da
associacdo ASCAMARC, a profa. Dra. Pavlova Christinne Cavalcanti Lima se sensibilizou e
elaborou um projeto, onde a reciclagem pudesse proporcionar um novo olhar para aquilo que
era apenas descarte. Transformar o que ndo era mais Util em algo novo, e permitir que outras
pessoas se beneficiem com este material para gerar renda e cidadania, assim como criar
condicdes dignas de trabalho para que os catadores possam exercer sua profissdo dignamente.
O projeto dos catadores da ASCAMARC - Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclavéis de

Cajazeiras foi elaborado em duas etapas:
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1. Reforma do galpéo, (parceria com os cursos de Arquitetura e Engenharia) incluindo a
construcdo da cozinha reversivel para sala de reunido e banheiro. Contra partida da méo de obra pela
FSM.

e Nome do projeto - Etapa 1. Galpéo de reciclagem- promovendo melhorias no ambiente
de trabalho dos catadores da ASCAMARC.

2. Equipamentos de Protecdo, Uniformes e Maquinarios, incluindo maquina de fabricacdo de
vassoura de garrafas PETs para fomentar o empreendedorismo, e aumentar a renda das familias.
Cursos de capacitagao.

e Nome do projeto - Etapa 2. Reciclando Materias e Promovendo Cidadania.

Outro importante equipamento social da Faculdade ¢é a Clinica Santa Maria, que vem se
destacando ao longo de quase duas décadas. Durante o ano de 2021, a referida clinica prestou

relevante servico a populacdo de Cajazeiras e regido, como mostram 0s nimeros abaixo.

Figura 7. Fachada principal Clinica Santa Maria

Tabela 1- Quantidade de atendimento por curso e média mensal em 2021.

CURSO | N° DE ATENDIMENTOS | MEDIA MENSAL
Fisioterapia 3.248 271
Odontologia 2.261 189
Medicina 1.038 87
Psicologia 954 80
Nutricdo 96 8
Total 7.597 635

Fonte: Coordenacéo da Clinica Santa Maria, 2021.
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Observa-se que 0s nUmeros Sa0 eXpressivos e que 0S CUrsos que mais tiveram
atendimentos foram Fisioterapia, que realiza 10 sessdes terapéuticas por cliente; Odontologia,
com uma média de 4 atendimentos por pessoa; e Medicina, com uma média mensal de 87

atendimentos distribuidos nas suas 16 especialidades.

Tabela 2- Quantidade de pessoas e classificacdo do atendimento em 2021

CURSO PARTICULAR ISENTO SOCIAL TOTAL DE
(COLABORADORES) PESSOAS
ATENDIDAS

Medicina 836 151 51 1.038
Odontologia 542 22 2 566
Fisioterapia 292 21 12 325
Psicologia 204 26 8 238
Nutrigdo 41 12 2 55

Total 1.919 232 75 2.222
% 87 10 3 100

Fonte: Coordenacédo da Clinica Santa Maria, 2021

Observa-se que foram atendidas 2.222 pessoas, sendo 0s cursos com maior nimero de
clientes Medicina, Odontologia e Fisioterapia, respectivamente. Quanto a classificacdo dos
atendimentos, tem-se 0 PARTICULAR, equivalendo a 87%, que sdo pessoas que pagam a taxa
de manutencdo; o ISENTO, correspondendo a 10%, que sdo 0s colaboradores, pessoas que
trabalham na Instituicdo e seus familiares de primeiro grau, cujo atendimento ndo ha cobranca;
e 0 SOCIAL, igual a 3%, que sdo as pessoas identificadas como baixa renda e que ndo pagam
a taxa de manutencdo. Cabe destacar também que os colaboradores e seus familiares possuem
uma demanda expressiva para 0s atendimentos de medicina.

No tocante as acdes extracurriculares, houve 130 atendimentos voltados para 0s meses
tematicos do Outubro Rosa e Novembro Azul. O Outubro Rosa pautou-se na oferta de servicos
para prevencao e deteccdo precoce do cancer de mama de colo do utero, e 0 Novembro Azul
destinou-se a prevencdo e deteccdo precoce do calncer de préstata. As acgdes foram
desenvolvidas por todos os cursos atuantes na Clinica com atendimentos de consulta médica,
oficinas de relaxamento, consulta de orientacdo nutricional, escuta psicoldgica, realizagdo de
testagem rapida para hepatite B e C, sifilis e HIV, exame ginecoldgico com coleta para o

papanicolau e exame de préstata com toque retal. No total, foram atendidas 71 pessoas, sendo
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43 mulheres que desempenhavam suas atividades na Faculdade Santa Maria e Hospital
Regional de Cajazeiras, e 28 homens que exerciam suas atividades na Faculdade Santa Maria,

empresa Armazém Paraiba, e Seguranca Publica Estadual (SPE).

Quadro 4. Discriminagéo por atendimento:
OUTUBRO ROSA

Mulheres | Consulta Exame Esculta | Orientagdo | Teste Total de

Medica | ginecoldgico | psicologica | Nutricional | rapido | atendimentos

43 (11 11 13 5) 24 28 81
HRC +
32 FSM)
NOVEMBRO AZUL
Homens | Consulta | Exame de Esculta | Orientagdo | Teste Total de

28 (10 Médica prostata- | psicoldgica | Nutricional | rapido | atendimentos

FSM +9 toque retal
SPE +8
AP)
Homens 12 6 3 9 19 49
Total de pessoas atendidas: 71 Total de atendimentos realizados: 130

Fonte: Coordenacéo da Clinica Santa Maria, 2021

Quanto aos exames realizados na clinica, foram feitos 118 eletrocardiogramas e 84
radiografias, totalizando 202 exames.

3.2.3 Eixo 3: Politicas Académicas
3.2.3.1 Politicas para o ensino, a iniciacao cientifica e a extenséo

A politica de ensino, definida pela Faculdade Santa Maria, tem diretrizes pedagdgicas

voltadas ao processo de ensino-aprendizagem, desenvolvidas de forma a oportunizar
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apropriacfes ativas e criticas do conhecimento cientifico, historicamente produzido e
dinamicamente evoluido e acumulado pela humanidade. A politica orientadora das acdes de
ensino—aprendizagem de graduacdo proporciona ao discente uma formacéo integral, que lhe
permita construir competéncias, habilidades e atitudes de forma critica e criativa, estimulando-
0 a resolver problemas, estudar casos, intervir em realidades, de forma ética, buscando seu
aprimoramento, qualificando-o profissionalmente. Essa politica pressupde docentes
permanentemente preparados para instigar seus discentes na construcdo interativa do
aprendizado, intervir no processo, a fim de aperfeigcoa-lo, utilizando metodologias ativas e uma
proposta de avaliacdo que atue como agente de mediacgdo entre o0 objeto a ser conhecido e a
disposicao do discente para aprender.

A extensdo se realiza como pratica social e, portanto, é marcada fortemente pela insercdo
no contexto social e cultural. Este, por sua vez, estd em constante movimento, em permanente
interacdo com diferentes situacoes e distintos modos de producéo da existéncia. A organizacéo
de estrutura informatizada propiciara o conhecimento e gerenciamento das a¢des extensionistas
na FSM, de forma tal a estimular as produc6es da extensdo, do ensino e da iniciacédo cientifica,
indissociavelmente. A partir dessa estrutura, a FSM disponibiliza seus diversos produtos, para
que acontega esta relagdo com a sociedade, de forma vanguardista, que ndo esteja no
atendimento exclusivo de demandas externas.

A divulgacdo interna e externa dos produtos académicos, a estrutura estabelecida
institucionalmente e o preenchimento de um espaco préprio, refletird a extensdo universitaria
como o instrumento de transformacao académica e também de nossa sociedade. A politica de
extensdo, assim entendida, transforma em atividades integradas os projetos académicos e as
acOes de assisténcia, bem como outras a¢des realizadas junto a comunidade.

A politica de iniciacdo cientifica, inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural da Faculdade Santa Maria é de responsabilidade da Coordenacdo de Extensdo e
Pesquisa (COEPE). Trata-se de um 6rgao de carater interdisciplinar, que planeja e exerce suas
atividades em parceria com o Colegiado Pedagdgico Institucional, Pés-Graduagdo e 0s cursos
de graduacdo, priorizando as funcdes de incentivo, monitoramento e avaliacdo de programas e
projetos de iniciacdo cientifica, extensdo e Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), no que se
refere a submisséo, apreciacdo, acompanhamento da execucéo dos projetos, da divulgacéo e da
publicacdo dos resultados.

Os projetos, sejam de iniciacdo cientifica ou outros, ttm como critérios basicos para

elaboracdo a relevancia cientifico-social e a consisténcia tedrico-metodoldgica, além da
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viabilidade operacional. Os objetivos destes estdo articulados as areas adotadas pela IES, bem

como das politicas institucionais.

3.2.3.2 Programa institucional de monitoria

O Programa Institucional de Monitoria é o responsavel por subsidiar o ensino de graduacao,
oportunizando a oferta de novas praticas formativas. O processo seletivo de monitoria 2021 foi
voluntario, sendo autorizado pela coordenacdo de monitoria a abertura de edital interno de cada
curso, onde as coordenagdes de curso e professores homologariam seus monitores. Neste
sentido, os coordenadores de curso, juntamente com os docentes, definiram os componentes
curriculares contemplados.

As atividades de monitoria foram desenvolvidas de acordo com o Plano de Atividades
contendo a programacdo elaborada entre 0s monitores e os respectivos docentes orientadores,
atendendo as necessidades e especificidades de cada Componente Curricular/Curso. Ressalta-
se que as atividades teoricas foram executadas remotamente e as praticas realizadas junto com
o professor, e seguindo as normas sanitarias obrigatorias devido a pandemia.

O acompanhamento e a avaliagdo das atividades programadas foram realizados de forma
continua no decorrer do semestre letivo, o qual sera finalizado com a entrega do relatério
semestral e um memorando do docente da unidade curricular validando a monitoria realizada

pelo(a) discente.

3.2.3.3. Extensdo e Iniciacdo Cientifica

As acOes académico-administrativas para a iniciacdo cientifica, a inovacao tecnolégica
e o desenvolvimento artistico e cultural da Faculdade Santa Maria sdo de responsabilidade da
Coordenacdo de Extensdo e Pesquisa (COEPE), que planeja e exerce suas atividades em
parceria com o Colegiado Pedagogico Institucional, Pos-Graduacdo e demais setores da
instituicdo, priorizando as fungdes de incentivo, monitoramento e avaliagdo de programas e
projetos no que concerne a submissao, apreciacdo, acompanhamento da execucao dos projetos,
da divulgagéo e da publicacdo dos resultados. A garantia da divulgagéo interna e externa dos
elementos académicos, a estrutura estabelecida institucionalmente e o preenchimento de um
espaco proprio, refletira como o instrumento de transformacéo académica e, também, de nossa

sociedade.
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A Faculdade Santa Maria, por meio da COEPE, no uso de suas atribuigdes
institucionais, tornou publico o processo para avaliacdo de projetos de extensao e pesquisa no
periodo letivo 2021.1 e 2021.2.

EXTENSAO
2021.1 2021.2
23 projetos aprovados e realizados 26 projetos aprovados e realizados
Sendo que 3 encerram no periodo Sendo 21 remanecentes de 2021.1 e 5 novos

Total de projetos aprovados no ano = 28

INICIAGAO CIENTIFICA

/ N\

2021.1 2021.2
19 projetos aprovados e realizados 19 projetos aprovados e realizados
Sendo que 2 encerram atividades no semestre Sendo 17 remanescentes de 2021.1 e 2 novos

Total de projetos aprovados no ano = 21

Carga Horéria Destinada a Extenséao e Iniciagcdo Cientifica

2021 2091
2.808 (TOTAL
ANO) 3.078 ( TOTAL ANO)

Figura 8. Demonstrativo dos Projetos Avaliados
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As tabelas 3 e 4 abaixo apresentam os projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos

em 2020, acompanhados pela COEPE.

3.2.3.3.1 Projetos de Extenséo

Tabela 3. Relacdo dos projetos de extensdo aprovados e acompanhados pela COEPE, 2021

PREVENGAO E CONDUTA
CORRETA FRENTE A SUA
OCORRENCIA.

TITULO COORDENADOR CURSO DE | OUTROS CURSOS
ORIGEM ENVOLVIDOS
1. ANDARISOS Ocilma Barros de Quental | Enfermagem | Fisioterapia/
Medicina/ Psicologia

2. ANATOMIA HUMANA: A | Jalles Dantas de Lucena Medicina | ---------
INTEGRACAO DA
FACULDADE COM A
ESCOLA
3. ASSISTENCIA Marta Ligia Vieira Melo Fisioterapia | ----------
FISIOTERAPEUTICA NA
MUCOPOLISSACARIDOSE
4. AVULSAO DENTARIA: Raulison Vieira de Sousa | Odontologia | ----------

5. AU EM CENA: UM OLHAR

Filipe Valentim Afonso

Arquitetura e

Abreu

SOBRE A ARQUITETURAE Urbanismo
URBANISMO A PARTIR DO

CINEMA

6. BIOMEDICOS EM ACAO | Dandara Dias Cavalcante | Biomedicina | -----------

7. CAFE NA PRANCHETA

Arquitetura e Urbanismo

Arquitetura e
Urbanismo

8. CENTRO DE
INFORMACAO SOBRE
MEDICAMENTOS (CIM)
ONLINE

Iris Costa e Sa Lima

Farmacia

9. CONSCIETIZAR

Emanuely Rolim

Nogueira

Fisioterapia

10. CONTROLE DE
QUALIDADE E
ROTULAGEM DE
ALIMENTOS PRODUZIDOS
POR PEQUENOS
PRODUTORES DO ALTO
SERTAO PARAIBANO

Barbara Costa Paulino

Nutricdo

11. DESENVOLVIMENTO DE
MACRO MODELOS PARA O
PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM EM
ODONTOLOGIA.

José  Klidenberg  de
Oliveira Junior

Odontologia

12. DESMISTIFICANDO A
INCONTINENCIA URINARIA

Renata Braga Rolim Veira

Fisioterapia
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13. EDUCACAO EM Maria Aparecida F. M. Psicologia IMJOB
DIVERSIDADE E DIREITOS | Suassuna

HUMANOS - PEDDH

14. EDUCACAO Magno Marcio de Lima Nutrigdo | ---------

NUTRICIONAL NA
COMUNIDADE

Pontes

15. EMPREENDEDORISMO
NA ESCOLA: PRODUGAOQ E
COMERCIALIZAGCAO DE
PRODUTOS ESTETICOS
NATURAIS-

Pavlova Christinne
Cavalcanti Lima

Administracdo

Farmacia /Psicologia/
IMJOB

16. ESPACO SAUDE Jéssica Alves Moreira Biomedicina | ---------

17. HOMEOSTASE Gislayne Tacyana dos | Biomedicina | Enfermagem/Medici
Santos Lucena na

18. NECOM — (NUCLEO DE Frank Gigianne Texeira e | Odontologia | -----------

ESTUDOS EM CIRURGIA Silva

ORAL E MAXILOFACIAL)

19. ODONTOLOGIA SOCIAL | Marcos Alexandre | Odontologia | ----------

E INTEGRADA Casimiro de Oliveira

20. OS CACAS PARASITAS Diego Vinicius Amorim Farmécia
Cavalcanti

21. PARTEJANDO SABERES | Francisco Alirio da Silva Medicina | -----------

22. PRATICAS DA Hermesson Daniel Psicologia

PSICOLOGIA Medeiros da Silva

ORGANIZACIONAL E DO

TRABALHO NO SERTAO

PARAIBANO.

23. PREVINA-SE Cicera Amanda Mota Medicina | -----------
Seabra

24. PRIMEIROS SOCORROS Yuri  Charllub  Pereira | Enfermagem

NA EDUCACAO: Bezerra

TRABALHANDO COM

PROFESSORES E

COLABORADORES

25. PRIMEIROS SOCORROS Bruno Menezes  de Medicina

NO COTIDIANO: COMO SER | Carvalho

A SOLUCAO EFICIENTE EM

UMA SITUACAO

INESPERADA

26. PROMOCAO E Rafaela Costa de Holanda | Odontologia

PREVENCAO EM SAUDE

BUCAL NA PRIMEIRA

INFANCIA

27. REABILITAR: Michel Jorge Dias Fisioterapia

AMBULATORIO EM

FISIOTERAPIA

TRAUMATICO-

ORTOPEDICAE

REUMATOLOGICA

28. SORRISO CIDADAO Clarissa Lopes Drumond Odontologia | IMJOB

Fonte: Relatério da COEPE, 2021.
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Os projetos de extensdo representam importantes momentos dentro do processo de
aprendizagem e de qualificacdo para a formacgéo profissional dos académicos, além de alargar
0 leque de oportunidades de interacdo das teorias e praticas, e serem pontes para a
implementacao de acOes e estratégias frente a uma ou varias questdes sociais ou fenémenos que
precisam de respostas ou de solugdes.

Sdo intervencgdes diante de alguma ou variadas circunstancias ou necessidades e que
servem ainda para agucar as tomadas de decisdes e escolhas por parte dos discentes do que
realmente almejam para suas carreiras profissionais. Por conseguinte, 0s projetos néo se detém
a uma ou outra area de conhecimentos, especificamente, mas sim, em todas as areas, e 0 mais
salutar & que muitos projetos apresentam carater inter e multidisciplinar, o que sé tende a

enriquecer ainda mais 0s conhecimentos técnicos e cientificos académicos e da academia.

3.2.3.3.2 Iniciagdo cientifica

Tabela 4. Relatério dos projetos de iniciacdo cientifica aprovados e acompanhados pela
COEPE, 2021

TITULO COORDENADOR CURSO DE OUTROS
ORIGEM CURSOS
ENVOLVIDOS
1. ABSCESSO Raulison Vieira de Odontologia

PERIRRADICULAR AGUDO: | Sousa
RELATO DE CASO CLINICO

2. ACASA Beatriz Lemos Arquiteturae | ---------
CONTEMPORANEA DO Cavalcante de Urbanismo

SEMIARIDO BRASILEIRO Carvalho Santiago

3. ACOES SOCIO- Lindalva Alves Cruz Arquiteturae | Todos os Cursos
CULTURAIS: Urbanismo

FORTALECIMENTO DE
ECONOMIA SOLIDARIA:
COMUNIDADE CIGANA

PARAIBA-PB
4. ARQUITETURA ESCOLAR | Marina Goldfarb de | Arquiteturae | ----------
E O PENSAMENTO Oliveira Urbanismo

PEI;)AGOGICO NO BRASIL
(DECADAS DE 1930 E 1940).

5. AVALIACAO DA Rodolfo de Abreu | Odontologia
SINDROME DE BOURNOUT | Carolino
EM TRABALHADORES DO
SERVICO DE
ATENDIMENTO MOVEL DE
URGENCIA (SAMU)

6. ARQUIVO CRIATIVO Rafael de Carvalho | Arquiteturae | -----------
Costa Abrantes Urbanismo
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7. AVALIACAO COGNITIVA | Hermesson Daniel Psicologia
EM IDOSOS COM BAIXA Medeiros da Silva

ESCOLARIDADE

8. AVALIACAO DO José Klidenberg de | Odontologia
CONHECIMENTO SOBRE OS | Oliveira Janior

NOVOS EPIs DURANTE A

PANDEMIA

9. AVALIACAO DO Marcos Alexandre |  Odontologia

CONHECIMENTO DE
CIRURGIOES-DENTISTAS
SOBRE AS PRINCIPAIS
ALTERACOES BUCAIS EM
PACIENTES COM
SINDROME DE DOWN

Casimiro de Oliveira

10. CONSCIENCIA
AMBIENTAL E
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Virginia Tomaz

Machado

Administracdo

Psicologia

11. EFEITO DA
DEXAMETASONA NO PRE-
OPERATORIO APOS
CIRURGIA DE TERCEIRO
MOLAR RETIDO
MANDIBULAR: ESTUDO
PROSPECTIVO

Frank Gigianne
Texeira e Silva

Odontologia

12. ESTUDO
MORFOMETRICO DO
ESQUELETO HUMANO DE
INDIVIDUOS DO NORDESTE
BRASILEIRO

Jalles Dantas de

Lucena

Medicina

13.  IMPACTO DAS
ALTERAGOES BUCAIS NA
QUALIDADE DE VIDA E NA
PERCEPCAO ESTETICA
DENTAL DA POPULACAO
CIGANA DE SOUSA - PB

Clarissa
Drumond

Lopes

Odontologia

14.  INOVACOES
TECNOLOGICAS NO
ENSINO SUPERIOR:
DESAFIOS
CONTEMPORANEOQS

Ankilma do
Nascimento Andrade
Feitosa

Enfermagem

Biomedicina/
Fisioterapia/
Medicina

15. LEVANTAMENTO

Marjorie Maria Abreu

Arquitetura e

DAS ESPECIES VEGETAIS Gomes de Farias Urbanismo

NOS ESPACOS VERDES DA

FACULDADE SANTA

MARIA-PB

16. MANIFESTACOES Héllykan Berliet dos Engenharia

PATOLOGICAS EM Santos Monteiro Civil

ESTRUTURAS DE

CONCRETO ARMADO

17. MATERIAIS E Elysson Marcks Engenharia Arquitetura e
TECNOLOGIAS Gongalves Andrade Civil Urbanismo

CONSTRUTIVAS PARA O
SEMIARIDO: A TERRA
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CRUA COMO MATERIAL
CONSTRUTIVO

18. NUA- NUCLEO Licia Maria Temoteo Psicologia
ANAYDE BEIRIZ -
PESQUISA E EXTENSAO EM
GENERO E SEXUALIDADE

19. NUCLEO DE y Marta Ligia Vieira Fisioterapia Medicina
ESTUDOS EM AFECCOES Melo
CARDIOPULMONARES

(NUCAP)
20. NUCLEO DE Marta Ligia Vieira Fisioterapia Fisioterapia/
ESTUDOS EM Melo Medicina

MUCOPOLISSACARIDOSE

21. TRATAMENTO DA Patricia Pereira Maciel Odontologia
CLASSE Il ESQUELETICA
UTILIZANDO A MASCARA
DE TRACAO REVERSA DA
MAXILA

Fonte: Relatério da COEPE, 2021.

3.2.3.4. P6s-Graduacao

A oferta de cursos de pos-graduacdo lato sensu tem por objetivo oferecer estudos de
aprofundamento em determinado campo de conhecimento cientifico a graduados em Ensino
Superior, com vistas ao aprimoramento de sua atuacao profissional. A educacdo continuada é
realizada por meio de projetos desenvolvidos pelos cursos da Faculdade Santa Maria, tendo o
acompanhamento da Coordenacédo de Pos-graduacdo. Cabe destacar que uma maioria absoluta
de alunos inscritos nos cursos de pés-graduacdo da Faculdade Santa Maria sdo egressos da
Instituicdo. Isso se da devido a politica que € voltada para essas demandas, no sentido de apoié-
los, instiga-los a darem continuidade aos seus estudos e ao processo de qualificacdo
profissional. Esta politica tem sido bem vista pelos egressos e, ano a ano, vem cada vez mais se
fortalecendo.

As atividades sdo viabilizadas pela Coordenacéo da Pds-graduacéo lato sensu, érgdo de
suporte técnico e administrativo para a realizacdo dos cursos de especializacdo. Nessa
dimensdo, a FSM tem o compromisso com o dinamismo e criatividade para atender as
demandas da sociedade por ampliacdo, aprofundamento e atualizagcdo nas diversas areas
profissionais.

A Faculdade tem por finalidade oferecer atividades de ensino de pos-graduacdo lato
sensu, assumindo o compromisso de consolidar a politica de pos-formacéo, condizente com a

sua missdo institucional, para fortalecer a relagdo entre esta com a graduacgdo, iniciacao
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cientifica e extensdo, e incentivar mecanismos de acompanhamento e avaliacdo da pés-
graduacdo, para melhorar as condigdes de infraestrutura e suporte ao desenvolvimento dos
referidos programas, além de participar e contribuir com o desenvolvimento regional e nacional
na formacao de recursos humanos qualificados, fortalecendo o ensino, pesquisa, extensao e
gestdo.

E estabelecida na politica de pés-graduacdo da Faculdade Santa Maria que o corpo
docente seja qualificado na area de formacdo e atuacdo, tenha ndo sé a experiéncia profissional
no mundo do trabalho como também, com maioria destes, com titulacdo em mestrados ou
doutorados. A FSM desenvolve agdes exitosas no &mbito da pds-formagdo com a oferta, em
parceria com estado e municipios, dos programas em Residéncia de Medicina da Familia e
Comunidade, Residéncia em Ginecologia e Obstetricia e Residéncia em Cirurgia Geral com o
objetivo de progressao e aperfeicoamento médico-cientifico para o exercicio da profissdo com
competéncias e habilidades, valores éticos e humanizados, aléem de mais de 23 cursos de p6s-
graduacdo e MBA:s.

Merece ressalva, ainda, o Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude Coletiva
(RMSC), que se constitui na modalidade de ensino Lato Sensu para profissionais da area da
salde, incluindo Enfermagem, Nutricdo, Psicologia, Odontologia, Servi¢co Social, Farmacia e
Fisioterapia, visando qualificar profissionais com competéncia para atuar em diferentes niveis
do Sistema Unico de Satide (SUS), de modo interdisciplinar, intersetorial e interinstitucional,
considerando as prioridades da regido. O Projeto Pedagdgico do programa acontece via
integracdo ensino-servico, desenvolvido por intermédio de parcerias da Escola de Salde
Publica da Paraiba, da Secretaria de Estado da Salde da Paraiba, Faculdade Santa Maria e 0s
gestores, trabalhadores dos servicos de salde estaduais ou municipais das 82, 92, 102 e 132
Regides de Saude.

A Pés-Graduacdo da Faculdade Santa Maria (FSM), no ano de 2021, manteve ativo 0s
seguintes cursos de pés-graduacdo lato sensu, em nivel de especializacdo modalidade
presencial:

1. Curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu em Enfermagem em Terapia Intensiva
(425h);

2. Curso de Poés-Graduagdo Lato Sensu em Enfermagem Urgéncia e Emergéncia
(450h);
Curso de Pos-Graduacgédo Lato Sensu em Enfermagem Obstétrica (465h);

4. Curso de Pos-Graduagdo Lato Sensu em Enfermagem em Neonatologia (450h)

5. Curso de Pos-Graduagéo Lato Sensu em Farmacia Hospitalar (460h);
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6. Curso de PoOs-Graduacdo Lato Sensu em Farmacia Clinica e Dispensagao
Farmacéutica (420h)

7. Curso de PoOs-Graduacdo Lato Sensu em Fisioterapia Traumato-Ortopedia
(360h);

8. Curso de Pos-Graduagdo Lato Sensu em Fisioterapia Respiratoria com énfase
em Unidade de Terapia Intensiva (360h)

9. Curso de Pos-Graduacédo Lato Sensu em Nutricdo clinica funcional (420h);

10. Curso de P6s-Graduacgdo Lato Sensu em Docéncia no Ensino Superior (390h);

11. Curso de Pés-Graduacgdo Lato Sensu em Neuropsicologia (440h)

E o seguinte curso de pds-graduacao lato sensu, em nivel de especializacdo modalidade

EaD:

1.

Curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu em EAD

Assim como cursos de pos-graduacdo lato sensu, em nivel de especializagdo, neste

mesmo ano foram realizados cursos de aperfeicoamento:

Curso de aperfeicoamento de cirurgia oral menor
Cirurgia Bucal Il

Cirurgia Bucal 111

Cirurgia Bucal IV

Endodontia

Endodontia Il

Desde o ano de 2020, permanecendo em 2021, em decorréncia da situacao

epidemioldgica do pais, a partir de marco as aulas das pds foram realizadas de forma remota,

apenas as aulas teoricas. Assim, alguns eventos foram realizados no formato de lives.

Lancamento do Livro da Pds Saude Publica em diferentes contextos
A Prética da Psicologia hospitalar durante da COVID-19
Investigacdo de reagdes transfusionais

A importancia do autocuidado da mulher para o diagndéstico precoce do cancer de

mama

Design Biofilico na arquitetura

Farmacéutico ontem e hoje desafios e perspectivas

A importéncia da biosseguranca em tempos de pandemia

A importéncia do curso de docéncia no ensino superior na formacéo do professor

Ferramenta fundamental para a vida académica e profissional
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e Qualificagdo profissional: Um desafio continuo

e Fisioterapiae COVID-19 - experiéncia da primeira onda: passado, presente e futuro

e Desafio ao enfrentamento da COVID-19 na rede de atencdo a saude

e Educacdo continuada: O forte diferencial para ser um profissional Bem-sucedido

e Transtorno alimentares: influéncia da Pandemia e o papel da nutri¢éo

e Fisiopatologia e farmacologia da COVID-19 evidéncias cientificas e perspectivas

e Atualizagdo sobre ventilagdo mecéanica na COVID-19

e Cuidados com as mulheres gravidas no COVID-19

e Desafios emocionais e ansiedade em tempos de quarentena

e O perfil do profissional que toda empresa deseja ter

E importante ressaltar que, apesar de um momento diferenciado, pode-se afirmar que a

FSM, bem como docentes, discentes e colaboradores internos e externos conseguiram manter
um excelente nivel de satisfacdo nos seus eventos, mesmo que remotamente, ja que as lives
realizadas conseguiram atingir seus objetivos, dentre os quais a garantia de participacéo ativa,
pontual e efetiva nas discussdes propostas em cada tema que foi abordado.

3.2.3.5 Comité de Etica em Pesquisa

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade Santa Maria é composto,
atualmente, por uma coordenadora, um coordenador adjunto, dois membros representantes de
usuarios, indicado pelo Conselho Municipal de Saude do municipio de Cajazeiras-PB, mais
treze membros pareceristas, todos titulares, compondo um corpo multidisciplinar que atende
as especificacbes da Norma Operacional do CEP 001/2013, da Resolucdo 466/12, da
Resolucdo 510/2016, dentre outras normativas, para as demandas do colegiado, e uma

funcionéaria administrativa.

Quadro 5. Relacdo dos membros atuantes do CEP, 2021.

NOME FORMACAO/ FUNCAO NO CEP
ESPECIALIDADE

Ankilma do Nascimento Andrade Enfermeira/ Doutora Coordenadora

Feitosa

Macerlane de Lira Silva Enfermeiro/ Mestre Coordenador

Antonia Ana da Silva Pedagoga/Especialista Representante de usuarios

Janncy Emerson Pereira Agente de Edemias Representante de usuarios
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Rejaneide de Franca Martins Pedagoga/Especialista Funciondria Administrativa
Anne Caroline de Souza Enfermeira/Especialista Membro
Emanuely Rolim Nogueira Fisioterapeuta/Especialista | Membro
Fernando Chagas de Figueiredo Sousa | Engenheiro Civil/Mestre Membro
Filipe Valentim Afonso Arquiteto/Mestre Membro
Francisco Roque da Silva Pediatra/Especialista Membro
Jéssica Alves Moreira Biomeédica/Mestre Membro
Leilane Menezes Maciel Travassos Psicéloga/Mestre Membro
Marcos Alexandre Casimiro de Oliveira | Odontologo/ Mestre Membro
Michel Jorge Dias Fisioterapeuta/ Mestre Membro
Naedja Pereira Barroso Assistente Social/ Mestre Membro
Rafael Wandson Rocha Sena Engenheiro/Mestre Membro
Thaise de Abreu Brasileiro Sarmento Meédica/Especialista Membro
Virginia Tomaz Machado Economista/Mestre Membro

3.2.3.6 Relatdrio de Desempenho

Quadro 6. Desempenho

Média

(em Dias)

(2)

Desvio Padrao
(em Dias)

©)

Validagdo Documental 331 47 28
Resposta a Pendéncia Documental 121 8,6 22
Elaboracdo de Nota Técnica 0 0,0 0
Aceite do Relator 204 1,2 23
Elaboracédo do Parecer do Relator 205 9,2 26
Elaboragédo do Parecer do Colegiado 206 34 23
Elaboragédo do Parecer Consubstanciado 203 0,2 23
Resposta a(s) Pendéncia(s) 62 6,0 7

Fonte: Dados disponibilizados na Plataforma Brasil. Gerado em 02/12/2021 as 11:55:19




172

3.2.3.7 Outros informativos/protocolos no ano de 2021

Quadro 7. Dados das reunides ordinarias e extraordinarias
N° 5180 CEP: Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade Santa Maria

NUumero de reunifes realizadas no periodo — ordinarias e extraordinarias: 17

(dezessete)

PROTOCOLOS DE PESQUISA COM SERES HUMANOS
Numero de Protocolo por Categoria: Total
Aprovado 109
N&o Aprovado 01
Com Pendéncia 25
Retirado -
Arquivado -
Suspenso -

Total Geral 135

Fonte: Dados disponibilizados na Plataforma Brasil e nos arquivos do CEP/FSM, 2021.

3.2.3.7.1 Pareceres Emitidos

Todos os pareceres emitidos durante o periodo de janeiro a novembro de 2021 séo,
conforme registros na Plataforma Brasil, 0s seguintes pareceres emitidos pelos relatores: 179;
pareceres emitidos pelo colegiado: 179 e, pareceres consubstanciados: 179. Somando um total

de 537 — quinhentos e trinta e sete pareceres emitidos durante este periodo.

3.2.3.7.2 Reunioes

No periodo de janeiro a novembro de 2021 foram realizadas 17 (dezessete) reunides;
destas, 03 (trés) extraordinarias. Atualmente, as reunides sdo agendadas em calendario
distribuido em toda a FSM, no seu site e através de aplicativos da midia; acontecem, em virtude
da pandemia global da Covid-19, virtualmente, através do aplicativo de celular, o WhatsApp,
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com a participacdo, em média, de 07 (sete) membros titulares e a avaliagdo de pesquisas,
também em média, de 7,9 pareceres.

A demanda de protocolos recebidos pelo CEP/FSM em 2021 foi de 77 (setenta e sete)
protocolos; uma média de 4,5 (quatro virgula cinco) por reunido; protocolos da Instituicéo, e,
apenas 15 (quinze) dentre estes, sdo de outras institui¢cdes, que tém ou ndo parceria com a FSM,
que, por sua vez, atende também as faculdades e universidades da regional e de estados vizinhos

encaminhados pela CONEP através da Plataforma Brasil.

3.2.3.7.3 Encaminhamentos a CONEP

Foram encaminhados a CONEP, no més de julho de 2021, os relatérios do CEP referentes
aos semestres 2020.2 e 2021.1. Tendo tido resposta de seu recebimento pela comisséo nacional.

3.2.3.7.4 Qualificacdes voltadas para pesquisadores e os membros do CEP

Em 2021, as qualificacbes ofertadas, como formacdo continuada, em encontros
pedagogicos, aulas interdidaticas e oficinas, coordenados pela Prof* Ankilma do Nascimento
Andrade Feitosa e o Prof. Macerlane de Lira Silva, com o apoio da colaboradora administrativa,
a Prof® Rejaneide de Franca Martins e da Professora Naedja Pereira Barroso, membro titular do
CEP.

Nos encontros pedagogicos e aulas interdidaticas sao realizadas semestralmente, pelos
coordenadores do CEP/FSM, orientagdes para os docentes da Instituicdo no que se refere a
cadastros e submissdo de pesquisas na Plataforma Brasil e a edi¢cdo dos documentos necessarios
para a submissao de pesquisas no CEP/FSM.

A Coordenagdo de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) realizou oficina de
capacitacdo para membros pareceristas como parte do Plano de Acdes 2021-2022, orientando-
0s sobre os passos para a submissdo de projetos e a documentacdo necessaria, uso das
Resolugdes 466/2012 e 510/2016, inadequacdes e pendéncias para elaborar manual e assim
implementar a “Oficina de Padronizacdo de Pendéncias ¢ Manual do CEP” parte 1. A oficina
foi realizada atraves do Google Meet com a participacdo de trés turnos membros. A parte Il
dessa oficina sera realizada em outro momento de acordo com as disponibilidade dos demais

membros, conforme descrito no plano abaixo.
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No periodo pandémico, o CEP/FSM continua a fornecer orienta¢cdes de modo remoto por
meio do uso das tecnologias e aplicativos disponiveis e da internet a docentes e discentes sem
maiores empecilhos. Toda a orientacdo para a submissédo de pesquisas no CEP, para elaboracéo
da documentagdo necessaria para tais submissdes, bem como, o treinamento para 0S Nnovos
membros foram mantidos tanto nos horarios das reunides como em horarios especificos pré-
estabelecidos.

O CEP/FSM favorece a todos atendimento remoto por meios virtuais através de midias
digitais sempre que quaisquer pesquisadores venham a solicitar informac6es ou conhecimentos
proprios do colegiado e da interatividade da Plataforma Brasil; assim, a funcionéria
administrativa, a Prof® Rejaneide de Franca Martins atendeu, em média, 04(quatro)
pesquisadores, entre principal e participantes/orientandos, por semana, tanto da FSM como de
outras Instituicdes. O atendimento se da via e-mail, telefone e pelo aplicativo WhatsApp,
através do nimero 83-991527063; geralmente, os atendimentos levam de 20 (vinte) a 40

(quarenta) minutos. Nao houve, nesse periodo, procura ao CEP de participantes das pesquisas.

3.2.3.8 Comunicacgao com a sociedade

A insercdo do discente na comunidade, desde o primeiro ano de cada curso, tem o objetivo
de integrar e consolidar a formacéo profissional as necessidades sociais e locais, fundamentadas
nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacdo, por meio das atividades
académicas que véo desde o atendimento em instituicdes, como casas de longa permanéncia;
campanhas de inclusdo da terceira idade; assisténcia as familias de pessoas internadas; palestras
educativas em escolas pablicas municipais, estaduais e particulares; os projetos itinerantes de
assisténcia ao pé diabético do paciente portador do Diabetes Mellitus e o de assisténcia ao
paciente portador de Ulcera de estase venosa dos membros inferiores; e o projeto Biomédicos
em Acéo.

Além das atividades académicas, a FSM tem parcerias com o Instituto Maria José Batista
Lacerda, instrumento alternativo na materializagdo da inclusdo social, uma vez que desenvolve
atividades por meio de projetos sociais, que contribuem com acfes que objetivam resgatar a
cidadania de criancas, adolescentes, mulheres, quilombolas, ciganos e idosos, de forma a
otimizar e viabilizar atividades, integrando pessoas, a exemplo do projeto de economia
solidéaria, construindo dignidade para a transformacdo social no municipio de Cajazeiras,

cidades circunvizinhas e comunidades rurais.
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Com os cursos de Engenharia Civil e Arquitetura e Urbanismo, a Faculdade Santa Maria
tem desenvolvido projetos inovadores, utilizando ferramentas tecnoldgicas a partir das
atividades das unidades curriculares contempladas pela matriz, a exemplo do projeto de
urbanizacdo do municipio de Cajazeiras.

A inser¢do regional e local da Faculdade Santa Maria estd langada no projeto “Educagao
Cidada”, que desencadeou parcerias com as prefeituras municipais como meio de capacitacdo
dos servidores municipais em nivel médio e ensino superior, estendendo a prestacdo de servicos
desenvolvida por projetos extensionistas no dialogo com os problemas nas areas de salde, da

educacéo e da assisténcia social.

3.2.3.9 Politicas de atendimento ao discente

A Faculdade Santa Maria desenvolve atividades para atender seu corpo discente com as
seguintes acdes de maior relevancia:
1. Nivelamento - visa elevar a qualidade do desempenho dos discentes e ingressantes.

Este servico auxilia os discentes no sentido de contribuir para a superacdo das lacunas da
educacdo basica na sua formacdo, naquilo que estas podem ser prejudiciais ao andamento do
seu curso, criar dificuldades acentuadas para os professores em seu trabalho e, mais grave ainda,
levar os discentes com maior nivel de dificuldades ao desestimulo e & desisténcia do curso.
As diretrizes basicas da politica de nivelamento do discente na FSM, tracadas no PDI, séo:

a) Atendimento extraclasse pelos professores que possuem regime de tempo integral,
com horério reservado para o atendimento de discentes;

b) Atendimento por discentes monitores da unidade curricular na qual foi identificada
a defasagem;

c) Atendimento por discentes de pds-graduacdo que estejam realizando atividades
didaticas de ensino;

d) Nivelamento para discentes ingressantes;

e) Aperfeicoamento para os discentes dos anos finais;

f) Estudo individual ou em grupo nas instalacdes da Biblioteca, em salas especificas
para isto, com material elaborado por docentes;

g) Programa de EaD elaborado pela instituicdo e disponibilizado aos discentes para
uso no laborat6rio ou em sua residéncia;

h) Criacdo e implementacdo, via internet, de um programa de capacitacdo e

nivelamento do conteudo de ensino médio de interesse dos cursos da Instituicao;
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2. Atendimento psicopedagdgico - para intervir nessa realidade, a Faculdade Santa
Maria disponibiliza o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP para atendimento aos
discentes. Nesse servico, sdo realizadas atividades que possibilitam aos mesmos o
desenvolvimento de habilidades como: selecionar, relacionar e interpretar informacgdes de
diferentes formas, de modo a subsidid-los para enfrentar situagdes-problema, e adquirir, aos
poucos, condigdes para a construcdo de argumentacdo consistente e respostas melhor
elaboradas. O atendimento ao discente pelo NAP permite a busca de alternativas para solucoes
que facam emergir a seguranca e a motivacao necessarias a sua formacéo profissional.
3. Apoio Financeiro - o principal programa de apoio ao discente da Faculdade Santa
Maria ¢ o “Programa de Bolsas de Estudos”, por meio de:

a) Convénios com Prefeituras Municipais, com empresas privadas e instituicdes ndo
governamentais para concessdo de bolsas de estudo (parciais e integrais) ou descontos especiais
nas mensalidades;

b) Adesdo da instituicdo ao FIES — Financiamento Estudantil, PROUNI e
PRAVALER,;

c) Programa de negociacdo para discentes inadimplentes. Desta forma, a politica para
concessdo de bolsas da FSM contempla algumas modalidades de subsidios, descritas adiante:

e Bolsas Académicas - As bolsas académicas sdo destinadas aos discentes de
graduacdo, para o desenvolvimento de atividades, sob supervisdo de um professor orientador.
Envolvem as categorias de monitoria, extenséo e iniciacdo cientifica;

e Monitoria: é uma atividade ligada a area de ensino, com vinculo junto aos 6rgaos
didaticos;

Iniciacdo Cientifica: visa proporcionar aos discentes da FSM a iniciacdo cientifica sob
a orientacdo de um professor pesquisador, incentivando, assim, a producdo cientifica na
Faculdade;

e Extensdo: tem por finalidade possibilitar a interlocucdo teoria/pratica junto a
comunidade, contribuindo para uma efetiva acdo transformadora da Instituicdo e da sociedade,
mediante interacdo reciproca;

e Bolsas assistenciais - As bolsas assistenciais sdo concedidas aos discentes carentes,
ou que se encontram em dificuldades pecuniarias, utilizando recursos proprios da Faculdade.

4. Apoio a participacdo em projetos - considerando as politicas institucionais, na
Faculdade Santa Maria s&o desenvolvidas a¢Ges de apoio para atividades académicas, técnicas
e culturais e mecanismos de divulgacéo da producdo discente. A FSM estimula a participacédo
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dos discentes da graduacao e pos-graduagdo em atividades académicas, tanto no &mbito da IES
como em atividades externas, tais como: congressos, simpdsios, seminarios, palestras, cursos
de capacitacdo e encontros académicos.

5. Acompanhamento ao egresso - a politica voltada ao egresso vincula-se a ideia de uma
avaliacdo das condicdes de oferta dos cursos de graduacgéo, visando a formacéo de profissionais
capazes de se integrarem no para o exercicio de sua profissao.

6. Organizacdo estudantil — a IES através desta entidade objetiva a oportunidade de
articular junto aos colegiados da IES, buscando apoio para o aperfeicoamento do processo
ensino-aprendizagem, bem como para a promogéao e realizagdo de eventos sociais esportivos e
culturais.

7. Representacdo estudantil - a representacdo estudantil, no ambito da Faculdade Santa
Maria, tem o objetivo de incentivar o discente a construir seu protagonismo estudantil,
contribuindo para sua identificagdo junto aos processos de formagdo, promovendo a
participagdo ativa junto as diversas instancias da Instituicdo, tendo como meta a formagéo
alicercada em valores éticos de cidadania.

Em relacdo aos programas, segue quadro abaixo com o quantitativo de alunos atendidos

em cada um no ano de 2021:

Tabela 5. Programas ofertados aos discentes da FSM, 2021.

PROGRAMAS QUANTIDADE ALUNOS ATENDIDOS
FIES 1278
PROUNI 378
EDUCACAO CIDADA 248
P-FIES 12
PRAVALER 11
EDUCA SERTAO 146

Fonte: Dados da FSM, 2021.

O programa Educa Sertdo parte do pressuposto de que o ensino superior, para alguns
brasileiros, ainda se processa como um sonho, apesar das acdes realizadas pelo Governo
Federal. No entanto, 0 acesso ainda é muito limitado. Ao identificar as dificuldades de acesso

ao Ensino Superior versus as exigéncias para empregabilidade, observa-se incongruéncia, como
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se qualificar sem condicdes financeiras, e como desenvolver e/ou evoluir sem as oportunidades
de emprego!

A partir desses olhares, incrementados pelas realidades local e regional, a Faculdade
Santa Maria, em parceria com o Instituto Maria José Batista Lacerda, implantou o Programa
Educa Sertdo, que surgiu com objetivo de atender a clientela estudantil menos favorecida,
considerando a oportunidade de desenvolvimento socioeducativo, bem como na perspectiva de
gue uma graduacédo é fundamental para o aprimoramento de um curriculo e de oportunidades
para 0 mundo do trabalho. O Programa Educa Sertdo financia os cursos de graduacdo da
Faculdade Santa Maria, de acordo com o perfil socioeconémico do estudante. O candidato deve

estar matriculado, ter uma renda per capita de até trés salarios minimos e até dois fiadores.

3.2.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

A Politica de Gestdo tem a preocupacdo de diagnosticar, planejar, executar e avaliar
acOes que estejam direcionadas a sustentabilidade institucional (meios de economias em relacéo
ao consumo de agua, de energia, material de escritorio e outros) e preservacao ao meio ambiente
(gerenciamento e descarte de residuos), bem-estar dos colaboradores, respeito a diversidade.
Dentre essas politicas, podem-se destacar algumas gestes que ja vém sendo efetivadas pela
FSM, quais sejam:

e Estabelecimento de parcerias visando a disseminacéo do saber técnico-cientifico
nacional e internacionalmente;

e Execucdo, progressivamente, da estrutura fisica e ampliacdo dos colaboradores,
sempre visando a atender as necessidades do momento e, até mesmo, antevendo
futuras;

e (Garantia de melhorias nos sistemas institucionais, assegurando a relagéo ensino,
servico e assisténcia;

e Manutencdo do seu acervo bibliogréafico sempre atualizado e modernizado com
uso de tecnologias, de modo a atender as demandas académicas e legislacéo
vigente;

e Atendimento, de forma comprometida, as politicas ambientais, de

sustentabilidade e direitos humanos;
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e Sensibilizacdo da comunidade ao respeito as diversidades (género, classe social,
etnia, transtornos psicopedagdgicos e nacionalidade), possibilitando uma
convivéncia harmonica e evolutiva;

e Incentivo & participacdo democratica da comunidade académica nos processos
politico-administrativo e pedagdgico;

e Fortalecimento do processo de autoavaliacdo, item muito importante, pois
auxilia na tomada de decisGes e propicia uma visdo em torno da concepgéo e

perspectivas dos atores que fazem parte da Faculdade Santa Maria.

3.2.4.1. Politicas de Pessoal

A politica de Gestdo de Pessoas, estabelecida pelo Plano de Desenvolvimento
Institucional da Faculdade Santa Maria, pauta-se no contexto geral da Instituicdo, utilizando os
instrumentos adequados em cada processo da area (Recrutamento/Selecdo, Capacitacéo,
Politica Salarial, Avaliacdo de Desempenho e Desenvolvimento).

Um dado relevante que aparece no Relatério é em relagdo ao corpo docente. A Faculdade
Santa Maria possui no seu quadro 140 docentes (pds-doutores, doutores, mestres, especialistas),
que desenvolvem atividades em diversos cenarios de aprendizagem, como salas de aula, por
exemplo, que contam com equipamentos e recursos audiovisuais em todas as salas, até 0s
espacos de saude, educacdo, empresas e da rede social. No quadro técnico-administrativo, a
Instituicdo dispde de 103 colaboradores.

No que diz respeito as politicas de pessoal, a Faculdade Santa Maria tem se pautado no
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, em seus artigos 3° e 4°, os
quais apresentam aspectos da dimensdo corpo docente, a exemplo da relevancia do seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e as condicdes de ensino oferecidas aos
discentes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente.

O professor € contratado pela empresa Lacerda & Goldfarb Ltda., mantenedora da
Faculdade Santa Maria, de acordo com as normas constantes no Plano de Carreira, Cargos e
Salérios Docente.

Cabe as coordenagdes de curso a comprovacdo da necessidade da contratacdo de
docentes, mediante solicitacdo junto a Coordenacdo Geral para avaliacao e analise final junto a
Diretoria da FSM. As condi¢6es fundamentais para o ingresso e permanéncia do professor na

FSM sdo: a idoneidade profissional, a capacidade didatica, a integridade moral e a boa conduta
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publica e privada. A admissdo do professor far-se-4 mediante contrato de trabalho celebrado
com a empresa Lacerda & Goldfarb Ltda., mediante aceitacdo, pelo contratado, dos termos da
politica de recursos humanos da instituicéo.

Para a Faculdade Santa Maria, o corpo docente é fundamental para determinar o sucesso
ou fracasso de um projeto educacional. A figura do professor ainda é o ponto crucial no processo
ensino e aprendizagem, na medida em que ele ¢ o “facilitador” da transmissao e producdo do
conhecimento. Se 0 professor ndo ¢ mais o Unico meio de “informa¢ao” disponivel aos
discentes, por certo ele ainda tem o controle do processo, servindo, por vezes, como O
“transmissor” do saber e, por vezes, como o “incentivador” do processo de aprendizagem,
despertando em seus discentes o0 interesse e a percepc¢ao da necessidade de se aprimorarem e
aprofundarem seus estudos. Em razdo disso, o professor tem uma atencdo especial na FSM, que
ja criou e mantém politicas de aperfeicoamento e reconhecimento da titulacdo académica,
producdo cientifica e tempo de servico na Instituicao.

Quanto ao corpo técnico-administrativo da Faculdade Santa Maria, de acordo com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (2018), as acGes de capacitacdo devem ser elaboradas
visando a otimizacdo dos processos institucionais. Os dados obtidos na autoavaliacéo,
sobretudo dos setores e servicos, norteardo 0s processos de treinamento. Entendendo a busca
de qualificacdo de pessoal como fator que extrapola a aquisicdo de conhecimentos e
habilidades, tendo por meta o aperfeicoamento de competéncias e desempenho, a FSM
estabelece as seguintes diretrizes para a capacitacdo funcional:

e Desenvolver programa especial e intensivo de qualificacdo, capacitacdo e
desenvolvimento gerencial, em todos os niveis, tendo em vista seu carater determinante para o
desempenho da atividade universitaria, buscando padrées compativeis com as exigéncias de
uma universidade inovadora e participante;

e Capacitar e formar talentos humanos, em niveis técnico, administrativo e gerencial,
promovendo o aperfeicoamento e a reciclagem de conhecimentos;

e Elaborar matriz de capacitacdo e treinamento do pessoal administrativo do nivel
técnico e operacional, revisando-a para cada ano;

e Selecionar profissionais titulados e disponiveis no mercado, mediante chamada,
concurso ou outro expediente;

e Incentivar a formag&o continuada do corpo técnico;

e  Ofertar cursos voltados a atuacdo especifica;

e  Ofertar cursos de relagdes interpessoais para 0 bom desempenho profissional;
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e Estimular a participacdo em eventos sociais, culturais e cientificos promovidos pela
Instituicdo e outras entidades;

e Propiciar atualizagdo de conhecimentos na area da informatica;

e Alcancar e manter, em nivel de exceléncia, a formacdo e a qualificacao profissional
do corpo técnico-administrativo da FSM.

A selegdo e admissdo no quadro de funcionarios técnico-administrativos da Faculdade
Santa Maria se da por Processo Seletivo, subordinando-se a existéncia de vaga, por meio do
qual o candidato escolhido tem ingresso no nivel inicial do cargo para o qual foi selecionado,
desde que atenda aos requisitos minimos para o cargo definido no Plano de Carreira, Cargos e
Salérios do Técnico-administrativo (PCCSTa).

Na execucdo das suas atividades e cumprimento da misséo institucional, a FSM procura
manter e aprimorar a qualificacdo de seu corpo administrativo, buscando, de forma continua, o
desenvolvimento organizacional. A politica para o corpo técnico-administrativo passa por
alguns eixos principais, que contemplam tanto a capacitagdo, como definem as diretrizes que
estardo determinadas no respectivo Plano de Carreira, Cargos e Salérios.

Em relacdo aos discentes, o processo seletivo do vestibular e 0 Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) sdo formas de ingresso na Faculdade Santa Maria, de acordo com as
vagas estabelecidas nos editais proprio e do Governo Federal, disponibilizados semestralmente,
conforme os manuais, bem como as vagas remanescentes sdo preenchidas por meio de selecéo
e poderdo participar portadores de diploma de curso superior e ainda transferéncia de cursos de

areas afins.

3.2.4.2. Organizacédo e Gestdo da Instituicdo

A Faculdade Santa Maria disponibiliza uma estrutura organizacional com mecanismos
necessarios que legitimam a gestdo democratica, como forma de possibilitar celeridade nas
decisbes, sem prejudicar o bom funcionamento, e eficiéncia e eficacia do processo ensino-
aprendizagem. Atualmente, a FSM dispde de quatro érgdos colegiados para 0s processos de
gestdo institucional, todos de alcada deliberativa e/ou consultiva, sendo um de instancia
superior, 0 Conselho Técnico-Administrativo (CTA), que trata das questdes dos setores
académico e administrativo da instituicdo, respondendo, também, pela Gltima instancia recursal
no &mbito interno da FSM; um de algada intermediaria, o Colegiado Pedagdgico Institucional

(COPEDI), responsavel por coordenar o desenvolvimento das atividades académicas gerais de
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todos os cursos e programas da FSM, com a participacdo e integracdo dos atores discente-
docente-tutores-coordenadores, na definigdo das linhas norteadoras que contribuirdo para o
desenvolvimento eficaz do fazer pedagdgico; e, o terceiro e o quarto, de alcada prépria dos
cursos, ou seja, o Colegiado de Curso, que delibera sobre questdes e consultas académicas e
administrativas no ambito dos cursos; e o Nucleo Docente Estruturante (NDE), de carater
consultivo, é responsavel pela concepgdo, consolidacédo e atualizacdo do Projeto Pedagogico
dos Cursos e de suas atualizacdes periddicas.

Os 0Orgdos colegiados realizam ac6es que sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas,
cuja apropriacio é assegurada para a comunidade interna. E no Regimento Geral da FSM que
sdo definidas as competéncias e a composi¢do dos conselhos e 6rgdos colegiados, assegurando
a ampla participacdo de toda a comunidade, seja ela de docentes, técnicos, discentes e da
sociedade civil organizada e dos tutores, bem como a regulamentacdo dos seus respectivos
mandatos.

A estrutura organizacional da FSM contempla ainda cinco 6rgdos executivos, com niveis
hierarquicos bem definidos. Sdo eles: Diretoria, 6érgdo executivo maior da instituicdo, que
preside o Conselho Técnico-Administrativo (CTA); a Coordenacdo Administrativo-Financeira,
instancia deciséria intermediaria, responsavel pelos servi¢os administrativos e de financas da
Faculdade; a Coordenacdo do Nucleo do Ensino a Distancia — NEaD, responsavel pelo
assessoramento e execucdo de politicas e objetivos educacionais do ensino a distancia da FSM;
a Coordenacdo de Extensédo e Pesquisa — COEPE, responsavel pela coordenacédo das acdes no
ambito das atividades de extensdo, pesquisa e iniciacdo cientifica; a Coordenacdo de Curso,
6rgdo executivo de gestdo académico-administrativa no &mbito do curso.

Sao constituidos também os 6rgdos suplementares e de apoio as atividades académico-
administrativas: Secretaria Académica; Nacleo de Gestdo de Pessoas; Coordenacao de Servicos
Gerais; Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP; Biblioteca; Coordenacdo de Laboratdrio;
Coordenacéo de Trabalho de Concluséo de Curso - TCC, Coordenacéo de Projeto Tutorial de
Aprendizagem, Coordenagdo de Monitoria, Empresa Janior, Comisséo Prdpria de Avaliagéo -
CPA; Procuradoria Educacional Institucional — PEI; Ouvidoria; Nlcleo de Empregabilidade,
Comisséo Etica do Uso de Animais — CEUA e Comité de Etica em Pesquisa - CEP.

A Diretoria é o0 6rgao executivo que superintende, coordena e controla todas as atividades
especificamente destinadas ao cumprimento das finalidades da FSM pela Diretora Presidente e
pela Diretora Administrativa. A Coordenagdo Administrativo-financeira é o 6rgdo executivo
que superintende e coordena as atividades administrativas da FSM. O Coordenador

Administrativo-financeiro € indicado pela Mantenedora. A Coordenagdo de Curso, 6rgéo
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executivo de gestdo académico-administrativa do curso, € exercida por membro indicado pela
Diretoria.

No Regimento Geral da FSM sédo definidas as competéncias e a composicao dos seus
orgdos executivos. O Conselho Técnico-Administrativo (CTA) € instancia maxima de
deliberagdo em matéria administrativa, didatico-cientifica e disciplinar. O 6rgdo é constituido
pela:

a) Diretora Presidente da Mantenedora;

b) Diretora Administrativa da Mantida;

c) Colegiado Pedagdgico Institucional (COPEDI);
d) Coordenador do NEaD;

e) Coordenador de Extensao e Pesquisa;

f) Coordenador da CPA;

g) Representante da Mantenedora por esta designada;
h) Coordenadores dos cursos de Graduag&o;

i) Representante do corpo técnico-administrativo;
j) Representante do corpo docente;

k) Representante estudantil;

I) Representante da sociedade civil organizada.

Os representantes dos docentes e discentes serdo indicados pelos seus respectivos pares,
para um mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzidos.

O Colegiado Pedagdgico Institucional (COPEDI) é responsavel por desenvolver
atividades com a participacdo e integracio dos atores discente-docente-coordenadores. E
constituido por uma pedagoga e dois docentes de curso de graduacéo, indicados e designados
pela Diretoria. JA4 o Colegiado de Curso, é o 6rgdo deliberativo no ambito dos cursos,
responsavel pela coordenacdo académica, e é constituido por um Coordenador do Curso como
presidente; 3 docentes do curso indicados pelos pares; 1 representante do corpo discente
regularmente matriculado indicado pela representacdo estudantil do curso e homologado pela
Diretoria da Faculdade Santa Maria, todos com mandato de 2 (dois) anos, com direito a
reconducao.

Merece uma ressalva nessa estrutura organizacional as atividades do Nucleo de Apoio
Psicopedagogico - NAP, que tem a finalidade de orientar tudo que envolve o0 processo de ensino
e aprendizagem, disponibiliza suporte ao corpo discente, docente e colaboradores da IES.

O NAP busca sempre observar o que realmente é necessario ser desenvolvido no

decorrer dos atendimentos para que a aprendizagem aconteca de forma objetiva e clara, dessa
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maneira também visa auxiliar os discentes e docentes para que possam compreender como a
mente humana funciona e que possam usa-la ao seu favor.

O Nucleo de Apoio Psicopedagogico desenvolve agdes, atraves de triagens, método de
estudo, exercicios de reprogramacao mental e orientacdo académica e/ou profissional; também
orienta o sujeito a se auto-observar para desenvolver a pratica do autoconhecimento, pois o
autoconhecimento ajuda identificar de maneira simples e pratica qual é o sistema
representacional mais predominante de cada pessoa, tornando a assimilacdo e a compreenséo
do ensino e da aprendizagem mais facil.

No decorrer do ano letivo de 2021, o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico recebeu atendeu
35 discentes, que foram acompanhados e orientados a mudar habitos negativos que os impediam
de desenvolver uma rotina de estudo, também foram aplicadas técnicas para estimular a
atencdo, a concentracao e o vinculo positivo com a aprendizagem. Foi observado que a maioria
dos alunos, nas aulas remotas, ainda apresentava resisténcia em ligar a camera, como também
de participar das aulas.

Pelo que foi detectado isso independia de uma dificuldade de aprendizagem, mas tinha
relacdo com a autoimagem, os alunos mostravam-se em um estado de inseguranca que estava
relacionada a crencas limitantes. Pelo relato dos discentes, essas crengas foram programadas no
ensino fundamental. No entanto, no decorrer dos atendimentos do NAP n&o houve resisténcia
em ligar a cdmera, pois antes de iniciar o atendimento psicopedagdgico, os alunos recebiam
acolhimento, assim ficavam mais tranquilos para ligar a camera e falar das dificuldades que
estavam atrapalhando a aprendizagem.

O Nucleo também atendeu dois colaboradores que foram orientados no que se refere a
melhoria e desenvolvimento profissional. Em relagéo aos docentes, no decorrer do ano letivo
base deste Relatdrio, 0s mesmos ndo solicitaram os servicos do NAP.

As intervencdes aplicadas para trabalhar as insegurancas dos discentes, o0 medo de
participar das aulas e a resisténcia em ligar a cdmera foram desenvolvidas através de técnicas
seguidas de orientacdo comportamental, para que os mesmos enfrentassem suas insegurangas
e percebessem que cada pessoa € Unica, e tem seu jeito proprio de aprender e transmitir
conhecimento, pois a aprendizagem é singular. A psicopedagogia trabalha em tudo que envolve
a aprendizagem e como estamos o tempo todo aprendendo a aprender, o NAP oferece
ferramentas e métodos especificos que podem intervir no que esta bloqueando a aprendizagem
do sujeito e dificultando seu desempenho, suas habilidades e competéncias.

O cérebro foi feito para aprender por isso estamos sempre em processo de

aprendizagem. Pensando em melhorar a aprendizagem o NAP esta sempre em busca de novos
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caminhos para que os discentes descubram sua melhor forma de aprender. No decorrer do
periodo, novas préticas psicopedagdgicas foram implantadas para melhor atender as
necessidades dos discentes. As ferramentas utilizadas com base cientifica ajudaram os alunos
a estimular a mente para ter ideias, pois segundo pesquisadores da mente humana, quando o
cerebro é estimulado a criar novas ideias o sujeito aprende a desenvolver percepcéo e intuigéo.
Conforme estudos feitos, até 2030 o que vai ser de grande relevancia para 0 sucesso
profissional, vai ser o desenvolvimento da habilidade de percepc¢éo e da intuicéo.

No decorrer dos atendimentos foi percebido que o medo de errar esta blogueando a
aprendizagem. A maioria dos alunos apresentaram bloqueios, pois 0s mesmos tem medo de
ndo conseguir acertar e de mostrar o que sabem, pois esperam aprender para depois praticar,
mas é impossivel se tornar bom ou aprender algo sem a constante préatica. O erro faz parte do
processo de aprendizagem, pois é errando que se aprende, mas a resisténcia em ndo fazer para
n&o errar, dificulta a aprendizagem e programa o sujeito a ndo acreditar em si mesmo.

Outra ferramenta utilizada durante os atendimento foi para aprender a memorizar. Essa
técnica é desenvolvida através de um exercicio de imaginacdo. Inicialmente trabalha-se a
respiracdo para oxigenar a mente e em seguida o aluno € orientado a estimular a meméria
através de frases ou numeros coloridos e grandes, pois a mente gosta de imagens exageradas e
de coisas coloridas, Assim torna-se mais facil memorizar. Nesse processo € importante repetir
sempre 0 exercicio, pois a repeticdo é a mée da aprendizagem.

Diante do momento pandémico que provocou ansiedade e incertezas para todos, a maioria
dos alunos mostrou dificuldade para se envolver com o processo de aprendizagem, mas ao final
dos atendimentos relataram que conseguiram desbloquear suas insegurancgas relacionadas a
aprendizagem, medo de ligar a cdmera e de participar das aulas, 0s mesmos mostraram-se mais
comprometidos com os estudos.

Os alunos que apresentaram quadros de ansiedade generalizada e outras patologias foram
encaminhados para o setor de psiquiatria e o setor de psicologia da FSM, para que, assim, 0

trabalho psicopedagdgico prosseguisse com seguranca.

3.2.4.3. Sustentabilidade Financeira

Na Faculdade Santa Maria, o Plano de Desenvolvimento Institucional aponta que a
oportunidade de investimento ¢ feita mediante amplo estudo da viabilidade técnica, necessidade

loco-regional e analise de mercado, estabelecidos para abertura de novos cursos.
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3.2.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

A FSM disp0e de 33 salas de aulas, 4 salas de tutoria, todas com equipamentos de
multimidia. Os laboratérios, que totalizam 37, possuem estrutura moderna. Dispde de 02
laboratdrios de informatica com 120 computadores e biblioteca com amplo e atualizado acervo
em todas as areas inseridas na FSM, além de periddicos e acervo de producdes dos cursos da
IES.

Para atender as demandas da comunidade e da formacéo estudantil dispde da Clinica
Escola Integrada, ampliada recentemente, com salas, equipamentos, dispondo de atendimento
especializado em odontologia, nutri¢do, psicologia, fisioterapia, enfermagem e medicina.

Considerando a realizacdo de eventos, possui dois auditdrios, sendo um com capacidade
para, em média, 300 pessoas; espaco de conveniéncia para suporte a comunidade académica;
espacos administrativos; amplo estacionamento; e toda estrutura prevendo os preceitos da

acessibilidade.

4 PROGNOSTICO DAS ANALISES CONSOLIDADAS DOS CURSOS DE

GRADUACOES

Conforme ja indicados nas tabelas 3 e 4, no ano de 2021 foram varios os projetos de
extensdo e iniciacdo cientifica desenvolvidos pelos 11 (onze) cursos de bacharelados,

oferecidos pela Faculdade Santa Maria. Os cursos sdo:

e O curso de bacharelado em Administracdo, com Portaria de Renovacdo de
Reconhecimento n° 1.018, de 25 de setembro de 2017, publicada no D.O.U. em 27 de setembro
de 2017, apresentava 124 alunos matriculados em 2021.

e O curso de bacharelado em Arquitetura e Urbanismo, com Portaria de
Reconhecimento n° 182, de 03 de marco de 2021, publicada no D.O.U. em 08 de marco de
2021, apresentava, em 2021, 209 alunos matriculados.

e O curso de bacharelado em Biomedicina, com Portaria de Renovacdo de
Reconhecimento n® 135, de 01 de marco de 2018, publicada no D.O.U. em 02 de margo de

2018, apresentava 130 alunos matriculados em 2021.
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e O Curso de bacharelado em Enfermagem, com Portaria de Renovacdo de
Reconhecimento n® 821, de 30 de dezembro de 2014, publicada no D.O.U. em 02 de janeiro de
2015, apresentava, em 2021, 463 alunos matriculados.

e O cursode bacharelado em Engenharia Civil, com Portaria de Reconhecimento
n® 242, de 16 de margo de 201, publicada no D.O.U. em 19 de margo de 2021, apresentava, em
2021, 224 alunos matriculados.

e O curso bacharelado em Farmacia, com Portaria de Renovacdo de
Reconhecimento n° 135, de 01 de marco de 2018, publicada no D.O.U. em 02 de margo de
2018, apresentava, em 2021, 278 alunos matriculados.

e O curso bacharelado em Fisioterapia, com Portaria de Renovacdo de
Reconhecimento n° 135, de 01 de marco de 2018, publicada no D.O.U. em 02 de mar¢o de
2018, apresentava, em 2021, 207 alunos matriculados.

e O curso de bacharelado em Medicina, com Portaria de Reconhecimento n° 34,
de 17 de janeiro de 2018, publicada no D.O.U. em 18 de janeiro de 2018, apresentava 454
alunos matriculados em 2021.

e O curso de bacharelado em Nutricdo, com Portaria de Reconhecimento n°® 217,
de 13 de maio de 2019, publicada no D.O.U. em 14 de maio de 2019, apresentava, em 2021,
150 alunos matriculados.

e O curso de bacharelado em Odontologia, autorizado pela Portaria n® 1.041, de
23 de dezembro de 2015, publicada no D.O.U. em 24 de dezembro de 2015, apresentava 272
alunos matriculados em 2021.

e O curso de bacharelado em Psicologia, com Portaria de Renovagdo de
Reconhecimento n° 208, de 25 de junho de 2020, publicada no D.O.U. em 07 de julho de 2020,
apresentava, em 2021, 295 alunos matriculados.

A seguir, de forma consolidada, serdo elencadas as acOes, fragilidades, estratégias,
medidas adotadas em meio a pandemia da COVID-19, além das sugestfes apresentadas pelos
coordenadores em seus respectivos relatorios. Estes indicadores sdo de suma importancia, uma
vez que servirdo de pardmetros para o planejamento, organizagéo, sistematizacdo e execucgéo
das acOes e estratégias futuras, viando sempre as melhorias para a Faculdade, ndo somente nos
aspectos académicos e administrativos, mas também para enriquecer com mais veeméncia as
relagcbes e interacOes sociais, mantidas pela instituicdo com o publico externo ,através de
programas e projetos de responsabilidade social. Apos todo o apanhado desses aspectos, serdo

apresentados os Planos de Agdo propostos pelas coordenagdes dos cursos.
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4.1 ACOES IMPLEMENTADAS NO ANO DE 2021

4.1.1 Acg0es desenvolvidas pelo curso de Administracao

e Encontro do projeto “Habito da Leitura”: 1° encontro no dia 28/05/2021, evento
realizado pelos discentes do curso de Administracdo, e 0 2° encontro no dia 26/11/2021, palestra
realizada com o aluno egresso do curso de Administragéo, Erikles Pereira.

e Projeto CINE ADM: realizado no 1° semestre no dia 07/05/2021, com o filme “O
Capital” e 0 2° encontro no dia 12/11/2021, com o filme “Coach Carter: Treino para Vida”,
com a disponibiliza¢do do link dos filmes, no grupo de Whatsapp dos docentes e discentes do
curso de Administracdo, e na plataforma EAD.

¢ Jornada Integrada da FSM: encontro realizado em trés momentos transmitidos em
tempo real, pelo YouTube da FSM. O primeiro encontro foi realizado no dia 03/03, com as
palestras “A reinvengdo imposta pela pandemia e Reflexdes de uma nova ERA”; realizadas
pelos convidados: Gongalo Pontes e Marcos Batista. O segundo encontro, no dia 19/04 com a
palestra de Dr. Drauzio Varella sobre Cuidados da saude fisica e mental em tempos de
Pandemia. O terceiro encontro, com o Padre Fabio de Mello, no dia 10/08, sobre espiritualidade
em tempos de pandemia. No segundo encontro, essa Jornada foi ampliada, com a realizacéo de
cursos especificos por area, uma vez que o curso de Administracdo oportunizou o debate sobre
0s seguintes temas: Design Thinking e as solugdes inovadoras; O futuro do Marketing e
Inteligéncia Acrtificial.

¢ Bate-papo realizado pela Curricularizacao da Extensdo: O 1° encontro foi realizado
no dia 26/03, com a palestra: Direitos e deveres dos servidores publicos. O 2° encontro realizado
no dia 05/05, as 19h, com o tema: Por que e como as empresas e organiza¢des podem melhorar
seus servicos?; O 3° encontro foi realizado no dia 19/10, as 20h, com o tema Direitos e deveres
dos servidores publicos. O 4° encontro aconteceu no dia 09/11, as 20h, com o tema Gestao
Privada na Pandemia.

¢ Acdo Interdisciplinar entre os cursos de Administracao e Psicologia: O encontro foi
realizado no dia 18/05, as 19h, com o tema: Ansiedade frente aos estudos em tempos de
Pandemia. Na oportunidade, a palestra foi medida com a participacéo da ex-professora da FSM,
Maria Gadelha.

e 1° Talk Show do Curso de Administracdo: Acao idealizada pelos docentes do curso

de Administragdo, como proposta de recepcao aos discentes no semestre 2021.2. A ideia deste
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evento foi permitir aos alunos, um encontro sobre as diversas areas da Administracdo, através
de palestras, que ocorreram em dois dias, 03 e 04 de Agosto de 2021.

e Celebracéo pelo reconhecimento do curso de Administracdo: no dia 31/08 o curso
de Administracdo teve seu reconhecimento de forma automatica, com nota 4,0 no MEC. Além
da homenagem aos professores e alunos de forma virtual, a coordenacdo do curso esteve na TV
Diario do Sertdo falando sobre o desempenho do curso no dltimo ENADE e o resultado do
CPC, que permitiu destaque em 1° lugar na Paraiba; 11° no Nordeste e 77° no Brasil. Os dados
foram disponibilizados no site do INEP, e publicado na revista VOCE S/A de forma digital.

e Celebracdo ao dia do Administrador: Foi realizado uma palestra em celebracéo ao
dia do Administrador, no dia 09 de setembro de 2021, em parceria com o0 Conselho Regional
de Administracdo, com o tema: A importancia da profissdo do administrador e o porqué de ser
um filiado ao CRA.

e |V Simposio de Administracéo, com tema “Disrupcio Digital”: realizado entre 0s
dias 27 e 29/09/2021; O evento teve como proposta a inovacao e reflexdes sobre um mercado
dindmico e digital, em decorréncia ainda da Pandemia, causada pelo COVID-19. Temas como:
Disrupcdo digital; VVocé é a sua marca; Ferramentas digitais para impulsionar seu negdcio;
Consumidor 4.0 e Talk Empresarial, foram a base deste evento.

e Visita técnica Virtual: Ac¢do realizada na unidade curricular de Gestdo de Materiais e
Patrimoniais |, com o propdésito de apresentar o sistema logistico e de distribuicdo de uma
empresa, para que os alunos possam relacionar o conhecimento teérico x pratico. A visita foi
realizada pelo professor da unidade curricular, Rafael Andrade e o coordenador, Marcelo
Feitosa, na Cidade de S&o Jodo do Rio do Peixe, na empresa “Armazém Galdino”. Com o apoio
do NEAD — Ndcleo de Apoio a Distancia, uma sala foi aberta pelo Google MEET, e a visita foi
transmitida em tempo real pelo celular da coordenacdo. Ao término, o encontro ficou gravado

e foi disponibilizado na plataforma para o aluno assistir.
4.1.2 Ac¢bes desenvolvidas pelo curso de Arquitetura e Urbanismo

e Aula inaugural com momento de acolhimento: momento de planejamento do ano
letivo 2021 com a organizagéo de atividades, a¢0es e cronograma de eventos a ser explorado
no Curso.

e Reunido da coordenacdo com representantes do Aufsm para boas-vindas e

apontamentos necessarios.
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e Up TCC - evento permanente dentro do curso, que ocorre desde o ano de 2019, a cada
inicio de semestre, nesse ano em 2021.1 e 2021.2, com o intuito de dialogar, esclarecer e dirimir
duvidas acerca das possiveis tematicas e estudos a serem desenvolvidos pelos discentes nessa
etapa de 1 ano (TCC | e TCC Il) na academia.

e Reformulacdo do programa permanente de aperfeicoamento (ppa) do curso de
arquitetura e urbanismo passou por uma reformulacdo, com o intuito de melhor atrair nossos
discentes para discussdes e reflexdes amplas acerca da cidade e suas tematicas. Dessa forma foi
divulgado para o corpo discente por meio das redes sociais, grupos de WhatsApp, e-mails e
reunides.

e Programa Tutorial de Aprendizagem - destinado aos discentes que fardo o enade
em 2022.2, no semestre de 2021.2 as turmas do p7 e p8 tiveram aulas e discussdes com a
exposicdo de conteudos, resolucdo de questdes (pta e em simulados), com a intencédo de prepara-
los e capacita-los para avaliacbes como a do ENADE. Esse projeto perdurara no ano de 2022.

e Evento aproximagdes em Arquitetura e Urbanismo foi criado no curso com o intuito
de gerar discussdes e reflexdes a partir de alguma area da arquitetura e urbanismo, sendo assim
0s docentes tém nesse momento um suporte para a curricularizagdo da extensé&o.

e Aproximacg6es em Arquitetura e Urbanismo — patriménio em debate

e AproximagOes em Arquitetura e Urbanismo - design de interiores

e AproximacOes em Arquitetura e Urbanismo — préticas em arquitetura

e AproximagOes em Arquitetura e Urbanismo — conversa sobre cinema e arquitetura

¢ VI Jornada dos cursos de Arquitetura & Urbanismo e Engenharia Civil. Nessa
sexta edicdo, o evento trouxe o tema: PERSPECTIVAS NA CONSTRUCAO CIVIL E NA
ARQUITETURA: PRATICA PROFISSIONAL X MOMENTOS DE CRISE. A Jornada reuniu
discussdes que unem as duas areas da construcdo e promoveu reflexdes constantes e atuais
sobre esse momento de crise e de adaptacGes ao qual a cidade tem passado. A integracdo entre
académicos da Arquitetura & Urbanismo e da Engenharia Civil cria oportunidades de

aprendizado, com a juncao de profissionais e pesquisadores atuantes.
4.1.3 Ag0es desenvolvidas pelo curso de Biomedicina
O ano letivo de 2021 foi um ano permeado por atividades académicas desenvolvidas no

ambito do curso de Biomedicina. No semestre levito 2021.1, os discentes do 5° periodo do curso

realizaram atividades de curricularizacdo da extenséo envolvendo profissionais externos.
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O evento | consistiu numa live realizada pelo instagram @biomedifsm em parceria com
0 hemocentro da Paraiba, oportunidade na qual a enfermeira Shirlene Gadelha, diretora geral
do Hemocentro da Paraiba, esteve discutindo temas importantes acerca da doacdo de sangue e
do cenério dos bancos de sangue no estado da Paraiba. Durante esta atividade, a doacao de
sangue foi fortemente incentivada e os alunos que conduziram a atividade iniciaram desafios
nas redes sociais, convidando amigos e familiares a doar sangue e realizar a postagem na rede
social com a logomarca da atividade, para incentivar mais pessoas a doarem sangue.

O evento Il consistiu em uma atividade de curricularizacdo da extensdo envolvendo a
médica ginecologista Rossana Trocoli, que discutiu conjuntamente com alunos do curso de
Biomedicina a tematica “SEXUALIDADE DESPROTEGIDA: GRAVIDEZ PRECOCE E
IST’s”, a atividade foi desenvolvida em uma escola de educagéo basica da cidade de Sousa-PB.

O curso de Biomedicina realizou a ja tradicional Jornada Biomédica, que, em 2021,
entrou para sua 52 edicdo. Mais uma vez a Jornada Biomédica foi realizada em formato remoto
e de forma totalmente gratuita. Teve por objetivo trazer reflexdes para os futuros profissionais
biomédicos acerca das diversas areas de atuacdo e possibilidades de trabalho, e contou com 8
palestrantes, discutindo desde o diagndstico da tuberculose, micoses oportunistas, diagndstico
de arboviroses, passando pela estética e pela salde publica. Merece ressalva que 75% dos
palestrantes da V Jornada Biomédica sdo biomédicos egressos e atuantes no mercado de
trabalho. Nesta edi¢do da Jornada ndo foram recebidos trabalhos académicos para apresentagédo
e publicacdo, com objetivo de dar preferéncia a submissdo destes na Il Jornada Integrada da
FSM.

4.1.4 Ac¢oes desenvolvidas pelo curso de Enfermagem

¢ Realizacdo da XVII Semana de Enfermagem, Il Jornada de Enfermagem e IV
Encontro de Egresso da FSM que aconteceram simultaneamente em 2021, no formato remoto,
por meio da ferramenta Google Mee, e alguns momentos com transmissdo pelo canal do
Youtube da Faculdade Santa Maria. A atividade teve como tema: “Avangos da Enfermagem
versus valorizagdo profissional”, e contou com palestrantes de diferentes estados do Nordeste,
que discutiram os avangos e valorizagdo da Enfermagem.

e Egressos de Sucesso - projeto da Enfermagem, que tem como finalidade reconhecer o
mérito e a projecdo profissional dos egressos, que sdo aprovados em concursos publicos,
ingressam em Programas de Pds-graduacdo em nivel mestrado e doutorado, assumem a

coordenacao de 6rgdos da Gestdo Publica e Privada na area da saude, os quais tém seu nome
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divulgado nas redes sociais da FSM e do curso de Enfermagem, e séo convidados para participar
dos eventos institucionais do referido curso.

¢ Articulacdo com a comunidade - Durante 0 ano de 2021, as atividades de interacédo
com a comunidade aconteceram, em sua maioria, de forma remota e utilizando midias sociais,
a fim de ofertar servicos, informacdes e outras atividades desenvolvidas pelos alunos e
professores do curso. Entre estas atividades, houve producdo de cartilhas, cartazes e folders
educativos sobre temas diversos da &rea de Enfermagem, que foram divulgados principalmente
através das redes sociais, a fim de propalar conteudos e informagdes a comunidade em geral.

¢ Primeiros Socorros na Educacédo: Trabalhando com Professores e Colaboradores
- tem como objetivo desenvolver e transmitir 0s conhecimentos sobre primeiros socorros nas
escolas municipais, estaduais e federais do sertdo paraibano, incluindo alguns estados
circunvizinhos, a exemplo do Ceara e Rio Grande do Norte. Além de promover aos discentes
da FSM a oportunidade de colocar em prética os seus conhecimentos sobre primeiros socorros,
e capacitar os discentes e colaboradores que trabalham na educacéo basica.

e Inovacgdes Tecnoldgicas no Ensino Superior: Desafios Contemporaneos - No
semestre letivo de 2021, o grupo de pesquisa InovacGes Tecnoldgicas no Ensino Superior
realizou oficinas integrativas e multifuncionais com as tematicas das ferramentas digitais: Prezi,
Plataforma Lattes, Wordeall, Mentimeter, Kahoot, Jamboard, Excel. As atividades propostas
foram realizadas aos sabados, através do Google Meet. Estavam envolvidos nas atividades
desse Projeto 11 discentes do curso de Enfermagem. A partir das discuss@es e oficinas, esse
Projeto se propGe a criar um ambiente inovador, capaz de favorecer o enriquecimento da
aprendizagem, desenvolvendo no estudante potencialidades e mudanca de posturas,
principalmente no cenério de pandemia, quando todos sdo convidados a se reinventarem,

utilizando-se das ferramentas digitais como ferramentas didaticas.

4.1.5 Ac¢0es desenvolvidas pelo curso de Engenharia Civil

e Palestra sobre Politica Nacional de Seguranca de Barragens - A palestra foi
realizada pelo engenheiro civil Italcy Junior, que falou sobre a Politica Nacional de Seguranca
de Barragens — PNSB, mostrando alguns conceitos, normas, leis e procedimentos de inspecéo.
A palestra foi realizada via Google Meet, com alunos do décimo periodo do curso de

Engenharia Civil da Faculdade Santa Maria.
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e Palestra: Apresentacdo do Conselho de Engenharia e Agronomia para a Turma de
Ingressantes, ministrada pelo engenheiro civil José Rolim, inspetor do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia da cidade de Cajazeiras — PB. A palestra foi realizada remotamente,
por meio do Google Meet, e direcionou a relatar o sistema de funcionamento do Conselho
Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA) e Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia (CREA). O palestrante evidenciou a legislacdo profissional dos engenheiros,
fazendo uma relacdo com a ética profissional e a legislacdo de n° 5.194, de 24 de dezembro de
1966, que regulamenta o exercicio das profissdes.

¢ Programa Permanente de Aprendizagem — PPA - Os alunos do sétimo semestre ao
décimo participaram do PPA, momento esse destinado a discussdo e aplicacdo de conteudos
relacionados a engenharia civil e sua aplicabilidade.

¢ Aulbes de matematica e fisica para alunos do ensino médio - Os docentes do curso
de bacharelado em Engenharia Civil realizaram aul6es para alunos do ensino médio, destinado
a discussdo de contetidos relacionados & matematica e fisica. Todos os encontros aconteceram
de maneira sincrona, utilizando o Google Meet.

¢ Realizacdo da VI Jornada de Arquitetura & Urbanismo e Engenharia Civil - Nessa
sexta edicdo, o evento trouxe como tema: Perspectivas na Construcdo Civil e na Arquitetura:
Préatica Profissional X Momentos de Crise. A Jornada proporcionou discussdes que uniram as
duas areas da construcdo civil e promoveu reflexes constantes e atuais sobre esse momento de
crise e de adaptacdes as quais a cidade tem passado. Os profissionais convidados abordaram
tematicas relacionadas a sustentabilidade na construcéo civil, evidenciando pequenas praticas
qgue colaboram no desenvolvimento sustentavel, assim como, discussGes voltadas para o
gerenciamento e planejamento de servicos na construcdo civil. Além de apresentarem
contetidos voltados a tecnologia empregada no desenvolvimento da construcdo, de modo a
alinhar efetivamente os processo e buscar retornos mais eficientes. Destaca-se ainda uma
discussdo com os conselhos de Arquitetura e Engenharia do estado da Paraiba.

e Extensdo da Curricularizacdo - O curso de Engenharia Civil apresenta 10% de sua
carga horaria total destinada as atividades de extensdo. Essas atividades acontecem de forma
individual em unidades curriculares, sdo desenvolvidas pelos docentes e discentes das referidas

unidades.

4.1.6 Acles desenvolvidas pelo curso de Farmécia
e Participagdo no projeto Amor em Forma de Fios, do curso de Farmécia, com doacao de

cabelos para a Fundacao Assisténcia da Paraiba (FAP) que recebe pacientes com cancer;
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e Participacao nos projetos de extensdo sobre orientacéo das parasitoses em criangas com
idade escolar;

e Foram implementadas reunides trimestrais com os alunos do curso;

e Participacdo nas atividades politico-pedagogicas-administrativas para identificar
estratégias de enfretamento do ensino remoto da Faculdade Santa Maria em tempos
pandémicos; e foram adotadas atividades académicas seriadas, tornando o processo de
aprendizagem mais dinamico;

¢ Realizacdo de Acdo Educativa remota na turma do 8° ano da Escola Matias Duarte
Rolim, do municipio de Cajazeiras-PB — Tema: Impactos das decisdes.

¢ Realizacdo de Ac¢do Educativa continua remota, via Instagram, sobre uso racional de
medicamentos, Central de Informacdes de Medicamentos On-line;

e Participacdo dos projetos de extensdo “Caga parasitas” e CIM- on line no natal solidario;

e Realizagio da VI SEMANA FARMACEUTICA DA FACULDADE SANTA MARIA:
“Farmacéutico: profissional de multiplas fun¢des”, evento on-line transmito pelo youtube da
Faculdade Santa Maria, realizado nos dias 23 e 24 de setembro;

e Realizacdo de “live” informando sobre A importancia do farmacéutico clinico;

e Participagdo na série de “lives” com vistas a ajudar no processo de escolha profissional
dos estudantes da rede publica e municipal da regido de Cajazeiras.

e Mesa redonda — Desenvolvimento e producdo de medicamentos com responsabilidade
ambiental.

e Webinario sobre Medicamentos antimicrobianos: Qualidade, Segurancga, registro e
economia, via Google Meet para os estudantes dos cursos de Farmécia da UNIFIP, FSM e
demais IES de farmacia;

e Producdo de cartilhas educativas em salde — salude da mulher, saide do homem,
fotoprotecdo, biosseguranca e primeiros socorros;

¢ Elaboracdo de cartilha e treinamento de biosseguranca e primeiros socorros junto ao

corpo técnico da Faculdade Santa Maria.

4.1.7 Ac¢oes desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia

e |1 Metting de Fisioterapia da Faculdade Santa Maria - evento cientifico e académico
organizado pelos docentes e discentes do curso, com a finalidade de compartilhar

conhecimentos cientificos e técnicos das mais diversas areas da fisioterapia. Foi um momento
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de comemoracdo do dia nacional do Fisioterapeuta, que foi no dia de 13 de outubro, com o
tema: Fisioterapia em Foco, com a participagdo de convidados, tanto egressos como
personalidades em Fisioterapia. Usando como ferramenta de trabalho o Google Meet, visto que
se teve um maior alcance e maior adesao dos estudantes, servindo como estimulo as tecnologias
remotas de ensino devido a situacdo pandémica.

e Participacao nal e Il Jornada Integrada da Faculdade Santa Maria - dando suporte
no segundo e terceiros momentos, onde, no segundo momento, foram convidados egressos e
personalidades da Fisioterapia para ser ofertados minicursos e palestras especificas da
Fisioterapia, a fim de incentivar a participacdo do corpo discente. E no terceiro momento
participacdo da mostra de TCC e das producdes cientificas resultado das Unidades curriculares

e projetos de extensdo e pesquisa.

4.1.8 Ac¢0es desenvolvidas pelo curso de Nutricéo

e Jornada Académica de Nutricdo - A V Jornada Académica de Nutricdo (V JAN)
aconteceu no formato remoto, por meio da ferramenta Google Meet e transmissdo pelo canal
do YouTube da Faculdade Santa Maria. O evento teve uma média de participacdo de 180
pessoas, entre alunos da FSM, egressos e estudantes de outras IESs. Durante a atividade, foram
abordadas tematicas atuais e relevantes das ciéncias da nutricdo, construindo importantes
debates e discussfes acerca de seguranca alimentar e alimentacdo inclusiva, comportamento
alimentar e alimentacdo no controle da ansiedade. O evento ainda contou com a oferta de
minicursos e oficinas, além disso, houve apresentacdes culturais e participacdo de alunos de
projetos de extensdo em momentos ladicos do evento.

e Bate-papo com egressos - O primeiro bate-papo com egressos aconteceu durante a V
Jornada Académica de Nutricdo, e contou com a participacdo de egressos que atuam em
diferentes areas da nutricdo: atendimento clinico e esportivo em consultérios e atendimento
materno-infantil, e também ex-alunas aprovadas em processos seletivos de residéncia
multiprofissional. A proposta foi muito bem aceita e bem avaliada por alunos e ex-alunos
convidados, configurando-se como um espaco de troca de vivéncias e experiéncias que
estimulam a pratica profissional nas diferentes areas da nutrig&o.

¢ |11 Webinar de Nutricéo - O segundo Webinar de Nutri¢cdo abordou os seguintes temas:
Tratamento Conservador da Doenca Renal Cronica: Uma visao da pratica clinica; Atuagédo do

Nutricionista na assisténcia a Saude Materno-Infantil; Suplementos Nutricionais: da
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composigdo a sua utilizacdo; Alimentagéo escolar: atualizagdo sobre as novas resolugdes do
FNDE e ferramentas de apoio ao Nutricionista; A importancia do nutricionista na gestdo da
qualidade das unidades produtoras de refeicGes. Todas as palestras forma transmitidas via
Google Meet e devidamente certificadas aos participantes.

e Lives do Curso de Nutricdo - Live 01: A importancia da Nutrigdo nos primeiros mil
dias de vida, transmitida pelo Instagram: @posgraduacaofsm, e conduzida pelas professoras
Larissa Brito, do curso de Nutricdo, e Ingrid Gianny, nutricionista materno-infantil. Live 02:
Por que me especializar em nutricdo clinica funcional, transmitida pelo Instagram:
@posgraduacaofsm e @fsmcajazeiras, que teve como mediadores a professora Rayanne de
Araujo e Vinicius Lacerda, e como convidadas a nutricionista Keicy Vieira, especialista em
nutricdo clinica funcional e Ilanna Marques, nutricionista e doutoranda em gastroenterologia.

e Articulagdo com a Comunidade - Durante o ano de 2021 foram desenvolvidas
atividades voltadas para a comunidade, no formato remoto e por meio das midias sociais, bem
como presencialmente, a fim de ofertar servicos, informacdes, treinamentos e outras atividades
desenvolvidas pelos alunos e professores do curso. Entre estas atividades, houve producédo de
cartilhas, cartazes e folders educativos sobre temas diversos da area de nutri¢do, que foram
encaminhados aos campos de prética e estagio. Também foram produzidos videos, postagens
para Instagram, Reels, IGTV e stories interativos, a fim de divulgar conteddos e informacdes a
comunidade em geral. Também foram ofertados treinamentos pelos estagiarios aos servidores
de setores de nutricdo e dietética dos diferentes campos de estagio. Alguns materiais de midias
sociais foram produzidos com objetivo de divulgar areas de atuacdo do Nutricionista,
direcionados a escolas de ensino médio de Cajazeiras.

Algumas atividades de curricularizacdo da extensdo foram desenvolvidas nas unidades
curriculares, objetivando fornecer informacGes sobre as diferentes areas da nutricdo. As
atividades foram direcionadas a clinica Santa Maria, academias, unidades de alimentacdo e
nutricdo, feiras e supermercados, entre outros.

Também houve uma acao de responsabilidade social, o0 NutriA¢do, que buscou arrecadar
alimentos, roupas e brinquedos a serem doados as familias carentes. A acdo foi em conjunto
com projetos de pesquisa e extensdo da IES, e fez parte do Natal Solidario 2021.

e Acdo Setembro Amarelo - Realizada na Igreja Assembléia de Deus Canad, localizada
no Bairro Vila Nova, sob a diregcdo da equipe de satde da UBS José Leite, e com a participacao

da Psicéloga do CAPS AD e as estagiarias do curso de Nutricéo.



197

e Acdo Outubro Rosa - Foi realizada uma agdo com o grupo de mulheres do CRAS da
cidade de Cajazeiras — PB, com orientagéo sobre a importancia da Nutrigdo e prevengédo cancer
de mama. Nesta ocasido, foram realizadas orientagOes sobre a importancia do autoexame da
mama e como uma alimentacdo mais saudavel pode influenciar na prevencéo e promocao da
salde. A atividade iniciou com uma apresentacédo do panfleto, seguido da distribuicao dos lacos
de fita rosa e apresentacdo audiovisual da tematica supracitada, através de slides. Nesta acdo
educativa, os estagiarios ampliaram suas experiéncias e visdes sobre a necessidade de buscar
novas estratégias para promoc¢do de saude, seja individual ou coletiva, e que essas préaticas
aproximem mais o0 paciente da nutricdo, para, assim, gerar uma relacdo de salde por toda a
vida. Também € necessario ressaltar que essas acbes mostram a populacdo que a Nutricdo vai
além de padrdes estéticos e que, na verdade, é crucial para todos os &mbitos da saude, trazendo
qualidade de vida.

e Acdo Novembro Azul - acdo realizada na Clinica Escola Santa Maria. Nesta, foi
abordada de forma clara e objetiva a importancia da prevencdo ao cancer de prostata, assunto
retratado no més de novembro. Na oportunidade, os estagiarios atenderam, clinicamente,
durante trés dias, profissionais da FSM, bem como individuos que procuraram atendimento
através da campanha. Foram realizados procedimentos antropométricos, encaminhamento a
outros profissionais e prescricdo de exames, além da distribuicdo de panfletos sobre temas
variados que possuem alta relevancia no campo nutricional.

e Acao com criancas no Centro de Atencdo a Crianca e ao Adolescente de Cajazeiras
(CCA) - A acdo com criancas e adolescentes desenvolvida no CCA foi feita com varias
dindmicas; iniciou com apresentacao pessoal, depois adivinhagédo dos alimentos, na qual cada
participante pegava uma imagem sem ver e colava natesta, e ia realizando perguntas ao vizinho
e a reposta so podia ser “sim” ou “ndo0”, e assim sucessivamente, até juntar as informacoes e
tentar descobrir qual era o alimento. Em seguida, foi feito um teatro de fantoche com o canto
de uma musica e os participantes eram incentivados a bater palmas enquanto era cantarolado o
nome de algumas frutas e no meio falava o nome de um objeto aleatério, eles tinham que bater
palma apenas quando falavam nome de frutas. E, para finalizar, foi realizada a dindmica “mao
na massa”, onde foram montados pratinhos com o desenho de frutas. Cada participante recebeu
seu pratinho descartavel, e foi montando os seus desenhos, e, no final da dinamica, houve
degustacgéo dos respectivos pratinhos com desenho de frutas. Esta a¢do foi bastante divertida, e
possibilitou falar sobre a importancia do consumo de frutas e legumes para criangas e

adolescentes.
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e Acdo sobre aleitamento e introducéo alimentar - A acdo foi desenvolvida com um
grupo de gestantes acompanhadas no pré-natal na Unidade Bésica de Salde José Leite Rolim,
localizada no bairro Vila Nova. A acdo foi feita através de uma dinamica intitulada “prato
saudavel”, nesta atividade foram realizadas orientages sobre a montagem correta de um prato
saudavel, mostrando um prato vazio com divisoes, e logo apds a montagem contendo 0s grupos
alimentares distribuidos de maneira equilibrada, e sugestdes de trocas inteligentes. Na ocasido,
foram expostas orientagdes sobre a importancia de uma alimentacdo saudavel durante a
gestacéo e lactacéo.

¢ Orientacdo nutricional através do semaforo dos alimentos - A acgéo foi realizada na
sala de espera na UBS Séo Francisco e Amélio Estrela, no Bairro Sdo Francisco, no municipio
de Cajazeiras-PB. Nesta atividade, foram abordados de forma divertida, ilustrativa e ludica os
alimentos que podem ser consumidos todos os dias, 0s alimentos que temos que ter atengéo e
0s que devem ser evitados, representados pela cor verde, amarelo e vermelho, respectivamente.

e Educacdo Nutricional no CAPS AD - Esta atividade foi desenvolvida no Centro de
Atencdo Psicossocial para usuarios de alcool e outras drogas - CAPS AD, cujo objetivo foi
orientar o papel da alimentacdo no fortalecimento do sistema imunoldgico, enfatizando a
importancia do consumo dos alimentos reguladores, ricos em vitaminas e minerais que ajudam
no processo de desintoxicacdo. Foi desenvolvida com a participacdo da assistente social da
equipe multiprofissional do CAPS AD. A metodologia utilizada foi o “bingo dos alimentos”,
a qual permitiu a interacdo entre os participantes e o grupo de estagiarios.

e Educacdo alimentar e nutricional no CAPS Infantil - Foi realizada uma acéo
intitulada “Alimentacdo Saudavel na infancia” no Centro de Atengdo Psicossocial Infantil -
CAPS Infantil do Municipio de Cajazeiras-PB, com o0s usudrios assistidos por este centro de
especialidade. A metodologia utilizada foi o recorte de imagens de frutas e vegetais, para que
fossem utilizados para pintura e para que fossem colocados em uma cesta durante a leitura do
livro infantil ‘A cesta de Dona Maricota’. Com esta atividade foi possivel ensinar e orientar as
criancas novos conhecimentos, por meio de didlogo e demonstracdo das frutas de forma

atrativa, dindmica e reflexiva.

4.1.9 Acg0es desenvolvidas pelo curso de Psicologia

¢ IV Semana de Psicologia - A IV Semana de Psicologia da FSM, em sua segunda edi¢éo

online, evento direcionado aos discentes da FSM, assim como, alunos de outras instituicdes,
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egressos, professores e convidados do curso de Psicologia, teve como tema “10 anos do curso
de Psicologia da FSM - A psicologia mudando a face do alto sertdo paraibano”. Esta edicdo
contou com profissionais especialistas de diversos lugares do pais, além da presidenta do
Conselho Federal de Psicologia. Fazendo referéncia ao tema escolhido, os minicursos e oficinas
foram todos realizados pelos egressos da FSM, mostrando o quanto o curso atuou de forma
efetiva na mudanca do cenario da saude mental na regido do alto sertdo paraibano, estando
interligado também com outros estados do nordeste, como o Ceara, Rio Grande do Norte e
Pernambuco. Os temas abordados nos minicursos foram diversos, como o psicélogo no
contexto escolar, atuacdo do psicélogo no sertdo, atencdo a violéncia contra a mulher,
consequéncias da pandemia, entre varios outros.

o Acdes relacionadas ao Setembro Amarelo - O més de setembro sempre é dedicado as
acOes voltadas para a conscientiza¢do ao suicidio, trabalhando a promocéao e a prevencdo da
salide, assim como promover debates e capacitacdes sobre o tema. No ano de 2021, varias
atividades foram realizadas no més, sendo elas: rodas de conversa, promovidas pelos estagiarios
do supervisionado em processos hospitalares; palestra em parceria com o SESC/SENAC sobre
a saude mental e prevencdo ao suicidio, palestras de capacitagdo para profissionais sobre o
suicidio e seus manejos; palestras em escolas voltadas para os alunos; uma sessdo especial na
Camara Municipal de Cajazeiras com a participacao da responsavel técnica pelo servico escola;
e por ultimo, foram feitas postagens ao longo do més no Instagram do curso (@psicofsm) sobre
salide mental e o suicidio, trazendo informagdes sobre como e onde buscar ajuda.

¢ CINELOGOS - Com o intuito de oferecer aproximagdes entre a teoria e a vivéncia que
a linguagem cinematografica proporciona, esse projeto intenciona que os académicos devem
refletir ndo apenas as diversas teorias e tedricos oferecidos pelas unidades curriculares
académicas, mas também sobre a cultura que o circunda.

e Programa Permanente de Aperfeicoamento (PPA) - O PPA é um Programa
Permanente de Aperfeicoamento para Discentes e Egressos do Curso de Psicologia, com énfase
em concursos, programas de residéncias e mestrados. Semanalmente, s&o realizados encontros
para a discussdo dos contetidos propostos, onde cada semana um professor do projeto fica
responsavel por discutir uma tematica. Inicialmente, quatro docentes compunham o quadro do
projeto. No semestre de 2021.2, foram feitas algumas modificagGes no programa. Agora apenas
alunos, a partir do 2° periodo, e egressos puderam participar, além do que todos os professores

comecaram a realizar os encontros semanalmente, em dias alternados.
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e NUSPOT - Nucleo de Servicos em Psicologia Organizacional e do Trabalho -
Durante o ano de 2021, o projeto funcionou de maneira remota desenvolvendo as seguintes
acoes: Selecdo de alunos para compor a equipe do projeto extensionista; Capacitagéo dos alunos
para desenvolvimento das atividades extensionistas. Na ocasido foram realizados encontros
com o intuito de orientar os alunos sobre como produzir materiais a serem compartilhados com
0s espacos de trabalho; Reunibes de debate tedrico sobre os processos organizacionais, tais
como: clima e cultura organizacional, diagnéstico organizacional, estresse no trabalho e
motivacao organizacional.

e ANAYDE BEIRIZ - Nucleo de Estudo e Pesquisa em Psicologia, Género e
Sexualidade - Nesse periodo, o Nucleo de Pesquisa e Extensdo Anayde Beiriz, preocupado
com questBes relacionadas ao feminicidio e outras violéncias contra mulheres, assassinato e
suicidio de LGBQI+, organizou e ofereceu um curso cujo conteudo versou sobre essas
temaéticas. O publico foi alunos de diferentes cursos da FSM e pessoas que fazem parte de
movimentos sociais de mulheres e de movimentos LGBTQIA+. O curso recebeu a colaboragéo
de um egresso da psicologia que tratou especificamente das leis que beneficiam as mulheres.
Também teve a participacdo de um professor de FSM, que ministrou o tema da intersexualidade.
Durante o curso, a participacdo dos alunos foi intensa e colaborativa, se de um lado oferecemos
um material profundo e responsavel para discussao, por outro recebemos dos alunos discussdes
praticas e vivenciais que enriqueceram muito a atividade e o propdésito do NUA. A seguir, as
producdes do NUA:

1. A Arte da Resisténcia: Uma Andlise Discursiva da Musica “A Cruz”, de Renato
Enoch Sobre Vivéncias Marginalizadas.

Publicacéo: Revista Interdisciplinar em Saude, Cajazeiras, 8 (Unico): 983-995, 2021,
ISSN: 2358-7490. Cajazeiras, 2021.

Autoras: Anna Clara Lira de Moura, Benicia Brenda Barbosa da Silva, Kasandra
Campos de Oliveira, Sabrina Cristiane Alves de Oliveira, Taciana Dantas Nunes Gomes,
Ldcia Maria Temoteo

2. Masculinidade toxica na vivéncia emocional de homens: uma otica a partir do
Filme Moonlight.

Autores: Anderson Alexandre de Aradjo S& Jonathas da Silva Rodrigues Pedro Cabral
de Oliveira Junior Ruan Phablo da Silva Oliveira Lucia Maria Temoteo

Publicacdo: Psicologia e suas Interfaces na Saude, Educacdo e Sociedade. Editora
Cientifica, S&o Paulo, 2021.



201

3. NUA - Vozes que Ecoam e Extrapolam Tempos e Lugares. Apresentado na Il
Jornada da FSM, Cajazeiras, 2021.

Autoras: Benicia Brenda Barbosa da Silva, Kasandra Campos de Oliveira, Laysa Maria
Barauna Lima, Rakell Victor Fonséca, Taciana Dantas Nunes Gomes, Lucia Maria Temoteo.

e Curicularizacéo da Extensao:

- Saude Mental - Realizaram-se atividades praticas de Oficinas Terapéuticas em servico
de satde mental, nos CAPS (Centro de Atengdo Psicossocial) em suas diversas modalidades,
nos municipios de Cajazeiras, Uiratna, Conceicéo e Sao José de Piranhas, municipios do estado
da Paraiba. Tendo sido efetivado pelos discentes Oficinas de arte terapia, oportunizando aos
usuarios do servico um espaco de expressdo corporal, verbal, musical e artistica,
proporcionando um momento de interagdo entre os pacientes e os mediadores, de reflex&o e de
escuta.

- Abordagens Psicoterapéuticas - O objetivo desta acdo, para além de cumprir com a
proposta da curricularizacdo na disciplina, foi conceituar e expor a pratica de cada abordagem
psicoterapica, discutindo-as como intervencdo para acolhimento do sofrimento humano, a fim
de compreender suas especificidades de pratica em atuacdo. Proporcionando a compreensao do
processo das diversas abordagens tedricas, sabendo diferenciar os pontos comuns e especificos
de cada abordagem, propiciando ao aluno o exercicio critico de avaliar e potencializar suas
habilidades terapéuticas dentro destas abordagens.

- Psicologia Juridica - Foram realizadas discussdes em sala de aula de escolas publicas
e particulares de Cajazeiras e regido sobre o tema da Comunicacdo ndo-violenta.

- Diversidade e Direitos Humanos - A turma foi dividida em 4 grupos, sendo que cada
grupo elaborou um Plano de Acgéo e desenvolveu uma discussdo em salas de aulas de escolas
publicas de Cajazeiras e cidades vizinhas. As tematicas trabalhadas por cada grupo foram:
Populacdo Negra e Direitos Humanos, Indigena e Direitos Humanos, Mulheres e Direitos
Humanos, LGBTQI+ e Direitos Humanos. Apos a execucdo do Plano de Ac¢do, 0s grupos
socializaram a experiéncia com os demais colegas em sala de aula e entregaram um artigo
elaborado a partir da experiéncia.

- Socioantropologia - O presente projeto visou envolver os alunos dos cursos de
Farmécia, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem, Biomedicina, Nutri¢do e outros, matriculados
na unidade curricular de Socioantropologia, via Google Meet com palestras, rodas de conversa,
lives, previamente agendadas e planejadas pela coordenacdo e cursos envolvidos. O objetivo

foi discutir, junto ao publico interno e externo, a aplicacdo da Socioantropologia no contexto
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dos saberes e no dia-a-dia do cidaddo. Possibilitar aos participantes o conhecimento necessario
acerca dos problemas relevantes no contexto socioantropolégico.

- Psicologia do Transito - Foram elaboradas varias acdes de intervencgdo direcionadas a
comunidade. Dentre essas intervencdes destacam-se palestras de conscientizacédo e educacéo,
voltadas para boas praticas no transito, nomeadamente para os mais jovens. Além disso, houve
a criacdo de sites e perfis nas redes sociais com 0 objetivo de dar a conhecer algumas
informacdes sobre o objetivo da psicologia do transito.

- Psicologia Comunitaria - Foi possivel chegar a uma variedade de comunidades,
havendo a inser¢do em grupos de idosos, associa¢do de maes de autistas, profissionais de Centro
de Reabilitacdo (CER 1V), profissionais de UPA e grupos de pais de uma escola. Todo o
planejamento e execucdo das intervencdes foram direcionadas para uma contribuicdo efetiva
nas comunidades citadas, levantaram-se hipdteses, promoveram-se didlogos nos grupos, e
tracaram-se possiveis solucOes para proporcionar a tomada de consciéncia e 0 empoderamento
desses sujeitos. Tendo sido efetivadas palestras sobre os direitos da populagéo, conscientizagdo
de profissionais, tendo como maior énfase a acdo de divulgacdo de material midiatico através
de cartilhas, visto que todas as atividades foram realizadas de forma remota, utilizando-se de
plataformas digitais como Google Meet, Google Forms e WhatsApp.

- Intervencdes Psicoterapéuticas na Infancia - A Curricularizagcdo da Extenséo da
Unidade Curricular Intervenc@es Psicoterdpica na Infancia buscou propiciar um espaco para
discutir e/ou intervir sobre educacdo socioemocional, com pais, familiares, professores das
criancas ou as proprias criancas inseridas no processo educacional. A presente atividade de
extensdo se desenvolveu por meio de trés momentos: (1) No primeiro, pretendeu conhecer a
realidade da comunidade escolar onde iria ser desenvolvida a agéo; (2) no segundo momento
foi realizada a construcdo do material de psicoeducacdo sobre emogdes, educacdo positiva
parental; (3) no terceiro momento ocorreram intervencfes, de modo remoto ou através do
compartilhamento das cartilhas produzidas.

- Excluséo e Subjetividade - A curricularizagdo da extenséo teve como tema: Assisténcia
a crianca e ao adolescente no ambito da pandemia da covid-19. O objetivo da atividade foi
promover o debate sobre o tema com o Conselho Tutelar e discentes da unidade curricular
Excluséo Social e Subjetividade. Apos a execugdo da acao, foi feito uma breve avaliagéo online,
via Google Meet, com os estudantes da disciplina, colocando o quanto foi importante o
momento, as discussdes e o debate.

- Psicologia do Desenvolvimento Adulto e Envelhecimento - A proposta inicial da

atividade consistia em ofertar suporte psicoldgico a idosos e seus cuidadores, inseridos em
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diversos espagos, como Instituigdes de Longa Permanéncia — ILP’s, Centros de Convivéncia
de Idosos e Condominio Cidade Madura. A finalidade era realizar rodas de conversas para
ouvir as angustias dos idosos e dos cuidadores, estimulacdo cognitiva com os idosos e
capacita¢es com os cuidadores. Em virtude da pandemia, foi necessario fazer ajustes na ideia
inicial, pois a execugéo das atividades extensionistas estava diretamente atrelada a decretos
municipais. Dessa forma, a turma foi dividida em grupos para a elaboracdo de materiais
(cartilhas) destinados a serem socializados com idosos e seus cuidadores. A proposta foi de
instrumentalizar os cuidadores de idosos a manejar situacGes de quadros demenciais. Os
materiais elaborados foram compartilhados por aplicativo de mensagens (WhatsApp).
¢ Atividades ofertadas pelo Servico Escola de Psicologia - O Servico Escola do Curso
de Psicologia da Faculdade Santa Maria oferece atividades de triagem, plantdo de escuta
psicoldgica e atendimento psicoterapico, atendendo os estudantes da Instituicdo, moradores de
Cajazeiras e dos municipios circunvizinhos. Todos os atendimentos sdo realizados pelos
estagiarios do oitavo, nono e décimo periodos. Os alunos recebem supervisao semanal com as
professoras orientadoras de estdgio, tendo as devidas orientacBes sobre a conducdo dos
atendimentos e das triagens. Os atendimentos clinicos sdo realizados dentro da énfase em

processos clinicos que se dividem em grupos.

4.1.10 Acoes desenvolvidas pelo curso de Odontologia

¢ Realizacdo de atividades remotas, via plataforma Google Meet, como a palestra com o
tema "Historia da Odontologia na Paraiba” ministrada pelo professor Indcio Andrade Torres,
voltada para os graduandos ingressantes do primeiro periodo de Odontologia de 2021.1;
palestra intitulada “Especialidade Periodontia e o mercado de trabalho”, ministrada pela Profa.
Ma. Ana Paula de Carvalho da Fonseca Cruz, que falou sobre o que ¢ “periodontia”, os
procedimentos que o periodontista pode trabalhar, casos clinicos e finalizou mostrando o
mercado de trabalho da profissdo.

e Monitorias Voluntarias - O curso de odontologia contou com o suporte de 22
monitores no ano de 2021. O niimero de monitores esta relacionado com o processo de sele¢ao
interna do curso de Odontologia. Devido a pandemia COVID-19, o edital foi aberto no curso
na categoria voluntdria. As monitorias eram dadas de forma online, e em presencas nos
laboratorios e clinicas juntamente com o professor, obedecendo a capacidade de lotacdo exigida

pela vigilancia sanitaria.
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¢ O projeto de extensdo Sorriso Cidadao, em parceria com Instituto Maria José Lacerda
(IMJOB), promoveu uma acdo de salde bucal com as detentas do presidio feminino de
Cajazeiras-PB. A atividade foi realizada com 40 presididrias. Devido a pandemia, 0s
graduandos do projeto elaboraram cartilhas de satde bucal, bem como conseguiram doac¢des de
escovas de dentes, dentifricio fluoretado e fio dental.

¢ Odontologia Sem Fronteira - Foi realizada a atividade de extensao “Odontologia Sem
Fronteira”, que teve como objetivo promover a educacdo em saude bucal a cerca de 90 alunos
do ensino fundamental e médio da Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Monsenhor
Constantino Vieira, da cidade de Cajazeiras-PB, que se encontram na fase de adolescéncia.
Além disso, alerta-los a respeito de algumas alteracdes bucais que podem acontecer nessa fase
da vida. Essa atividade contou com a parceria do Programa de Residéncia Multiprofissional.
Os graduandos do oitavo periodo de odontologia, por meio de tecnologias remotas,
acompanhados pela professora do curso de odontologia e pela residente, apresentaram palestras
sobre cérie dentaria, doenca periodontal, infeccdes sexualmente transmissiveis, gravidez e
drogas envolvendo alteragbes bucais. Além da palestra, os graduandos também prepararam
jogos, videos e cartilhas para fixarem melhor o contedo abordado.

¢ |11 Jornada Académica da Odontologia da FSM e | Encontro de Egressos - O |
Encontro de Egressos contou com a participacdo do professor e fundador do curso de
Odontologia da FSM, Dr. Inécio de Andrade, dos docentes do curso e dos egressos da Turma |
e Turma Il. Houve também exposicdo dos projetos de pesquisa e extensdo do curso de
odontologia e projetos de pesquisa e extensdo de outros cursos da FSM, mas que tinham
caracteristicas interdisciplinares que eram passiveis dos graduandos de odontologia
participarem. Na jornada académica, também apresentou o Hands On de cirurgia
“Desmistificando a cirurgia oral”, diretamente do consultorio/sala de audio e video da Clinica
Santa Maria, transmitido pelo canal do YouTube da Faculdade aos graduandos de odontologia.

e Artigos aceitos e publicados - Artigos aceitos e/ou publicados a partir de pesquisas e
também dos trabalhos de conclusdo de curso realizados pelos graduandos e pelos professores
do curso de odontologia. Além disso, ha trabalhos dos graduandos e professores em parceria
com outras institui¢cdes de ensino do pais.

ABREU, L. O.; ROMAOQ, C. B. P. ; ALVES, J. V. ; PINHEIRO, K. N. B. ; SILVA, G.
M. T.; CASIMIRO-OLIVEIRA, M. A. ; SOUSA, R. V. ; COURA, R. M. ; OLIVEIRA, N. V.
S. G. ; OLIVEIRA JUNIOR, J. K. . Reabilitacdo oral em coroa ceramica através do fluxo
digital: relato de caso. RESEARCH, SOCIETY AND DEVELOPMENT, v. 10, p. 1, 2021.
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BARRETO, B. R.; DRUMOND, C.L.; CAROLINO, R. A.; OLIVEIRA JUNIOR, J. K.
Prevaléncia de disfuncdo temporomandibular e ansiedade em estudantes universitarios'.
Archives of health investigation, 2021.

BHERTYNE PINHEIRO ROMAO, C.; COSTA-HOLANDA, R.; ALBUQUERQUE-
SOUZA, S.; OLIVEIRA-ABREU, L.; CASIMIRO-OLIVEIRA, M. A.; DRUMOND, C. L.
Odontologia e Doenga de Alzheimer: uma revisdo integrativa. Revista interdisciplinar em
salde, v. 8, p. 1080-1093, 2021.

FERREIRA, M. L.; LEITAO, K. B. M.; FERREIRA, M. B. P.; PAIVA, D. F.
F.; RIBEIRO, P. J. T.; CAROLINO, R. A. Um jeito unico de sorrir: Atendimento odontolégico
aos pacientes com Transtorno do Espectro Autista - Revisdo Integrativa da literatura.
RESEARCH, SOCIETY AND DEVELOPMENT, v. 10, p. e47110414299, 2021.

FONSECA, D. D.; ABREU, L. O. ; SILVA, Y. S. VIEIRA, A. H.; CARDOSO, C. S,
BRAGA, |. M.; ROLIM, A. K. A;; MACIEL, P. P.; CASIMIRO-OLIVEIRA, M. A,
DRUMOND, C. L.. Conhecimento sobre questfes éticas do uso de dentes humanos entre
cirurgides-dentistas. RESEARCH, SOCIETY AND DEVELOPMENT, 2021.

GONCALVES, M. A. M.; SILVA, F. G. T.; HOLANDA, R. C. A IMPORTANCIA DA
ATUACAO DO CIRURGIAO-DENTISTA NA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL EM
UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA (UTI): REVISAO DE LITERATURA. Revista
Interdisciplinar em Saude, Cajazeiras, v. 8, p. 1094-1105, 2021.

IBRAZ-VIEIRA, M. I.; RAMOS-JORGE, M. L.; LOPES BESERRA NETO, A,
BROCOS-PIRES, L. P.; ANDRADE-FEITOSA, A. N.; DRUMOND, C. L. Percepcdo de
pais/cuidadores sobre a etiologia do possivel bruxismo do sono em escolares. Revista
interdisciplinar em saude, v. 8, p. 31-43, 2021.

PINHEIRO, K. N. B.; ABREU, L. O. ; QUEIROZ, M. V.; GRANGEIRO, A. M. V.;
LIMA, M. M. O.; OLIVEIRA, V. G.; COURA, R. M.; PIRES, L. P. B. ; CASIMIRO-
OLIVEIRA, M. A.; HOLANDA, R. C. . Possiveis manifestacdes ocasionadas pela erupcao
dentdria na primeira infancia e formas de minimizar desconfortos: revisdo integrativa.
RESEARCH, SOCIETY AND DEVELOPMENT, 2021.

SOUSA, JA. M,; LIRA, K. B. F.; PAIVA,D. F. F.,; RIBEIRO, P.J. T.; SILVA,F. G. T,;
BARNABE, L. E. G.; CAROLINO, R. A. Retratamento em laminados cerdmicos minimamente
invasivos: Uma revisdo integrativa da literatura. RESEARCH, SOCIETY AND
DEVELOPMENT, v. 10, p. e44710414062, 2021.
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4.1.11 Agdes desenvolvidas pelo curso de Medicina

¢ Realizacdo da IX Mesa Redonda, transmitida pelo canal do YouTube da Faculdade
Santa Maria, organizada pelos alunos da décima oitava turma de medicina, e teve como tema
Direitos Humanos e Fratelli Tutti: Reafirmacdo da Diversidade Humana na Construcdo da
Cidadania. Os palestrantes foram Joceli Oliveira dos Santos, Célia Xakriaba, Neiva Forlin e o
padre Dejacir Brasileiro.

¢ Realizacdo da X Mesa Redonda, transmitida pelo canal do YouTube da Faculdade
Santa Maria, com o tema Direitos Humanos, Salde e o pacto educativo global: Resgate da
dignidade humana, organizada pela décima nona turma de medicina, que contou com a
participacdo de Lourdes Correia (Lu Ynaiah), que palestrou sobre Povos Ciganos:
Invisibilidade e a luta secular pelos direitos humanos. Nelson Gomes de Sant’Ana e Silva
Junior, que palestrou sobre Direitos Humanos, pandemia e a politica publica de satude mental:
avancos e retrocessos no Brasil; Ruda Ricci, que abordou o tema pacto educativo global: um
convite do Papa Francisco para o resgate da dignidade humana.

e As ligas académicas de Medicina, no ano de 2021, promoveram atividades de educagéo
em saude através das redes sociais para orientar a populacdo, a exemplo das palestras que
abordaram os temas Espondilite Anquilosante e salide do homem, ministrada por Dr. Felipe
Claudino, Reumatologista; e A importancia do aleitamento materno exclusivo no
desenvolvimento da crianca, ministrada por Dr. Cicero Cruz Macédo, Pediatra.

¢ O Conselho Regional de Medicina (CRM), representado pelo seu presidente, Dr. Jodo
Modesto Filho, e conselheiros, estiveram na Faculdade Santa Maria em dois momentos, em

2021, para discutir Etica e Carreira Médica.

4.2 FRAGILIDADES/DIFICULDADES APONTADAS NOS RELATORIOS

= Algumas limitac6es de discentes com o ensino remoto, a exemplo do sinal de Internet,
uso do celular para assistir as aulas e fazer atividades; ou assimilacdo por parte dos
alunos do P1 com esse método de ensino, ja que alguns faziam tempo que haviam
concluido o ensino médio;

» Baixa motivacdo dos alunos dos periodos mais avangados, jd que foram mais dois
semestres de forma virtual;

= O periodo de atividades remotas ainda tem sido um desafio para todos os docentes do

curso. Em virtude das novas préaticas, nossos professores continuam tendo que se
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reinventar diariamente, aprimorando novas ferramentas e descobrindo a melhor maneira
de transmitir um contetdo que, anteriormente, se fazia de forma presencial;
Resisténcia dos alunos para manter as cameras abertas durante a aula. No semestre
2021.1, fechamento e reabertura frequente de atividades das disciplinas EaD, trazendo
retrabalho e desestabilizando os fluxos;

Dificuldade na adeséo dos alunos para montagem dos grupos das reposicdes de aulas
praticas no semestre 2021.1;

Dificuldade na adesdo de alunos para montagem dos grupos para aplicacdo das aulas
praticas do semestre corrente (2021.2), tendo em vista as justificativas apresentadas
pelos mesmos, envolvendo principalmente questfes financeiras e de transporte;
Dificuldade para manter os docentes motivados, em virtudes do cansago promovido pela
pandemia, problema ja identificado em semestres anteriores;

Dificuldades, por parte principalmente dos discentes ingressantes, em utilizar 0s
recursos eletronicos e tecnologias remotas;

Residéncia rural de parte dos alunos, que apresentam dificuldades de acesso a internet,
dificultando a aprendizagem;

Nas primeiras semanas de aula, dificuldade de acesso e navegacao na plataforma EaD
pelos alunos ingressantes;

Limitacdo financeira de alguns discentes, principalmente em dispor de dispositivos
eletrbnicos e boa internet para acompanhar as aulas;

Falta de interesse e motivacao de alguns discentes em horéarios de aula, com limitada
participacao e dificuldade de monitoracao pelo docente, alguns relatando a possibilidade
de trancar o curso;

Atividades avaliativas muitas vezes apresentavam limitacdes em refletir o processo de
aprendizagem dos discentes, devido aos meios disponiveis facilitarem a troca de
informacdes e respostas, reforcando, assim, a necessidade de dispor de varias estratégias
para fechamento de notas nas unidades curriculares;

Em alguns momentos, algumas solicitacbes académicas e institucionais ndo atendidas
pelos docentes;

Algo muito frequente no relato docente no segundo semestre de 2021, o desgaste mental
e 0 estresse, advindo principalmente pelo comportamento de alguns discentes, que levou
a maior perturbacdo emocional de nossos docentes;

Gestéo da plataforma EaD por parte dos alunos;
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= Resisténcia na realizacdo dos SIMULADOS INTEGRADOS - estratégia adotada para
uma capacitagdo dos alunos mais direcionada ao ENADE, concursos e processos
seletivos de forma geral;

= Reunides para alinhamento das atividades do curso durante o ano de 2021;

= Algumas limitagGes na utilizagdo de novos recursos eletronicos e tecnologias remotas;

4.3 ESTRATEGIAS PROPOSTAS

= CapacitacOes realizadas pela IES para os docentes;

= Bate-papo com os alunos e professores sobre o tema “Ansiedade frente aos estudos em
tempos de Pandemia”;

= Busca por maior interagdo dos discentes e aulas mais dinamicas, com uso do Kahoot e
outras ferramentas tecnoldgicas; convidados externos para debater assuntos relevantes
no periodo de pandemia;

= Compreender as limitacdes dos alunos e ajuda-los com os recursos que ambos tinham
disponiveis;

= Por envolver diversos motivos para ndo permanecer com as cameras abertas, 0s
docentes tém desenvolvido diversas estratégias, no sentido de estimular a adesédo e
interacdo com 0s alunos por outros meios;

= Em acordo com o NEaD, ficou combinado, ja para o semestre 2021.2, que o prazo das
avaliacdes das disciplinas EaD sera idéntico ao das disciplinas presenciais, e que o0 aluno
que perder o prazo devera repor a atividade na semana de reposicdes;

= Acordo com a coordenacdo de curso para estabelecer uma quantidade minima de alunos
confirmados para a realizacdo da reposicao de pratica, bem como, confirmacdo prévia
com alunos e a sensibilizagdo sobre a importancia na participacdo das reposicdes de
praticas;

= Para os alunos que cursam a pratica do corrente semestre, a dificuldade em manter a
guantidade minima de pessoas para participar das préaticas foi menor;

= Para o semestre 2021.2, ficou decidido nédo ofertar este campo de estagio, no entanto, o
coordenador do curso conseguiu um campo de estagio a mais (Banco de Leite Humano)

de forma a recompor as horas perdias;
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» Para 0 semestre 2021.2, 0 novo campo de estagio devera ser mantido e o campo de
estagio do Hospital Regional de Cajazeiras passard por negociacao para retomada das
atividades;

= Por se tratar de um problema insoltvel em instancia superior, este campo de estagio é
considerado como inativo, estando o coordenador de curso em busca de novas parcerias.
Realizacdo de reunides onde € possivel o docente trazer suas angustias, e ser discutidas
de forma coletiva, com os outros docentes, trazendo possibilidades para resolucédo dos
problemas;

= Houve também uma maior comunicacdo docente-coordenagdo para resolucdo de
problemas pontuais. O coordenador procurou entender as questdes profissionais e
pessoais trazidas pelo docente, flexibilizando prazos, sugerindo formas de resolucdo dos

problemas, entre outros.

4.4 MEDIDAS ADOTADAS NO CONTEXTO DA PANDEMIA

O modelo de sociedade contemporaneo requer o desenvolvimento de instituicdes
flexiveis e com foco em uma gestdo agil e sustentavel. Em uma sociedade conectada e marcada
pela ampla diversidade cultural, muitas séo as variaveis que determinam as formas de conducéo
de uma instituicdo. No contexto da Educacéo Superior, as instituicdes demandam uma gestao
académica eficiente, agil, que resolva conflitos e que contribua para o desenvolvimento social
e autossustentavel, dentre outros.

A rotina das universidades foi alterada, mas a Faculdade Santa Maria conseguiu adaptar
suas atividades académicas, de forma a atender as necessidades que surgiram.

Como apresentado ao longo do relatério, varias medidas foram adotadas a fim de manter
as atividades académicas do ano de 2021 as mais exitosas possiveis, tendo em vista, ainda, o
cenario pandémico. Conforme previsto em portarias e resolucdes oficiais, o ensino remoto foi
mantido para as unidades curriculares tedricas, e as atividades de préaticas e estagios foram
retomados, de acordo com liberacdo e disposi¢do dos espacos destinados a essa finalidade.

Né&o é facil achar algo positivo para se falar em meio as tristes consequéncias trazidas
pela pandemia da Covid-19, mas a boa noticia, por exemplo, foi o visivel aumento da
participacdo de convidados de indiscutivel reconhecimento nacional nos eventos académicos,

desde que tudo precisou a ser feito de maneira remota.
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Dessa forma, foi possivel promover o ensino e minimizar os impactos que a pandemia
trouxe ao meio académico e uma melhor adaptacdo foi observada ao longo do ano de 2021.

O avanco da pandemia do Coronavirus trouxe um cenario de incertezas e muitos desafios
para a educacdo contemporanea. Os impactos do distanciamento social tensionaram o0s
processos até entdo adotados, impondo um novo modelo de gestdo, de comunicacédo e de sala
de aula nos moldes de uma educagdo remota. Nesse sentido, ao analisar a quantidade de
mudancas significativas na IES em tdo pouco tempo, percebemos que € possivel acelerar a
velocidade das mudancas no contexto educacional. Para promover esse novo cenario, 0
primeiro passo esté relacionado a uma gestdo académica agil, aberta as transformac@es e com
visdo sistémica dos movimentos sociais contemporaneos. Além disso, a educacdo online se
apresenta como nova aliada aos professores, inclusive aqueles que até entdo resistiam ao uso
das tecnologias digitais em sala de aula. Dessa forma, percebe-se a importancia do uso e
apropriagédo constantes destas tecnologias em sala de aula, seja ela presencial ou virtual.

Diante disso tudo, percebeu-se a consolidagédo da cultura digital, que se configura a partir
de uma educacao criativa, colaborativa e inovadora. Os modelos educacionais presenciais e a
distancia, até entdo praticados, dardo lugar a um novo modelo, cada vez mais hibrido e pautado

na interatividade.

4.5 SUGESTOES

4.5.1 Consolidadas pelas coordenacdes dos cursos

= Novas praticas precisam ser inseridas no contexto institucional, para que ambos possam
ser mais fortalecidos, a exemplo de capacitacdo dos profissionais e docentes, em suas
referidas éareas, e ndo apenas de forma generalista. E pertinente destacar que
capacitacGes metodoldgicas e didaticas existem, mas na especificidade da profissao
(administragéo financeira, pessoas, marketing, entre outras), ndo ocorre.

= Melhor acesso ao financeiro e respostas mais diretas e resolutivas, pois o0s alunos
continuam a demonstrar insatisfagdo constante quanto a esse atendimento.

= Planejamento de atividades do marketing (vestibular, principalmente) quanto as
publicacGes, pois os alunos relatam sentir que ha diferenciagdo nas postagens de cada
curso.

e Adogdo do modelo hibrido de ensino, com ocorréncia presencial mais frequente, ou seja,

ampliacdo das aulas préticas e/ou aulas teoricas na prépria IES. A implantagdo das
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avaliacGes cumulativas e integrativas podem e devem ficar como permanentes, tendo
em vista o éxito alcangado no ano de 2021.

Fortalecimento e surgimento de novos projetos de extensdo, bem como, a insercao de
novos projetos e pesquisas. O fortalecimento das praticas e demais atividades ja
desenvolvidas pelos alunos seréo apoiadas e mantidas de forma a aproximar os alunos
da futura profissdo e aumentar o envolvimento de toda academia nesse processo de

formacéo.

4.5.2 Consolidadas pelos discentes

Penso que o atendimento por parte da coordenacdo poderia ser mais eficiente.
Maiores atividades de extensdo no curso de nutrigéo.

Que as mensagens do financeiro sejam respondidas mais rapidas!!!

As aulas EAD fossem mais didaticas e maior compreensdo por parte dos docentes.
Seria interessante uma melhor divulgacdo do que acontece na faculdade.
Deveriamos ter muito apoio psicoldgico, até mesmo porque em tempo de pandemia
a saude psicoldgica tem ficado cada vez pior, muitos ndo conseguem lidar com as
dificuldades de entrar na faculdade, principalmente quem acabou de entrar,
resultando em muita ansiedade, e até msm desespero em momento de realizacdo de
atividades da faculdade ou provas.

Melhorar a metodologia das aulas remotas, bem como qualificar mais os professores
a isso.

Mais divulgacdo sobre o apoio a estudantes. Possibilidade de mais pessoas no

financeiro para proporcionar melhor atendimento.

4.5.3 Consolidadas pelos Docentes

Rever o tempo de prazo das solicitacdes realizadas. Repasse correto de informacoes
sobre o trabalho docente.
A Faculdade poderia trabalhar melhor o Marketing externo.

E interessante sempre esta procurando melhorar a comunicagao interna.
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Acredito ser interessante fazer um treinamento com os alunos para acessar a
biblioteca virtual. Sou encantada com a biblioteca virtual e quando sugiro aos alunos
eles sentem dificuldade em acessar.

A instituicdo poderia efetivar parcerias e convénios com determinados planos de
salde e ter esse diferencial na assisténcia a saude do seu corpo docente.

Repasse das informacdes de forma mais clara, treinamentos e encontros mais
objetivos.

Aumentar a comunicacdo para atender certos prazos como entregas de certificacoes.
Internet de qualidade que atinja todos os pontos da faculdade.

Planejar a reintegracdo dos professores e alunos a volta das aulas presenciais. Do
mesmo modo q ensino a distancia causou momentos dificeis no ensino a volta das
aulas presenciais trara dificuldades.

Melhorar a qualidade dos laboratdrios (materiais permanentes e de consumo).
Atividades que desenvolva a unido da equipe e estimule os professores.
Institucionalizar reunides, capacitacfes e formacGes através de encontros remotos e
sincronos, mesmo ap6s o retorno da modalidade presencial das atividades
académicas.

Nos viramos muito bem na pandemia, muito aprendizado para conseguir nos adaptar ao
ensino remoto, mas gracas a Deus esta caminhando bem.

No momento ndo tenho sugestéo.

E importante mais transparéncia e celeridade na divulgacio de datas de atividades e
eventos instituicionais, pois frequentemente planos de aulas e de avaliacbes sé&o
alterados, gerando dificuldades na organizacdo das disciplinas e no comprimento dos
prazos.

Melhoras na climatizacdo da clinica escola

estou satisfeito, porém creio que podemos melhorar a comunica¢do com setores
essenciais ao aluno, facilitando nossa trabalho em sala de aula

A FSM oferece 6timas condicdes para o trabalho remoto e avaliagGes.

O setor financeiro deveria ser ampliado, para ter mais agilidade

Avalio a instituicdo com uma conducdo de exceléncia e respeito a todos e todas!

Feliz em trabalhar na Faculdade Santa Maria. Ambiente acolhedor e de grande suporte

aos docentes.
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Meus agradecimentos a Faculdade Santa Maria pelo meu crescimento proffisonal e

sobretudo pelo meu aprendizado na instituigéo .

4.5.4 Consolidadas pelo Corpo Técnico-Administrativo

Ser feriado no dia do colaborador.

Sou muito satisfeita com todas as condicdes de trabalho que a FSM oferece. Minha
palavra € gratidao.

Ambiente de trabalho harmonioso

Por enquanto ndo tem o que falar.

No momento, ndo tenho sugestdes!

A Faculdade Santa Maria esta sempre preocupada com o bem-estar da comunidade
académica e ndo académica.

Nada a declarar e sim agradecer.

O melhor lugar para se trabalhar ,com louvor.

Mas cameras de seguranga para o estacionamento da clinica Santa Maria.

A faculdade ja atende todas as nossas necessidades.

4.5.5 Consolidadas pelos Egressos

Trazer mestrado para faculdade ou articulagbes que propicie o ingresso dos egressos
em pos Stricto sensu - Mestrado

Sugiro uma maior implementacdo de estagios supervisionados em hospitais e
laboratdrios, referindo-se a area de biomedicina. Foi a Unica falha que pude encontrar
enquanto graduanda. No mais é uma instituicdo impar e que oferece vantagens e
beneficios para uma melhor forma de aprendizagem.

Sugiro que a Instituicdo de Ensino estimule seus alunos e facilite o processo dos
estagios extra curriculares, pois quando estava no 6° periodo fui até a coordenacéo
do meu curso pedir autorizacdo para esse servico e foi dificultado (sendo que eu
estava visando enriquecer o curriculo para residéncia).

Mensalmente, a faculdade poderia divulgar os egressos em seus respectivos locais de
trabalhos em um mosaico, seria como um reconhecimento, uma lembranga, que

estamos sendo acompanhados e lembrados.
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e Atuacdo de egressos como tutores nas disciplinas, a FSM carrega os professores com
varias disciplinas os quais na maior parte das vezes ndo partilham o conhecimento
com qualidade. Os egressos que ja foram monitores poderiam suprir essa parte

e Divulgagdo com os egressos dos resultados da autoavaliagéo.

4.5.6 Consolidadas pelos representantes da Sociedade Civil

e Continuar desenvolvendo projetos sociais direcionados a comunidade.

e Ampliacdo dos atendimentos medicos, psicologicos e fisioterapéuticos aos carentes

e Desenvolver projetos que desenvolva competéncias socioemocionais dos estudantes.

e Vise sempre a qualidade, dando continuidade aos projetos em prol da melhoria do
aprendizado na formacéo de profissionais.

e Fazer sondagens anualmente sobre 0s cursos que a sociedade demanda

e Divulgar mais o trabalho social executado ou apoiado pela faculdade

e Ac0Oes continuas com o0s pais, estudantes e professores do Ensino Médio para
estimular 0 engresso no ensino superior e inspirar 0s jovens com suas ag0es de
exceléncia.

Esses apontamentos das fragilidades, estratégias, medidas adotadas em meio a pandemia
da COVID-19, e as sugestOes elencadas pelos coordenadores de cursos, apds avaliacdo das
devolutivas, reforcam a importancia da autoavaliacdo enquanto instrumento de e para reflex@o
de toda a comunidade académica, no que diz respeito a necessidade da realizacdo de processos
avaliativos e de retroalimentacdo dos aspectos tratados, para que possam subsidiar o
planejamento e a execucdo das acdes, adotando-se o planejamento, execucdo, avaliacdo e
desenvolvimento de uma IES cada vez mais fortalecida e alinhada as necessidades de sua
comunidade académica e, de forma ampliada, da sociedade.
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A avaliacdo estatistica e objetiva dos discentes dos 11 cursos ofertados pela FSM, aplicada pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA),

e corpo docente, conforme segue abaixo:

revelou alguns apontamentos de satisfacdo e outros que precisam de tratamento para melhorar os indicadores com a Institui¢do, setores avaliados

Quadro 8. Planos de Acdo elaborados pelos Coordenadores de Curso apds devolutivas
RESULTADOS
ACAO OBJETIVO ENVOLVIDOS ESTRATEGIAS NEEI(E::SR;\SF?IZS MONEII;II-_?C?AM PERIODO ESPERADOS
(INDICADORES)
Divulgar com os
alunos do Curso de
Administracao
para que tenham
conhecimento da Estadio da
Preparar video | comissio da CPA, Elaboragdo de FSM: ] Aumento do
institucional com visto que apenas CPA_e video institucional | plataforma EaD Até setembro de 2022.1 |nd|c_ador de
apresentacdo da 51,9% afirmou Marketing para divulgacdona | e camera de 2022 conhe(ilmento da
Comissao da CPA conhecer plataforma EaD e video. comissdo da CPA.
parcialmente e Instagram.
24,7% afirmam
conhecer a referida
comisséo.
Conhecimento dos di\ﬁggg;(; Zos Coordenacio d Divulgagao do Encontro virtual At d Aumento do
resultados da esultades. Visto oorcerz((;)ao € | resultado do ano de . reE:rr\?a - € ;noazrgo € 2022.1 indicador de
avaliacdo 42’ry u 2021 na Plataforma P ¢ _ conhecimento sobre
institucional. q_u €ach EAD e através de dos resultados; os resultados da
afirmaram
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conhecer

reuniao com os

desempenho e

potencializar o

apresentem mais

fragilidades para o

aula/disciplina.

avaliacdo
parcialmente e alunos do curso. institucional.
28,4% afirmaram
gue conhecem 0s
resultados da
Avaliacdo interna
realizada pela
CPA.
Na reuniéo de
apresentacdo dos
- resultados, i Aumento do
Uso da Biblioteca Identificar o conversar com 0s Eneontro viral 2 indicador de
Virtual pelo porque apenas 16% | Coordenacdo de alunos e solicitar b 3 Ao e 2022.1 conhecimento sobre
P utiliza a Biblioteca Curso : y apresentagao 2022 \
discente . informagdes sobre | {os resultados 0 acesso a
Virtual . N _— .
a baixa adeséao ao Biblioteca Virtual
acesso a Biblioteca
Virtual.
. Ampliar 0 acesso | Coordenacéao de - Até iunho de Facilitar o acesso
Conhecimento do Facilitar o acesso )
. ao PDI por parte | Curso, COPEDI Plataforma EaD 2022 2022.1 ao documento
PDI e seu conteudo ao PDI N
dos alunos e NEAD institucional
. Ampliar 0 acesso x - 4 i -
Conhecimento do 20 ppp C nor parte Coordenagéo de | Facilitar o acesso | pjataforma EaD Alte junho de 2022.1 Facilitar o acesso
PPC do curso porp Curso e NEaD ao PPC 2022 ao PPC do curso
dos alunos
Insercdo de Melhorar o Incentivar docentes Relatério Espera-se
ferramentas interesse dos . a atualizarem e mensal sobre a 2022.1e potencializar o
digitais mais discentes Coordenacdo, adequarem Humanos e A0 2022.2 ensino por meio de
: ’ corpo docente e . materiais estrategia .
atrativas para aumentar a COPEDI conteudos que lal inserida por estratégias e
melhorar o interacdo e '

ferramentas

disponiveis para o
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interesse pelas

ensino remoto

€nsino remoto,

Compartilhamen

€nsino remoto e

aulas remotas durante a aproveitando to com o grupo promover maior
pandemia. inclusive os sobre a adesdo e interesse
recursos experiéncia com pelas aulas durante
apresentados anova 0 periodo
durante o Encontro tecnologia/recur pandémico.
Pedagdgico. SO.
Atualizacdo
Ampliar as continua das aulas e
ferramentas e dos recursos
recursos digitais do utilizados com base
grupo, promovendo nos contetdos
treinamentos e ministrados e
compartilhamento turmas de alunos.
interno entre os
docentes do curso.
Repensar a
formatagdo do
Moodle para se Proporcionar uma N Repensar o layout e , .
P . P . Coordenacdo e P L y Ate agosto de Melhoria do
tornar mais plataforma mais funcionalidades da | Plataforma EaD 2022.2 -
o . . " NEaD 2022 indicador
intuitivo e atender | interativa e pratica plataforma
as necessidades
dos alunos
Apresentar Proporcionar L
. . N Na reunido de
integrantes do conhecimento das Coordenacao, ~
apresentacao dos ] .
NDE e do pessoas que fazem NDE e resultados da CPA. | Encontro Virtual Até marco de 2022 1 Melhoria do
Colegiado de parte do NDE e Colegiado de ’ 2022 ' indicador
. apresentar os
Curso para 0s Colegiado de Curso. k
integrantes.
alunos Curso
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Incentivar o aluno
a participar de

Fomentar praticas
docursoea

Coordenacéo e

Publicar nos grupos
de WhatsApp, e

Participacdo

. participacdo dos Corpo Docente | informar em sala de . Até junho de Maior adesdo dos
projetos de . .. ativa do docente 2022.1
. alunos em projetos do curso de aula os editais para 2022 alunos
pesquisa e « . N . e COEPE
x de extenséo e Administracéo 0s projetos de
extensdo . ) x
pesquisa pesquisa e extensao
Melhorar a atuacao - Acompanhar .
da Ouvidoria da Esclarecer o papel Posts periodicos ; junto a Proporcionar ao
. Cero pap Corpo docente e explicando, de Marketing Junto. Durante todo | estudante voz ativa
FSM guanto a da Ouvidoria junto L . Ouvidoria se . .
. . . Ouvidoria maneira leve, a . periodo junto aos
coleta e o registro a comunidade o N Ouvidoria houve uma i
. institucional fungéo da ) letivo problemas
de académica . maior procura
. Ouvidoria. apontados por eles
guestionamentos dos estudantes
Permitir mais Coordenacdo de | Utilizar os canais
visibilidade ao Proporcionar mais Curso de internos de , Aumento do nivel
. . . P ~ . N . x Recursos Até dezembro 2022.1e e
Nucleo de Apoio | informagOes sobre | Administracdo, | veiculagdo para os .y de satisfacéo do
. L . . tecnoldgicos de 2022 2022.2 .
Psicopedag6gico | aatuacdo do NAP Marketing e 0 alunos sobre a discente
(NAP) NAP. atuacdo do NAP
Criar um canal
interno de
veiculacdo de
Comunicago informacéo, sobre A o do nivel
. x ) men niv
interna mais Criar um canal de COPEDI, as agles da Recursos Até dezembro 2022.1e dlja sgtis?‘a Zo d(f
acessivel a0 aluno comunicacao Marketing e TI. | Faculdade, noque | tecnolégicos de 2022 2022.2 Hstag
. . discente.
FSM diz respeito aos

programas de

financiamento

utilizados pela
FSM e outras agdes
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realizadas durante o
semestre.
A coordenacéo
Divulgacéo direta da CPA devera
disparando por dar uma Aumentar para
Incentivar o Apenas 37,1% Coordenacdo da | meio de visitas as devolutiva ao 1020 70% o quantitativo
. Representantes
conhecimento conhece 0s CPA e corpo salas de aula, da CPA longo do semestres de de alunos que
sobre a CPA resultados da CPA discente informando aos semestre sobre 2022 conhecem o papel
discentes sobre 0 visitas as turmas da CPA
papel da CPA do curso de
Biomedicina .
A coordenagdo
. - da CPA devera
Divulgacéo direta
Incentivar o disparando os dar uma Aumentar para
. Apenas 23,7% Coordenacdo da P E-mail devolutiva ao 1020 70% o quantitativo
conhecimento resultados da CPA S
conhece 0s CPA e corpo . institucional e longo do semestres de de alunos que
sobre os . para o e-mail .
resultados da CPA discente L redes sociais semestre sobre a 2022 conhecem 0s
Resultados da CPA institucional dos
. forma de resultados da CPA
discentes . x
divulgacéo dos
resultados.
A bibliotecaria
Aumentar a oferta deveria Aumentar para
Apenas 20,6% - - . informar a data 1°e2° 70% o quantitativo
- . o Bibliotecéria e de cursos e Equipe da S
Biblioteca virtual utiliza ! . _— da realizacdo de | semestres de de alunos que
corpo discente | treinamentos sobre | Biblioteca FSM .
frequentemente pelo menos 1 2022 utilizam a
0 uso da BV : - .
treinamento por Biblioteca Virtual.
semestre.
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Agendar com o0

Palestras COPEDI uma Aumentar para
Divulaacio do PDI Apenas 39,2% COPEDI e institucionais de Membros do palestra Uma vez por | 70% o quantitativo
gag conhece o PDI corpo discente | divulgacdo do PDI COPEDI semestral sobre semestre de alunos que
da FSM a divulgacdo do conhecem o PDI.
PDI da FSM
Coordenacao Agendar uma
do curso, Palestras de Coordenacdo do g alestra Aumentar para
Divulaacio do PPC Apenas 33% NDE, divulaacio do pPC | CUrso, NDE e semgstral sobre Uma vez por | 70% o quantitativo
9a¢ conhece o PPC Colegiado do % ¢ Colegiado do divulaacio d semestre de alunos que
Curso e corpo 0 curso Ccurso a divillgacao do conhecem o PPC
X ' PPC do curso '
discente.
Apenas 44,3%
considerou que as
webaulas atendem x
as necessidades C%%rgﬁrrl:gao Retorno as aulas Dobrar a Aumentar para
’ presenciais e Corpo docente e . Ao longodo | 70% a satisfacdo
WebAulas e aulas NDE, e guantidade de .
Apenas 35% - aumento das laboratorios o semestre dos discentes sobre
remotas . Colegiado do ; s aulas préticas L
considerou as aulas guantidades de didaticos 2022.1 a dinamicidade das
. . Curso e corpo I~ do curso
remotas interativas discente aulas préticas aulas
Aumento das aulas
praticas
Agendar uma
Coordenacao Coordenacdo do palestra Aumentar para
0,
Apenas 15,5% do curso, I_DalestraNS de curso, NDE e semestral sobre | Uma vez por | 70% o quantitativo
Membros do NDE conhece 0s divulgacédo do . . ~
NDE e corpo Colegiado do | adivulgagdo do semestre de alunos que
membros do NDE . NDE do curso
discente. curso. papel do NDE conhecem o NDE.
do curso
Apenas 43,3% Coordenagdo Maior oferta de Solicitar a GOQU?eE;ar:tﬁg'[?vo
Atividades de penas 43,57 do curso, Aumentar a oferta . COEPE 30% a 10 2° 004
. participa de . Projetos de . de alunos que
Pesquisa e g COEPE e de projetos de ~ .| mais devagas | semestres de ..
< atividades de . « Extens&o/Pesqui participam de
Extensdo . x corpo pesquisa/extensao para alunos de 2022 X
pesquisa/extensdo discente sa Biomedicina projetos de

pesquisa/extensdo
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Agendar com a
QOuvidora Geral
visitas as turmas

Aumentar para

Apenas 34% Ouvidoria . P ale_stra_s Ouvidora Geral do curso de 70% o quantitativo
. institucionais de x . - Uma vez por
Ouvidoria da FSM conhece a FSM e corpo . « e Coordenacéo Biomedicina de alunos que
S . divulgacéo da . semestre
Ouvidoria da FSM discente Ss de Curso divulgando o conhecem a
Ouvidoria da FSM S
papel da Ouvidoria.
Ouvidoria da
FSM
Criagdo de Aumento da
. Coordenacdo programas de participacéo
vaelamenyo no Apoio no retorno do curso, Nivelamento e Instalacdo de | Acompanhar discente e
retorno as . . . <
- do discente a volta NDE, implantacédo do Corpo Docente | um cronograma | ao longo do consequente
atividades . - . .
. ao presencial Colegiado do Programa de atividades ano de 2022 | reflexo e melhoria
presenciais
Curso. Permanente de das notas das

Aprendizagem

avaliacOes.




6 CONSIDERACOES FINAIS

Em 2020, sobrevivemos a uma crise sanitaria sem precedentes, que avangou para 2021.
A salde, a economia e as relacGes foram atingidas e acompanhadas de aprendizados e
adaptacdes. O efeito do isolamento social nas instituicbes de ensino superior foi rapidamente
sentido posto que, a suspensdo das aulas e demais atividades académicas e administrativas,
dificultou fortemente o funcionamento dessas instituigdes.

Embora a autoavaliacdo institucional aplicada tenha possibilitado a identificacdo das
informacdes necessarias para melhorias e desenvolvimento da Faculdade Santa Maria, ndo se
deve descartar que a pandemia atingiu também a forma de sensibilizagdo e a participagdo da
comunidade académica em envolver-se com a avaliag&o.

Os processos que abrangem a elaboragéo do questionario envolveram reunides entre 0s
membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo que identificaram e discutiram as melhorias a
serem utilizadas para o ano de 2021. Reunides essas que possibilitaram o aperfeicoamento dos
processos da aplicagdo, como: os meios de sensibilizacdo da importéncia da avaliagdo, a
divulgacdo do processo avaliativo e a reformulacdo das questfes aplicadas com objetivo de
torna-las mais pontuais, especificas e menos exaustivas.

A andlise dos resultados apresentados no ano de 2021 orientardo as a¢fes que serdo
utilizadas para o processo avaliativo de 2022, ndo apenas na aplicacdo do questionario, como
nas acOes que a Direcdo Geral e os setores envolvidos deverao exercer.

Os aspectos positivos identificados devem ser mantidos e aprimorados e as fragilidades
necessitam de demandas conforme as sugestdes e analises ja expostas. A Comissao Propria de
Avaliacdo esta ciente de que a autoavaliacdo é um processo que se constroi e se aperfeicoa com
o0 tempo, devendo ser democratico e transparente possivel, de cunho pedagdgico e formativo,
capaz de produzir uma cultura de avaliacdo institucional que fard parte do cotidiano dos
processos académicos e administrativos.

Diante disso, busca aproximacao junto aos protagonistas, por meio de encontros com 0s
diversos setores administrativos e pedagdgicos, promovendo uma ambiéncia avaliativa por
meio de um processo ndo estanque, mas continuo, de acordo com as diretrizes estabelecidas
pela Comissdo Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior - CONAES.

A autoavaliacdo da Faculdade Santa Maria representa um processo sistematico, com

carater diagnostico e formativo de autoconhecimento, estabelecendo condigBes que permitem
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a analise, revisdo e o redirecionamento de prioridades que sdo estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional.

A avaliacdo interna constitui o instrumental necessario para que a IES mantenha
alinhados os objetivos relacionados ao Ensino, a Extenséo e a Pesquisa com as atividades que

acontecem no cotidiano académico.
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APENDICE A — Cronograma de Atividades

-

\ eaneeaS-Pe

FACULDADE SANTA MARIA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Atividades 2021

Fev | Mar | Abr | Mai |Jun |Jul | Ago |Set | Out | Nov | Dez
Posse dos membros da| X
Comissao
Reunibes  ordinarias  da X X X X X X X X X
Comisséo
Testagem e validacdo do dos X X
novos instrumentos
Coleta de dados X X
Anélise dos dados X X X X
Construgéo do Relatorio X X X X X X
Oficina de Avaliagdo e X X
Planejamento das ac¢des
Sensibilizagdo e Divulgagdo | X X X X X X X X X X
dos Dados




APENDICE B — Instrumento de avaliacdo a ser preenchido pelos DISCENTES

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2021

Prezado(a), Discente!

O mercado de trabalho atual requer um profissional competente e atualizado, e a qualidade
desse profissional esta ligada a sua formacgdo. A Faculdade Santa Maria, com o objetivo de
qualificar ainda melhor os seus cursos, promove a sua Avaliacdo Institucional. Vocé, como
aluno(a), esta apto a nos fornecer indicativos de qualidade geral de nossa Instituicao e de nosso
ensino. Por isso, € muito importante que VOCé expresse criteriosamente sua opinido, para que
possamos melhorar cada vez mais. Informamos que sua participagdo é voluntaria e que esta
preservado o seu sigilo como respondente, ndo sendo necessaria sua identificagdo. Portanto, sua
resposta é fundamental para o seu curso e para a Instituicdo. Estamos certos de que podemos
contar com a sua colaboracao! Atenciosamente.

Coordenacéo
Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA
Faculdade Santa Maria — FSM

I. PESQUISA SOCIOECONOMICA
1. Curso

"1 Administragéo

1 Arquitetura e Urbanismo
71 Biomedicina

) Enfermagem

"1 Engenharia Civil

1 Farmécia

1 Fisioterapia

1 Medicina

71 Nutrigéo

71 Odontologia

1 Psicologia

2. Ano de ingresso no curso
112013
12014
112015
112016
112017
112018
112019



112020
112021

3. Sexo

1 Masculino

] Feminino

) Homem Transgénero
1 Mulher Transgénera
1 Homem Transexual
1 Mulher Transexual

1 Cisgénero

"1 Prefiro ndo responder
(1 Outros

4. Estado civil
] Solteiro

] Casado

1 Separado

I Divorciado
21 Vilvo

(1 Outros

5. Vocé trabalha atualmente?
[1Sim
[J Ndo

6. Renda mensal familiar (soma de todos os integrantes da familia)
] Até 1,5 salarios minimos

1 De 1,5 a 3 salarios minimos

1 De 3 a 4,5 salarios minimos

1 De 4,5 a 6 salarios minimos

[1 De 6 a 10 salarios minimos

[1 Mais de 10 salarios minimos

7. Que tipo de bolsa de estudos ou financiamento de curso vocé recebe para custear todas ou a
maior parte das mensalidades?

1 N&o tenho bolsa de estudo

1 ProUni Integral

] ProUni Parcial

(1 FIES

[1 Bolsa oferecida pela Faculdade Santa Maria

(1 Educa Sertéo

[1 Educacdo Cidada



[J Financiamento bancério

8. Vocé tem conhecimento de que a Faculdade Santa Maria oferece bolsas de estudo do ProUni,
FIES, Pravaler, Educamais, Educa Sert&o, Educacdo Cidad&?

[1Sim

[1 Parcialmente

1 Néo

9. Seu ingresso no curso de graduacédo se deu por meio de:
[1 Vestibular

1 Pelo ENEM

[1 Por transferéncia de bolsa ProUni

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8 — Planejamento e Avaliacdo — Processos, Resultados e Eficacia da
Autoavaliacdo Institucional.

10. Vocé conhece a Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA), 6rgao que coordena, processa a
autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes ao desempenho académico, institucional
e de gestdo da Faculdade Santa Maria?

11Sim

1 Néo

1 Parcialmente

11. Vocé tem conhecimento dos resultados da Autoavaliacdo Institucional promovida pela
Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA)

71Sim

"1 Nao

"1 Parcialmente

12. Qual sua visdo da graduacédo que esta cursando?
1 Oportunidades no mercado de trabalho atual

1 Oportunidades de trabalho futuramente

1 Contribuicao para a minha formacdo como cidadéo
1 Possibilidades salariais ou de ganhos econémicos

13. Por que escolheu o curso?

] Sempre gostei

1 Por influéncia de amigos

1 Por influéncia dos familiares

"1 Por influéncia do orientador educacional
"1 Inser¢do no mercado de trabalho

"1 Valorizacéo profissional



"1 Prestigio pessoal e social
1 Vocacao
1 Optei pelo curso, mas tenho duvidas se é o adequado

14. O que vocé espera do curso?

1 Cultura geral

1 Aperfeicoamento do meu nivel cultural atual

1 Formacéo profissional para mercado de trabalho

1 Formacao teorica dirigida especialmente a pesquisa

1 Formagado tedrica que auxilie a minha atividade profissional

15. Por que escolheu a Faculdade Santa Maria?
"1 Bom conceito em relagdo ao ensino

1 Bom conceito em relacdo a infraestrutura

1 Proximidade do trabalho

1 Proximidade da residéncia

1 Valor da mensalidade

"1 Indicagédo de alunos, amigos ou familiares

1 Pela propaganda

"1 Pela tradicdo na regiéo

16. De modo geral, como vocé avalia a Faculdade Santa Maria?
1 Excelente

] Otima

"1 Boa

"1 Regular

“1Ruim

17. Vocé possui acesso a internet?
71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

18. Como vocé avalia seu coordenador de curso de maneira geral?
"1 Excelente

1 Otimo

1 Bom

"1 Regular

"1 Ruim

19. Como vocé avalia seus professores, de maneira geral, quanto a demonstracdo de
conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina?



[ Excelentes
1 Otimos

0 Bons

"1 Regulares
1 Ruins

20. Como vocé considera o prazo de entrega dos servigos solicitados a Secretaria Académica?
] Otimo

" Bom

"1 Regular

1 Ruim

21. Como vocé considera o prazo de entrega dos servigos solicitados Setor
Financeiro/Tesouraria?

[ Otimo

" Bom

1 Regular

"1 Ruim

22. Voce utiliza a biblioteca virtual da Faculdade Santa Maria, a ‘Minha Biblioteca’?
11Sim

] As vezes

1 Néo

23. Se vocé ndo utiliza a ‘Minha Biblioteca’, indique o motivo:
"1 Nao tenho/N&o lembro usuario e senha

1 N&o gosto de livros digitais

1 Acho dificil/N&o sei usar a biblioteca digital

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES — Contribuicdo em relacéo a incluséo
social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente, memoria cultural,
producao artistica e patrimonio cultural.

24. A Missdo da Faculdade Santa Maria “Formar profissionais éticos e responsaveis, com
adequado embasamento tedrico-metodologico e visdo ampla, global e atualizada da
realidade, estimulando o desenvolvimento das suas habilidades e competéncias de modo a
fazé-los capazes de inovar, promover mudangas, trabalhar em equipe, atualizar-se
constantemente e de aplicar fundamentos, métodos e técnicas da sua area de atuacéo para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas e o progresso local, regional e nacional.” A



Viséo da Faculdade Santa Maria “Ser referéncia, pela qualidade de seus cursos, alcan¢ando
a exceléncia no ensino, na extensdo e na iniciagao cientifica possibilitando uma formagéo
cidadad e interven¢do transformadora na realidade social”. A Missdo e a Visédo transmitem as
finalidades, objetivos e compromissos da Faculdade Santa Maria?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

25. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento que identifica a
Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, & misséo
a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acdes, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver.
Vocé conhece o PDI da Faculdade Santa Maria e os conteidos acima mencionados?

11Sim

1 Parcialmente

1 Néo

26. Existem a¢des que favorecam a incluséo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida na Faculdade Santa Maria?

1 Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensédo 2 — Politica para o ensino, pesquisa, poés-graduacdo, extensdo, estimulo a
producéo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades.

Dimenséo 4 — Comunicacgao com a sociedade.

Dimenséo 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

27. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do seu curso?
71Sim

1 Parcialmente

1 Néo

28. Os discentes tém apoio de um nucleo pedagdgico (excluido o coordenador de curso)?
71Sim
1 Néo

29. As webaulas disponibilizadas atendem suas necessidades?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o



30. Quanto ao dominio que os professores/tutores tem do conteido das disciplinas, vocé
considera:

1 Muito bom

1 Bom

"1 Regular

1 Insuficiente

31. Quanto ao atendimento dos tutores/professores para com o aluno, (empatia, cordialidade,
educacéo), vocé considera:

1 Muito bom

' Bom

"1 Regular

1 Ruim

32. O Ambiente Virtual de Aprendizagem — Moodle é intuitivo (de fécil utilizacdo) e atende
suas necessidades de aprendizado?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

33. As aulas/atividades remotas sao atrativas e interativas?
[]Sim

] Parcialmente

1 Néao

34. A velocidade da sua internet permite vocé assistir as aulas regularmente?
71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

35. Qual(is) metodologia(s) esta(ao) sendo utilizada(s) no seu curso? (Assinale mais de uma
alternativa, se for o caso)

71 Google Meet

71 Google Classroom

"1Zoom e YouTube

] Hangout

1 Microsoft Teams

] Qutras

71 N&o sei quais sao

[ As vezes nada

36. Esta(s) metodologia(s) é(sdo) de facil manejo e/ou manipulacéo?



1Sim, consigo utiliza-la(s) tranquilamente
1 Parcialmente, pois preciso de auxilio de colegas e/ou professores para utiliza-la(s)
1 N&o, ndo sei utiliza-la(s)

37. Voceé conhece os membros do Ndcleo Docente Estruturante (NDE) do curso?
71Sim

"1 Alguns

"1 Nao

38. Vocé conhece o conceito do curso no Exame Nacional de Desempenho de estudantes
(ENADE)?

71Sim

1 Néo

39. Os discentes sdo informados, desde o inicio do curso, sobre nomes, horarios, formas e
nlmeros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio?

71 Sim

] Parcialmente

(1 Nao

40 Vocé participa de alguma atividade de pesquisa ou de extensao?
71Sim
1 Néo

41. Existem meios adequados de divulgacao das atividades de pesquisa e extensao?
71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

42. A relacdo entre orientadores e discentes interessados em desenvolver projetos de pesquisa
e extensdo € adequada?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimenséo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condicdes de trabalho.

Dimensdo 6 — Organizagdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a
participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.



Dimensdo 10 - Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos
compromissos na oferta da educagéo superior.

43. Vocé conhece o servi¢o de Ouvidoria da Faculdade Santa Maria?
71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

44. Voceé conhece as normas e procedimentos da Faculdade Santa Maria (Manual do Discente,
Regimento, regulamentos, Portal do Aluno, Biblioteca Virtual etc) disponiveis no site da
Instituicao?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

45. Vocé percebe, através das postagens no site e nas midias sociais, que a Faculdade Santa
Maria estd empenhada em acdes para o desenvolvimento social, a partir da promocéo de acdes
de cidadania e incluséo social?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

46. Como vocé avalia o atendimento prestado aos alunos pelo Nucleo de Apoio
Psicopedagogico?

1 Muito satisfatorio

(1 Satisfatério

1 Regularmente satisfatorio

1 Insatisfatorio

"1 Nao conheco o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico

47. Existem acOes que favorecam a inclusdo e permanéncia de discentes em situacédo
econdmica desfavorecida na Faculdade Santa Maria?

71Sim

"1 Nao

1 Néo tenho essa informacéo

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
Dimenséo 7 — Infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacéao
e comunicagao.

48. A Faculdade Santa Maria fez adequacdes no tocante as praticas e estagios durante a
pandemia?
71Sim



1 Parcialmente
1 Néo
1 N&o participei das atividades de estagio ainda

49. A Faculdade Santa Maria disponibiliza suporte emocional para os estudantes durante esse
periodo de pandemia?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

50. Vocé considera a divulgacédo de eventos de interesse dos alunos por parte da Faculdade
Santa Maria:

1 Muito satisfatoria

(] Satisfatoria

1 Regularmente satisfatoria

1 Insatisfatoria

51. Vocé indicaria a Faculdade Santa Maria para um amigo?
"1 Com certeza

71Sim

"1 N&o

1 Talvez

Sugestdes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé esta manifestando sua opinido a respeito das
pessoas que trabalham e convivem no espaco da IES, assim como da prépria Instituicdo em si.
Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética, evitando expressdes
inconvenientes. A Faculdade Santa Maria garante o sigilo.

A Comissdo Propria de Avaliacdo agradece seu envolvimento com a Autoavaliagdo
Institucional, pois é com sua participacdo que continuaremos qualificando nossa Instituicao.




APENDICE C — Instrumento de avaliaco a ser preenchido pelos DOCENTES

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2021

Prezado(a) Professor(a),

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), com o objetivo de ouvir o corpo docente atuante na
Faculdade Santa Maria, nos aspectos referentes ao ensino, pesquisa, extensdo e gestdo da
Instituicdo, desenvolveu esta pesquisa e conta com a sua participacao.

Vocé faz parte desse processo de autoavaliacdo, e sua opinido é fundamental para a melhoria
dos servigos educacionais da IES. Informamos que sua participacdo é voluntaria e que sera
preservado o seu sigilo como respondente, ndo sendo necessaria sua identificagéo.

Contamos com a sua colaboracéo!

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comissao Propria de Avaliacdo — CPA
Faculdade Santa Maria — FSM

. PESQUISA SOCIOECONOMICA
. Sexo

) Masculino

) Feminino

) Qutros

A~ AN AN R -

. Faixa Etaria
) Até 25 anos
) 26 a 30 anos
) 31 a 35 anos
) 36 a 40 anos
) 41 a 50 anos
) 51 a 60 anos
) Acima de 61 anos

e e e N Y U b

3. Se voceé possui algum tipo de necessidade especial, pedimos que especifique qual a categoria
da sua deficiéncia:

( ) Fisica

( ) Visual

( ) Auditiva

( ) Intelectual

() Transtorno do Espectro Autista

() Multiplas Deficiéncias



. Estado civil
) Solteiro
) Casado
) Separado
) Divorciado
) Viuvo
) Qutros

~ NN A N

. Qual seu nivel de formacgédo?
) Especializagdo
) Mestrado
) Doutorado
) P6s-Doutorado

~ A~ A~ A~ O,

6. De modo geral, como vocé avalia a Faculdade Santa Maria?
( ) Excelente
( ) Otima

( )Boa

( ) Regular

( ) Ruim

. Qual seu Regime de trabalho na Faculdade Santa Maria?
) Parcial (20 horas)
) Integral (40 horas)
) Horista

~ o~~~

8. Vocé trabalha em outra instituicdo do setor publico ou privado?
( ) Sim
( ) Néo

9. Vocé ministra unidades curriculares/modulos na P6s-Graduacao da Faculdade Santa Maria?
( ) Sim
( ) Néo

10. De qual(is) curso(s) voceé é professor(a)?
) Administragéo

) Arquitetura e Urbanismo

) Biomedicina

) Enfermagem

) Engenharia Civil

) Farmécia

) Fisioterapia

e e e e s



() Medicina

() Nutricao

( ) Odontologia
() Psicologia

11. Vocé costuma apresentar sugestdes que melhorem o seu trabalho ou da equipe que trabalha
com vocé?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

12. Vocé se sente respeitado e valorizado em seu ambiente de trabalho?
( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficicia da
Autoavaliacéo Institucional.

13. Vocé conhece a Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA), 6rgao que coordena, processa a
autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes ao desempenho académico, institucional
e de gestdo da Faculdade Santa Maria?

( ) Sim

() Parcialmente

( ) Néo

14. Vocé tem conhecimento dos resultados da Autoavaliacdo Institucional promovida pela
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)?

( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséo 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da IES — Contribuicdo em relagéo a incluséo
social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente, memoria cultural,
producdo artistica e patrimonio cultural.

15. A Missdo da Instituicdo esta sendo cumprida?

“Formar profissionais éticos e responsaveis, com adequado embasamento teorico-
metodoldgico e visdo ampla, global e atualizada da realidade, estimulando o desenvolvimento
das suas habilidades e competéncias de modo a fazé-los capazes de inovar, promover
mudangas, trabalhar em equipe, atualizar-se constantemente e de aplicar fundamentos,



métodos e técnicas da sua &rea de atuacdo para a melhoria da qualidade de vida das pessoas
e o progresso local, regional e nacional.”

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

16. A Visao da Instituicdo esta sendo cumprida?

“Ser referéncia, pela qualidade de seus cursos, alcancando a exceléncia no ensino, na extensao
e na iniciacao cientifica possibilitando uma formagéo cidada e intervengéo transformadora na
realidade social”.

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) N&o

17. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento que identifica a Institui¢éo
de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missao a que se
prop0e, as diretrizes pedagodgicas que orientam suas acles, a sua estrutura organizacional e as
atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. Vocé conhece o PDI da
Faculdade Santa Maria e os componentes curriculares acima mencionados?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) N&o

18. Existem acBes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida na Faculdade Santa Maria?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

19. A Faculdade Santa Maria promove agdes de Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza
acOes que favorecem o bem-estar dos seus publicos interno e externo, contribuindo para
melhoria na qualidade de vida das pessoas?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

20. Referente as politicas dos direitos humanos, de educacdo ambiental e das relagdes étnico-
raciais, dentre outras, as agdes do(s) curso(s) a que vocé esta vinculado(a), séo satisfatorias?
( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo



EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2 — Politica para o ensino, pesquisa, pds-graduacao, extensdo, estimulo a
producéo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades.

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade.

Dimenséao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

21. Vocé conhece os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC) dos quais vocé é professor(a)?
( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

22. Existe coeréncia entre o que é planejado e 0 que é realizado, de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) em termos de
ensino, pesquisa, extensao, gestdo académica e atualizacdo institucional?

( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

23. As diversas metodologias utilizadas (féruns, chats, webaulas, entre outras) contribuem na
construcdo de competéncias e habilidades dos estudantes e aliam teoria e préatica de forma
interativa?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

24. Os indicadores de aprendizagem (avaliacdes de contetdo, atividades avaliativas, foruns,
atividades integradoras, entre outras), presentes nos Planos de Ensino de cada uma das
unidades curriculares dos cursos de graduacéo, sdo importantes e avaliam de forma completa
0 conhecimento dos alunos?

( ) Sim

() Parcialmente

( ) Néo

25. A Faculdade Santa Maria, por meio da Coordenacao de Pesquisa e Extensdo (COEPE),
incentiva a producéo cientifica, publicacdes, participacdo em eventos e congressos?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

26. A Faculdade Santa Maria implementa acgGes de extensdo e intervengdes sociais que
atendem as necessidades da comunidade local e regional?

( )Sim

( ) Parcialmente



( )N&o

27. A Faculdade Santa Maria estd empenhada na oferta e expanséo de cursos de pos-
graduacao?

( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

28. O Curso utiliza préaticas que estimulam a interdisciplinaridade?
( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

29. O Curso utiliza praticas institucionais que promovem a incorporacdo de novas tecnologias
de ensino?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) N&o

30. A Faculdade Santa Maria fez adequacGes satisfatorias nas préaticas e estagios durante a
pandemia do COVID-19?

( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

31. A Coordenacdo de Monitoria buscou estratégias de acompanhamento para fortalecer o
desenvolvimento das monitorias dos cursos de graduacéo no periodo de pandemia do COVID-
19?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

32. A Coordenagdo de TCC apresentou informacGes/orientacfes acerca das adaptacOes de
trabalho do TCC | e TCC Il, durante o periodo da pandemia do COVID-19?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

33. A Coordenagdo de Laboratorios realizou orientacfes e acompanhamentos sobre as normas
e rotinas dos laboratorios durante a pandemia do COVID-19, levando em consideracdo todas
as normatizagdes do Ministério da Saude?

( ) Sim



( ) Parcialmente
( ) Nao

34. As Coordenacdes de Curso incentivam a realizacdo de projetos de pesquisa e extenséo, e
apresentou adequacdes durante o periodo da pandemia do COVID-19?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

35. A Clinica Santa Maria (Clinica Escola) desenvolveu acbes de assisténcia a salde para
docentes durante o periodo da pandemia do COVID-19?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

36. Como vocé classifica o atendimento da Secretaria Académica?
( ) Excelente

( ) Otimo

( )Bom

( ) Regular

( ) Ruim

37. Como voceé considera o prazo de entrega dos servicos solicitados a Secretaria Académica?
( ) Excelente

( ) Otimo

( )Bom

( ) Regular

( ) Ruim

38. Os eventos promovidos pelo curso (semanas académicas, cursos de extensao, simpdsios
etc) sdo:

() Excelentes

( ) Otimos

( )Bons

( ) Regulares

( ) Ruins

39. O Coordenador do Curso encaminha solucgdes para os problemas identificados no curso
com celeridade e resolutividade?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao



EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condic6es de trabalho.

Dimensédo 6 — Organizacdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 - Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos
compromissos na oferta da educagéo superior.

40. No que diz respeito a sua capacitacao na area especifica em que atua, ha incentivo por
parte da Instituicdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos,
treinamentos, capacitacfes de desenvolvimento pessoal e profissional?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) N&o

41. Ha protecdo e prevencdo em relacdo a acidentes de trabalho e seguranca na Institui¢éo?
( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

42. Vocé conhece os critérios de admissdo, aperfeicoamento profissional e progressao
funcional/salarial oferecidos pela Faculdade Santa Maria aos professores?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

43. A Faculdade Santa Maria possui Plano de Cargos, Carreira e Remuneracdo (PCCR)
amplamente divulgado?

( ) Sim

() Parcialmente

( ) N&o

44. A Faculdade Santa Maria criou Plano de Contingéncia (documento em que sao definidos
o0s procedimentos, acdes e decisdes que devem ser tomadas na ocorréncia de uma emergéncia
em salde publica) para enfrentamento a pandemia do COVID-19 na IES, dando ampla
publicidade?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo



45. A Faculdade Santa Maria disponibilizou teleatendimento, durante a pandemia do COVID-
19, para as mais diversas informagoes da Instituicdo?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

46. A Faculdade Santa Maria disponibilizou suporte psicoldgico aos docentes durante a
pandemia do COVID-19?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Né&o

47. A Faculdade Santa Maria mantém constantes relacbes com o mercado de trabalho,
instituicBes culturais, instituicdes educacionais, organiza¢fes ndo governamentais e outras?
( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

48. As estratégias de divulgacdo externa, adotadas pela Faculdade Santa Maria, sdo:
() Excelentes

( ) Otimas

( ) Boas

( ) Regulares

( ) Ruins

49. As estratégias de comunicacdo interna (informacdes vindas das dirigentes, da Secretaria
Académica, das Coordenacdes de Curso, das Coordenacdes de setor, da Coordenacdo do NEaD,
do Colegiado Pedagogico Institucional — COPEDI -, Manuais do discente, docente, dentre
outros), adotadas pela Faculdade Santa Maria, sdo adequadas e garantem a qualidade das
informac0des repassadas aos professores?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) N&o

50. A Faculdade Santa Maria oportuniza qualificacdo profissional aos seus professores?
( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

51. O funcionamento, a composicao e as atribui¢des dos 6rgéos colegiados (NDE e Colegiado
de Curso) estdo definidos e garantem uma participacdo democratica de seus membros?



( )Sim
( ) Parcialmente
( ) Né&o

52. A Faculdade Santa Maria adota procedimentos e normas que estdo formulados e séo
conhecidos (resolucdes, manuais, regimentos, regulamentos, dentre outros) para a organizacao
administrativa?

( )Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

53. As acdes de gestdo pedagdgica (Colegiado Pedagogico Institucional — COPEDI e
coordenacdo dos cursos) contribuem para a sua pratica docente?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

54. O corpo diretivo (Diretora presidente, Diretora Administrativa, Colegiado Pedagogico
Institucional/COPEDI, Coordenacdo Administrativo-Financeira) da Faculdade Santa Maria é
acessivel aos professores?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

55. As ofertas de qualificacdo para uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem acontecem
com frequéncia?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

56. O suporte técnico para uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA é acessivel e
resolutivo?

( )Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

57. A Faculdade Santa Maria dispde de politicas de incentivo a qualificacdo lato Sensu/Stricto
Sensu para docentes?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

58. O servico de Ouvidoria da Faculdade Santa Maria, para coleta e registro de



questionamento, funciona adequadamente?
( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
Dimenséo 7 — Infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacéao
e comunicacao.

59. As condic¢des ambientais do local onde vocé desenvolve suas atividades sdo adequadas
(iluminacdo, acustica, ventilacdo, temperatura, salubridade, ergonomia, estética,
acessibilidade)?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

60. As instalacdes da Faculdade Santa Maria sdo sinalizadas e adequadas as pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

61. Vocé avalia 0 acesso a internet, para as necessidades das atividades pedagogicas enquanto
professor, como:

( ) Excelente

( ) Otimo

( )Bom

( ) Regular

( ) Ruim

62. Voce avalia o “Portal do Professor” (langamento de frequéncia, notas, registro de aulas etc)
como:.

( ) Excelente

( ) Otimo

( )Bom

( ) Regular

( ) Ruim

63. Vocé avalia as bibliotecas (virtual e fisica) como:
() Excelentes

( ) Otimas

( ) Boas

( ) Regulares



( ) Ruins

64. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) — Moodle € intuitivo (de facil utilizacao)?
( )Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

65. Vocé utiliza a biblioteca virtual (Minha Biblioteca) da Faculdade Santa Maria?
( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

66. Vocé tem facilidade de se adaptar aos ambientes virtuais de aprendizagem e realizar o
planejamento das atividades com o uso de ferramentas digitais?

( ) Sim

( ) Parcialmente

( ) Néo

Sugestdes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé esta manifestando sua opinido a respeito das
pessoas que trabalham e convivem no espago da IES, assim como da prépria Instituicéo.
Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética, evitando expressdes
inconvenientes. A Faculdade Santa Maria garante o sigilo.

A Comissao Propria de Avaliacdo agradece seu envolvimento com a Autoavaliagdo
Institucional, pois é com sua participacdo que continuaremos qualificando nossa Instituicao.




APENDICE D — Instrumento de avaliacéo a ser preenchido pelo CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2021

Prezado(a) Colaborador(a) Técnico-Administrativo,

A Faculdade Santa Maria, com o objetivo de qualificar ainda melhor os seus servigos prestados,
promove a sua Avaliacdo Institucional. Vocé, enquanto colaborador técnico-administrativo, é
um profissional de grande valia. Através da sua reflexdo e uma opinido criteriosa sobre 0s
diversos aspectos pertinentes ao desenvolvimento de nossas atividades e da nossa Instituicéo,
poderemos melhorar cada vez mais.

Informamos que sua participacdo € voluntaria e que estd preservado o seu sigilo como
respondente, ndo sendo necessaria sua identificagdo. Portanto, sua resposta é fundamental para
a Instituicéo.

Estamos certos de que podemos contar com a sua colaboragéo!

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA
Faculdade Santa Maria — FSM

I. PESQUISA SOCIOECONOMICA

1. Sexo

1 Masculino

] Feminino

1 Homem Transgénero
1 Mulher Transgénera
1 Homem Transexual
"1 Mulher Transexual

1 Cisgénero

1 Prefiro ndo responder
] Qutros

2. Faixa Etaria
1 Até 20 anos
(121 a 25 anos
(126 a 30 anos
(131 a40 anos
(141 a 50 anos



[151 a 60 anos
[] Acima de 61 anos

3. Se voceé possui algum tipo de necessidade especial, pedimos que especifique qual a categoria
da sua deficiéncia:

1 Fisica

21 Visual

1 Auditiva

1 Intelectual

1 Transtorno do Espectro Autista

1 Mdltiplas Deficiéncias

4. Estado civil
] Solteiro

] Casado

1 Separado

I Divorciado
21 Vilvo

[ Qutros

5. Qual seu nivel de escolaridade?

1 Fundamental Incompleto

1 Fundamental Completo

"1 Médio Incompleto

"1 Médio Completo

1 Superior Incompleto

1 Superior Completo

1 Pos-graduacdo (Lato sensu - Especializacdo) Incompleto
1 Pés-graduacdo (Lato sensu - Especializacdo) Completo
1 Pos-graduacdo (Stricto sensu - Mestrado) Incompleto
1 Pés-graduacdo (Stricto sensu - Mestrado) Completo

6. Renda mensal familiar (soma de todos os integrantes da familia)
1 Até 1,5 salarios minimos

71 De 1,5 a 3 salarios minimos

"1 De 3 a 4,5 salarios minimos

71 De 4,5 a 6 salarios minimos

"1 De 6 a 10 salarios minimos

1 Mais de 10 salarios minimos

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL



Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficicia da
Autoavaliacéo Institucional.

7. Vocé conhece a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), 6rgao que coordena, processa a
autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes ao desempenho académico, institucional
e de gestdo da Faculdade Santa Maria?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

8. Vocé tem conhecimento dos resultados da Autoavaliagdo Institucional promovida pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1 — Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da IES — Contribuicdo em relagéo a incluséo
social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente, memoria cultural,
producao artistica e patrimonio cultural.

9. De modo geral, como vocé avalia a Faculdade Santa Maria?
1 Excelente

] Otima

"1 Boa

1 Regular

"1 Ruim

10. A Missdo da Instituicdo esta sendo cumprida?

“Formar profissionais éticos e responsaveis, com adequado embasamento teorico-
metodoldgico e visdo ampla, global e atualizada da realidade, estimulando o desenvolvimento
das suas habilidades e competéncias de modo a fazé-los capazes de inovar, promover
mudancas, trabalhar em equipe, atualizar-se constantemente e de aplicar fundamentos,
métodos e técnicas da sua area de atuacdo para a melhoria da qualidade de vida das pessoas
e o progresso local, regional e nacional.”

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Néo

11. A Visdo da Institui¢do esta sendo cumprida?



“Ser referéncia, pela qualidade de seus cursos, alcangando a exceléncia no ensino, na extensao
e na iniciacao cientifica possibilitando uma formacao cidadé e intervencéo transformadora na
realidade social”.

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

12. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento que identifica a
Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, & misséo
a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acdes, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver.
Vocé conhece o PDI da Faculdade Santa Maria e os contetdos acima mencionados?

11Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2 — Politica para o ensino, pesquisa, pés-graduacdo, extensdo, estimulo a
producéo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades.

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade.

Dimenséo 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

13. As estratégias de comunicacdo interna (informac@es vindas das dirigentes, da Secretaria
Académica, das Coordenac6es de Curso, das Coordenacdes de setor, da Coordenacédo do EaD,
informativo do aluno, Manual do Aluno, dentre outros), adotadas pela Faculdade Santa Maria,
sdo adequadas e garantem a qualidade das informacdes repassadas aos alunos?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Néo

14. O servico de Ouvidoria da Faculdade Santa Maria, para coleta e registro de
guestionamento, funciona adequadamente?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

15. Os registros de questionamentos e os resultados séo efetivamente levados em
consideracdo pelas instancias académicas e administrativas da Faculdade Santa Maria?
1 Sim

] Parcialmente

"1 Nao

16. No que diz respeito a sua capacitagdo na area especifica em que atua, ha incentivo por



parte da Instituicdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos,
treinamentos, capacitacdes de desenvolvimento pessoal e profissional?

11Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o

17. Existem ac¢des que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida na Faculdade Santa Maria?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

18. A Faculdade Santa Maria promove ac¢des de Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza
acOes que favorecem o bem-estar dos seus publicos interno e externo, favorecendo uma
melhoria na qualidade de vida das pessoas?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

1 N&o sei 0 que é Responsabilidade Social

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condi¢Ges de trabalho.

Dimensédo 6 — Organizagdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 - Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos
compromissos na oferta da educagéo superior.

19. Vocé trabalha atualmente em outra instituicdo do setor pablico ou privado?
71Sim
1 Néo

20. Qual a sua carga horaria de trabalho na Faculdade Santa Maria?
120 horas
130 horas
7140 horas

21. Vocé se sente respeitado e valorizado em seu ambiente de trabalho?
71Sim
"1 Parcialmente



[1 Ndo

22. Seu superior hierarquico deixa claro o que ele espera do seu trabalho?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

23. Seu local de trabalho é adequado quanto as instalagfes/servigcos de apoio, atendendo suas
necessidades?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

24. Os equipamentos disponiveis para a execucdo de suas atividades sdo adequados?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

25. Ha disponibilidade de material adequado para a execucdo de suas atividades?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

26. Vocé costuma apresentar sugestdes que melhorem o seu trabalho ou da equipe que trabalha
com vocé?

1Sim

"1 Parcialmente

"1 Néo

27. VVocé procura, espontaneamente, possibilidades para seu desenvolvimento profissional?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

28. Vocé estd plenamente satisfeito com a Instituicdo, levando em consideragdo todos os
aspectos do trabalho?

£ Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
Dimenséo 7 — Infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacéao
e comunicagao.



29. As instalagdes da Faculdade Santa Maria sdo adequadas as pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

30. Vocé acha que a Instituicdo se preocupa com os problemas do entorno regional, bem como
a incluséo social?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

31. As condi¢des ambientais do local onde vocé desenvolve suas atividades sdo adequadas
(iluminacéo, acustica, ventilacdo, temperatura, salubridade, ergonomia, estética,
acessibilidade)?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

32. Ha protecdo e prevencdo em relacdo a acidentes de trabalho e seguranca na Instituicao?
11Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

33. A Faculdade Santa Maria dispde de praticas de incentivo e melhorias das condi¢des
salariais?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

34. A Faculdade Santa Maria possui Plano de Cargos e Carreira amplamente divulgado?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

"1 N&o conheco o Plano de Cargos e Carreira da Faculdade Santa Maria

35. A Faculdade Santa Maria criou Plano de Contingéncia (documento em que sao definidos
os procedimentos, acGes e decisdes que devem ser tomadas na ocorréncia de uma emergéncia
em salde publica) para enfrentamento a pandemia na IES, dando ampla publicidade?

71Sim

"1 N&o



[1 Ndo tenho conhecimento

36. A Faculdade Santa Maria disponibilizou testagem para os colaboradores da Instituicdo?
71Sim

"1 Nao

1 N&o tenho conhecimento

37. A Faculdade Santa Maria disponibilizou teleatendimento, durante a pandemia, para as
mais diversas informacdes da Instituicdo?

71Sim

1 Néo

"1 N&o tenho conhecimento

38. A Faculdade Santa Maria disponibilizou suporte psicoldgico aos colaboradores durante a
pandemia?

71Sim

"1 Nao

"1 N&o tenho conhecimento

Sugestdes:

Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé estd manifestando sua opinido a respeito das
pessoas que trabalham e convivem no espaco da IES, assim como da prépria Instituicdo em si.
Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética, evitando expressdes
inconvenientes. A Faculdade Santa Maria garante o sigilo.

A Comissao Propria de Avaliacdo agradece seu envolvimento com a Autoavaliagdo
Institucional, pois é com sua participacdo que continuaremos qualificando nossa Instituicao.




APENDICE E — Instrumento de avaliac&o a ser preenchido pelos EGRESSOS

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2021

Prezado(a) Egresso(a)

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) é o 6rgédo responsavel por coordenar, organizar e
desenvolver os processos de Avaliacdo Institucional nos cursos superiores, sistematizar e
prestar informacdes ao Sistema Nacional de Avalia¢do do Ensino Superior (SINAES). Através
de pesquisas continuas com a participacdo da comunidade académica, sdo obtidos resultados
que oportunizam a IES a reflex@o sobre o cumprimento de seus norteadores estratégicos e das
politicas institucionais, identificando areas que apontam necessidades de melhoria e adequados
investimentos, tomada de decisdes, indicando pontos que necessitam de aprimoramentos
constantes da qualidade académica.

Vocé faz parte deste processo de autoavaliagdo, pois, com a sua participacao nesta pesquisa, a
IES podera conhecer a situacao atual dos alunos diplomados nos cursos ofertados; conhecer a
adequacao entre a formacdo oferecida nos cursos e as exigéncias do mercado de trabalho, e
medir o nivel de satisfacdo do ex-aluno em relagdo aos cursos e com a Institui¢do. Sendo assim,
contamos com a sua colaboracéo, respondendo esse formulario que pesquisa sobre o perfil do
aluno egresso.

Informamos que sua participacdo € voluntaria e que estd preservado o seu sigilo como
respondente, ndo sendo necessaria sua identificagdo. Portanto, sua resposta é fundamental para
a Instituicéo.

Estamos certos de que podemos contar com a sua colaboragéo!

Atenciosamente,

Coordenacéo
Comissao Propria de Avaliacdo — CPA
Faculdade Santa Maria — FSM

I. PESQUISA SOCIOECONOMICA
1. Sexo

1 Masculino

1 Feminino

"1 Homem Transgénero
1 Mulher Transgénera
1 Homem Transexual
1 Mulher Transexual

1 Cisgénero

"1 Prefiro ndo responder
1 Outros

2. Faixa Etéaria

7 Até 25 anos



1126 a 30 anos
1131 a45 anos
1146 a 50 anos
1151 ab55anos
1156 a 60 anos
"1 Acima de 61 anos

3. Se vocé é uma pessoa com deficiéncia, pedimos que especifique qual a categoria da sua
deficiéncia:

"I Fisica

7 Visual

7 Auditiva

"I Intelectual

] Transtorno do Espectro Autista

] Multiplas Deficiéncias

4. Estado civil
] Solteiro

] Casado

"] Separado

1 Divorciado
7 Viavo

1 Qutros

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficicia da
Autoavaliacéo Institucional.

5. Vocé conhece a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), 6rgao que coordena, processa a
autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes ao desempenho académico, institucional
e de gestdo da Faculdade Santa Maria?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

6. Vocé tem conhecimento dos resultados da Autoavaliagdo Institucional promovida pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Néo

7. Vocé estava preparado para o mercado de trabalho quando se formou?
1 Muito



[] Razoavelmente
[1 Pouco

8. Por que vocé escolheu a Faculdade Santa Maria?
"1 Pela sua qualidade de ensino

1 Pela sua localizacéo

1 Pelo valor da mensalidade

1 Pela sua tradicao

1Pelo incentivo da midia

1 Por indicacdo de amigos

1 Por indicacéo de familiares

71 Outros

9. Quanto tempo houve entre a formatura e o inicio de sua atividade profissional, na area de
atuacdo do seu curso?

1 Iniciou sua atividade profissional durante a graduagéo

1 Menos de 1 ano depois da formatura

"1de 2 a 3 anos depois da formatura

"1de 3 a 4 anos depois da formatura

1 Mais de 4 anos depois da formatura

"1 Nao atuo na area de formacao do meu curso

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da IES — Contribuicdo em relacéo a incluséo
social, desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente, memoria cultural,
producao artistica e patrimonio cultural.

10. A Faculdade Santa Maria promove ac¢des de Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza
acOes que favorecem o bem-estar dos seus publicos interno e externo, favorecendo uma
melhoria na qualidade de vida das pessoas?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

71 N&o sei 0 que € Responsabilidade Social

11. Vocé acha que a Faculdade Santa Maria se preocupa com os problemas do entorno regional,
bem como a incluséo social?

1 Sim

1 Parcialmente

1 Néo



12. Vocé avalia positivamente o compromisso social da Faculdade Santa Maria durante o
contexto da pandemia?

11Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o

13. A Faculdade Santa Maria criou Plano de Contingéncia (documento em que sédo definidos
os procedimentos, acoes e decisdes que devem ser tomadas na ocorréncia de uma emergéncia
em saude publica) para enfrentamento a pandemia na IES, dando ampla publicidade?

71Sim

"1 Nao

"1 N&o tenho conhecimento

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2 — Politica para o ensino, pesquisa, poés-graduacdo, extensdo, estimulo a
producdo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades.

Dimenséo 4 — Comunicac¢ao com a sociedade.

Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

14. Qual seu nivel de formacdo?

1 Superior Completo

1 Pos-graduacdo (Lato sensu - Especializacdo) Incompleto
1 Pés-graduacdo (Lato sensu - Especializagdo) Completo
1 Pos-graduacdo (Stricto sensu - Mestrado) Incompleto

1 Pés-graduacdo (Stricto sensu - Mestrado) Completo

1 Pés-graduacdo (Stricto sensu — Doutorado) Incompleto
1 Pés-graduacdo (Stricto sensu - Doutorado) Completo

15. Curso no qual vocé é diplomado:
71 Administracédo

1 Arquitetura e Urbanismo
1 Biomedicina

"1 Enfermagem

71 Engenharia Civil

1 Farmécia

1 Fisioterapia

"1 Medicina

1 Nutrigéo

] Odontologia

1 Psicologia

16. Ano em que vocé se diplomou:



Resposta:

17. A Faculdade Santa Maria oferece incentivos para vocé cursar pos-graduacao na prépria
IES?

11Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

18. A Faculdade Santa Maria jé lhe convidou para um encontro de egressos?
71Sim

1 Algumas vezes

"1 Nao

19. Ha alguma dificuldade encontrada no desempenho de sua profissdo, em relacdo ao curriculo
cursado, como:

1 Carga horaria das disciplinas basicas foi pequena

"1 Carga horéria das disciplinas especificas foi pequena

1 Poucas articulacdes entre as disciplinas

1 Outras

"1 N&o houve dificuldade

20. Com relacdo a um possivel retorno a Faculdade Santa Maria, vocé:
"1 Faria outro curso de graduagao

1 Gostaria de frequentar um curso de atualizacdo/extensdo

1 Gostaria de frequentar um curso de pés-graduacéo

71 N&o tenho interesse em voltar a Faculdade Santa Maria

21. Vocé esta exercendo atividade profissional na sua area de formacao?
71Sim

1 Néo

22. Em que tipo de organizacdo vocé exerce sua atividade profissional?
1 Empresa propria

1 Empresa privada

1 Empresa publica

1 Terceiro Setor

1 A pergunta ndo se aplica a minha situagéo

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimenséo 5 — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo,
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condicGes de trabalho.



Dimensédo 6 — Organizagdo e gestdo da IES, funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10 - Sustentabilidade financeira, considerando a continuidade dos
compromissos na oferta da educagéo superior.

23. Como vocé obteve seu emprego atual?
1 Por concurso publico

1 Por efetivacédo de estagio

1 Por selecdo de curriculo

1 Por indicacdo de pessoas influentes

1 A pergunta ndo se aplica a minha situacéao

24. Qual seu nivel de satisfacdo, na sua situacdo atual, no aspecto financeiro?
"1 Alto

"1 Médio

1 Baixo

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
Dimenséao 7 — Infraestrutura fisica — ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo
e comunicagao.

25. Vocé desenvolve atividades remotas, através do uso de tecnologias, durante a pandemia?
1Sim

] As vezes

"1 Néo

26. A sua formacdo contribuiu para o uso de tecnologia durante esse periodo de pandemia?
71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

27. Como vocé avalia os materiais (livros, revistas, manuais, monografias etc) disponibilizados
pela biblioteca durante a graduagao?

[ Otimos

"1 Regulares

"1 Ruins



Sugestdes:
Ao realizar a autoavaliacdo institucional, vocé estd manifestando sua opinido a respeito das

pessoas que trabalharam e conviveram no espaco da IES, assim como da propria Instituicdo
em si. Valorize essa oportunidade com respeito, responsabilidade e ética, evitando expressdes
inconvenientes. A Faculdade Santa Maria garante o sigilo.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo agradece sua colaboragdo na pesquisa com egressos, pois é
com sua participacdo que continuaremos aprimorando continuamente nossSOS Cursos e

qualificando nossa Instituicéo.




APENDICE F — Instrumento de avaliacéo a ser preenchido pelos REPRESENTANTES
DA SOCIEDADE CIVIL

PESQUISA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2021

A avaliagdo é um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas
instituicdes de ensino. Nesse sentido, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade
Santa Maria (FSM) prop8e um questionario com o intuito de coletar opinides sobre a
interacdo/atuacdo da Instituicdo com a sociedade. Os resultados desta avaliacdo servirdo para
redimensionar nossas ac¢les, por isso, a sua opinido € de fundamental importancia.
Informamos que sua participacdo é voluntaria e que estd preservado o seu sigilo como
respondente, ndo sendo necessaria sua identificacao.

Estamos certos de que podemos contar com a sua colaboragéo!

Atenciosamente,

Coordenacéao
Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA
Faculdade Santa Maria — FSM

PESQUISA SOCIOECONOMICA
1. Sexo

1 Masculino

1 Feminino

"1 Homem Transgénero
1 Mulher Transgénera
1 Homem Transexual
71 Mulher Transexual

1 Cisgénero

1 Prefiro ndo responder
[ Qutros

2. Faixa Etéaria

1 Até 25 anos

(126 a 30 anos

(131 a45anos

(146 a 50 anos

7151 a 55 anos

(156 a 60 anos

1 Acima de 61 anos

3. Qual sua faixa salarial?



] Até 3 salarios minimos

1 De 3 a 5 salarios minimos
[1de 5 a 8 salarios minimos
1 Mais de 9 salarios minimos

4. Estado civil
] Solteiro

] Casado

1 Separado

] Divorciado
1 Viuvo

[ Qutros

5. Qual seu nivel de escolaridade?

1 Fundamental Incompleto

"1 Fundamental Completo

1 Médio Incompleto

"1 Médio Completo

1 Superior Completo

1 Pés-graduacdo (Lato sensu - Especializagdo) Incompleto
1 Pos-graduacdo (Lato sensu - Especializacdo) Completo
1 Pés-graduacdo (Stricto sensu - Mestrado) Incompleto
1 Pos-graduacdo (Stricto sensu - Mestrado) Completo

1 Pés-graduacao (Stricto sensu - Doutorado) Incompleto
1 Pés-graduacdo (Stricto sensu - Doutorado) Completo

EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Processos, Resultados e Eficicia da
Autoavaliacéo Institucional.

6. Vocé conhece a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), 6rgao que coordena, processa a
autoavaliacdo, realiza estudos e pesquisas pertinentes ao desempenho académico, institucional
e de gestdo da Faculdade Santa Maria?

71Sim

"1 Néo

"1 N&o conheco

7. Vocé ja participou da Autoavaliacdo Institucional da Faculdade Santa Maria?
"1 Uma vez

1 Mais de uma vez

1 Esta € a primeira vez



8. Vocé tem conhecimento dos resultados da Autoavaliagdo Institucional promovida pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o

9. De modo geral, como vocé avalia a Faculdade Santa Maria?
1 Excelente

] Otima

"1 Boa

"1 Regular

“1Ruim

10. Vocé sabe quais sdo os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria?
71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

11. Vocé escolheria a Faculdade Santa Maria para realizar um curso?
71Sim

1 Provavelmente

"1 Nao

"1 N&o tenho opinido formada

EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da IES — Contribuicdo em relacéo a inclusdo social,
desenvolvimento econémico e social, defesa do meio ambiente, memdria cultural,
producao artistica e patrimonio cultural.

12. Os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria atendem aos interesses e as necessidades
da sociedade?

71Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

1 Desconheco os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria

"1 N&o tenho opinido formada

13. Vocé acredita que os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria contribuem para o
desenvolvimento social e econdmico da sua Regido?

71Sim

"1 Parcialmente



"1 N&o
1 Desconheco os cursos ofertados pela Faculdade Santa Maria

14. Vocé conhece as politicas de inclusdo e de permanéncia de estudantes da Faculdade Santa
Maria?

11Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o

15. A Faculdade Santa Maria promove acdes de Responsabilidade Social, ou seja, viabiliza
acOes que favorecem o bem-estar dos seus publicos interno e externo, favorecendo uma
melhoria na qualidade de vida das pessoas?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 N&o

1 N&o sei 0 que € Responsabilidade Social

16. Vocé acha que a Faculdade Santa Maria se preocupa com os problemas do entorno regional,
bem como a incluséo social?

1 Sim

1 Parcialmente

"1 Nao

17. A Faculdade Santa Maria promoveu atividades educativas, com énfase aos cuidados da
populacdo, no contexto da pandemia?

71Sim

"1 Néo

1 Desconheco

18. Vocé avalia positivamente o compromisso social da Faculdade Santa Maria durante o
contexto da pandemia?

71Sim

"1 Parcialmente

"1 Nao

EIXO 111 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensédo 2 — Politica para o ensino, pesquisa, poés-graduacéo, extensdo, estimulo a
producéo académica, bolsas de pesquisa, monitoria, demais modalidades.

Dimenséo 4 — Comunicac¢ao com a sociedade.

Dimenséao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

19. Os mecanismos de comunicagdo entre a Faculdade Santa Maria e a sociedade s&o
considerados:



] Excelentes
1 Otimos

0 Bons

1 Razoaveis
1 Ruins

20. A divulgacdo dos beneficios ofertados pela Faculdade Santa Maria a sociedade ocorre de
forma:

1 Excelente

] Otima

1 Boa

"1 Razoavel

"1 Ruim

21. A Faculdade Santa Maria disponibiliza a sociedade civil ambiente para o desenvolvimento
de acOes educativas e/ou profissionais?

1 Sempre

1 Muitas vezes

[] As vezes

) Raramente

" Nunca

22. A Faculdade Santa Maria oferece palestras, eventos cientificos, dentre outras atividades
académicas a sociedade?

] Sempre

T Muitas vezes
1 As vezes

[0 Raramente

] Nunca

23. Vocé conhece alguma(s) acdo(des) ou projeto(s) da Faculdade Santa Maria que envolve a
comunidade externa?

71Sim

1 Alguns

"1 Nao

24. Voce ja participou de algum projeto promovido pela Faculdade Santa Maria direcionado a
comunidade externa?

71Sim

1 Algumas vezes

"1 Nao



25. Voce ja visitou a Faculdade Santa Maria?
71Sim
I Néo

Sugestdes:
Este espaco € reservado para que vocé possa contribuir com alguma informacao, comentario,
sugestdo ou critica para melhoria da Instituicdo. A Faculdade Santa Maria garante o sigilo.

A Comissao Propria de Avaliacdo agradece sua colaboragdo na pesquisa com a Sociedade
Civil, pois é com sua participacdo que continuaremos aprimorando continuamente nossos
cursos e qualificando nossa Instituigéo.




