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1. INTRODUCAO

Considerando as diretrizes apresentadas na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n
065/2014, apresentamos o relatorio parcial referente ao ano de 2019, 1° ano do triénio 2019-
2021, com as atividades realizadas pela Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional (CPA)
conforme planejamento e execucdo de cada etapa, resultando no plano de agbes para
melhorias da Faculdade Santa Maria (FSM) .

Dessa maneira, o0 Projeto de Avaliacdo Institucional da FSM norteou as a¢6es da CPA,
que foi realizada considerando os eixos Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional;
Eixo 2 — desenvolvimento institucional, contemplando a Missdo, o Plano de Desenvolvimento
Institucional e a responsabilidade social da instituicdo; Eixo 3— Politicas académicas,
abrangendo as politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo, a comunica¢do com a sociedade e
Politicas de atendimento aos discentes; Eixo 4 — Politicas de gestdo, compreendendo as
Politicas de pessoal, organizacdo e gestdo da instituicdo e sustentabilidade financeira; Eixo 5
— Infraestrutura, abrangendo a infraestrutura fisica.

O Projeto de Avaliacao Institucional da FSM atualizado em 2018 esta organizado em
etapas: Etapa 1 — Planejamento; Etapa 2 — Divulgacdo/Sensibilizacdo; Etapa 3 — Aplicacdo
dos Questionérios; Etapa 4 — Coleta e analise dos dados; Etapa 5 — Apresentacdo dos
Resultados; Etapa 6 — Elabora¢do e Acompanhamento do Plano de Acdo de Melhorias; Etapa
7 — Divulgacéo dos principais resultados com a comunidade académica e Etapa 8 — Confeccao
do Relatério de Autoavaliacao Institucional.

Cabe ressaltar que durante o ano de 2019, importantes inovacgdes aconteceram na CPA
da FSM, a participacdo da Coordenacdo da Comissdo no 4° Simpdsio de Avaliacdo Educacédo
Superior realizado na Universidade Federal da Bahia em outubro de 2019, e participacao da
Coordenadora da CPA FSM no Curso de Desenvolvimento e Aperfeicoamento e
Desenvolvimento de boas praticas da CPA ofertado pelo INEP na modalidade EAD
provocou através de novos aprendizados e compartilhamento de experiéncias de outras
Instituicdes de Ensino Superior importantes reflexdes e mudancas na Comissao, inclusive na
atualizacdo dos instrumentos e elaboracdo de material para divulgacdo das acbes da CPA da
FSM dentro e fora da Faculdade.



1.1 Dados da Instituicao

NOME- Faculdade Santa Maria-FSM
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CARACTERIZACAO - Instituicdo privada com fins lucrativos sediada em Cajazeiras- PB

COMPOSICAO DA CPA — ANO 2019

Profa Maura VVanessa Silva Sobreira

Coordenadora- representante docente

Prof. Macerlane de Lira Silva

Profa. Ankilma do Nascimento Andrade
Profa. Aracele Goncalves Vieira

Profa Naedja Pereira Barroso

Prof Rafael Wandson Rocha Sena

Prof. José Aurélio de Oliveira Figueiredo

Representantes docente

Paula Elizabeth Morais Mangabeira

Pierre Emanoel de Abreu Oliveira

Representantes ~ do  corpo

administrativo

técnico-

Igor Rodrigues
Kely Lainne Barbosa de Brito

Representantes do corpo discente

Maria Cecilia Pereira

Representante dos egressos

Janccy Emerson Pereira

Representante da sociedade civil

Quadro 1. Composicdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo, Faculdade Santa Maria, 2019
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2. METODOLOGIA

A autoavaliacdo institucional é uma préatica sistematica e permanente cuja funcdo é
muito mais critica, de constatacdo e deve analisar o caminho percorrido e o produto realizado
(DIAS SOBRINHO, 2003).

A avaliacdo institucional constitui-se em uma pratica em uso no campo das politicas
universitarias que situa, entre seus propdsitos a melhoria da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, a qualificacdo da gestdo académica e a prestacdo de contas a comunidade.
Nesse campo, a autoavaliagdo na educacdo superior ou a avaliacdo interna é um processo
continuo, pelo qual uma instituicdo constréi conhecimento sobre sua propria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto das suas atividades para melhorar a
qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, sistematiza informagdes,
analisa coletivamente os significados de suas realizacGes, desvenda formas de organizacéo,
administracdo e acdo, identifica pontos fracos, bem como pontos fortes e potencialidades e
estabelece estratégias de superacédo de problemas (DIAS SOBRINHO, 2004).

A autoavaliagdo na FSM considera o enfoque quanti-qualitativo que prioriza uma
avaliacdo de processos ao inves de avaliar produtos ou somente resultados. Dessa maneira, a
CPA em 2019 a partir de acdes planejada realizou avaliagcbes multifocais, valorizando os
diferentes contextos e privilegiando a interpretacdo dos dados coletados.

A autoavaliacdo esta intimamente ligada a (re)construcdo do projeto institucional da
FSM e do projeto pedagdgico, e convoca a todos os membros da comunidade académica a
uma participacéo efetiva na transformacao e melhoria da realidade institucional.

O planejamento é realizado mensalmente, através de agendas ordinarias e
extraordinarias da CPA para organizacao das acGes e avaliagdo das atividades desenvolvidas.
O processo de sensibilizagcdo € realizado através de divulgacdo interna com intensa
participagdo dos membros da comissdo, por meio de materiais fisicos de divulgacdo, a
exemplo de panfletos e cartazes, videos institucionais disponibilizados nas TVs espalhadas
por espacos estratégicos na FSM (cantina, sala de professores), através das redes sociais da
FSN, no Encontro Pedagdgico (semestral), em conversas com docentes na sala dos
professores e em visitas aos setores administrativos para abordagem aos técnicos.

Considerando a importancia de atualizacdo dos instrumentos e insercdo da avaliacdo
das atividades realizadas EAD, os instrumentos foram modificados apds discussdo entre os

membros da CPA, socializacdo entre todos os gestores de curso da IES e consulta publica
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para sugestdes. Cabe destacar que o aplicativo criado e usado para coleta de dados em 2018,
FALA FSM, apresentou dificuldade na operacionalizacdo na plataforma 10S. Dessa maneira
até a ampliacdo do acesso ao mesmo, foi definido que os novos formulérios seriam
disponibilizados através do site da FSM e na plataforma EAD. Assim, os questionarios foram
aplicados aos varios segmentos da comunidade académica a saber: docentes, discentes,
técnicos administrativos.

A Semana de Avaliacdo Institucional aconteceu no periodo de 25 a 31 de outubro de
2019, contanto com intensa sensibilizagdo da CPA junto a comunidade académica e
preenchimento dos instrumentos. Cabe destacar o apoio garantido pela direcdo da IES e
envolvimento de todos os coordenadores de curso e do Colegiado Pedagdgico Institucional-
COPEDI, resultando no alcance de 81% entre docentes, 70 % de técnicos administrativos e
64,5% dos discentes matriculados.

Destacamos a existéncia da devolutiva da avaliacdo discente e docente aos
coordenadores de curso, que em reunido receberam os relatorios por cursos e apresentaram
um plano de agdo para intervencgdo nas situac6es problemas apresentadas, bem como a partir
das sugestdes apresentadas pelos discentes e docentes no processo avaliativo. A devolutiva
da avaliagdo dos colaboradores foi apresentada ao COPEDI e Diretoria Presidente e
Administrativa. Além disso, foi mantido o selo CPA FSM, que foi afixado em diversos
ambientes para demarcar as conquistas, frutos da participacdo da comunidade académica nas
avaliacOes: laboratorios que receberam novos microscopios, ampliacdo da quantidade dos
consultérios odontoldgicos, auditorio, equipamentos de multimidia.

A divulgacdo das atividades e de boas praticas da CPA aconteceu ainda no XI
Encontro Académico da FSM realizado em abril de 2019, através de apresentacdo de dois
trabalhos aprovados por representantes da CPA, aluna egressa e estudante intitulados: 1. A
importancia da Comissdo Propria de Avaliacdo na evolucdo institucional: relato de
experiéncia e 2. O papel do estudante e do egresso na avaliagdo institucional: relato de
experiéncia (Anexo 3).

Objetivando ampliar saberes e praticas acerca da avaliacdo institucional foi
oportunizado a Coordenagdo da CPA participar do 4° Simpodsio de Avaliacdo da Educagdo
Superior na Universidade Federal da Bahia realizado em 10 e 11 de outubro de 2019
promovido pela CPA da UFBA, na oportunidade autores importantes apresentaram painéis
com o tema da Avaliagdo da Educagdo Superior no Brasil e seus desafios atuais. Cabe
destacar que a FSM apresentou o artigo na modalidade oral: O papel do egresso na avaliacao

institucional: relato de experiéncia da Faculdade Santa Maria, Cajazeiras-PB. Ainda na
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perspectiva de atualizagdo e qualificagdo da CPA da FSM, a Coordenadora da CPA participou
do Curso de Desenvolvimento e Aperfeicoamento e Desenvolvimento de boas praticas da
CPA ofertado pelo INEP na modalidade EAD com carga horaria de 80 horas, compartilhando
o material e provocando reflexdo das praticas com toda a Comissdo, durante e apds a
realizagao do curso.

Por fim, o cronograma de atividades da CPA constou de agendas ordinérias mensais e

extraordinarias para atender as diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional da IES.

@ DOCENTES , DISCENTES &

e TEC. ADMINISTRATIVOS

" AVALIACAD

* INSTITUCIONAL

AVALIAR Pﬂkﬂ De 25 a 31 de Outubreo
CRESCER Pelo Site

Figura 1- Banner de divulgacdo da Semana de Avaliacao Institucional, 2019.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Figura 2- Selo CPA FSM, 2019
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3. DESENVOLVIMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados serdo apresentados a partir do levantamento realizado junto aos atores
institucionais: docente, discentes e corpo técnico-administrativo, contemplando os eixos e
dimensoes sugeridos pelo SINAES, em conformidade com os instrumentos em apéndices.

As avaliagdes foram realizadas durante o ano de 2019 pelos membros da CPA, junto
aos discentes, docentes e técnicos administrativos, por meio do preenchimento do instrumento
disponivel no site e plataforma virtual de aprendizagem da FSM. As sugestdes foram
compiladas e entregues a cada coordenador de curso e COPEDI, para nortear a elaboragdo do
plano de acdes e melhorias, visando o aprimoramento e qualidade das ofertas educacionais na
IES.

3.1 Apresentacéo dos dados coletados

No ano de 2019, houve aumento de 15% na adesdo de toda a comunidade académica
na participagédo da avaliacdo considerando o ano anterior. Os dados foram sistematizados por
atores (discente, técnico administrativo e docente) e no caso dos discentes por curso, sendo
disponibilizado aos gestores dos cursos, bem com o Colegiado Pedagogico Institucional e as
dirigentes para planejamento e organizacao de plano de ac&o e melhorias por curso.

Segue o consolidado geral da participagdo dos DISCENTES e do resultado das

avaliacdes, o qual teve incremento de 11 % de participantes em comparacao ao ano de 2018.

CURSO QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
MATRICULADOS RESPONDENTES
CONFORME
SECRETARIA
ACADEMICA
Bacharelado em Administracao 91 68
. 222
Bacharelado em Arquitetura e
. 286
Urbanismo
. - 104
Bacharelado em Biomedicina 143
218

Bacharelado em Enfermagem 262
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Bacharelado em Engenharia Civil 294 189
Bacharelado em Farmacia 212 %
. . 159
Bacharelado em Fisioterapia 221
Bacharelado em Medicina 410 223
Bacharelado em Nutri¢do 153 %0
: 111
Bacharelado em Odontologia 231
Bacharelado em Psicologia 287 189
Total 2.590 1672

Quadro 2. Distribuicdo de discentes respondentes ao instrumento de avaliagédo

institucional, 2019.

Gréfico 1- Conheco a Comisséo Propria de Avaliacdo, Discentes, FSM, 2019.
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0,5
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15

10,0 20,0

36,5

60,5

30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Gréafico 2- Tenho conhecimento dos resultados da Autoavaliagdo Institucional, Discentes,

FSM, 20109.
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DISCORDO TOTALMENTE [
piscoro [l 4

NAO cONCORDO, NEM DIscoroo [N 12

- 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Gréfico 3- Tenho conhecimento da missdo, objetivos, metas e valores institucionais da FSM,
Discentes, FSM, 20109.
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Gréafico 4- Tenho conhecimento de que a FSM oferece bolsas de estudo do ProUni, FIES,
Pravaler, Educamais, Discentes, FSM, 2019.
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Grafico 5- Existem acGes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida na FSM, Discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 6- Faculdade oferta vagas para monitoria, Discentes, FSM, 2019.

DISCORDO TOTALMENTE
DISCORDO

NAO CONCORDO, NEM DISCORDO
DE ACORDO

TOTALMENTE DE ACORDO

0,5

| 11

b 29

42,1

53,4

- 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

22

Grafico 7- A Faculdade disponibiliza incentivos financeiros para estimular participacdo no
Programa de Monitoria; Discentes, FSM, 20109.
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Gréfico 8- Ha representacdo discente no colegiado de curso, discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 9- Conheco a matriz curricular do curso, discentes, FSM, 2019.
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Grafico 10- Conheco as ementas e o plano de ensino das unidades curriculares do curso,

discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 11- O curso utiliza praticas que estimulam a interdisciplinaridade; discentes, FSM,
2019.
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Grafico 12- O curso utiliza praticas que estimulam processos participativos de construcdo do
conhecimento, discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 13- O curso utiliza praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino,
discentes, FSM, 20109.
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Gréfico 14- A Faculdade oferta Projetos de Pesquisa e Extensdo, discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 15- A Faculdade incentiva a participacdo em eventos cientificos, discentes, FSM,
20109.
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Grafico 16- Os contetidos abordados nas unidades curriculares do curso sdo importantes para
o seu futuro profissional, discentes, FSM, 2019.

DISCORDO TOTALMENTE | 1,1
DISCORDO [ 2,5

NAO CoNCORDO, NEM Discorbo [l 6,5

- 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0



26

Gréafico 17- As metodologias de ensino utilizadas no curso sdo atualizadas e facilitadoras do
seu aprendizado, discentes, FSM, 2019.
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Grafico 18- A Coordenacdo de Extensao e Pesquisa é acessivel, discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 19- A Ouvidoria da FSM funciona adequadamente para a coleta e o registro de
guestionamentos, discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 20- Os registros de questionamentos e os resultados sdo efetivamente levados em
consideracdo pelas instancias académicas e administrativas da FSM, discentes, FSM, 2019.
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Grafico 21- Os colaboradores da Secretaria Académica atendem com cordialidade e
competéncia, discentes, FSM, 2019.
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Grafico 22- Os colaboradores da Tesouraria Académica atendem com cordialidade e
competéncia, Discentes, FSM, 20109.
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Grafico 23- Os funcionarios da Biblioteca atendem com cordialidade e competéncia,
Discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 24- A direcdo é acessivel, discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 25- A tutoria disponibiliza o plano de ensino da unidade curricular no inicio do
semestre, discentes, FSM, 2019.
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Grafico 26- A tutoria domina o contetdo da unidade curricular, discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 27- A didatica da tutoria contribui para a construgdo de sua aprendizagem, discentes,
FSM, 2019.
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Grafico 28- A tutoria é disponivel para o esclarecimento de dividas de maneira virtual e
presencial, Discentes, FSM, 2019.
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Grafico 29- A tutoria analisa os resultados das avaliacBes com os estudantes, Discentes, FSM,

20109.
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Grafico 30- O coordenador do curso encaminha solugdes para os problemas identificados no

curso, FSM, 2019.
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Gréafico 31- O coordenador do curso se relaciona bem com os estudantes, Discentes, FSM,

2019.
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Grafico 32- O coordenador do curso busca ou abre possibilidades para o diadlogo Discentes,
FSM, 2019.
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Gréfico 33- O Portal/Pagina principal, com informagdes da Faculdade, cursos e noticias ¢é de
boa navegacdo, Discentes, FSM, 2019.
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Grafico 34- A plataforma do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle é de facil
acesso, Discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 35- As unidades curriculares do curso disponibilizadas no AVA sdo atualizadas e de
facil acesso, Discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 36- A Faculdade oferece condi¢fes adequadas de facilidade de acesso e seguranca,
Discentes, FSM, 2019.
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Gréfico 37- A manutencéo e conservacao das instalagdes fisicas sdo satisfatorias, FSM, 2019.
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Gréfico 38- Os laboratorios sédo adequados em termos de espaco e equipamentos, Discentes,
FSM, 20109.
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Gréafico 39- As instalagdes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, Discentes, FSM, 2019.
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Gréafico 40- O acesso via internet (consulta / reserva) atende aos anseios da comunidade
académica, Discentes, FSM, 2019.
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Grafico 41-0 estacionamento atende as necessidades dos discentes, FSM, 2019.
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Grafico 42- O auditério atende as necessidades dos discentes, Discentes, FSM, 2019.
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Grafico 43- O acesso a biblioteca virtual é de amplo conhecimento, Discentes, FSM, 2019.
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Grafico 44- A biblioteca dispde de titulos em numero suficiente aos discentes, Discentes,
FSM, 20109.
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Grafico 45- A biblioteca dispBe dos livros basicos e periddicos recomendados nos planos de
ensino, Discentes, FSM, 2019.
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Quanto a participacdo DOCENTE, cabe ressaltar que a partir da sensibilizagcdo
realizada em 2019, houve aumento na adesdo a participacdo docente totalizando 127

participantes. Os principais achados seguem abaixo:

Grafico 46- Conheco a Comisséo Propria de Avaliagdo, Docentes, FSM, 20109.
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Gréfico 47- Tenho conhecimento dos resultados da Autoavaliag&o Institucional, Docentes,
FSM, 2019.
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Grafico 48- Tenho conhecimento da Missédo, objetivos, metas e valores institucionais da FSM,
Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 49- A biblioteca dispbe de titulos em nimero suficiente aos usuarios. Docentes, FSM,
20109.
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Gréafico 50- O acesso a biblioteca virtual € de amplo conhecimento, Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 51-O auditorio atende as necessidades da comunidade académica, Docentes, FSM,
20109.
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Gréafico 52- O estacionamento atende as necessidades da comunidade académica, Docentes,

FSM, 20109.
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Gréfico 53- A biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos recomendados nos planos de

ensino, Docentes, FSM, 2019.
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Graficob4- A Faculdade oferece condi¢fes adequadas de facilidade de acesso e seguranca,
Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 55- A manutencéo e conservacao das instalagdes fisicas sdo satisfatorias,
Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 56- Os laboratérios sdo adequados em termos de espaco e equipamentos, Docentes,
FSM, 20109.
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Grafico 57- Os equipamentos audiovisuais estdo disponiveis e com manutencado periddica,
Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 58- As instalagBes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, Docentes, FSM, 2019.
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Gréafico 59- A plataforma do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle é de facil
acesso, Docentes, FSM, 2019.

DISCORDO TOTALMENTE I 1,8
DISCORDO . 2,7
NAO CONCORDO, NEM DISCORDO

30,9

DE ACORDO 31,8

TOTALMENTE DE ACORDO

32,7

- 50 10,0 15,0 20,0 250 30,0 35,0

40



41

Grafico 60- O sistema académico atende as necessidades Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 61- O Portal/Pagina principal, com informag6es da Faculdade, cursos e noticias € de
boa navegacdo, Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 62- As ofertas de qualificacdo para uso do AVA séo constantes, Docentes, FSM,
2019.
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Gréafico 63- O acesso da internet atende aos anseios da comunidade académica, Docentes,
FSM, 2019.
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Gréfico 64- O coordenador do curso busca ou abre possibilidades para o didlogo, Docentes,
FSM, 2019.
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Gréafico 65- O Colegiado Pedagdgico Institucional (COPEDI) é acessivel e resolutivo,
Docentes, FSM, 2019.
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Gréafico 67- O suporte técnico para uso do AVA € acessivel e resolutivo, Docentes, FSM,

2019.
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Grafico 68- O coordenador do curso encaminha solucGes para os problemas identificados no

curso, Docentes, FSM, 2019.
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Gréafico 69- O coordenador do curso se relaciona bem com os Docentes, Docentes, FSM,

2019.
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Grafico 70- Os funcionarios da Gestdo
Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 71-Os funcionarios da Biblioteca atendem com cordialidade e competéncia,

Docentes, FSM, 2019.
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Gréafico 72- Os secretarios de curso atendem com cordialidade e competéncia, Docentes,

FSM, 20109.
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Grafico 73- Os funcionarios da Secretaria Académica atendem com cordialidade e

competéncia, Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 74- Existem acOes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida na FSM, Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 75-Existem agdes de responsabilidade social, Docentes, FSM, 2019.
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Gréafico 76- O Nucleo Docente Estruturante é atuante, Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 77- O colegiado de curso é representativo e funcionante, Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 78- A Coordenacdo de Extensdo e Pesquisa é acessivel, Docentes, FSM, 2019.
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Gréafico 79- A Ouvidoria da FSM funciona adequadamente para a coleta e o registro de

questionamentos, Docentes, FSM, 2019
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Grafico 80- Os registros de questionamentos e os resultados sdo efetivamente levados em

consideracdo pelas instancias académicas e administrativas da FSM, Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 81- A FSM dispde de praticas de incentivos e melhorias das condi¢es salariais,

Docentes, FSM, 2019.
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Gréfico 82- A FSM dispGe de Politicas de incentivo a qualificacdo Docente, Docentes, FSM,

2019.

DISCORDO TOTALMENTE

DISCORDO

NAO CONCORDO, NEM DISCORDO

DE ACORDO

TOTALMENTE DE ACORDO

| 09

M

- 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

Grafico 83- A FSM possui plano de cargos e carreiras amplamente divulgados, Docentes,

FSM, 2019.
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Grafico 84- A FSM dispGe de CIPA e ac¢des voltadas para a satde do colaborador, Docentes,

FSM, 20109.
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Gréfico 85- A Faculdade incentiva a realizacdo de Projetos de Pesquisa e Extensdo, Docentes,

FSM, 2019.
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Gréafico 86- A Faculdade incentiva a participagdo em eventos cientificos, Docentes, FSM,

2019.
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Gréfico 87- O Projeto Pedagogico do Curso é amplamente divulgado e discutido, Docentes,

FSM, 2019.
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Gréfico 88- O curso utiliza préaticas que estimulam a interdisciplinaridade, Docentes, FSM,

2019.
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Gréfico 89- O curso utiliza préticas
Docentes, FSM, 2019.
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tecnologias de ensino e avaliagdo, Docentes, FSM, 2019.
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Grafico 91- O curso utiliza praticas institucionais que estimulam processos participativos de

construcéo do conhecimento, Docentes,
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Grafico 92- O curso utiliza préaticas institucionais que estimulam a atualiza¢do da elaboracéo

de planos de ensino, Docentes, FSM, 20
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Gréfico 93- O curso utiliza praticas institucionais que estimulam o planejamento pedagogico
participativo, Docentes, FSM, 20109.
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Grafico 94- A Faculdade estimula as praticas de monitoria, Docentes, FSM, 2019.
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Referente a participagdo dos TECNICOS-ADMINISTRATIVOS, 67 preencheram o

instrumento, sendo os dados consolidados e representados através dos graficos abaixo.

Grafico 95- Conheco a Comissdo Propria de Avaliagdo, Técnicos- administrativos, FSM,

2019.
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Grafico 96- Tenho conhecimento dos resultados da Autoavaliagdo Institucional, Técnicos-

administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 97- Tenho conhecimento da Missdo, Objetivos, metas e valores institucionais da
FSM, Técnicos- administrativos, FSM, 20109.
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Grafico 98- A Faculdade oferece condi¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranca,
Técnicos- administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 99- A manutencdo e conservacdo das instalacdes fisicas sdo satisfatorias, Técnicos-
administrativos, FSM, 2019.
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Gréfico 100- Os laboratérios sdo adequados em termos de espa¢o e equipamentos, Técnicos-
administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 101- As instalagdes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, Técnicos- administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 102- O acesso via internet (consulta / reserva) atende aos anseios da comunidade
académica, Técnicos- administrativos, FSM, 2019.
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Gréafico 103-A biblioteca dispbe dos livros basicos e periddicos recomendados nos planos de
ensino, Técnicos- administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 104- O acesso da internet atende aos anseios da comunidade académica, Técnicos-
administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 105- O acesso a biblioteca virtual é de amplo conhecimento, Técnicos-
administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 106- O auditério atende as necessidades da comunidade académica, Técnicos-
administrativos, FSM, 2019.
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Gréafico 107- O estacionamento atende as necessidades da comunidade académica, Técnicos
Administrativos, FSM, 2019.
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Gréafico 108 - A direcdo é acessivel, Técnicos Administrativos, FSM, 2019.
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Grafico 109- A FSM dispde de Politicas de incentivo a qualificagdo do técnico administrativo,
Técnicos Administrativos, FSM, 2019.
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Gréafico 110- A FSM possui plano de
Administrativos, FSM, 2019.
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cargos e carreiras amplamente divulgado, Técnicos

Gréfico 111- A FSM dispde de CIPA e acles voltadas para a satde do colaborador, Técnicos

Administrativos, FSM, 2019.
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Gréafico 112-Existem acgdes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida na FSM
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Grafico 113- Existem acOes de responsabilidade social, Técnicos Administrativos, FSM,
2019.
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Grafico 114- A FSM dispde de préaticas de incentivos e melhorias das condicOes salariais,
Técnicos Administrativos, FSM, 2019.
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A seguir os achados serdo discutidos a partir dos eixos de avaliacdo conforme
proposto no roteiro da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n 065/2014.

3.2. Planejamento e Avaliagdo Institucional

No tocante a avaliagdo feita pela comunidade académica acerca da avaliacdo
institucional, os dados coletados revelaram concordancia com as afirmativas das questdes e
que 96,4% dos docentes conhecem a CPA e 90,9% conhecem os resultados da avaliacdo, no
tocante aos discentes 97% demonstraram que conhecem a Comissdo e 92% os resultados da
avaliacdo institucional, quanto as fung¢bes tecnico administrativo 97% afirmaram

concordancia com o conhecimento sobre CPA e 95,2% os resultados da avaliagdo. Dessa
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forma, fica evidente que a CPA da FSM é amplamente conhecida pela comunidade
académica, e seus resultados tem sido visualizados pelos mesmos. Ressalta-se que cabe a
mesma a tarefa de coordenar e articular o processo interno de avaliacdo da instituicao;
sistematizar e disponibilizar informacdes bem como sensibilizar a comunidade para a sua
participagdo. Reforcamos que o uso do selo CPA e ainda o uso das redes sociais tem
capilarizado ainda mais os resultados oriundos da participacdo da comunidade académica na

avaliacdo institucional.

3.3. Desenvolvimento Institucional

No ano de 2018 o PDI da FSM foi atualizado de forma participativa, o qual tem a
finalidade de determinar as agdes institucionais, servindo como instrumento de gestdo para
nortear a instituicdo por um periodo de cinco anos. Pautado em objetivos e metas, o PDI

sempre considera os resultados da avaliagéo institucional.

3.3.1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Como missdo institucional a FSM apresenta: formar profissionais éticos e
responsaveis, com adequado embasamento tedrico- metodoldgico e visdo ampla, global e
atualizada da realidade, estimulando o desenvolvimento de suas habilidades e competéncias
de modo a fazé-los capazes de inovar, promover mudancas, trabalhar em equipe, atualizar-se
constantemente e de aplicar fundamentos, métodos e técnicas de sua area de atuacdo para
melhoria da qualidade de vida das pessoas e o progresso local, regional e nacional.

Nos resultados listados anteriormente, quando questionados sobre o conhecimento da
missao, objetivos e metas da FSM, os discentes apresentaram concordancia de 75,9%,
docentes de 88,7% e técnicos administrativos de 98,5%. Cabe ressaltar que considerando as
praticas de transparéncia e de gestdo democréatica, adotadas pela instituicdo, o PDI esta
disponivel no site da FSM e quando do acolhimento de novos membros na comunidade
académica, todos sdo informados do mesmo.

Na atualizacdo do PDI foram considerados os objetivos, metas e politicas
institucionais que convergem para melhoria da formagdo profissional, avaliagcdo curricular,
melhorias na infraestrutura, desenvolvimento de pesquisas, programas de iniciacdo cientifica

e agdo comunitaria.
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3.3.2. Responsabilidade Social da FSM

Melo; Brenand (2004) destacam que uma empresa socialmente responsavel é aquela
que respeita seus compromissos com seus empregados, acionistas e parceiros, e que exerce
uma gestdo ética, transparente e responsavel de seus negécios. Uma empresa socialmente
responsavel também é aquela que cumpre suas obrigacBes para com 0 governo e que atua
como agente de desenvolvimento sustentavel, de fomento da cidadania e promotora da
qualidade de vida e do desenvolvimento individual e coletivo das diversas comunidades, com
as quais mantera vinculos, e com a sociedade como um todo.

Segundo Nunes et al. (2014), a Responsabilidade Social tem se afirmado como um
principio de gestdo sistémico, o qual pressupde a criacdo de valor numa tripla dimensao:
econdmica social e ambiental. Assume-se, cada vez mais, como préatica de gestdo, que deve
estar incorporada em estratégias organizacionais com programas e linhas de acdo claramente
estabelecidas, e objetivos concretos constantemente medidos e avaliados. Isso fomenta um
novo modelo de gestdo mais equilibrado, no contexto organizacional.

A dimensdo ética da responsabilidade social é certamente a principal e as empresas
definem seus caminhos de duas formas: o estabelecimento de “Politicas de Responsabilidade
Social” e a defini¢do das “Agdes Sociais” a serem desenvolvidas pela empresa.

A luz dessas premissas, a FSM vem desempenhando a¢des em parceria com entidades
de Cajazeiras e regido, com vista ao compromisso social. Quando questionados sobre esse
topico 100% dos técnicos administrativos e 96,3% dos docentes concordam que a FSM
realiza agdes de responsabilidade social.

A FSM assumiu em 2011 a diretoria da APAE, contribuindo na condugéo e articulagéo
junto ao servico, que dispde de profissionais, fisioterapeuta, psicélogo, assistente social como
frutos da parceria com a faculdade. Desenvolve projetos nas areas de pintura/desenho,
cultura, meio ambiente; fisioterapia, psicologia e medicina com acbes de atendimento
individual e coletivo, voltadas para beneficiarios e familiares.

O Instituto Maria José Batista Lacerda — IMJOB, parceiro da FSM, é uma fundagéo
filantropica, fundada em 10 de outubro de 2013. Além de buscar projetos sociais que
coloquem diretamente a missdo e visdo desta entidade nas diversas areas que constam no
estatuto (Criangas, Adolescentes, Jovens, Idosos, Produtores e familiares, Meio Ambiente,
Empreendedorismo, Salude, Educacdo, Cultura, Economia Solidaria, Esporte dentre outros),
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cria ferramentas e oportunidades para o exercicio da cidadania e autonomia dos individuos e

ou populacgdes. No ano de 2019, desenvolveu 0s seguintes projetos:

Pesquisa:

e Economia Solidaria como base de organizacdo Social e Politica de mulheres
trabalhadoras na Paraiba;
e Economia Solidéaria e a Luta da Comunidade Cigana por Cidadania com énfase

para as mulheres.

Extensao:

e Projeto de capacitacdo em género e gestdo criativa na Economia Solidaria no
Sertéo;

e Acdo Sociocultural: Fortalecimento de Economia solidaria: Comunidade
Cigana Paraiba-PB,;

e Acompanhamento e consultoria aos Empreendimentos da Regido do Sertdo —
Nucleo de apoio aos Empreendimentos — NAE;

e Capacitacdo empreendedora para geracdo de emprego e renda potencializar e
transformar ideias em negécios;

e Estudo Quimico, Bioldgico e Nutricional Spondias Mombin (caja);

e Mulheres Ciganas do Anonimato a Cidadania;

e (Casa Eco eficiente para 0 Semiarido;

e Projeto: Educacdo em Diversidade e Direitos humanos — PEDDH,;

e Projeto: Percepcdo de Daude Bucal da populacgdo cigana de Sousa-PB;

¢ Projeto: Amigos do meio Ambiente: FSM E IMJOB Reutiliza;

e Projeto: Universitarios da Faculdade Santa Maria — Lideres capazes de

transformar a sua comunidade.

O IMJOB exerce importante papel na conjuntura democrética societaria atual, pois
estd ligado diretamente as demandas populares. Contribuindo para o surgimento de uma
concepcao integrada a direitos e politicas publicas. Sdo 157 familias sendo acompanhadas
diretamente nas diversas comunidades e indiretamente 3.500 pessoas aproximadamente,

acompanhadas com equipe de pedagogo, assistentes sociais, administradores, psicélogo,



63

médico, biomédicos, enfermeiros, engenheiros, arquitetos, fisioterapeuta e estagiarios. Além
disso do ponto de vista da producédo do conhecimento, articula o saber popular ao cientifico e
no ano de 2019, houve o langamento do Livro Género e economia solidaria: O fortalecimento
das gestoras no Sertdo da Paraiba, Em Jodo Pessoa, Cajazeiras e em Lisboa Portugal.

A Clinica da FSM, que presta servigos a populacdo regional, ampliou sua oferta em
escala e escopo de especialidades no ano de 2019, conforme demonstrado no quadro 3.
Destaca-se a ampliacdo de especialidades na area médica com oferta de atendimento
especializado em 16 especialidades pediatria, urologia, dermatologia, reumatologia,
ginecologia, cardiologia, gastroenterologia, ortopedia, neurologia, clinica médica, psiquiatria,
cirurgia de cabeca e pescocgo, endocrinologia, angiologia, pneumologia e neonatologia. No
servico de Nutricdo houve atendimentos clinicos adulto e infantil. Na area de Enfermagem
foram oferecidos ambulatério de feridas, puericultura, e pequenos procedimentos. Em
Psicologia foram realizados atendimentos adulto e infantil e na Odontologia foram oferecidos

os servicos de odonto-pediatria, Radiologia, Dentistica, Endodontia, Protese, Periodontia e

Cirurgia.
ATENDIMENTO TOTAL DE ATENDIMENTOS
Fisioterapia 8.147
Medicina 1.890
Enfermagem 136
Nutrigdo 218
Psicologia 6.420
Odontologia 1.151
TOTAL 18.677

Quadro 3. Distribuicdo de atendimentos e numero de pessoas
atendidas na Policlinica da FSM, 2019.

Destaca-se ainda a realizacdo de projetos de responsabilidade social, envolvendo
segmentos académicos e a populacdo de Cajazeiras e regido, conforme descrito no quadro 4.

TITULO ATIVIDADES
CORRIDA ROSA Atividade de corrida aberta a populacédo
geral, realizada no més de outubro em
alusdo ao més que reforca a importancia
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da prevencdo ao cancer de mama,
estimulando a busca por hébitos
saudaveis.

V GINCANA SOLIDARIA DA FSM Atividade de mobilizacdo entre todos 0s
SER SOLIDARIO PARA SER CIDADAO |cursos da FSM com finalidade de
estimular a solidariedade e cidadania.
Foram arrecadadas 11 toneladas de
alimentos e beneficiadas comunidades da

regiao.
ANIMAIS DO BEM Projeto para auxiliar na diminuicdo da
UM DIA COM PET NA FSM populacdo de animais de rua e

sensibilizacdo a populacdo quanto ao
cuidado responsavel

PROJETO CAJAZEIRAS Compra e plantil de 200 mudas de Caja
com o objetivo de revitalizar as
Cajazeiras na cidade
CINE SERTAO Apresentacdo de filmes junto as
comunidades e bairros periféricos da
cidade de Cajazeiras.

DAY USE Articulagdo com escolas e visitas as
instalag@es institucionais
Quadro 4. Projetos de Responsabilidade Social, FSM, 2019.

No tocante a Politica de Apoio Estudantil na FSM, ofertas as bolsas sociais, como
forma de ampliar o acesso a formacdo profissional considerando os critérios de equidade
estabelecidos pela IES, bem como buscando a insercdo destes na triade ensino, pesquisa e
extensdo. Pode-se observar conforme referiram os discentes que 96,9% dos discentes tem

conhecimento de que a FSM oferece bolsas de estudo do ProUni, FIES, Pravaler.

3.4. Politicas Académicas

3.4.1. Politicas para 0 ensino, pesquisa e a extensao

A consolidacéo do principio da indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extens&o é
um desafio presente. Na FSM conforme PDI e PPI, a graduacgdo apresenta-se estruturada de
forma que sejam viabilizadas atividades de pesquisa, de iniciacdo cientifica e de
extensdo/acdo comunitaria como instrumentos de desenvolvimento de processos tedrico-
epistemoldgicos de investigacdo, interpretacdo e intervencdo na realidade. Assim,

considerando o dinamismo frequente, a revisdo dos curriculos, de responsabilidade do NDE e
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colegiados de curso, é feito de forma continua para identificar as lacunas, sanar as
necessidades e adequar ao contexto que a atualidade exige. Dessa maneira, quando
questionados sobre as préaticas de incentivo as melhorias de ensino na FSM 93,6% dos
docentes e 87,8% dos discentes apresentaram concordancia. No tocante ao conhecimento da
matriz do curso 86,9% discentes apresentaram concordancia 77% quanto ao conhecimento de
ementas e planos de aulas de unidades curriculares.

No contexto didatico- pedagdgico a FSM continua ofertando a Especializagdo em
Docéncia no Ensino Superior para seus docentes. Cabe ressaltar que a IES vem incorporando
novas tecnologias, sendo demonstrado 95,4 % de concordancia nas respostas do docentes
guanto essa questdo e ainda incentivando a atualizacdo dos planos de ensino, com 92,7%
referente a concordancia de docentes quando questionados sobre esse topico. Quanto a
afirmativa as metodologias de ensino utilizadas no curso sao atualizadas e facilitadoras do
seu aprendizado, 74,8% discentes apresentaram concordancia com a mesma.

Quanto ao uso de tecnologias no ensino, o Colegiado Pedagogico Institucional-
COPEDI e o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da Faculdade Santa Maria, promovem
intervencgdes psicopedagdgicas, considerando os diferentes olhares e formas de aprender. Para
tal apresenta agendas de incentivo e compartilhamento de experiéncias a incorporacdo de

novas tecnologias aplicadas ao ensino.

3.4.2. Programa institucional de monitoria

O Programa Institucional de Monitoria da Faculdade Santa Maria (FSM) subsidia o ensino
de graduacdo, propde novas praticas formativas com a intencdo de articular os componentes
curriculares dos Projetos Pedagdgicos de Cursos-PPCs, com o0 objetivo de aprimoramento na
formacdo dos discentes na iniciacdo a docéncia, com participacgao ativa no processo de construgéo
do processo aprendizagem.

Essa pratica € regida pela resolugdo N° 01/2017, aprovada pelo Conselho Técnico
Administrativo da FSM, que aponta diretrizes que proporcionam a preparacdo do discente para a
iniciacdo a docéncia, visando a melhoria da qualidade do ensino; a cooperacdo académica entre
docentes e discentes nas atividades basicas relativas ao ensino, a pesquisa e a extensdo e o suporte
metodoldgico, por meio de agdes multiplicadoras que venham dinamizar o processo ensino-
aprendizagem. S&o objetivos da monitoria: estimular a participacdo de alunos dos cursos de
bacharelado no processo formativo, articulando ensino, iniciacdo cientifica e extensdo no

ambito dos componentes curriculares; promover a interacdo entre discentes e docentes no
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ambito das atividades formativas; criar condi¢Bes para a iniciagcdo a docéncia, com atividades
de natureza pedagdgica, cientifica e tecnoldgica desenvolvendo habilidades e competéncias
proprias no campo da docéncia; pesquisar e implementar novas abordagens tedrico-
metodoldgicas adequadas aos componentes curriculares, objetos da monitoria; socializar o
conhecimento com a finalidade de minimizar problemas de baixo desempenho académico,
repeténcia, evasao e falta de motivagéo.

Quando questionados sobre a oferta de vagas de monitoria 95,5% dos discentes
afirmaram concordancia nas respostas e 92,7% dos docentes apresentaram concordancia
com a existéncias das préaticas de incentivo a monitoria na FSM.

Foram aprovados 232 monitores nos processos seletivos realizados no ano de 2019,
sendo contemplados 123 monitores com bolsas de 10% de descontos, correspondendo a 53%

dos monitores com bolsas no Programa de Monitoria da FSM.

3.4.3. Extenséo e Pesquisa

A extensdo académica, € uma acdo de uma Instituicdo de Ensino Superior junto a
comunidade, disponibilizando ao pablico externo o conhecimento adquirido com o0 ensino e a
pesquisa desenvolvidos e se traduz em um dos pilares de sustentagdo de instituicOes
educativas, aliando em sua estruturagdo pesquisa, ensino, extensdo e funcdo social da
academia.

Além da integracdo entre ensino e pesquisa, outro importante objetivo da extensao
universitaria € promover a integracdo entre universidade e sociedade, prestando servigos
assistenciais a comunidade, promovendo cursos profissionalizantes e levando, sobretudo o
conhecimento.

Os principios da integracdo ensino-pesquisa, teoria e pratica que embasam a
concepcdo de extensdo como funcdo académica da universidade revela um novo pensar e
fazer, que se consubstancia em uma postura de organizacéo e intervencdo na realidade, em
que a comunidade deixa de ser passiva no recebimento das informacdes/conhecimentos
transmitidos pela universidade e passa a ser, participativa, critica e construtora dos possiveis
modos de organizagéo e cidadania (JENIZE, 2004).

No ambito da FSM, a Coordenacdo de Extensdo e Pesquisa- COEPE é o 6rgao de
natureza interdisciplinar, que planeja e exerce suas atividades em parceria com as
coordenacdes de curso, coordenacdo de pds-graduacdo e demais setores institucionais,

priorizando as fungdes de incentivo, monitoramento e avaliacdo de programas e projetos de
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iniciacdo cientifica e extensdo, no que concerne a submissdo, apreciacdo, acompanhamento
da execucdo dos projetos, da divulgacéo e da publicacdo dos resultados.

Ao preencherem o instrumento de avaliacdo institucional, os docentes apresentaram
concordancia de 90% no tocante as praticas de incentivo a pesquisa e extensdo e 88,2% que a
Coordenacdo do COEPE ¢é acessivel. Quanto aos discentes, 84% referiram concordancia com

a afirmacdo que a FSM oferta projetos de pesquisa e extens&o.

No ano de 2019 a COEPE aprovou e acompanhou 0s projetos de extensdo e 0s
projetos de iniciacdo cientifica, bem como as atividades eventuais dos diferentes cursos da
IES, com caracteristicas cientificas, de responsabilidade cultural, social.

O quadro 5 e 6 apresentam os projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos em 2019

acompanhados pelo COEPE.

PROJETOS DE INICIACAO CIENTIFICA
Acdes socio-culturais e economia solidaria a luta por cidadania cigana com
énfase para as mulheres.
Acessibilidade e inclusdo — reflexdo sobre os espa¢os construidos
Avalicdo de métodos construtivos para tratamento de patologia devido a
eflorescéncia em paredes de alvenaria
Simulagao de estruturas de pavimentos com solos estabilizados
Materiais e tecnologias construtivas para o semiérido: a terra crua como
material construtivo
Reutilizacdo de agua dos aparelhos em gera: uma faculdade sustentavel
Otimizagdo de estruturas utilizando algoritmos genéticos hibridos em
linguagem de programacao
Confeccédo de pavimentacdo permeaveis a partir de reciclagem de residuos de
construcdo e demolicdo(RCD) para utilizacdo em &reas centrais da cidade de
Cajazeiras-PB com a finalidade de mitigar o escoamento superficial
Nucleo de estudos em mucopolissacaridose
Qualidade de vida na terceira idade: uma proposta multidisciplinar.
Educacéo nutricional na comunidade
Estudo morfométrico do esqueleto humano de individuos do nordeste
brasileiro
Efeito da dexametasona no pré-operatorio ap0s cirurgia de terceiro molar
retido mandibular
Avaliagdo do conhecimento e percepcdo dos profissionais das unidades
basicas de salde sobre uso de plantas medicinais e fitoterapia em
Cajazeiras/PB
Prevaléncia de alteragdes bucais em individuos portadores de diabetes mellitus
tipo 2
Avaliacdo da experiéncia de carie em escolares da rede publica de Cajazeiras-
PB
Avaliacdo cognitiva em idosos com baixa escolaridade




Epedéncia da internet, fobia social e ativismo politico em adolescente.

Quadro 5- Projetos de Iniciacdo Cientifica, FSM, 20109.

PROJETOS DE EXTENSAO

Qualidade de vida no trabalho

Acdes socio-culturais: fortalecimento de economia solidaria: comunidade
cigana Paraiba-PB

Assessorias e consultorias da construcdo civil da comunidade FSM para a
comunidade paraibana

Rede genoma

Biomédicos em acdo

Projeto andarisos

Futuro EJA:
Desenvolvendo promogédo em salde.

Tecendo afeto e cuidado: oficinas terapéuticas em CAPS AD

Homem que é homem tem atitude e se previne

Primeiros socorros na educagdo basica: trabalhando com professores e
colaboradores.

Cicatrizar: tratamento e reabilitacdo de feridas

Programacdo como ferramenta didatica no ensino de engenharia.

Escritério modelo

Reabilitar: ambulatorio em fisioterapia traumato-ortopédica e reumatoldgica

Assisténcia fisioterapéutica na mucopolissacaridose

Farmécia clinica em ambiente hospitalar: enfoque na melhoria da qualidade
da atencdo a saude

Projeto de extensdo a saude masculina (PROOESM)

Cirurgia e patologia oral — LACIPO

Promocao e prevencao em salde bucal na primeira infancia

Odontologia sem fronteiras

Sorriso cidadao

Prevencdo de lesBes flngicas bucais associadas ao uso de protese dentaria

Préaticas da psicologia organizacional e do trabalho no sertdo paraibano.

Treinamento das habilidades sociais em estudantes universitarios do sertdo
paraibano.

Musicoterapia para idosos

Faculdade santa maria nas escolas

Quadro 6 - Projetos de Extensao, FSM, 2019.

3.4.4. P6s-Graduacéo

68
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As atividades desenvolvidas na pds-graduacdo lato sensu da Faculdade Santa Maria
(FSM) tém objetivo técnico-profissional e visa formar profissionais altamente qualificados,
para atender a uma demanda especifica das necessidades sociais.

Quanto aos requisitos e as formas de acesso, a pds-graduacdo lato sensu destinam-se a
pessoas portadoras de diploma de graduacdo. O regime didatico dos cursos de P6s-Graduacao
Lato Sensu Especializacdo da FSM prevé que o estudante cumpra no minimo 360 horas de
disciplinas, inclusive contemplando a elaboragéo e apresentacdo individuais ou em dupla da
monografia ou Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC).

No que tange a metodologia dos cursos, toma-se como referéncia: Estrutura curricular,
requisitos e formas de acesso. Em relacdo a estrutura curricular, as atividades seguem o
regime modular, como estratégias didatica-pedagdgica os cursos fazem uso de metodologias
tradicionais, ativas e articulacdo entre as duas. Os cursos sdo estruturados em modulos
compostos por disciplinas com objetivo de ampliar o conhecimento e manter a
interdisciplinaridade e quando as unidades curriculares ofertadas de forma separada a cada
curso. A duragdo dos modulos é estabelecida no projeto pedagdgico de cada curso, com carga
horéaria de no minimo 360 horas ao final dos quais o estudante recebera o certificado de
aperfeicoado ou especialista no respectivo curso.

A Pos-graduacdo da Faculdade Santa Maria (FSM) iniciou suas atividades no ano de
2006, com o curso de especializacdo lato sensu em Saude da Familia, em parceria com o
Ministério da Saude. Desde a mencionada data a FSM tem se preocupado com a formacéo
lato sensu de alunos graduados em todas as areas de conhecimento. No ano de 2019 foram
ofertados (iniciados ou dado andamento) os seguintes cursos de pds-graduacéo lato sensu, em
nivel de especializacéo:

1. Curso de P6s-Graduagéo Lato Sensu em Saude da Familia (450h);

2. Curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu em Saude Puablica (400h);

3. Curso de Pds-Graduagdo Lato Sensu em Enfermagem em Terapia Intensiva
(425h);

4. Curso de P6s-Graduacdo Lato Sensu em Enfermagem Urgéncia e Emergéncia
(450h);

5. Curso de Pés-Graduagédo Lato Sensu em Enfermagem Obstétrica (465h);

6. Curso de Pés-Graduacgdo Lato Sensu em Enfermagem em Neonatologia (450h)

7. Curso de P6s-Graduacédo Lato Sensu em Farmacia Hospitalar (460h);
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8. Curso de PoOs-Graduacdo Lato Sensu em Farmacia Clinica e Dispensacdo
Farmacéutica (420h)
9. Curso de Poés-Graduacdo Lato Sensu em Fisioterapia Traumato-Ortopedia

(360h);

10. Curso de Po6s-Graduacdo Lato Sensu em Fisioterapia Respiratoria com énfase
em Unidade de Terapia Intensiva (360h)

11. Curso de Pds-Graduagdo Lato Sensu em Analises clinicas (540h);

12. Curso de Pés-Graduagéo Lato Sensu em Nutrigdo clinica funcional (420h);

13. Curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu em Docéncia no Ensino Superior (390h);

14. Curso de P6s-Graduacdo Lato Sensu em Neuropsicologia (440h)

Assim como cursos de pos-graduacdo lato sensu, em nivel de especializa¢do, neste

mesmo ano foi realizado cursos de aperfeicoamentos:

e Curso de aperfeicoamento de Instrumentacéo cirargica (180h);

e Curso de aperfeicoamento de cirurgia oral menor
Realizou ainda alguns eventos no ano de 2019:

e | Encontro Regional dos Programas de Residéncia Profissional com interface na saude
coletiva;

e | amostra de Trabalhos de Conclusao de Curso da P6s-Graduacao

e | Encontro Pedagdgico de Expertise

A FMS dispbe ainda em parceria com Secretaria de Estado da Saude da Paraiba
Programa de Residéncia de Medicina Geral de Familia e Comunidade em 2016, com oferta
de 6 vagas anuais para médicos; e do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude
Coletiva, com oferta de 12 vagas distribuidas entre 7 categorias profissionais, enfermagem,
fisioterapia, servico social, psicologia, nutri¢cdo, farméacia, odontologia e; a Residéncia Médica
em Cirurgia Geral com atividades iniciadas em 2018 com oferta de 2 vagas anualmente para
médicos. Ressalta-se que os Programas de Residéncia, consolidam a integracdo ensino-
servigo, ampliando a relagdo da IES com a comunidade em geral e servicos de salde, atraves
da relacdo com preceptores e tutores, ampliando a contribui¢cdo da formagdo para o Sistema
Unico de Satde, no ambito regional e estadual.

Criada em 2014 a Revista Interdisciplinar em Sadde, vinculada a P6s-Graduacao da

Faculdade Santa Maria — FSM, encontra-se na sua 28?2 edi¢cdo com publicacfes trimestrais de
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artigos cientificos e trabalhos apresentados em eventos cientificos dessa instituicao e de outras
Institui¢des de Ensino Superior (IES’s) parceiras.

No ano de 2019 a revista que ja possui cadastro na Biblioteca Nacional inscrita com
ISSN — 2358-7490, foi indexada nas Bases de Dados: Revistas de Acesso Livre (Livre),
Google Académico e Diretorios de Politicas Editoriais das Revistas Cientificas Brasileiras
(Diadorim), sendo classificada nesse mesmo ano com Conceito Qualis B4 junto a (CAPES).
A revista ainda no ano de 2019 passou a ser publicada com o DOI, “Identificador de Objeto
Digital”.

Publicacdes provenientes de eventos cientificos desenvolvidos pela Faculdade Santa

Maria foram publicados em 2019 nas modalidades resumos simples e expandidos:

e XVI ENCONTRO ACADEMICO/ XII ENCONTRO DE INICIACAO
CIENTIFICA/II SEMINARIO DO PACTO DE EDUCACAO EM DIREITOS
HUMANOS;

e XVI ENCONTRO ACADEMICO/ XII ENCONTRO DE INICIACAO
CIENTIFICA/II SEMINARIO DO PACTO DE EDUCACAO EM DIREITOS
HUMANOS;

e «IX SIMPOSIO DE FISIOTERAPIA

e « III MOSTRA DE TRABALHOS DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM
FISIOTERAPIA

e « VIIENCONTRO DE EGRESSOS DE FISIOTERAPIA

e « II JORNADA DE MEDICINA - FASES DA VIDA CRESCIMENTO E
DESENVOLVIMENTO

e «II SIMPOSIO DE ADMINISTRACAO

e «II SEMANA DE PSICOLOGIA DA FSM

e +IV SEMANA FARMACEUTICA

3.4.5 Comité de Etica em Pesquisa

A FSM dispde do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) cadastrado na Comissio
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) em 2008.
O CEP/FSM é composto atualmente por uma coordenadora, um coordenador adjunto,

dois membros representantes de usuarios, indicado pelo Conselho Municipal do Municipio de
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Cajazeiras, PB, mais doze membros pareceristas, todos titulares,compondo um corpo
multidisciplinar que atende as especificacdes da Norma Operacional do CEP 001/2013, da
Resolucdo 466/12, da Resolucdo 510/2016, dentre outras normativas, para as demandas do
colegiado; e, um funcionario administrativo. Dispde de sala propria e equipada para o
atendimento de alunos no sentido de orientar a producdo cientifica, a partir das diretrizes da
CONEP e da submissdo na Plataforma Brasil. Apresenta calendario quinzenal de reunides
ordinarias.

A demanda de protocolos recebidos pelo CEP/FSM em 2019 resultou na emisséo de
906 pareceres, apreciados em 18 reuniodes da Instituicdo, bem como de

IES e estados vizinhos encaminhados pela CONEP por meio da Plataforma Brasil.

3.5. Comunicacédo com a Sociedade

Para facilitar a comunicagdo a Diretoria da FSM desenvolve programas e politicas tais
como:

e Politicas de portas abertas — permite a qualquer colaborador, docente ou discente
falar presencialmente com a Diretoria;

e Programas de treinamento — serve para avaliar aspectos — os colaboradores trazem
os problemas da IES a tona.

e Programas de reclamacGes — a FSM dispBes de Ouvidoria para atendimento e
registro e encaminhamentos das demandas.

e Comunicacdo Horizontal — trata-se do envio de informacdes entre colaboradores
do mesmo nivel organizacional.

e Comunicacao das Coordenacdes — a FSM dispdes de férum entre coordenadores,
possibilitando melhorias comunicativas e nos aspectos do planejamento
institucional

e COPEDI- comunicacdo entre coordenadores, docentes e diretoria.

A FSM possui plano de midias digitais, e incorporou novas tecnologias, como uso de
videos e redes sociais para atualizar a linguagem entre a comunidade académica.

Os dados coletados revelaram gue no tocante a avaliacdo da ouvidoria, 0s docentes e
discentes apresentaram concordancia de 84,5% e 81% respectivamente com o funcionamento

adequado para a coleta e o registro de questionamentos e os docentes concordancia de 88,2%
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quanto a assertiva que os registros de questionamentos e os resultados séo efetivamente
levados em consideracédo pelas instancias académicas e administrativas da FSM.
Quanto o acesso a direcdo a concordancia foi de 100% entre os técnicos

administrativo, 92,% docentes e 80,7% de discentes.

3.6. Politicas de atendimento ao discente

A FSM desenvolve atividades, para atender de forma equanime seu publico estudantil:

1. ldentificacdo das lacunas que os discentes trazem de sua formacdo anterior,
promovendo mecanismos de nivelamento e oferecendo condi¢Ges para aprendizagens
significativas na Educacgéo Superior (Programa de Nivelamento Académico);

2. ldentificacdo e acompanhamento dos problemas de ordem psicologica ou
psicopedagdgica que interfiram na aprendizagem (Ndcleo de Acompanhamento
Psicopedagodgico- NAPP);

3. Investimento nas potencialidades e disponibilidades evidenciadas pelos discentes,
através do estimulo & canalizagdo desse diferencial em monitorias de ensino
(Programa de Monitoria);

4. Estimulo a participacdo em projetos de iniciacdo cientifica, promovendo a
possibilidade de bolsas e incentivos para tal (Programa de Iniciacao Cientifica);

5. Alternativas para os problemas de ordem financeira que impossibilitam, muitas vezes,
a permanéncia nos cursos em que lograram acesso (PROUNI, FIES);

6. Acolhimento especial aos discentes, ingressantes por processo seletivo ou por
transferéncia e portadores de diploma de graduacdo, viabilizando sua integracdo ao
meio académico;

7. Inclusdo dos estudantes com deficiéncias fisicas, visuais e auditiva, dificuldades de
aprendizagem, déficit de atencao, dislexia. Nesse aspecto houve concordancia de 80,7
% dos estudantes quanto a existéncia de acgdes que favorecam a inclusdo e
permanéncia de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida na FSM;

8. Apoio aos egressos dos cursos da FSM em suas acbes de qualificacdo Profissional
(Programas de Pés-graduacao);

9. Participacdo discente no processo de auto-avaliagdo institucional, utilizando seus
resultados como forma de articulacdo do apoio que necessitam (CPA — Comissdo
Propria de Avaliacgao);
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10. Disponibilizacdo de servicos de orientacdo profissional e vocacional (visitas, palestras,
aplicacdo e analise de testes vocacionais) para os alunos da FSM e para a comunidade
escolar de ensino medio;

11. Apoio & participagdo dos discentes em eventos (seminérios, congressos, encontros,
palestras e outros) internos e externos.

12. Reunides periddicas dos dirigentes com o0s estudantes para 0S processos de escuta e

construcdo de afetividade.

O Nduacleo de Empregabilidade (NE) da Faculdade Santa Maria é um setor
institucionalizado em 10 de agosto de 2018. Idealizado por um corpo discente, além de
egressos da FSM e uma coordenacgdo. O publico alvo abrange todos os discentes e egressos
dos 11 (onze) cursos de nivel superior ofertados pela instituicdo, estando em uma relacéo
direta e trabalhando em conjunto com todos os outros setores da IES.

Tendo em vista o atual cenario do mundo do trabalho, quanto aos seus desafios e suas
exigéncias, destacando a dificuldade dos novos profissionais de ingressar no mercado de
trabalho, viabilizou-se a criacdo de um setor que direcionasse a comunidade académica e
egressa quanto a estes novos desafios. Além disso, o Nucleo de Empregabilidade tem como
finalidade promover uma comunicacdo entre 0s académicos e as empresas, assim como
também de aperfeicod-los e capacita-los para esta nova etapa.

Possibilitando-se estagios extracurriculares e atividades académicas que qualificam,
priorizando a formacdo intelectual, através da realizacdo de acgbes internamente e
externamente a IES, que visem obter estas vagas de estagio, emprego e formacdao continuada e
permanente para o publico alvo. Na busca por alcance de resultados, o NGcleo tem como norte
estratégico identificar e abrir o dialogo com empresas tanto do setor publico quanto do setor
privado.

Dessa forma, o Ndcleo de Empregabilidade tem como objetivo geral: Desenvolver
acOes que apontem & comunidade académica e egressos 0 mundo do trabalho e da cidadania.

Tais acdes visam, especificamente, promover oportunidades de crescimento; prestar a
comunidade académica e egressos da instituicdo orientacbes para o desenvolvimento da
formacéo profissional; fomentar parcerias com empresas publicas, privadas e Terceiro Setor,
com o intuito de intermediar a alocac¢ao ou realocagdo profissional dos académicos e egressos
da FSM em vagas efetivas ou temporarias de empregos ou estagios.

Em relacdo ao ambito das atividades referentes a Egressos, foi trabalhada a

comunicacdo entre a instituicdo e seus egressos, criando uma rede de informacdes acerca da
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sua condicdo atual enquanto profissional, angariando dados estatisticos por meio de um
formuléario elaborado na plataforma do Google Forms, contendo perguntas a respeito de sua
formacdo e vida profissional, como: se esta trabalhando, satisfacdo salarial, satisfacao
profissional, area de formacdo, se cursou ou esta cursando uma poés-graduacdo, entre outros.
Essas informagdes proporcionam um maior esclarecimento acerca da condi¢do dos egressos
da Faculdade Santa Maria, permitindo a real nogdo do estado de seus egressos, podendo
interferir, de forma positiva, guiando-os para o mundo do trabalho de forma ativa e eficiente.
Ademais, no ano de 2019, foi desenvolvido um formulario online para que o0s
concluintes de todos os cursos possam responder, disponibilizando dados importantes para a
comunicacgdo da Faculdade com o mais novo egresso. Também foi realizada uma coleta e
criacdo de um banco de dados sobre os egressos de cada curso, dividido por ano de conclusao.
Esse material foi enviado para as coordenacdes e esta digitalizado e salvo no banco de dados

do Nucleo de Empregabilidade

3.7. Politicas de Gestdo

3.7.1. Politicas de Pessoal

As relacOes trabalhistas estdo normatizadas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), o Contrato social da mantenedora, Regimento Geral da FSM.

A Faculdade Santa Maria possui no seu quadro 127 docentes (doutores, mestres,
especialistas), que desenvolvem atividades em diversos cenarios de aprendizagem, sala de
aula, contando com equipamentos e recursos audiovisuais em todas as salas, até os servicos de
salde, educacdo, empresas e da rede social. No quadro de técnico administrativo dispde de 93
colaboradores.

Como formas de incentivo a qualificacdo a instituicdo oferta cursos de especializagdo
em docéncia do Ensino Superior para os colaboradores e docentes dos cursos da FSM, bem
como incentivo dos docentes e técnicos a participarem de cursos, congressos, seminarios e
outros eventos de natureza cientifica, cultural ou técnica.

Os docentes apresentaram concordancia referente as seguintes afirmativas: 65,4% a
FSM dispbe de praticas de incentivos e melhorias das condicdes salariais; 78,2% a FSM
dispde de Politicas de incentivo a qualificacdo Docente; 62,7% a FSM possui plano de cargos
e carreiras amplamente divulgado e 91,8% a Faculdade incentiva a participacdo em eventos

cientificos.
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J& os técnicos administrativos apresentaram concordancia muito alta referente a:
98,5% a FSM dispbe de Politicas de incentivo a qualificacdo do técnico administrativo e

95,4% a FSM possui plano de cargos e carreiras amplamente divulgado

3.7.2. Organizacdo e Gestdo da Instituicéo

A FSM conforme PDI é organizada por colegiado de representacdo, deliberativo e
normativo (Conselho Técnico Administrativo-CTA, Colegiado Superior da IES, Colegiado
Pedagogico Institucional- COPEDI, Colegiados de Curso), e de Diretoria executiva (Diretoria
da FSM e Coordenaces de Cursos) com especificas e complementares.

No tocante a atuacdo do Colegiado Pedagdgico Institucional (COPEDI)a afirmativa
gue o mesmo é acessivel e resolutivo teve concordancia pelos docentes de 89,1% e de 93,6%
que o colegiado de curso é representativo e funcionante.

Referente a atuacdo dos Coordenadores a afirmativa o coordenador do curso
encaminha solugdes para os problemas identificados no curso teve concordancia de 82,6% dos
discentes e a afirmagdo de que coordenador do curso se relaciona bem com os estudantes de
86,5%. Além disso a afirmativa o coordenador do curso busca ou abre possibilidades para o
dialogo teve 85,6% de concordancia pelos discentes. Por fim sobre a participacdo do discente
no colegiado, houve concordancia de 74,7% entre os estudantes que preencheram o

instrumento.

3.7.3. Sustentabilidade Financeira

Na FSM, o PDI aponta que a oportunidade de investimento € feita mediante amplo
estudo da viabilidade técnica, necessidade loco-regional e analise de mercado e assim segue
0S parametros para abertura de novos cursos.

3.8. Infraestrutura Fisica

A FSM dispbe de 33 salas de aulas, 4 salas de tutoria, todas com equipamentos de

multimidia. Os laboratdrios, que totalizam 33 possuem estrutura moderna. Dispde de 02

laboratorios de informatica com 120 computadores e biblioteca com amplo e atualizado
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acervo em todas as &reas inseridas na FSM, além de periodicos e acervo de produgdes dos
cursos da IES.

Para atender as demandas da comunidade e da formacdo estudantil dispbe da
Policlinica Escola, ampliada recentemente, com salas, equipamentos, dispondo de
atendimento especializado em odontologia, nutri¢cdo, psicologia, fisioterapia, enfermagem e
medicina.

Considerando a realizacdo de eventos, possui auditorio com capacidade para 300
pessoas, cantina para suporte a comunidade académica, espacos administrativos, amplo
estacionamento, e toda estrutura prevendo os preceitos da acessibilidade.

Conforme previsto no planejamento institucional, no ano de 2019, a FSM fez

investimentos com novas edificacdes educacionais, conforme quadro abaixo:

SETOR ACOES REALIZADAS EM 2020
Infraestrutura e Manutencdo preventiva, para melhoria da eficiéncia energética, na
subestacdo aérea de 300 KVVA, com substitui¢do de cabos de 150 mm2,
dispositivos de protecdo, elo fusiveis, conectores e outros
e Implantagdo do sistema de energia fotovoltaica, conectado a rede
(Grid-tie), com instalagdo de 883 painéis fotovoltaicos, modelo
AMERISOLAR AS-6P 340W POLICRISTRALINO e 04 inversores,
MODELO KSTAR 60KW, com poténcia estimada de 300,22 KWp e
producdo média de 44.298 KWh/més
e Manutencdo preventiva elétrica, para melhoria da eficiéncia
energética, em quadros de distribuicdo do Bloco C
e Manutenc¢do preventiva, para melhoria da eficiéncia energética, no
ramal de alimentagdo do Bloco dos laboratorio de engenharia e
arquitetura
e Criacdo de ambiente de convivéncia para agdes socios-culturais da

Instituicdo

Aquisicdo de | ¢ ADIPOMETRO CLINICO EM ABS = 05 UND

equipamentos e TRENA ANTROPOMETRICA PARA CIRCUNFERENCIA = 10
UND

e ESTADIOMETRO DE PAREDE DE ALUMINIO = 02 UND
e ALICATE =01 UND

e ALICATE PRESAO =01 UND

e TRENA 5 MTS =01 UND

e JOGO CHAVE CANHAO =01 UND

CHAVE GRIF 12” =01 UND

e BALANCA DIGITAL =01 UND

e KIT AP DE PRESSAO E ESTETOSCOPIO = 01 UND

e REGUA PARALELA DE ACRILICO 120 CM = 05 UND
e REGUA PARALELA DE ACRILICO 80 CM = 50 UND
e REGUA DE ALUMINIO 2 MTS = 03 UND

e MARTELO PROFISSIONAL = 02 UND

e TESOURA MULTIUSO = 03 UND

e TRENA 10 MTS = 02 UND

e ESTILETE 18MM = 04 UND

e ALICATE UNIVERSAL 8” =03 UND
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e SERROTE MANUAL 16 =02 UND

e ESQUADRO REGUA 12 =03 UND

e SERRA TICO TICO =01 UND

e NIVEL LASER PENDULAR =01 UND

e NIVEL ALUMINIO BOLHA = 02 UND

e KIT MOLA ESTRUTURAL = 02 UND

e LANTERNA UV 365 E254 =01 UND

e GABINETE DE OBSERVACAO COM VISOR DE PROTECAO =
01 UND

e BOCHECHA FLEXIiVEL COM SIMULADOR DE BOCA = 25
UND

e MICROSCOPIO BINOCULAR SEI-PLANO = 15 UND

e INALADOR ULTRASSONICO MD3000 — 02 UND

e CAMA ELATRICA PROFISSIONAL COMPLETA = 02 UND
e TRAVESSEIRO CLINICO DE ESPUMA = 1006 UND

e AGULHA PARA ACUPUNTURA = 02 CX

e NEURODYN COMPACT 2 CANAIS = 02 UND

e COLETE PARA HIDRO TRADICIONAL EM E.V.A =01 UND
e COLAR CERVICAL PARA HIDROTERAPIA = 10 UND

e CANELEIRA 2 PARTES EM E.V.A = 03 UND

e CANELEIRA PARA HIDROT. E PARTES 3 KG PAR =03 UND
e PRANCHA INFANTIL EM E.V.A = 05 UND

e SUPORTE PARA HALTERTES =01 UND

e RECORTADOR DE GESSO = 01 UND

e VIBRADOR DE GESSO = 04 UND

e SELADORA = 02 UND

e DESTILADOR DE AGUA =01 UND

e ACIONADOR ELETRICO PARA TORNEIRA = 04 UND

e AVENTAL RX INF AZ 60X50 = 03 UND

e APLICADOR IONOMERO RIVA = 04 UND

e DELINEADOR B2 PARALELOMETRO = 02 UND

e BALANCA DIGITAL 500G = 03 UND

e ESFIGMOMANOMETRO = 03 UND

e NEGATOSCOPIO SLIM = 03 UND

e ALAVANCA HEIDBRINK JOGO COM 3 UND = 02 UND

e ALICATE ORTO 350 = 01 UND

e ALICATE ORTO 770 =01 UND

e ALICATE ORTO 109 =01 UND

e MOLDEIRA INFANTIL PERF EM ALUMINIO = 01 UND

e ESPATULA PARA GESSO E ALGINATO =01 UND

e ALICATE ORTO 139 =01 UND

e AR CONDICIONADO 36.000 BTUS = 03 UND

e PONTA FIBRA OTICA FOTO OPTI = 01 UND

e NO BREAK 3 KVA =02 UND

e ALTUS 125 KV 152 LINHAS = 01 UND

e CR REGIUS SIGMA II — 45 =01 UND

e IMPRESSORA A LASER DRYPRO 832 =01 UND

e VISOR VITRE-X DE 0,60X0,40 — 70 MM = 01 UND

Aquisicdo de moveis

e MESA AUXILIAR 40X60X80 COM DUAS PRATELEIRA = 40
UND

Aquisicdo de materiais

e LIXEIRAS COM PEDAL =13 UND
e BALDE COM TAMPA 60 L =02 UND
e BALDE 15 L =03 UND
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Quadro 7. Investimentos em Infraestrutura, FSM, 2019.

No tocante a estrutura fisica, os estudantes que preencheram o instrumento avaliaram
com concordancia de 83,5% que a Faculdade oferece condi¢des adequadas de facilidade de
acesso e seguranca; 74,9% que aa manutencdo e conservacdo das instalacbes fisicas séo
satisfatdrias; 81,5% que os laboratdrios sdo adequados em termos de espaco e equipamentos;
73,8% que as instalacOes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida e 89% a biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos recomendados nos planos
de ensino.

Os docentes apresentaram concordancia de 87,3% referente que a biblioteca dispde de
titulos em numero suficiente aos usuérios; 87,2% que 0 acesso a biblioteca virtual é de amplo
conhecimento; 77,3% o auditorio atende as necessidades da comunidade académica; 91,8%
que a biblioteca dispde dos livros basicos e periodicos recomendados nos planos de ensino;
90,9% que a Faculdade oferece condi¢cdes adequadas de facilidade de acesso e seguranca;
87,3% que a manutencéo e conservacao das instalacdes fisicas sdo satisfatdrias; 84,5% que 0s
laboratdrios sdo adequados em termos de espaco e equipamentos; 83,6% que 0s equipamentos
audiovisuais estdo disponiveis e com manutencao periddica e 89,1% que as instalacBes sdo
adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Os técnicos administrativos apresentaram concordancia de 100% nos itens a
Faculdade oferece condi¢Oes adequadas de facilidade de acesso e seguranga; a manutencdo e
conservacdo das instalacdes fisicas sdo satisfatdrias; as instalacbes sdo adequadas aos
portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida; de 98,5% que os laboratérios séo
adequados em termos de espaco e equipamentos; de 95,4% que 0 acesso via internet (consulta
/ reserva) atende aos anseios da comunidade académica; de 96,9% O acesso a biblioteca
virtual é de amplo conhecimento e 98,5 % que o auditério atende as necessidades da

comunidade académica.
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4. CONSIDERACOES SOBRE OS CURSOS DE GRADUACAO

Conforme informado anteriormente, foram elaborados relatérios dos resultados do
preenchimento do instrumento de avaliacdo pelos discentes por curso e disponibilizado
relatorio de respostas para cada coordenador que juntamente com a equipe produziu seu plano

de acdo e melhorias com vistas ao enfrentamento das fragilidades apontadas pelos discentes.

4.1. Curso de Bacharelado em Enfermagem

O Curso de bacharelado em Enfermagem da FSM autorizado em de 07 de Junho de
2002 através da Portaria n® 1.705, apresentava em 2019, 262 alunos matriculados. O Projeto
Pedagdgico do Curso- PPC esta alicergado nos principios de respeito ao paciente/cliente e sua
familia, com uma visdo humanista, suplantada no respeito as mais diversas manifestacGes
individuais e culturais.

O Curso consolidado pela sua qualidade e insercdo dos egressos em espacos de
destaque estratégicos, na pesquisa, gestdo, ensino e assisténcia, desenvolveu varias parcerias
em 2019 com o COREN, a exemplo da Il Jornada de Enfermagem da Faculdade Santa Maria
em parceria com o COFEN com a palestra intitulada “Legislacio em Enfermagem: da
aplicabilidade a valorizacdo, que aconteceu dentro Encontro Académico da FSM com varios
minicursos e palestras dentro das tematicas mais atuais com o palestrante Prof Raphael
Marinho que abrilhantou a Jornada com tematicas atuais e relevantes na Enfermagem.
Realizou ainda o | Encontro de Egressos de Enfermagem para discutir os desafios da
profissdo e a importancia da trajetéria académica realizada para discentes que estdo no
supervisionado | e Il . O Curso esta inserido em diversos pontos de atencdo da rede

colaborando signicativamente através de praticas curriculares, estagios, pesquisa e extens&o.
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Apresenta relevante insercdo na APAE e na Clinica Escola da FSM, com oferta de
procedimentos de enfermagem e curativos.

No tocante ao processo de avaliacdo institucional, houve boa adesdo dos estudantes de
Enfermagem ao preenchimento do instrumento de avaliagdo, correspondendo a 83% dos
matriculados. Segue o plano com as principais demandas levantadas como sugestdes pelos

discentes de Enfermagem.

PROBLEMA OBJETIVOS ACOES A RESPONSAVEIS PRAZO
SEREM
REALIZADAS
Insuficiéncia de | Aumentar o conforto Aquisicao de Coordenacéo Executado
cadeiras nos nos laboratorios cadeiras para administrativa em
laboratdrios laboratdrios dezembro
de 2019
Semana de Retomar a realizacdo da Articular a Coordenacéo do Maio de
enfermagem semana de enfermagem realizacdo da curso e COPEDI 2020
dentro do no més alusivo ao semana de
encontro enfermeiro enfermagem
académico da como acéo
FSM especifica do
Ccurso
Sobrecarga de Sensibilizar a Realizadas Coordenacdo do | Semestre
avaliacoes comunidade académica reunides com Ccurso 2020.1
integrativas e para importancia das docentes
acumulativas avaliagOes integrativas
e acumulativas

Quadro 8. Levantamento de demandas trazidas por discentes do curso de Enfermagem, FSM,
20109.

4.2. Curso de Bacharelado em Fisioterapia

O curso de Fisioterapia autorizado em 04 de fevereiro de 2005 pela Portaria N° 429
apresentava em 2019, 221 alunos matriculados. No @mbito da FSM, sua matriz curricular foi
revista no ano de 2011, contemplando a Resolucédo n° 4, de 6 de abril de 2009 do MEC e as
mudancas propostas em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN).

O curso conta com reconhecimento social e inser¢do na comunidade, apresentando
interlocugdo com projetos sociais na cidade e regido, suporte a agcdes da APAE e oferta acbes
clinicas individuais e coletivas na Policlinica Escola, voltada a populagdo. Em 2019 foram

realizadas as seguintes atividades de integracao:




82

MES ACAO DESCRICAO LOCAL
FEV Acolhida dos Feras Momento de integracdo e | FSM
apresentacédo do curso aos
ingressantes de Fisioterapia FSM
| Expedicdo Caatinga Trazer saberes populares e empirico | Sertdo
em relacdo a plantas medicinais nordestino
Prevencdo de acidentes de | Estudantes abordando os transeuntes | Centro de
transito e falando da importancia de ndo beber | Cajazeiras
se for dirigir, mostrando as limitac6es
e sequelas funcionais dos acidentes
de transito.
MAR Dia  Internacional  da | Teméatica da violéncia contra & | HRC
Mulher Mulher Clinica FSM
Dia D - Doenca renal Informacdes e prevengdo das doengas | HRC
renais crénicas NEPHRON
Importancia da Atividade | Informar e demonstrar exercicios e | CRAS
fisica na Terceira idade seus beneficios para 0s idosos
ABRIL Importancia da Ginastica | Aplicar exercicios e informar seus | Forum
Laboral beneficios no ambiente de trabalho
Dia do autista InformacBes sobre inclusdo e | Centro de
necessidades do portador de autismo | Cajazeiras
ENCA
MAIO Dia das Mées Socializagdo entre mées dos pacientes | Clinica FSM
de pediatria, mostrando a necessidade
de se preocupar também com seu bem
estar
Importancia da Ginastica | Aplicar exercicios e informar seus | FSM
Laboral beneficios no ambiente de trabalho
JUNHO Ciranda de Servigo Servicos de referéncia dos cursos da | Centro de
parceria com Banco do FSM, para a populacdo em praca | Cajazeiras
Nordeste publica
Encerramento do semestre | Socializacdo entre estagiarios e | Clinica
— Sédo Joao pacientes. Escola
AGO Acolhida dos Feras Momento de integracdo e | FSM
apresentacdo do Ccurso aos
ingressantes de Fisioterapia FSM
Visita Técnica O Centro de Neurorreabilitacdo | Fortaleza -
SARAH CE
SET Setembro Amarelo Prevencao ao suicidio FSM
CRAS
HRC
VIl Congresso Paraibano | Participacdo de duas Professoras e | UFGC-
de Saude da Mulher um supervisor como palestrantes. Cajazeiras
ouT Outubro Rosa Prevencdo ao cancer da mama e | FSM
promocdo a satde da mulher CRAS
HRC
Dia da conscientizacdo do | Informacdo para os cuidadores e | ILPs
Alzheimer familiares, socializacao dos | CRAS
estudantes com esse tipo de paciente
Dia do Fisioterapeuta Simpésio de Fisioterapia, abordando | FSM
funcionalidade com mais 150
inscritos e 98 trabalhos apresentados
NOV Novembro Azul Prevencdo ao cancer de prostata e | FSM
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promocdo a satde do homem

Batalhdo de
Bombeiros e
de Policia

Quadro 9. Atividades de Integracdo com a comunidade do curso de Fisioterapia, FSM,

20109.

No processo de avaliagcdo institucional, quando aplicado o instrumento junto aos

discentes do curso de Fisioterapia, houve significativa adeséo correspondendo a 72% dos

matriculados. Segue o plano com as principais demandas levantadas como sugestdes pelos

discentes de Fisioterapia.

ACOES A SEREM -
PROBLEMA OBJETIVOS REALIZADAS RESPONSAVEIS | PRAZO
*junto aos
representantes de turmas
Fragilidade na | Potencializar a reforgar_a Importancia
< « do colegiado de curso e
representacao representacao SRR Coord +
. : a participacao discente e
discente no discente no . ; represent. de 2020.1
. : solicitar que seja dada
colegiado colegiado de . turmas
devolutiva do
curso
representante aos
estudantes
Solicitar aos professores
que abordem em sala de
Fragilidades nas aula o que foi explanado
praticas que Melhoria nas no .ENPED 2020'1.’ Coord +
estimulem a objetivando uma maior
. ... .| abordagens em L « professores 2020.1
interdisciplinari participagdo e atencao
. sala de aula COPEDI
dade e método do estudante
avaliativo - Sugerir nas reunides
interdidaticas tematica
referente a avaliagéo e

Quadro 10. Levantamento de demandas trazidas por discentes do curso de Fisioterapia, FSM,

2019.

4.3. Curso de Bacharelado em Farméacia

O curso de graduacdo em Farméacia da FSM autorizado em 13 de setembro de 2007

através da portaria n® 796 apresentava em 2019, 212 alunos matriculados.

Durante 0 ano de 2019, no tocante as agOes realizadas, destaca-se IV SEMANA
FARMACEUTICA DA FACULDADE SANTA MARIA: “O FARMACEUTICO
CLINICO NA ONCOLOGIA”. Além disso, destaca-se a realizacio de Acdes na Clinica
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Escola da Faculdade Santa Maria em alusdo a prevencdo das doencas cardiovasculares,
prevencdo do cancer de pele, mama e préstata, bem como organizacdo e realizacdo do
processo seletivo para estagios extracurriculares na Redepharma e Pharmapele de acordo com
o edital previsto.

Contudo, varias a¢des educativas foram realizadas na comunidade em parceria com 0S
municipios e servigos conveniados.

Em 2019, no tocante ao preenchimento do instrumento, a partir das respostas e

sugestdes segue o plano de acdo de Farméacia com os principais problemas e estratégias de

enfrentamento.
PROBLEMA OBJETIVOS ACOES A SEREM RESPONSAVEIS PRAZO
REALIZADAS
A comunidade Desconstruir | Envolver os alunos na Coordenador do MARCO
académicado | o preconceito | palestra de orientagdo curso DE 2020
curso de farméacia | no ensino a sobre 0 EAD
entende que a distancia oferecida pelo NEAD.
didatica da tutoria Abordar os alunos na
néo contribui recepcdo dialogada e
para a construcao divulgar a ferramenta
de sua EAD
aprendizagem.
Né&o Melhorar a Buscar um canal de Coordenador do MARCO
disponibilizacdo | dinamicadas | comunicacdo com o curso DE 2020
do plano de atividades nucleo de ensino a
ensino por parte académica distancia para
dos tutores dos tutores viabilizar a
do EAD disponibilizacdo do
plano de ensino.

Quadro 11. Plano de acédo do curso de Farméacia com os principais problemas e estratégias de

enfrentamento.

4.4. Curso de Bacharelado em Biomedicina

O curso de graduacao em Biomedicina da FSM autorizado em 16 de janeiro de 2008
através da Portaria N° 34, apresentava 143 alunos matriculados em 2019. Considerando 0s
elementos essenciais para a formacdo profissional que promova uma sociedade humanistica
realiza atividades que envolvem docentes e discentes nas perspectivas do ensino, extensao e
iniciacdo cientifica. Tais acOes sdo fundamentados nos processos de atualizacdo, prevencdo e

promoc¢do de salde, de modo que o académico tenha propriedade técnico-cientifica e
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desenvolva a capacidade de atuar no seu ambiente profissional, integralizando-se aos outros
profissionais em diferentes abordagens, principalmente na relacdo saude-doenca.

Dessa forma em 2019 destacaram-se: Projeto Café Biomédico consistindo em rodas de
conversa sobre temas contemporaneos que desafiam as praticas biomédicas. Cabe destacar
que 0s egressos sao valorizados e tem oportunidade de compartilhar seus saberes e praticas
com estudantes.

A Pré-Jornada Biomédica constitui-se em uma atividade planejada diante da
necessidade de minicursos voltados as areas escolhidas para serem temas, solicitadas pelos
discentes. Tem como principal objetivo esclarecer, de forma clara e objetiva, os principais
pontos relacionados a producdo de trabalhos para eventos cientificos, bem como, sobre a
criacdo e atualizacdo do curriculo lattes, para académicos de todos os cursos da Faculdade
Santa Maria.

A 111 Jornada Biomédica da Faculdade Santa Maria, que celebra o dia do Biomédico,
trouxe temas das mais diversas areas relacionadas a saude, proporcionando aos académicos e
demais interessados uma valiosa oportunidade de conhecimento das possibilidades que o
mercado de trabalho oferece, além da integracdo entre académicos, pesquisadores e
profissionais da area biomédica com enfoque na multidisciplinaridade da profissdo. O evento,
que aconteceu entre os dias 10 e 12 de dezembro de 2019, teve o intuito de contribuir com a
difusdo do conhecimento consolidando a profissdo Biomédica na regido. -Integrar académicos
e profissionais conceituados da area biomédica, permitindo trocas de experiéncias e aquisi¢do
de conhecimento. Estimular a producéo e escrita cientifica, trazer temas pertinentes ao cenario
atual da profisséo, proporcionar um momento de troca de ideias, de discussdes e de propostas
acerca dos temas abordados e propiciar aos estudantes o conhecimento pratico de questdes
relativas a area biomédica através da realizacdo de minicursos especificos também foram
objetivos do evento.

O Curso de bacharelado em Biomedicina, por meio do Projeto Biomédicos em Acéo,
desenvolveu ac¢des de prestacdo de servigos a comunidade, em cidades como Sousa, Barro-
Ceara, Ipaumirim- Ceara, Sao José de Piranhas, Sdo Jodo do Rio do Peixe, Uiralna, , que
contou com a participacdo de alunos de todos os periodos, organizados por acdo a ser
desenvolvida, entre elas: afericdo de pressdo arterial, tipagem sanguinea, medicéo, pesagem,
calculo de IMC, distribuicdo de preservativos, distribuicdo de panfletos informativos e

divulgacéo do curso e habilitagdes profissionais.
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Referente ao processo de preenchimento do instrumento houve adesdo de 73% dos

estudantes, segue o plano elaborado pela coordenacdo com a matriz do planejamento que visa

intervencgdes nos problemas levantados:

ACOES A SEREM <
PROBLEMA OBJETIVOS REAL IZADAS RESPONSAVEIS PRAZO
Insuficiéncia nos Realizado
microscopios do Ampliacdo dos | Compra de novos Diretoria no més de
laboratério de equipamentos microscopios novembro
analises clinicas de 2019.
Potencializar a
vivéncia
Disponibilizagéo przgtzsl?onglnf 0 Insergéo da Coordenacio e Lonao
da clinica escola de estaglo er biomedicina na Jenag g
. . analises clinicas . direcdo prazo.
analises clinicas oor meio da clinica escola
policlinica
FSM.
Disponibilizar
Melhorar o melhor link de
ACESS0 A acesso para 0s
- . discentes, e «
Fragilidade no internet nas o Coordenacéo de
acesso a internet diversas n;z:?;;éz %ao TI 2020.1
localidades do qacesso oS
campus da FSM | . ;
diversos locais do
campus da FSM.
Promover a Discutir com a
educacio coordenacao de
con tinlj;a da po6s-graduacgdo da
Mais opgdes de FSM a «
] entre 0s . ~ Coordenacéo de
cursos de pos- implantacéo de ] x 2020.1
graduacéo egressos do novos cursos de pos-graduagao
curso de . «
biomedicina da pos-graduacdo na
FSM area de interesse
' da biomedicina.

Quadro 12. Plano de acdo do curso de Biomedicina com os principais problemas e estratégias

de enfrentamento.

4.5. Curso de Bacharelado em Psicologia

O curso de graduacdo em Psicologia da FSM autorizado em 10 de maio de 2011

através da Portaria N° 1.071, apresentava em 2019, 287 alunos matriculados.
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O curso possui ampla insercdo regional em parcerias com servicos da saude, educacéo,
assisténcia social, desenvolvendo atividades ainda na Policlinica Escola da FSM, e em
parceria com as demais IES e Conselho Regional tem agenda permanente (féruns) para
discussao da formacdo e préatica profissional da categoria.

Evento de caréater cultural, A Psicologia Mostra sua Cara (PMSC), tem como objetivo
fazer uma integracdo de discentes com decentes, além de revelar talentos no curso. O evento
retne discentes e docentes em uma noite de apresentacdes culturais, tais como: encenacao
teatral, masica, poesia, poemas, pintura, etc. Os/as discentes sdo convidados a se expressarem
nas diversas formas de linguagem, buscando apresentar o talento peculiar de cada um. O
PMSC de 2019 foi realizado no Teatro Iracles Pires, no dia 21 de maio as 18h. O evento
contou com a presenca de 252 discentes e diversos professores, tanto do Curso de Psicologia
como dos demais cursos da FSM.

O ciclo de palestra tem como objetivo promover debates e discussGes acerca das
demandas emergentes e contemporaneas da ciéncia psicoldgica. Trata-se de um evento
cientifico académico que ocorre no préprio espaco da faculdade, proporcionando aos/as
alunos/as uma interacao teorico-pratica. O ciclo de palestras € uma série de palestras
abordando temas classicos, assim como, temas emergentes da psicologia.

A Segunda Semana de Psicologia da FSM ocorreu nos dias 26, 27 e 28 de agosto.
Evento direcionado aos discentes da FSM, assim como, alunos de outras instituicdes,
egressos, professores e convidados do curso de Psicologia. Ao longo dos trés dias, foram
apresentados minicursos, oficinas, palestras, workshop e apresentagfes de trabalho
académicos, marcando assim a Il Semana de Psicologia da FSM. O evento teve como tema
“Ciéncia e profissdo em tempos de crise” grande diferencial da Il Semana de Pscologia se
deu pela apresentacdo dos trabalhos cientificos, tanto em modalidade oral como poster, que
foram publicados na Revista Interdisciplinar em Saldde da Faculdade Santa Maria.

O projeto CINELOGOS nasceu da iniciativa do aluno Senildo Xavier Pereira,
atualmente egresso do curso de Psicologia da Faculdade Santa Maria. Com o intuito de
oferecer aproximagdes entre a teoria e a vivéncia que com a linguagem cinematografica
proporciona. Nesse projeto, os académicos devem refletir ndo apenas as diversas teorias e
tedricos oferecidos pela grade académica, mas também sobre a cultura que o circunda.

O cinema (considerado a sétima arte) possui uma historia muito recente, assim como a
psicologia. Surgiu na passagem do século XIX para o XX, como expressdo da técnica e
realizacdo do desejo humano de guardar cenas para ndo as perder na memoria. Nao obstante,

apesar de sua breve histdria, o cinema ja trouxe muitas possibilidades de encantamento e
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reflexdo. E com essa preocupacdo, com a reflexdo, que a proposta se encaminha com uma
discussdo apos a exibicao, sempre com alunos e um professor, fundamentados a alguma teoria
que possa tratar sobre o tema em foco. E neste sentido que o projeto ”Cine-Logos” procura
unir estes dois ambitos da existéncia, relacionando a expressdo artistica (representada pelo
cinema) e a necessidade da reflexdo cuidadosa (uma das tarefas essenciais da Psicologia),
possibilitando aos académicos e professores, alguns momentos de contato com a boa arte e
com o bom debate, para que possamos recuperar o folego e batalhar por nossas atividades
cotidianas, mas sem perder de vista que somos humanos ¢ ndo maquinas € que, por isso,
temos sempre algo oculto que ainda precisa ser investigado.

Durante 0 més, o curso de Psicologia da FSM, preparou uma série de agles para
abordar o tema com a comunidade académica e a sociedade civil. Para tanto, houve um
envolvimento de professores/as, académicos/as, supervisores/as e orientadores/as de estagio,
no sentido de massificar acdes que trabalhassem com o objetivo central: conscientizacéo
sobre a importancia da prevencao ao suicidio.

Dentre as atividades que foram propostas, destacamos uma agenda de entrevistas nos
programas de radios das cidades de Cajazeiras e Sousa para alertar a populacao sobre o tema e
falar sobre a necessidade de priorizar a satide mental; participacdo na “Sessdo Especial” da
Céamara Municipal de Cajazeiras com o professor da IES, Dr. Thiago Cavalcanti; Cine Logos,
uma atividade idealizada pelo curso de Psicologia e que nas sessfes do més de setembro foi
integrada também o curso de Medicina; consistiu em exibir um filme abordando a tematica e
em seguida, realizou-se uma mesa redonda com os alunos presentes para uma discussdo sobre
0 assunto.

Proposto pela equipe do Estagio Supervisionado no Ambito Escolar do curso de
Psicologia, também houve a realizacdo de palestras em algumas escolas da cidade, utilizando-
se de uma metodologia integrativa que recebeu o titulo: “A vida é pra ser vivida nas
dificuldades, a melhor saida ndo ¢ o suicidio.”. O tema foi escolhido para proporcionar a
méaxima aproximagao com o publico das escolas CAIC e Escola Monte Carmelo. Alem disso,
0 Servi¢co Escola de Psicologia abriu o Plantdo Psicolégico com horario de funcionamento
especial para realizar escutas psicologicas.?

Por fim, a coordenacdo do curso juntamente com o Nucleo de Empregabilidade
realizou uma Roda de Conversa com os colaboradores da Instituicdo para debater o tema
“Sentido da vida e suicidio” com a presenca da egressa do Curso de Psicologia, Stefania

Germano Dias.
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No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliagdo, houve adesdo de 66% dos

estudantes de Psicologia e considerando os aspectos ligados ao que tiveram percentual abaixo
de 80% na soma de “DE ACORDO” E “TOTALMENTE DE ACORDO” na Avaliacao

Institucional, segue plano de acao construido pela Coordenacdo de Curso.

PRINCIPAIS OBJETIVOS A | ACOES ASEREM | RESPONSA | PRAZO PARA
PROBLEMAS SEREM REALIZADAS VEIS EXECUCAO
ALCANCADOS
(67,8% de acordo | Disponibilizar o | Apés a avaliacdo | NDE e | Antes da
e totalmente de | plano de ensino | da demanda junto | tutores. concluséo da
acordo) - A tutoria | no AVA. aos tutores, AVL1.
disponibiliza 0 faremos uma Semestralmente
plano de ensino da reunido com 0s
unidade curricular todos os tutores do
no inicio do curso, explicando a
semestre. importancia de
disponibilizar  os
planos de ensino no
AVA.
(72,5% de acordo | Elevar o | Ofertar NEAD Semestralmente
e totalmente de | percentual  de | atualizacOes
acordo) - A | satisfacdo  dos | pedagogicas para
didatica da tutoria | discentes sobre | tutoria
contribui  para a | tal demanda.
construcéo da

aprendizagem.

(60,8% de acordo
e totalmente de
acordo) — A tutoria
¢ disponivel para
esclarecimento de
davidas de maneira
virtual e presencial.
(61,4% de acordo
e totalmente de
acordo) — A tutoria

analisa 0S
resultados das
avaliacdes com o0s
estudantes.

Quadro 13. Plano de acdo do curso de Psicologia com os principais problemas e estratégias

de enfrentamento.

4.6. Curso de Bacharelado em Administracdo
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O curso de Administracdo da Faculdade Santa Maria autorizado pela Portaria 954 de
23 de novembro de 2007 do Ministério da Educacéo, dispunha de 91 alunos matriculados em
2019.

No que se refere a eventos do Curso de Administragdo, o primeiro registro foi o 11
Simposio de Administracéo, realizado entre os dias 09 a 11 de setembro de 2019, semana na
qual é celebrado o “dia do Administrador”, em parceria com o SEBRAE. O evento contou
com uma programacdo diversificada, a exemplo de palestras, oficinas e minicursos,
apresentacao de trabalhos académicos, os quais foram publicados na revista “interdisciplinar
de satde” da Faculdade Santa Maria. As tematicas trabalhadas no simpdsio abordaram:
inovacdo, desafios do mundo VUCA, gestédo de pessoas, mindset empreendedor, proposta de
valor e sustentabilidade.

O segundo registro foi uma agdo social direcionada ao “dia das Criangas”, acao
implantada no curso em 2018, na qual mobiliza: docentes e discentes do curso de
Administragéo. Desta vez, sendo realizada na Escola Municipal de Ensino Fundamental Costa
e Silva, no Bairro do Jardim Oasis, no dia 09/10/19. Para esse evento foram arrecadados 220
brinquedos, contando com dinamica realizada pelos docentes (fantasiados), permitindo um
momento de lazer e descontracao.

O terceiro encontro foi no CINEADM, no dia 16 de outubro de 2019, com a exibi¢do
do filme: de porta em porta, baseado em histéria real. O filme faz parte de um projeto
interativo do curso de Administracdo, o qual abordou as tematicas de vendas e superacéo.

No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliacdo, houve adesdo de 74% dos
estudantes de Administragcdo e considerando os aspectos ligados ao que tiveram percentual
abaixo de 80% na soma de “DE ACORDO” E “TOTALMENTE DE ACORDO” na

Avaliacdo Institucional, segue plano de acédo construido pela Coordenacgéo de Curso.

PROBLEMAS OBJETOS A ACOES RESPONSAVEIS
SEREM E PRAZO
ALCANCADOS
67,7% informam que o | Repassar Reunir com a | Coordenagéo de
acesso via internet atende | informacdes  para | rea de Tl curso e area de TI /
a0s anseios da comunidade | area de Tl e solicitar até junho de 2020.
académica; uma «
avaliagdo/solucéo
do indicador.
54,4% afirmam que o | Construcdo e | Agendar Coordenador do
estacionamento atende as | liberagdo de um | reunido com | curso / fevereiro de
necessidades dos discentes; | novo 0 2020.
estacionamento administrador
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| | | da IES | |
Quadro 14. Plano de agdo do curso de Administragdo com o0s principais problemas e
estratégias de enfrentamento.

4.7. Curso de Bacharelado em Medicina

O curso de Bacharelado em Medicina da FSM autorizado pela Portaria 78 de 5 de
junho de 2012 do Ministério da Educacdo. No ano de 2019, dispunha de 410 alunos
matriculados.

Norteado pelas Diretrizes Curriculares Nacionais- DCN (2014) e pela Lei 12.871/13 (
Mais Médicos) e concebido para participar e contribuir efetivamente com a formacdo de
trabalhadores em salde, competentes e comprometidos com a Atencdo Basica, o Programa
Estratégia Saude da Familia e as Diretrizes da Politica de Saude local, estadual, regional e
nacional, tendéncia que vem sendo construida paulatinamente em todo o pais, o Curso de
MEDICINA da FSM constitui-se em modelo inovador cuja filosofia se pauta nas DCN e nos
pilares da educacdo preconizados pela UNESCO, que se resumem em “aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser”’, bem como se ajusta ao processo de
organizacdo do cuidado a salde na atencdo basica, eixo estratégico para reorientacdo no
modelo assistencial no Sistema Unico de Salde/SUS.

O Curso de Medicina funciona a luz das novas diretrizes curriculares nacionais; a
promoc¢do do aluno e o desenvolvimento de suas competéncias pessoais e profissionais
fornecendo ferramentas para enfrentar um mundo de trabalho globalizado que estd em
constantes transformacdes; bem como a instrumentalizagdo do futuro profissional de modo a
permitir-lhe a continuidade do processo de formacgdo profissional, e a valorizagdo do
compromisso ético que se faz fundamental nas relacdes com o publico, clientes, usuarios,
colegas da mesma profissdo, equipes profissionais e com as politicas publicas de satde do
pais.

A 11 Jornada de Medicina da Faculdade Santa Maria aconteceu nos dias 17, 18 e 19 de
outubro, assim como no ano anterior, a data em questdo foi escolhida para comemorar o dia
do médico (18 de outubro), promovendo assim o0 incentivo a pesquisa e Cursos
extracurriculares que englobassem 0s mais diversos assuntos e por isso a escolha do tema:
Crescimento e Desenvolvimento: Fases da Vida. Associado a isso aconteceu o Il Encontro de
Egressos, Il Encontro de Ligas, a Il Amostra de tutoria e | amostra morfofisiologica.
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No semestre de 2019.2 a coordenagdo de medicina langou a proposta “ Conversa com
Especialista” que tem o objetivo de organizar palestras com especialistas de destaque das
diversas areas de medicina, para os discentes do curso e com extensao para outros discentes
de medicina de outras instituicdes. Serdo realizadas bimestralmente, e com carater social. A
inscricdo sempre sera associada a algo que possa ser doado. Assim foi realizado a | Conversa
com Especialista na area de Ginecologia e Obstetricia com o tema Anticoncepcao, ministrada
por Dr Guilherme Carvalho, no Auditério Paula Elizabeth, no dia 31/10, as 18 horas. A 1l
Conversa com Especialista foi na area de endocrinologia, com o tema Diabetes Melitus:
conceitos atuais, realizada por Dra Mayara Furtado, no Anfitetro da Biblioteca, dia 11 de
novembro, as 18 horas.

No dia 05 de abril, as 19 horas, no Auditoério Paula Elizabeth aconteceu a palestra
inaugural do Projeto Pro-saude e teve como palestrantes Dr Bueno Novais, com o tema “
Introducdo a medicina preventiva e a sua atuacdo nas sindromes metabolicas” e Dr Arthur
Caminha, com o tema “ Carboidratos na perfomace fisica”. A noite foi de grande sucesso e
contou com a presenca de mais de 300 pessoas.

A cada final de semestre no componente curricular Bases Sociais é realizada uma Mesa
Redonda visando a integragdo de saberes populares e cientificos. Os discentes sdo
responsaveis por todo o evento, junto com a docente que conduz 0 modulo. No semestre de
2019.1 foi realizada a V Mesa Redonda com os conferencistas Dr Victor de Saulo Dantas
Torres, com o tema “70 anos da DUDH e os avangos na educagao em direitos humanos”; Dra.
Amanda Christinne Nascimento Marques, abordando “Direitos humanos, diversidade humana
no brasil, com énfase aos povos indigenas”; e Dr Climério Avelino de Figueiredo, com 0 tema
“a relevancia da DUDH nas conquistas para a saude com énfase na saude coletiva”. Em
2019.2 aconteceu a VI Mesa Redonda: direitos humanos, saude e diversidade humana,
organizada pela décima quinta turma de medicina, realizada no dia 25 de novembro, das 8 as
12 horas, no Anfiteatro da biblioteca, com a participacdo de Dra Emanuelle Cariry com o
tema “ Diversidade, ética na formagdo médica na contemporaneidade; Ms Maria de Nazaré
com o tema “Cultura e educa¢do em direitos humanos no Brasil”; e Paula Francinete com o
tema “Direitos humanos, saude e meio ambiente”.

Cabe ressaltar a importancia da integracdo da graduacdo com a Pos Graduacao, assim a
aula Inaugural da Especializagdo em Medicina de Emergéncia aconteceu no dia 07 de junho,
as 19 horas, no auditério Paula Elizabeth e contou com a participagdo dos membros do
Conselho Regional de Medicina da PB, incluindo o presidente Dr Roberto Magliano. A

palestra de abertura foi com Dr Frederico Arnaud, nome nacionalmente conhecido na area de
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medicina de emergéncia, presidente da ABRAMEDE, que ministrou a palestra com o tema

“Medicina de Emergéncia: a histéria do Brasil”

No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliacdo, houve adesdo significativa

dos estudantes de Medicina e considerando os aspectos ligados ao que tiveram percentual

abaixo de 80% na soma de “DE ACORDO” E “TOTALMENTE DE ACORDO” na
Avaliacdo Institucional, segue plano de acdo construido pela Coordenacdo de Curso.
PROBLEMA OBJETIVOS ACOES A SEREM RESPONSA PRAZO
REALIZADAS VEIS
Auséncia de | -Melhorar a | -Orientar os professores | Coordenacdo | FEV/2020
conhecimento  as | divulgacéo das | a apresentar as ementas | de curso;
ementas e o0 plano | ementas e planos | e planos de ensino no
de ensino das|de ensino pelos | primeiro dia de aula; | Docentes do
unidades docentes do curso; | (acdo realizada no | curso;
curriculares do encontro  pedagogico-
Curso; ENPED)
N&o concordancia: -Enviar os cronogramas
28,3% aos representantes no
primeiro dia de aula;
(acéo realizada)
Insuficiéncia de | -Aumentar 0 | - Realizacdo de oficinas | Coordenacdao | AGO/2020
praticas que | envolvimento/parti | com 0s docentes com | de curso;
estimulam cipagdo dos alunos | temas que envolvam o
processos durante as aulas, | estimulo nos processos | Docentes do
participativos  de | pelos professores; | participativos de | curso;
construcéo do construcéo do
conhecimento conhecimento;
N&o concordéncia -Estimular maior
22% participagao dos
docentes no ENPED e
nas reunides
interdidaticas;
Metodologias  de | -Aperfeicoar e | - Realizacdo de oficinas | Coordenacdo | AGO/2020
ensino utilizadas no | atualizar as | que trabalhem o uso de | de curso;

curso nao  sdo
atualizadas e
facilitadoras do seu
aprendizado

Nao concordancia:
23,8%

metodologias  de
ensino;
-Aumentar a
utilizagéo de
metodologias
ativas como forma
de aprendizagem

dentro dos
madulos;
- Tornar 0S
docentes
capacitados  para

mudar

metodologias ativas e
atualizadas;

-Estimular maior
participacao dos
docentes no ENPED e
nas reunides
interdidaticas.

Docentes do
Curso;
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metodologias  de
ensino

Quadro 15. Plano de agéo do curso de Medicina com os principais problemas e estratégias de
enfrentamento.

4.8. Curso de bacharelado em Nutrigao

O curso de bacharelado em Nutricdo da FSM autorizado pela Portaria 210 de 27 de
mar¢co de 2014 do Ministério da Educacdo visa a formacdo de nutricionistas, em
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais, no Projeto Pedagdgico do Curso
propde uma formacao critica e reflexiva. No ano de 2019, haviam 153 alunos matriculados no
curso.

A 111 Jornada Académica de Nutricdo (111 JAN) aconteceu de 07 a 09 de setembro de
2019 com o proposito de comemorar o dia do Nutricionista e promover atualizaces e
formacgdo complementar aos discentes do curso. O evento promoveu 06 palestras e 01 mesa
redonda, 05 minicursos e 02 oficinas e apresentacdo de trabalhos cientificos. Além disso,
houve discussdes sobre o papel do Conselho Regional de Nutricionistas (CRN-6) e atuacéo
profissional Nutricionista, com a representante do CRN-6 e egressos do curso de Nutrigdo da
FSM que relataram sobre sua experiéncia profissional e atuacdo no mercado de trabalho. A
amostra de estagio supervisionado foi realizada pelos discentes do 7° e 8° periodos do curso,
matriculados nos estagios I, 1l e 111 — nutricdo social, nutri¢do clinica e gestdo em Unidades de
Alimentacdo e Nutricdo — respectivamente. Os estagiarios apresentaram casos clinicos e
projetos de intervencdo desenvolvidos ao longo dos estagios e foram avaliados pelos docentes
de cada area, havendo troca de saberes durante as apresentacdes e participacdo de discentes
matriculados nos demais periodos do curso.

Algumas visitas técnicas foram realizadas durante o ano de 2019 pelos alunos do curso
de nutrigdo. No primeiro e segundo semestre deste ano, estagiarios e discentes das unidades
curriculares de UAN realizaram uma visita técnica, ao setor de producdo de alimentos dos
restaurantes Sal e Brasa e HAO e setor de Nutricdo do Hospital Universitario Lauro
Wanderley - HULW em Jodo Pessoa/PB. A atividade externa teve o objetivo de promover
vivéncias ampliadas para a formagdo dos alunos, aproximando-os de realidades um pouco
distintas daquelas observadas em nossa regido. No segundo semestre, a mesma visita foi
promovida as outras turmas de estagio e das unidades curriculares de UAN, na Industria S&o
Braz e Elizabeth Cimentos e nos setores de nutricdo clinica e de nutricdo e dietética do

Hospital de Emergéncia e Trauma, em Jodo Pessoa/PB. Além disso, algumas visitas in loco
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sdo realizadas como requisito basico de algumas unidades curriculares a fim de observar o
funcionamento do local, aplicar checklits e identificar possiveis irregularidades que fazem
parte de relatorios e manuais desenvolvidos nas disciplinas de Higiene e Controle Sanitario de
Alimentos e UAN I e |1

Todos os semestres sdo fornecidos pela instituicdo os géneros alimenticios para as
aulas préaticas de Técnica Dietética, Bioquimica dos Alimentos e Bromatologia que acontecem
no laboratorio de nutricdo e dietética, que se encontra devidamente equipado para dar suporte
aos alunos e suas atividades praticas. As demais atividades desenvolvidas nos laboratérios e
clinica escola dispem de materiais suficientes para o desenvolvimento das atividades préaticas
e atendimentos ao publico.

No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliacdo, houve adesao significativa
dos estudantes de Nutricdo e considerando os aspectos ligados ao que tiveram percentual
abaixo de 80% na soma de “ DE ACORDO E TOTALMENTE DE ACORDO” na Avaliacao

Institucional, segue plano de acdo construido pela Coordenacdo de Curso.

PROBLEMAS % OBJETIVOS E ACOES PRAZOS E
DE A SEREM RESPONSAVEIS
CONCORDANCIA DESENVOLVIDAS
- A faculdade (62,2) Melhorar a divulgagéo | 2020.1
disponibiliza por parte da coordenacdo | Coordenagdo da
incentivos financeiros de monitoria aos | monitoria e de
para estimular discentes. Sugere-se | curso
participacao no visitas as salas para
programa de divulgacdo do programa
monitoria de monitoria e a
construcdo de materiais
informativos para as
redes sociais da FSM e
compartilhamento via
Whatzapp.
- O acesso via internet (45,6) Melhorar a qualidade da | 2020.1
(consulta / reserva) internet. Direcdo,
atende aos anseios da coordenacao
comunidade administrativa
académica
- O acesso a (75,5) Melhorar a divulgacédo da | 2020.1
biblioteca virtual é de biblioteca  virtual e | Marketing e
amplo conhecimento materiais disponiveis, | coordenadores
com apoio de professores
e coordenagao de curso.

Quadro 16. Plano de acdo do curso de Nutricdo com os principais problemas e estratégias de

enfrentamento.
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4.9. Curso de Bacharelado em Engenharia Civil

O curso de bacharelado em Engenharia Civil da FSM autorizado pela Portaria 341 de
29 de maio de 2014 do Ministério da Educacdo apresentou em 2019, 294 discentes
matriculados.

O curso de Engenharia Civil durante o ano de 2019 sintetizou 0 espa¢o Maker, espago
esse destinado para criagdo de prototipos, ou seja, espaco disponivel para os alunos efetivarem
as suas ideias, retira-las do papel e cria-las. Ressalta-se a aquisicdo de uma impressora 3D e
uma cortadora a laser, equipamentos que auxiliaram no desenvolvimento de varios proto6tipos.
Outra inovagao no curso de engenharia civil foi o desenvolvimento e fundacdo da Empresa
Junior, sendo essa desenvolvida em conjunto com os cursos de Arquitetura e Urbanismo e
Administragéo.

Os novos discentes ingressantes no semestre letivo 2019.1 2019.2 e os formando do
semestre letivo 2019.1 e 2019.2, nos dois semestres tiveram a oportunidade de participar de
uma palestra ministrada por José Gomes Rolim, chefe de inspetoria do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia - CREA da cidade de Cajazeiras-PB. Na oportunidade o palestrante
introduziu as principais funcdes exercidas pelo CREA, de maneira a discutir diretrizes
relacionadas ao funcionamento do conselho e ética profissional. Repassou-se a importancia do
conselho para o regimento do profissional, indagando questdes do desenvolvimento do
engenheiro civil. Ao término da palestra os alunos tiveram um momento para se dirigir ao
palestrante e retirar suas duvidas. O responsavel pela elaboracdo e vinda do palestrante foi a
docente Maria Aparecida Bezerra Oliveira, responsavel pela unidade curricular de Introducéo
a Engenharia Civil e o Programa Permanente de Aprendizagem-PPA.

A | Mostra de concreto colorido foi realizada em maio de 2019 importante inserida no
planejamento da unidade curricular de Materiais de Construcdo Civil I, visto que os discentes
conseguiram entender na pratica o que ocorre na realizacdo de um traco de concreto, desde a
selecdo dos materiais, dosagem dos materiais, mistura dos elementos e 0s ensaios de
caracterizacdo e determinacdo da resisténcia mecénica. A | Competicdo de protétipo de
barragem de terra realizada em 2019, foi outra importante iniciativa inserida no planejamento
da unidade curricular de Barragem, visto que os discentes conseguiram entender na pratica o
que ocorre na realizagio de um projeto, desde a escolha da implantacdo até o

dimensionamento de empreendimento de grande porte, como por exemplo, uma barragem de
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terra. A implantagdo da | Competicdo de maquete em estrutura mista em 2019 no
planejamento da unidade curricular de Estruturas Metélicas e de Madeira consistiu em uma
importante ligacdo entre as atividades tedricas e a parte pratica, visto que os discentes tiveram
a oportunidade de compreender o langamento estrutural e sua visualizagdo, ponto importante
para o inicio do calculo estrutural, onde os mesmo, puderam observar os principais obstaculos
encontrados, no dia a dia da profissao.

A Competicdo de Guindastes teve por objetivo geral propor aos alunos de engenharia
civil um desafio extraclasse, que considere a andlise estrutural, o projeto, a economia de
materiais, e a construcdo de um prototipo de guindaste feito de palitos de picolé e cola de
madeira. A competicdo aconteceu dia 02 de dezembro de 2019, ao total foram oito equipes
inscritas, vale ressaltar que cada equipe foi composta por cinco estudantes. A | Mostra de
Argamassa realizada em 2019 foi inserida no planejamento da unidade curricular de Materiais
de Construcédo I, visto que os discentes conseguiram entender na pratica 0 que ocorre na
realizacdo de novos materiais, desde o estudo de novos aditivos, como também a
caracterizacdo mecanica. A | Competicdo de taludes realizada em 2019 foi uma atividade
pratica de grande importancia para a unidade curricular de Mecanica dos solos, pois 0s
discentes tiveram o conhecimento adquirido em sala de aula aplicados numa situagdo pratica,
envolvendo desde os conceitos iniciais até o dimensionamento e execucao de obras de terra,
onde foi colocado uma situagéo problema para que estes, a partir do material disponibilizado
solucionassem o problema, almejando a utilizacdo de uma menor quantidade de material,
suportando uma maior carga e sendo executada em menor tempo.

Envolver os discentes matriculados na unidade curricular de Materiais de Construcao
Civil 11, convocando os alunos para o desenvolvimento de elementos estruturais que resistam
a cargas dinamicas, tirando o maximo proveito das propriedades do concreto armado. O
desafio proposto foi projetar e construir um portico em concreto armado, conforme o modelo
estabelecido em regulamento, capaz de resistir a cargas crescentes de impacto durante o
ensaio de carregamento dinamico previsto no desafio, assim aconteceu a 226 COMPETICAO
DE APARATO DE PROTECAO AO OVO — APO aconteceu em 2019.

A competicdo de concrebol envolveu os alunos matriculados na unidade curricular de
Materiais de Construcdo Civil 1. A proposta teve como objetivo a criacdo de uma esfera de
concreto, ressalta-se que o agregado middo é substituido parcialmente por um tipo de residuo
da construgéo civil. Foram envolvidos 40 alunos, totalizando oito grupos compostos por cinco

alunos.
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No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliacdo, houve adeséo significativa
dos estudantes de Engenharia Civil e considerando os aspectos ligados ao que tiveram
percentual abaixo de 80% na soma de “ DE ACORDO E TOTALMENTE DE ACORDO” na

Avaliacdo Institucional, segue plano de acdo construido pela Coordenacdo de Curso

PROBLEMAS OBJETOS A SEREM ACOES RESPONSAVEIS
ALCANCADOS E PRAZO
63% a faculdade | Melhorar a | Realizar  ampla | 2020.1
disponibiliza incentivos | divulgacdo por parte | divulgacdo sobre a | Coordenacdo de
financeiros para estimular | da coordenacdo de | selecédo de | monitoria
participacdo no programa | monitoria aos | monitoria e as | marketing e
de monitoria discentes estratégias de | coordenadores
incentivo
financeiro
68,3 % o0 acesso a | Melhorar a | Ampliar a | 2020.1
biblioteca virtual é de | divulgacdo da | divulgacao da | Marketing e
amplo conhecimento biblioteca virtual e | biblioteca coordenadores
materiais disponiveis,
com apoio de
professores e
coordenacao de curso.

Quadro 17. Plano de acdo do curso de Engenharia Civil com os principais problemas e
estratégias de enfrentamento.

4.10. Curso de Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo

O curso de bacharelado em Arquitetura e Urbanismo da FSM, autorizado pela Portaria
363 de 02 de julho 2014 do Ministério da Educacdo apresentou em 2019, 292 discentes
matriculados.

O ano de 2019 foi para o Curso de Bacharelado em Arquitetura & Urbanismo, um ano
de intensas atividades, com forte crescimento e amadurecimento, que agregaram
conhecimento para o corpo docente, discentes e para a coordenacdo do curso. A integracdo
com 0rgdos da regido como a Secretaria de Meio Ambiente de Cajazeiras, a participagdo em
eventos institucionais como o ENCA, a realizacdo de atividades em outros estados com
finalidades de aprendizado a exemplo das realizadas em Recife, na Alva lluminacdo, Speciale
revestimentos e i9Planejados em Juazeiro do Norte- Ceard; a visita técnica dos alunos que
integram o Laboratério de Historia aplicado ao BIM — LAHBIM da FSM ao Laboratorio de
estudos avangados em Cidade, Arquitetura e tecnologias Digitais (LCAD) da Universidade

Federal da Bahia, todas apoiadas e incentivadas de forma curricular pela FSM.
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Cabe destacar o fortalecimento da Empresa Junior EA2 solugdes com a integragéo dos
Cursos de Administracdo, Engenharia Civil e Arquitetura e Urbanismo em 2019. Como
resultado de dedicacdo e esforco a federacdo da EA2 Solugdes no encontro de Empresas
Juniores Paraibanas ocorrido na Universidade Federal da Paraiba em dezembro, tornando-se a
Unica empresa junior de instituicdo privada da Paraiba, assim como, a Unica IES JR
(instituicdo com 25% dos cursos com empresa junior) da Paraiba.

O UPTCC foi um evento criado esse ano de 2019 no curso de Arquitetura e
Urbanismo com a finalidade de apresentar aos alunos de Estagio Académico e de Trabalho de
Conclusdo de Curso exemplos de trabalhos com tematicas diversas para que os discentes
pudessem se familiarizar com as pesquisas ja desenvolvidas no curso e para que tivessem
boas referéncias de pesquisas e trabalhos cientificos.

A IV Semana de Integracdo de Arquitetura e Urbanismo contou com a organizacao da
Comissdo de Eventos do curso (discentes e coordenagdo) na qual os préprios discentes do
curso tiveram a oportunidade de compartilhar seus conhecimentos por meio da conducgéo de
oficinas e minicursos, além de nossos docentes contribuirem com conhecimentos especificos,
que vao além da sala de aula e seus contetdos. A IV semana de integracdo contou com
diversas oficinas, dentre essas a oficina SUSTENTARQ: MOBILIARIO SUSTENTAVEL, na
qual foram selecionadas as melhores propostas de intervencdo de um espago que fica ao lado
do canteiro experimental, da Faculdade Santa Maria.

No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliacdo, houve adesdo significativa
dos estudantes de Arquitetura e Urbanismo e considerando os aspectos ligados ao que tiveram
percentual abaixo de 80% na soma de “ DE ACORDO E TOTALMENTE DE ACORDO” na
Avaliacdo Institucional, segue plano de acdo construido pela Coordenacdo de Curso.

PROBLEMA OBJETIVOS ACOES A RESPONSAVEIS PRAZO
SEREM
REALIZADAS
Né&o Melhorar a dindmica | Buscar um canal | Coordenador do | 2020.1
disponibilizacdo | das atividades | de comunicagdo | curso
do plano de | académica dos | com o nucleo de
ensino por parte | tutores do EAD ensino a
dos tutores distancia  para
viabilizar a
disponibilizagao
do plano de
ensino.
Concordancia de | Melhorar a | Ampliar a | 2020.1 2020.1
65 % quanto ao | divulgacdo da | divulgacdo  da | Marketing e
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acesso a | biblioteca virtual e | biblioteca coordenadores
biblioteca virtual | materiais

¢ de amplo | disponiveis, com
conhecimento apoio de professores
e coordenacdo de
curso.

Quadro 18. Plano de acédo do curso de Arquitetura e Urbanismo com os principais problemas
e estratégias de enfrentamento.

4.11. Curso de Bacharelado em Odontologia

O curso de bacharelado em Odontologia da FSM autorizado pela Portaria 1041 de 23 de
dezembro de 2015 do Ministério da Educacdo, apresentava em 2019, 231 estudantes
matriculados. Diferencia-se pela insercdo na comunidade e realizacdo de atividades de
visibilidade académica, Com o intuito de estimular e dar condi¢bes a participagdo dos
académicos em eventos cientificos externos, assim como divulgar melhor as (realiz)acdes do
curso de bacharelado em Odontologia, a FSM participou como expositor do segundo
Congresso de Odontologia da Paraiba — 11 COPB.

O Il COPB aconteceu nos dias 4,5 e 6 de abril de 2019, no Centro de Convengdes de Jodo
Pessoa e proporcionou o encontro de profissionais e académicos estimulando a troca de
conhecimentos, trazendo atualidades e abordando os mais diversos temas, com a presenca de
grandes nomes da Odontologia, palestrantes nacionais e internacionais.

A 1l Jornada Académica de Odontologia da FSM criou oportunidades de participacdo
destacada de profissionais que nos trouxeram conhecimentos e experiéncias nas varias
especialidades do conhecimento odontolégico em forma de cursos ou palestras. Além de
promover a participacao e interacdo dos estudantes, a troca de conhecimentos, experiéncias e
aprendizagens que ajudardo a torna-los melhores profissionais com amplos beneficios
individuais, académicos e para populacéo brasileira.

As pesquisas tém mostrado a necessidade da Odontologia atuar em didlogo com outras
areas do conhecimento. Essa forma de atuacdo facilita o diagndstico, a prevengdo e/ou
potencializa os efeitos do tratamento no ambito odontoldgico. Dessa forma, promover o |
Encontro Académico de Odontologia com um olhar multidisciplinar tem como objetivo
mostrar aos discentes da Faculdade Santa Maria (FSM) como as areas do conhecimento,
diferente da odontologia, podem contribuir para os futuros cirurgiGes-dentistas obterem um
maior éxito na atuagdo odontologica. O | Encontro académico foi realizado no auditorio da
FSM nos dias 21 e 22/10/2019, na semana de comemoracdo do Dia do Cirurgido-dentista. O
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publico-alvo (cerca de 250 pessoas) foi os discentes e docentes de Odontologia da FSM. As
palestras foram realizadas com 11 professores das areas de Fisioterapia, Enfermagem,
Medicina, Biomedicina, Nutricdo, Arquitetura e Odontologia. Cada curso teve 1h e 30
minutos para expor e abrir discussGes ao publico ouvinte sobre temas da sua area de atuacéo,
as quais se comunicam com a Odontologia. O Encontro académico multidisciplinar teve como
objetivo ampliar a visdo dos futuros cirurgides-dentistas sobre a importancia e aplicabilidade
do suporte de profissionais de outras areas na atuacdo da Odontologia.

Como acOes de destaque em 2019, ressalta-se e ainda que o académico Francisco
Amancio de Oliveira Neto foi selecionado como finalista do concurso cultural “Estudante do
bem” na categoria melhor fotografia com o tema “Sorrisos Excluidos”. Seu trabalho,
realizado em uma agdo de promogao de satde do projeto de extensdo “Sorriso Cidadao” em
parceria com o Instituto Maria José Batista Lacerda — IMJOB, retratou de forma poética a
situacdo das comunidades ciganas dos assentamentos de Sousa-PB. Promovido pela ONG
Turma do Bem (TdB) desde 2012, o concurso teve mais de 1700 trabalhos inscritos. Dos
finalistas, apenas 5 eram da regido Nordeste e 2 eram da Paraiba. Todos os trabalhos
selecionados foram expostos na Fundacdo Bienal de Sdo Paulo. O objetivo do concurso foi
mobilizar e sensibilizar os estudantes sobre a situacdo odontoldgica de pessoas que sdo
vitimas de violéncia social, invisiveis para a sociedade e que apresentam marcas que causem
deficiéncias funcionais. Além de promover e premiar os melhores trabalhos, os finalistas
participaram da capacitacdo e premiacdo do Melhor Dentista do Mundo durante o evento
Sorriso do Bem, que foi realizado entre os dias 21 e 24 de novembro de 2019, na Fundacéo
Bienal, no festival “Virada da Virada” organizado pela TdB e 0o GRAACC. Durante o festival,
especialistas ligados a diversos temas como Direitos Humanos, Meio Ambiente, Salde e
Sociedade.

O | Seminarios Negritudes realizou-se no periodo de 26 a 28 de novembro com objetivo
do evento de proporcionar vivéncias, compreensao e acesso as tradi¢cdes em todas formas de
manifestagOes da cultura afro-brasileira. O evento teve a solenidade de abertura no dia 26 a
noite com formacdo de mesa de honra com representantes de movimentos socias, lideres
religiosos do candomblé e representantes da Faculdade Santa Maria e apresentacdes culturais.
Foram ofertados rodas de conversa e atividades ludicas de prevencao e promoc¢édo de salde
bucal pelos estudantes do curso de Odontologia. Também participaram da ciranda de servicos
docentes e discentes dos cursos de enfermagem, fisioterapia, psicologia, além de conhecer um
pouco da histéria da comunidade e visita a associagdo do quilombo. Durante a tarde houve

oficinas de danca e passeio cultural ao ilé axé runt6 rumboci na cidade de Cajazeiras-PB, a
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noite o encerramento foi realizado no teatro Iracles Pires com a apresentacdo do espetaculo

Ynio - Canto as Yaba.

No tocante ao preenchimento do instrumento de avaliacdo, houve adesao significativa

dos estudantes de Odontologia e considerando os aspectos ligados ao que tiveram percentual
abaixo de 80% na soma de “ DE ACORDO E TOTALMENTE DE ACORDO” na Avaliagao

Institucional, segue plano de acéo construido pela Coordenagdo de Curso. Houve sugestdo de

criacdo de espaco para repouso de estudantes que tem atividades em mais de um turno,

proporcionando espacos de descanso para 0S mesmos.

PROBLEMAS OBJETIVOS ESTRATEGIAS PRAZO RESPON
SAVEIS

A faculdade | Apresentar ~ aos | Divulgar  melhor os | A partir da | Coordenag
disponibiliza discentes 0s | incentivos financeiros que | data de | o de
incentivos incentivos a faculdade disponibiliza | publicacdo do | monitoria;
financeiros  para | financeiros que a | para estimular a | edital pela | Direcéo;
estimular faculdade participacdo no programa | coordenacao Marketing
participagdo  no | disponibiliza para | de monitoria; de monitoria | ;
programa de | estimular a | Estudar a possibilidade de | em agosto de
monitoria? — (72,9 | participagdo  no | incentivos financeiros | 2020.
% apontado | programa de | para alunos participantes
como “nio | monitoria; de programas de
concordo, nem financiamento e bolsas
discordo” ou “de (ajuda de custo para
acordo” ou alimentacao elou
“totalmente  de transporte);
acordo”)
Ha representacdo | Foi realizado | O coordenador do curso e | Na  recepgdo | Coordenad
discente no | pleito para eleicdo | a representante discentes | dos alunos | or do
colegiado de | da nova | vao passar em todas as | ingressantes e | Curso;
curso? — (79,2 % | representante turmas para se | durante a | Represent
apontado como | discente no | apresentarem; primeira ante
“nio concordo, | colegiado do | Em tempo, serdo | semana de | discente
nem discordo” ou | Curso de | informados das atividades | aulas; no
“de acordo” ou | bacharelado em | e esfor¢cos no diagnostico colegiado
“totalmente  de | odontologia  da | e encaminhamentos das do curso;
acordo”) faculdade  santa | solucbes para 0S

maria. problemas do curso.

A nova

representante que

atuara por dois

anos quando sera

realizada nova
eleigéo.
Os objetivos

esperados foram:
oferecer
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oportunidades de
0S estudantes
atuarem como
representantes em
orgaos
colegiados;
reforcar 0
sentimento de
pertencimento  a
FSM. Permitir
que o discente se
sinta representado
nas decisdes
relativas ao curso.

Quadro 19. Plano de acéo do curso de Odontologia com os principais problemas e estratégias

de enfrentamento.




5. PLANO DE ACAO DE MELHORIAS INSTITUCIONAIS
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS PRAZO RESPONSAVEIS
Ampliar a adesdo dos | Insercédo do instrumento de avaliacdo no sistema académico; Dezembro de 2020 CPA, Férum de
participantes da avaliacdo através | Feedback da avaliacdo (relatdrios por curso e geral) no sistema Coordenadores de Curso,
da insercdo dos instrumentos no | académico conforme nivel de acesso. COPEDI, Diretoria.
Sistema Académico.
Fortalecer a construcéo dos planos | Regularidade de agendas com Coordenadores de Cursos; Permanente CPA, Forum de
de acbes de melhorias, apds | Producdo de relatério de respostas de preenchimento do Coordenadores de Curso,
devolutiva de resultados das | instrumento de discentes por curso, de docentes e de técnicos COPEDI, Diretoria.
coletas de dados. administrativos e a entrega anual aos coordenadores e COPEDI

para planejamento e deliberagdes;

Estabelecer estratégias de | Criagdo do instrumento de monitoramento dos planos entre os Permanente CPA, Férum de
monitoramento da execucdo dos | coordenadores, COPEDI e CPA; Coordenadores de Curso,
Planos de acdo elaborado pelos | Acompanhamento das correc¢des e afixagcdo do selo CPA nos COPEDI, Diretoria.
Coordenadores e COPEDI | investimentos estruturais;
apresentados a CPA
Modernizar os mecanismos de | Criacdo do boletim semestral da CPA para divulgar as acBes e | Até junho de 2020 CPA, Férum de

divulgacéo dos resultados

principais resultados atrelados a autoavaliacdo institucional,;
Divulgagdo nas redes sociais, videos institucionais e no site da
FSM.

Coordenadores de Curso,
COPEDI, Marketing,
Diretoria.

Ampliar a  discussdo  da
Autoavaliagdo Institucional para
toda a comunidade académica

Realizacdo do | Encontro de Avaliacdo do Ensino Superior da
FSM com participacdo de egressos, representantes da
sociedade civil, docentes, discentes e técnicos administrativos.

Até dezembro de
2020

CPA, Férum de
Coordenadores de Curso,
COPEDI, Marketing,
Diretoria.

Quadro 20. Plano de acao de melhorias institucionais, FSM, 2018.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o Projeto de Autoavaliacdo Institucional da FSM, foram realizadas em
2019, como primeiro ano do novo triénio de avaliacdo 2019-2021, as etapas de planejamento,
divulgacdo/sensibilizacdo, aplicacdo de questionarios, coleta e analise dos dados,
apresentacdo dos resultados, elaboragédo do plano de agdo de melhorias, divulgacdo dos
principais achados com a comunidade académica e a producdo dos relatorios parcial de
autoavaliacdo institucional.

A partir dos resultados obtidos nas avaliacGes, os coordenadores e o COPEDI
apresentaram planos de acdo e com estratégias e 0 estabelecimento de metas e sugestdes para
acdes de natureza administrativa, politica, didatico - pedagdgica e técnico-cientifica, para
implementacéo a curto e medio prazos considerando os dados apresentados nesse relatorio.

Vale ressaltar que foi possivel implementar o Plano de A¢des e Melhorias proposto em
2018 e algumas inovacdes na CPA aconteceram em 2019, especialmente as mudangas nos
instrumentos utilizados e nas estratégias de divulgacdo com maior envolvimento dos gestores
de curso. Contudo quando da analise dos dados coletados, foi identificado lacunas nos
instrumentos que merecem revisdo, como a presenca do item ndo concordancia e discordancia
e ainda a inexisténcia do campo ndo se aplica, que pode ser usado em varias situagoes, por

exemplo quando se trata de tutoria EAD que o docente ou discente ndo tiver relagao.

Por fim, cabe destacar os inUmeros desafios a implementacdo da cultura de avaliacéo
institucional no Ensino Superior, mesmo em espacos de gestdo democratica e participativa.
Visualizamos que a sistematica do planejamento com monitoramento e avaliagdo permanente
podem contribuir para fortalecer a CPA como espaco instituido, capaz de fomentar esse
debate e implementar a avaliagdo como pratica cotidiana e necessaria, norteadora de
mudancas institucionais. O fortalecimento dessa comissdo na FSM vem sendo feita atraves da
educacdo permanente dos membros, da atualizagcdo técnica através da participagcdo em
eventos, cursos/formacg6es e o devido apoio institucional para realizagdo das acdes de forma

imparcial, ética e responsavel.
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ANEXO 1
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
Atividades 2019

Fev | Mar | Abr | Mai [Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Posse dos membros da| X
Comissao
Reunides ordinarias da X X X X X X X X X
comissao
Testagem e validacdo do X X
dos novos instrumentos
Coleta de dados X
Anélise dos dados X X X
Construcdo do Relatdrio X X X | X X X
Oficina de Avaliacdo e X X
Planejamento das ac¢des
Participacdo em eventos X X
cientificos (ENCA e
Simpo6sio  Nacional de
Avaliacdo da Educacdo
Superior)
Sensibilizacdo el X X X X X X X X X X
Divulgacéo dos Dados
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ANEXO 2

Artigo Publicado nos Anais do 4° Simpo6sio de Avaliacédo da Educacao Superior na
Universidade Federal da Bahia realizado em 10 e 11 de outubro de 2019.

O papel do egresso na avaliacio institucional: relato de experiéncia da Faculdade Santa
Maria, Cajazeiras-PB

Maura Vanessa Silva Sobreira
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Faculdade Santa Maria- Cajazeiras, Paraiba

Ankilma Nascimento Andrade
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Eclivaneide Caldas de Abreu Carolino
e-mail: eclivaneide(@hotmail.com
Faculdade Santa Maria- Cajazeiras, Paraiba

RESUMO

Objetivo: Relatar a importancia do egresso na avaliacdo institucional em uma institui¢éo
de ensino superior privada Método: Trata-se de um relato de experiéncia, produzido a partir
da insercdo de egressos no processo avaliativo institucional, através da Comissdo Prdpria de
Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa Maria (FSM) localizada no sertdo paraibano.
Resultados: Através da participacdo ativa de discentes e egressos na CPA, foi possivel
apreender varios elementos necessarios a melhorias institucionais, como: ampliar a
participacdo discente na avaliacdo institucional, através de linguagem especifica, a partir de
plano de midias sociais (redes sociais, videos institucionais); utilizacdo de selo que
demarcasse o0s resultados da avaliacdo, fruto da solicitagdo da comunidade académica;
aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo através de aplicativo de smartphone, criacdo do
nicleo de empregabilidade, para acompanhamento do egresso e seu perfil facilitando acesso
do mesmo no universo do trabalho. A compreensdo do processo de avaliacdo institucional
vem promovendo a cultura do pertencimento e defesa institucional por parte dos membros da
CPA, o que ¢ revelado pela continuidade espontanea do membro estudante, como egresso na
Comissdo. Conclusdes: A implantagdo de uma politica de acompanhamento do egresso, com
a criacdo do Ndcleo de Empregabilidade da FSM foi o principal desdobramento da
participacdo de egressos na CPA.
Palavras Chave: Avaliacao; Egresso; Ensino Superior.
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INTRODUCAO

Os Estados modernos, nas ultimas décadas, vém atribuindo a avaliacdo um papel central
na organizacdo das reformas em educacdo que, por sua vez, se relacionam com as grandes
metas sociais e econémicas definidas pelo processo de globalizacéo.

Neste contexto, nascem dois modelos de avaliacdo de educacdo superior: 0 de carater
externo as instituicdes e enfatiza a regulacdo, o controle e a hierarquizacdo, em busca de
eficiéncia e de produtividade e o estabelecimento de rankings para efeitos comparativos entre
as instituicdes. O outro modelo, por sua vez, adota a perspectiva da valorizagdo dos problemas
que acontecem no interior das instituicdes e enfatiza o processo de autoavaliacdo, com base
nos principios de participacdo e de gestdo democratica das instituicdes. Sendo esta ultima
uma perspectiva de avaliacdo, de natureza mais interna, de orientacdo formativa e processual,
que tem seu correlato mais forte na transformacdo qualitativa e no papel precipuo da
universidade como produtora de cultura e de conhecimentos (DIAS SOBRINHO, 2005).

A busca pela exceléncia na Educagdo Superior envolve o0 engajamento e o
comprometimento de toda a comunidade académica. Assim cada segmento da comunidade
universitaria tem a sua parte neste empreendimento, cada grupo tem a sua contribuicdo
especifica, diferenciada e Unica.

A autoavaliacdo institucional € uma pratica sistemética e permanente cuja funcéo é muito
mais critica, que meramente de constatacdo e deve analisar o realizado, mas para melhor
cumprir o que ha por realizar (DIAS SOBRINHO, 2003). Dessa forma, é necessaria a
participacdo efetiva da comunidade académica nos processos avaliativos. Nessa perspectiva,
surge entdo a incumbéncia das Comissdes Proprias de Avaliagdo Institucional- CPAs na
organizacdo dos processos de autoavaliagdo nas IES. De acordo com a Lei n° 10.861/04, cabe
as CPAs a conducdo dos processos internos de autoavaliagdo institucional. Nesse sentido, a
CPA deve ser formada por representantes de todos 0os segmentos da comunidade universitaria
e representante da sociedade civil organizada (BRASIL, 2004).

O relacionamento com os egressos é uma forma de interacdo entre a universidade e seu
entorno. Esses agentes compde uma parcela da sociedade que pode contribuir com o
desenvolvimento da educacao superior e esta sendo incluida de forma gradativa nos processos
avaliativos (LOUSADA; MARTINS, 2005), especialmente ap6s a adocdo do Sistema
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES).

Ressalta-se que o egresso enfrenta no mundo do trabalho situagcbes complexas, o que
ocasiona no confronto das competéncias adquiridas durante o percurso académico com as
necessarias para atuagdo profissional. Assim, pode auxiliar a avaliar, a adequacéao da estrutura
pedagdgica e demais elementos da formacéo académica que foi vivenciado.

Assim, o presente estudo vista relatar a importancia do egresso na avaliacdo institucional
em uma instituicdo de ensino superior privada no sertdo paraibano.

1. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Para Dias Sobrinho (2003), a avaliacdo ¢ um exercicio com forte sentido pedagdgico.
Permite rediscutir os projetos e prioridades essenciais da universidade, suas relacdes com a
ciéncia, a tecnologia, as letras e as artes e suas interacbes com a sociedade. Na concepgao
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“tradicional” o conhecimento ¢ entendido como um “produto”. Portanto, devem ser orientadas
pela eficiéncia e resultados lucrativos dos seus processos. E neste caso, o0 processo avaliativo,
configura-se como forma de controle orientada pelo e para o0 mercado.

No entanto, quando se entende que o conhecimento é um bem puablico de ordem social, a
avaliacdo toma outro sentido. O processo avaliativo passa a buscar o melhoramento, a
emancipacao, a formacdo e a evolucdo de todos os agentes envolvidos, inclusive do proprio
conhecimento como elemento singular do desenvolvimento social.

A avaliacdo do Ensino Superior, no interior das instituices, aparece na literatura ligada
diretamente a autoavaliacdo institucional ou avaliacdo interna e constitui passo fundamental
na busca de qualidade das instituicdes porque tem um carater dialogal e sugere a participacao
de todos que compdem a comunidade educativa. O pressuposto é o de que a participacdo é
fundamental para a socializacdo e democratizacdo dos processos que visam ao fortalecimento
institucional, na compreensdo de que as reais e mais duradouras transformacdes em educacdo
sO se realizam quando ha envolvimento dos atores e quando os membros de uma instituicao
educativa se sentem, solidariamente, comprometidos com as mudancas qualitativas (DIAS
SOBRINHO, 2004).

O atual Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) pelo menos na
sua idealizacdo, aborda esta questdo entendendo que a avaliacdo deve ser mais formativa e
polissémica. O arcabouco legal sobre o qual fundamentam-se as atuais a¢des de planejamento,
avaliacdo e remodelacdo organizacional das IES brasileiras situa-se a partir da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
Destaca-se a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que cria o SINAES com o objetivo de
assegurar o processo nacional de avaliacdo das instituices de educagdo superior, dos cursos
de graduacéo e do desempenho académico de seus estudantes (BRASIL, 2004). A Avaliacao
Institucional em sua dimensdo interna, sendo um dos instrumentos complementares do
SINAES, torna-se entdo um fator chave de sucesso deste sistema, uma vez que ela possibilita
a integracdo de aspectos que vdo da infra-estrutura a responsabilidade social da educacéo
superior.

A avaliacdo institucional constitui-se em uma pratica em uso no campo das politicas
universitarias que situa, entre seus propdsitos a melhoria da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, a qualificacdo da gestdo universitaria e a prestacdo de contas a comunidade.
Nesse campo, a autoavaliagdo no ensino superior ou a avaliacdo interna deve ser um processo
continuo, pelo qual uma instituicdo constréi conhecimento sobre sua propria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto das suas atividades para melhorar a
qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, sistematiza informacdes,
analisa coletivamente os significados de suas realizacGes, desvenda formas de organizacéo,
administracdo e acdo, identifica pontos fracos, bem como pontos fortes e potencialidades e
estabelece estratégias de superagdo de problemas (DIAS SOBRINHO, 2004).

A autoavaliacdo esta intimamente ligada a (re)construcdo do projeto institucional e do
projeto pedagdgico, e convoca a todos os membros da comunidade académica a uma
participacdo efetiva na transformacdo e melhoria da realidade institucional. Conforme Sordi
(2011), as CPAs foram concebidas como estrategia agregadora de forcas sociais existentes no
cendrio das IES para agdes de diagnostico situacional e elei¢do de prioridades com vistas as



proposicfes de encaminhamentos sintonizados com a imagem de futuro institucionlajl0
desejada.

Para 0 mesmo autor, o papel que as CPAs tém desempenhado na conducdo dos
processos de autoavaliacdo institucional, conforme estudos realizados evidenciam alguns
desafios que ainda precisam ser transpostos, destacando-se a escolha de seus membros; o
equilibrio dos segmentos da comunidade académica e da sociedade civil organizada na sua
composi¢do; o envolvimento da comunidade universitaria nos processos avaliativos; a
autonomia da comissdo e a dificuldade na construcdo de uma cultura avaliativa nas
InstituicOes de Educacgéo Superior (SORDI, 2011).

Na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, o termo egresso designa todo o
estudante que efetivamente concluiu os estudos, recebeu o diploma e esta apto a ingressar no
mercado de trabalho (Brasil, 1996). Em seu artigo Art. 43°: “A educacdo superior tem por
finalidade: 11 - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercéo
em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e
colaborar na sua formagao continua.”

Conforme as diretrizes do SINAES, as IES tém como um de seus objetivos a insercéo
dos seus egressos na sociedade de forma a estarem preparados a atuar de maneira produtiva
no mercado de trabalho (Lousada; Martins, 2005). Considerando que a qualidade do curso de
graduacdo é sentida quando é possivel perceber a mudanca no mundo do trabalho, o impacto
social que o egresso pode causar com sua formacao. Essa realidade retrata a importancia de
desenvolver com os alunos durante a formagdo, os meios para que sempre busquem o
conhecimento.

Segundo Sakai, Corsoni Junior (2008), acompanhar os caminhos percorridos por
egressos € uma possibilidade de andlise sobre a educacdo, em especial sobre a formacéo
propiciada por uma dada instituicdo, e permite conhecer questbes relevantes, como as
mudancas do mundo do trabalho, a continuidade na formagdo e o desenvolvimento
profissional de egresso. Essas informacdes possibilitam a instituicdo formadora adaptar os
curriculos e oferecer cursos apropriados as necessidades da sociedade. Portanto, possibilita
aos profissionais estabelecer um elo entre a formacéo e a pratica, ao avaliarem o curriculo que
praticaram e o exercicio da profissao.

O desenvolvimento de acGes voltadas a manutencdo do vinculo com 0s egressos
fortalece as atividades institucionais que integram a gestdo universitaria e
permite as instituicdes despontarem como referéncia de qualidade de ensino, no
desenvolvimento da pesquisa e na pratica da extensdo (SILVA; BEZERRA, 2015), elevando
os indices de captacdo de estudantes, pesquisadores e parceiros.

O acompanhamento da trajetéria profissional dos graduados, por parte da IES,
representa, portanto, aspecto fundamental para avaliar a eficacia da sua atuacéo e poder reveé-
la no que considerar necessario, podendo implementar politicas e estratégias de melhoria da
qualidade do ensino, de modo a atender as necessidades da sociedade. Valorizando o papel
dos egressos Espartel (2009) afirma que os ex-alunos possuem visdo mais consistente sobre o
curso, especialmente porque: tém uma maior maturidade e conseguem ter uma visdo mais
ampla, quando o processo ja estd encerrado; e sdo capazes de verificar, de forma pragmatica,
a contribuicdo que o curso trouxe a sua atuacgéo profissional.
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Nesta perspectiva, Lousada e Martins (2005) destacam que é fundamental saber o
que 0s egressos pensam acerca da formacdo recebida para entdo fazer os ajustes
necessarios no sistema de ensino de forma que este permaneca em sintonia com as
demandas do campo profissional. Essas adequacGes entre os niveis de formacdo e a
atuacdo no mercado de trabalho dependem de questdes que, muitas vezes, sdo externas ao
ambiente da universidade, por isso é importante que a instituicdo se volte a realidade
econdmica e social da regido em que estd inserida agindo ativamente diante das
dificuldades encontradas e relatadas pelos seus alunos.

A gestdo do acompanhamento de egressos pode estar vinculada a programas de
estagio para os alunos, concessdes de bolsas de estagio e intercambio, contratacdo de
formandos para trainee, celebracdo de parcerias com empresas e empregadores,
auxilio a programas sociais, fomento a acdes de voluntariado pessoal, doacdes financeiras
por parte de empresas e ex-alunos, gestdo de grupos, turmas e salas de discussédo de
egressos, adesdo voluntaria para participacdo em grupos de pesquisa e projetos de
extensdo, retorno a IES para estudar em cursos de pos-graduacdo, atualiza¢do, ou outro
curso oferecido pela universidade (MICHELAN et al., 2009).

2. METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia sobre a inser¢do de egressos como membros de uma
Comissdo Prépria de Avaliacao Institucional da Faculdade Santa Maria (FSM), instituicdo de
ensino superior privada localizada na cidade de Cajazeiras- PB.

Com a oferta de seus cursos de graduacdo e pos-graduacdo a FSM assumiu o
compromisso social de formar profissionais nas areas de Saude, Humanas, Ciéncias Sociais
Aplicada e Engenharia com base na reflexdo sobre a importancia de uma formagéo articulada
com a realidade social e voltada para o exercicio pleno da cidadania. Sediada na cidade que
mais cresce na Paraiba, a FSM tem recebido demandas que, cada vez mais, refletem as
rapidas transformacdes sociais e, por isso, necessitam de respostas capazes de corresponder as
necessidades do novo panorama social.

Nesse contexto, a FSM é consciente de seu papel como instituicdo promotora de
educacdo, mediante a formagéo e qualificacdo do cidaddo que interage ativamente junto a
sociedade, e promove o crescimento e o desenvolvimento local, regional e nacional. A FSM
veio para solucionar problemas referentes a concentracdo de profissionais nos grandes centros
urbanos, ja que os profissionais formados nos grandes centros nem sempre se dispdem a atuar
em regides menos favorecidas.

O perfil do formando egresso/Profissional da Faculdade Santa Maria tem formacéo
generalista, comprometido com a promocéo e atencdo em todos os niveis da saude do homem
e da coletividade, inserido no contexto politico-social, cientifico e cultural da sociedade
brasileira; Cidaddo-Profissional com conhecimento do ser humano nos aspectos biopsico-
sociais, com capacidade de interacdo interdisciplinar, dotado de visdo ampla, critica e global,
respaldada nos principios éticos e bioéticos do individuo e da coletividade. Devera ser um
profissional com potencialidades para desenvolver projetos nas areas do ensino e pesquisa,
prestar consultoria e assessoramento técnico-cientifico em sua area de atuacao ou gestao.

Os processos avaliativos centram-se nos participantes e buscam apreender os
fendmenos e seus movimentos em sua relagdo com a realidade, objetivando a transformacao
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dessa mesma realidade. E uma abordagem qualitativa, pois se caracteriza por métodos
dialdgicos e participantes nos quais predomina o uso de entrevistas livres, debates, analise de
depoimentos, observacdo participante e analise documental. A ética da analise é também
qualitativa, sendo que nela a figura do especialista em avaliacdo aparece como orientador do
processo e "a decisdo democréatica, a formacdo dos sujeitos, a transformacdo e a critica
educativa" sdo os principais conceitos envolvidos (LEITE, 2005).

A politica adotada pela instituicdo para a avalia¢do institucional visa assegurar uma
sistematica de avaliacdo interna e externa, que contemple as dimensGes qualitativa e
quantitativa, vitais para 0 acompanhamento e o aperfeicoamento do modelo de gestéo atual.

A politica para a avaliacdo institucional na FSM estd assentada nas seguintes
diretrizes:

= orientar a gestdo institucional, em suas dimensdes politica, académica e
administrativa, para promover 0s ajustes necessarios a elevacdo do seu padrdo de
desempenho;

= reformular as politicas gerais da instituicdo e implementar as medidas apontadas
pelo processo avaliativo mediante 0 compromisso da administracdo com o programa;

= aprimorar o sistema de geracdo, captacdo e sistematizacdo dos dados académicos e
administrativos, permitindo assim o melhor planejamento organizacional, bem como a
avaliacdo continuada dos produtos e processos;

= implementar o processo de avaliagdo institucional, interna e externa, realizando
estudos e diagnosticos das atividades-fim e das atividades-meio, identificando em que
medidas elas se articulam e correspondem a missdo da instituicdo na formacdo do
profissional, na producéo, divulgacéo e aplicacdo do conhecimento;

= tornar permanente a avaliagdo institucional das atividades académicas e
administrativas como um dos pilares da melhoria da qualidade.

Assim, na FSM a CPA que funciona desde 2004, é constituida de representantes
docentes, técnicos administrativos, estudantes, representante da sociedade civil e de
representante de egressos. A inser¢ao do egresso € a partir da concepc¢do de que a avaliacdo da
satisfacdo do aluno com o curso permite a identificacdo de pontos criticos de melhoria ou
manutencdo de qualidade, mas ndo permite uma visdo mais ampla, que vai ao cerne da
atividade de ensino: a aprendizagem e sua aplicabilidade profissional. Esta amplitude pode ser
verificada na opinido do egresso, ja inserido no mercado de trabalho.

3. RESULTADOS

A participacdo do egresso na CPA tem provocado constantes reflexdes sobre os
processos institucionais e melhorias como a ampliacdo a participagéo discente na avaliagdo
institucional, através de linguagem especifica, a partir de plano de midias sociais (redes
sociais, videos institucionais).

Cabe destacar que tem sido possivel implementar o Plano de Acdes e Melhorias, sendo
criado o aplicativo FALA FSM para fortalecer a participacdo da comunidade académica
(estudantes, professores e técnicos administrativo) nas avaliacdes da CPA, incorporando
novas tecnologias, através do uso do smartphone. Além disso, como forma de divulgar as
melhorias a partir da participacdo nas avaliagbes da CPA foi criado em 2018, o selo CPA
FSM para fortalecer as conquistas frutos das sugestdes da comunidade académica, a exemplo
da reforma da sala dos professores, inauguracdo de novo auditorio, laboratérios de
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informatica, banheiros no espaco de convivéncia, novo estacionamento, novas instalagcdes da

secretaria e novos laboratorios.

As acles académico-administrativas, desenvolvidas a partir das avaliagbes e
contribuicdes do egresso podem ser evidenciadas por:

e Ampliacdo e melhorias na estrutura fisica;

e Criacdo do Ndcleo de Empregabilidade da FSM, com foco ao acompanhamento dos
egressos;

e Promocgdo da extensdo com projetos interdisciplinares, aberta & participacdo da
populacdo, visando a difusdo de conquistas e beneficios da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao;

e ldentificagdo dos problemas de contemporaneidade nacionais e regionais com a
integracdo ensino e servico, com prestacdo de servicos a comunidade e acbes de
intervencdes a pessoas em vulnerabilidade social,;

e Fortalecimento de campanhas solidarias como, Gincana Solidaria, acolhimentos de
calouros com incentivo de partilha e de colaboragdo com o outro;

e Insercdo de aprendizagem em que possibilita a interacdo da formagdo académica e o
mercado de trabalho, fundamentado na relagéo teoria, pratica e experiéncia vivencial a
partir de parcerias com instituicGes publicas e privadas, bem como os Nucleos de
Apoio ao estudantes e Nacleo de empregabilidade;

e Capacitacdo e qualificacdo da comunidade académica por meios técnicos-cientificos
proporcionando o enfrentamento no mundo do trabalho e formagdo de competéncias e
habilidades nas funcdes laborais.

e Atualizacdo do acervo bibliogréfico fisico e virtual.

e Aquisicdes de novos e modernos equipamentos dos laboratorios da tecnologia de
informacao.

O Nucleo de Empregabilidade (NE) é em um setor da Faculdade Santa Maria (FSM)
criado no segundo semestre de 2018 com a finalidade de promover uma comunicacgao entre as
empresas e 0s discentes e egressos da instituicdo, assim como também aperfeicoa-los e
preparé-los para estes novos caminhos e dificuldades. O NE possibilita a realizacdo de
estagios extracurriculares, extensdes e atividades académicas que capacitam os discentes,
priorizando a formacdo intelectual, através da realizacdo de acGes, internas e externamente a
IES (Instituicdo de Ensino Superior), que visem obter estas vagas de estagio, emprego e
formacéo continuada e permanente para 0S mesmos.

Na busca por alcance de resultados, o ntcleo tem como norte estratégico identificar e
abrir o didlogo com empresas tanto do setor publico quanto do setor privado. O servico
também prioriza o contato com os egressos da Faculdade, para integrarem-se aos projetos
institucionais, bem como participacdo em eventos e ocupacao de vagas provenientes de
convénios e oportunidades que o mundo do trabalho venha a oferecer.

Com relacdo ao &mbito das atividades referentes a egressos e estatisticas, trabalhou-se

a comunicagéo entre a instituicdo e seus egressos, criando uma rede de informac0es acerca da
sua condicdo atual enquanto profissional, angariando dados estatisticos por meio de um
formulério elaborado na plataforma do Google Forms, contendo perguntas a respeito de sua
formacado e vida profissional, a exemplo de: se esta trabalhando, satisfacdo salarial, satisfacéo
profissional, area de formac&o, se cursou ou esta cursando uma pos-graduacdo, entre outras.
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Essas informagbes proporcionam um maior esclarecimento acerca da condigdo dos
egressos da IES, permitindo a real nogdo do estado de seus egressos, podendo interferirldé
forma positiva, guiando-os para 0 mundo do trabalho de forma ativa e eficiente.

4. CONCLUSAO

A avaliacdo enquanto processo continuo de reflexdo e acdo, articulada e subsidiaria ao
planejamento, justifica-se ao produzir sentidos sobre as realidades institucionais presentes,
possibilitando assim a idealizagdo de futuros alternativos, orientados aos objetivos
institucionais e a pertinéncia social e profissional do ensino superior de graduacéo.

A necessidade de implantacdo de uma politica de acompanhamento do egresso pode trazer
implicitamente os valores de responsabilidade e compromisso social, eficacia institucional,
efetividade académica e social e construgdo da identidade institucional, assim a criacdo do
Nucleo de Empregabilidade da FSM foi um dos grandes desdobramentos da participacdo de
egressos na CPA.
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ANEXO 3

Resumos aprovados e apresentados no Encontro Académico da Faculdade Santa Maria-
2019

A importancia da Comissao Prépria de Avaliacido na evolucio institucional: relato de
experiéncia

Rafael Wandson Rocha Sena
José Aurélio de Oliveira Figueiredo
Jancy Emerson Pereira
Naedja Pereira Barroso
Pierre Emanoel de Abreu Oliveira
Macerlane de Lira Silva
Objetivo: Relatar a importancia da Comissdo Prépria de Avaliacdo na evolucédo
institucional de uma instituicdo privada. Método: Trata-se de um relato de experiéncia,
produzido a partir da vivéncia de docentes, técnicos administrativos e representante da
sociedade civil, no processo avaliativo institucional, através da Comissdo Propria de
Avaliacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior no sertdo paraibano. Resultados: A
avaliacdo institucional é processo continuo, destinado a estimular o aprimoramento da
realizacdo das fungdes essenciais das Instituicbes de Ensino Superior, evitando que a rotina
descaracterize objetivos e finalidades destas atividades. O trabalho da Comissao Prépria de
Avaliacdo da Faculdade Santa Maria (FSM), constitui o sistema avaliativo interno. O
processo de autoavaliagcdo institucional é organizado em etapas ordenadas de acordo com as
diretrizes do MEC. Considerando o projeto de autoavaliagdo institucional da FSM, séo
realizadas, as etapas de planejamento, divulgacao/sensibilizacdo, aplicacdo de questionarios,
coleta e analise dos dados, apresentacdo dos resultados, elaboracdo do plano de acdo de
melhorias, divulgacéo dos principais achados junto a comunidade académica e a producgéo dos
relatérios parciais e o relatdrio final de autoavaliacdo institucional. Conclusfes: A partir da
evolucdo dos cursos, a FSM passou por varios processos de melhorias na area académica e de
investimento na sua infraestrutura demandadas pelas avaliacbes da CPA. Dessa forma,
verifica-se a importancia da CPA que busca o envolvimento de toda a comunidade académica

e a partir dos resultados das avaliacGes interna e externa possibilitam a evolugéo institucional.
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Descritores: Avaliacdo ; Ensino Superior. Relato de Experiéncia.

O papel do estudante e do egresso na avaliagao institucional: relato de experiéncia
Maria Cecilia Pereira
Igor Rodrigues
Cristina Quirino Limeira
Maura Vanessa Silva Sobreira
Ankilma Nascimento Andrade
Aracele Goncalves Vieira

Objetivo: Relatar a importancia do estudante e do egresso na avaliacdo institucional em uma
instituicdo de ensino superior privada. Método: Trata-se de um relato de experiéncia,
produzido a partir da vivéncia de estudantes e egressos no processo avaliativo institucional,
através da Comissdo Propria de Avaliacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior Privada no
sertdo paraibano. A necessidade de fortalecer a cultura de avaliagdo institucional
despertou interesse em apresentar a experiéncia do estudante e egresso no periodo de 2016-
2018. Resultados: A regulagdo no ensino superior brasileiro vem sendo alvo de constantes
reflexdes. Como mecanismo interno de avaliacdo, a Comissdo Prépria de Avaliacéo,
autbnoma desde o seu nascedouro, de modo que possa retratar a realidade institucional e
promover melhoria da qualidade dos servicos prestados pela instituicdo, visa de forma
democrética e participativa instituir uma cultura avaliativa nas Instituices de Ensino
Superior. Assim, através da participacdo ativa de discentes e egressos, na CPA em uma IES
no sertdo paraibano, foi possivel apreender varios elementos necessarios a melhorias
institucionais, como: ampliar a participacdo discente na avaliacdo institucional, através de
linguagem especifica, a partir de plano de midias sociais ( redes sociais, videos institucionais);
utilizacdo de selo que demarcasse os resultados da avaliacdo, fruto da solicitacdo da
comunidade académica; aplicacdo dos instrumento de avaliacdo através de aplicativo de
smartphone, criacdo do nucleo de empregabilidade, para acompanhamento do egresso e seu
perfil facilitando acesso do mesmo no universo do trabalho. A compreensdo do processo de
avaliacdo institucional vem promovendo a cultura do pertencimento e defesa institucional por
parte dos membros da CPA, o que é revelado pela continuidade espontanea do membro
estudante, como egresso na Comissdo. Conclusdes: A pratica politica efetiva €
fundamental para a constru¢cdo da democracia, e especialmente no espago da academia que
tem papel estruturante na formacédo de sujeitos criticos. Assim, torna-se muito significativo a
presenca de estudante e egressos na CPA.

Descritores: Avaliagdo ; Ensino Superior. Relato de Experiéncia.
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APENDICE A — Instrumento de avaliacdo a ser preenchida pelo técnico administrativo

N4
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FACULDADE SANTA MARIA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

INTRODUCAO

Esta avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) esta inserida no contexto do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes) que, instituida pela Lei n°® 10.861 de 14
de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacéo superior e a
expansdo da sua oferta. O presente questionario é desenvolvido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo da FSM. Esta avaliacdo prevé a aplicacdo deste questionario on line estruturado
com 19 questdes fechadas. A amostra serd composta pelos Técnicos administrativos da FSM.

TIPO DE RESPOSTAS

(1) Discordo totalmente (1 escore)

(2) Discordo (2 escores)

(3) Né&o concordo nem discordo (3 escores)
(4) De acordo (4 escores)

(5) Totalmente de acordo (5 escores)

Tempo de exercicio na funcéo: ano meses
Funcéo exercida:
Setor de Atuacéo:
Escolaridade: [ 1. Ensino Fundamental [ 2. Ensino médio incompleto [1 3. Ensino médio
completo [J 4. Universitario (1 5. Graduado [ 5. Pés-graduado

Vinculagédo a outras IES

1 Privada [] Publica

Regime de atuacao

) Parcial [ Integral

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

1. Conheco a Comissdo Propria de Avaliagéo;
2. Tenho conhecimento dos resultados da Autoavaliacdo Institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional



Eixo 4:

© o N

10.

Eixo 5:

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.

19

19
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Tenho conhecimento da Missao, objetivos, metas e valores institucionais da FSM;
Existem acdes que favorecam a incluséo e permanéncia de pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida na FSM;

Existem acdes de responsabilidade social;

Politicas de Gestdo

A direcdo é acessivel.
A FSM disp0e de praticas de incentivos e melhorias das condices salariais.

A FSM disp6e de Politicas de incentivo a qualificacdo do técnico administrativo;
A FSM possui plano de cargos e carreiras amplamente divulgado;
A FSM dispbe de CIPA e a¢es voltadas para a saude do colaborador;

Infraestrutura Fisica

A Faculdade oferece condi¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranca;
A manutencéo e conservacgdo das instalagdes fisicas sdo satisfatorias;

Os laboratorios sdo adequados em termos de espago e equipamentos;

As instalagbes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

O acesso da internet atende aos anseios da comunidade académica;

A biblioteca dispde de titulos em nimero suficiente aos usuarios.

O acesso a biblioteca virtual € de amplo conhecimento.

O auditorio atende as necessidades da comunidade académica.

. O estacionamento atende as necessidades da comunidade académica.

Sugestoes:
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APENDICE B - Instrumento de avaliacio a ser preenchida pelo docente

“ ‘
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FACULDADE SANTA MARIA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

INTRODUCAO

Esta avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) estd inserida no contexto do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) que, instituida pela Lei n° 10.861 de 14
de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educag&o superior e a
expansdo da sua oferta. O presente questionario é desenvolvido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo da FSM. Esta avaliagdo prevé a aplicacdo deste questionario on line estruturado
com 48 questdes fechadas. A amostra sera composta pelos Docentes da FSM.

TIPO DE RESPOSTAS

(1) Discordo totalmente (1 escore)

(2) Discordo (2 escores)

(3) Né&o concordo nem discordo (3 escores)
(4) De acordo (4 escores)

(5) Totalmente de acordo (5 escores)

Tempo de exercicio na fungao: ano meses

Funcéo exercida: [J Docente [ Tutor [1 Docente e Tutor

Curso que leciona na Graduagéo

1 Enfermagem [ Fisioterapia [1 Farméacia (1 Biomedicina [ Psicologia [1 Servi¢o Social [
Administracdo [1 Medicina [ Nutri¢cdo [1 Engenharia Civil [1 Arquitetura [7 Odontologia
Formacao

1 Especializacdo [1 Mestrado [ Doutorado

Vinculacgédo a outras IES

1 Privada [] Publica

Regime de atuacao

1 Parcial [ Integral

Atuacdo nas Pés-Graduacdo da FSM

71 Sim 1 Néo

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

1 Conheco a Comissdo Propria de Avaliagéo;
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2 Tenho conhecimento dos resultados da Autoavaliacédo Institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3. Tenho conhecimento da Missao, objetivos, metas e valores institucionais da FSM;

4. Existem acBes que favorecam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida na FSM;

5. Existem agOes de responsabilidade social.

Eixo 3: Politicas Académicas

Curso

6. O Projeto Pedagogico do Curso é amplamente divulgado e discutido;

7. O Ndcleo Docente Estruturante é atuante;

8. O colegiado de curso € representativo e funcionante;

9. O curso utiliza praticas que estimulam a interdisciplinaridade;

10. O curso utiliza praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino;

11. O curso utiliza praticas institucionais que estimulam a incorporocdo de novas
tecnologias de ensino e avaliacéo;

12. O curso utiliza préaticas institucionais que estimulam processos participativos de
construcé@o do conhecimento;

13. O curso utiliza praticas institucionais que estimulam a atualizacdo da elaboragdo de
planos de ensino;

14. O curso utiliza préaticas institucionais que estimulam o planejamento pedagdgico
participativo.

Monitoria, Pesquisa e Extensdo
15. A Faculdade estimula as praticas de monitoria;
16. A Faculdade incentiva a realizacdo de Projetos de Pesquisa e Extensao;
17. A Faculdade incentiva a participacdo em eventos cientificos;
18. A Coordenacao de Extensdo e Pesquisa é acessivel;

Comunicacao
19. O Portal/Pagina principal, com informag6es da Faculdade, cursos e noticias é de boa
navegacao;

20. A Ouvidoria da FSM funciona adequadamente para a coleta e o registro de
questionamentos;

21. Os registros de questionamentos e os resultados sdo efetivamente levados em
consideracdo pelas instancias académicas e administrativas da FSM.

22. O sistema académico atende as necessidades docentes.

Atendimento
23. Os funcionérios da Secretaria Académica atendem com cordialidade e competéncia;
24. Os funcionarios da Gestdo de Pessoas atendem com cordialidade e competéncia;



25.
26.

AVA
27.

28.
29.
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Os funcionarios da Biblioteca atendem com cordialidade e competéncia.
Os secretarios de curso atendem com cordialidade e competéncia;

A plataforma do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle é de féacil
acesso;

As ofertas de qualificacdo para uso do AVA sdo constantes;

O suporte técnico para uso do AVA ¢ acessivel e resolutivo.

Eixo 4: Politicas de Gestao

30.

31.
32.
33.
34.

O coordenador do curso encaminha solucdes para os problemas identificados no
Curso;

O coordenador do curso se relaciona bem com os docentes;

O coordenador do curso busca ou abre possibilidades para o dialogo;

O Colegiado Pedagdgico Institucional (COPEDI) é acessivel e resolutivo.

A direcdo é acessivel.

28 A FSM disp0e de praticas de incentivos e melhorias das condicdes salariais.

35.
36.
37.

Eixo 5:
38.
39.
40.
41.
42.

43.
44,

45.
46.
47.
48.

A FSM disp0e de Politicas de incentivo a qualificagcdo docente;
A FSM possui plano de cargos e carreiras amplamente divulgado;
A FSM dispde de CIPA e acgdes voltadas para a satde do colaborador;

Infraestrutura Fisica

A Faculdade oferece condigOes adequadas de facilidade de acesso e seguranca;

A manutencdo e conservacao das instalagdes fisicas sdo satisfatorias;

Os laboratorios sdo adequados em termos de espaco e equipamentos;

Os equipamentos audiovisuais estdo disponiveis e com manutencédo periodica;

As instalagbes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

O acesso da internet atende aos anseios da comunidade académica;

A Dbiblioteca dispde dos livros béasicos e periddicos recomendados nos planos de
ensino;

A biblioteca dispde de titulos em nimero suficiente aos usuarios;

O acesso a biblioteca virtual é de amplo conhecimento;

O auditorio atende as necessidades da comunidade académica;

O estacionamento atende as necessidades da comunidade académica.

Sugestoes:
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APENDICE C - Instrumento de avaliacdo a ser preenchida pelo discente

4

gmi\ms‘l’ﬂ

FACULDADE SANTA MARIA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

INTRODUCAO

Esta avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) esta inserida no contexto do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes) que, instituida pela Lei n® 10.861 de 14
de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacéo superior e a
expansao da sua oferta. O presente questionario é desenvolvido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo da FSM. Esta avaliacdo prevé a aplicacdo deste questionario on line estruturado
com 46 questdes fechadas. A amostra serd composta pelos Estudantes da FSM.

TIPO DE RESPOSTAS

(1) Discordo totalmente (1 escore)

(2) Discordo (2 escores)

(3) Né&o concordo nem discordo (3 escores)
(4) De acordo (4 escores)

(5) Totalmente de acordo (5 escores)

Curso de Graduacgéo
1 Enfermagem [ Fisioterapia [1 Farmécia [1 Biomedicina [ Psicologia [1 Servico Social [
Administracdo [ Medicina [J Nutricdo [ Engenharia Civil [ Arquitetura [J Odontologia

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

1. Conheco a Comissao Prdpria de Avaliacéo;
2. Tenho conhecimento dos resultados da Autoavaliacdo Institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
3. Tenho conhecimento da Missdo, objetivos, metas e valores institucionais da FSM;

4. Tenho conhecimento de que a FSM oferece bolsas de estudo do ProUni, FIES,
Pravaler, Educamais;
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5. Existem acOes que favoregam a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida na FSM 125

Eixo 3: Politicas Académicas

Curso
6. Conheco a matriz curricular do Curso;
7. Conheco as ementas e 0 plano de ensino das unidades curriculares do Curso;
8. O curso utiliza praticas que estimulam a interdisciplinaridade;
9. O curso utiliza praticas que estimulam processos participativos de construgéo do

conhecimento.
10. O curso utiliza praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino;

Monitoria, Pesquisa e Extensdo

11. A Faculdade oferta vagas para monitoria;

12. A Faculdade disponibiliza incentivos financeiros para estimular participacdo no
Programa de Monitoria;

13. A Faculdade oferta Projetos de Pesquisa e Extensao;

14. A Faculdade incentiva a participacdo em eventos cientificos;

15. A Coordenacao de Extenséo e Pesquisa € acessivel;

Comunicacao
16. O Portal/Pagina principal, com informac6es da Faculdade, cursos e noticias € de boa
navegacao;
17. A Ouvidoria da FSM funciona adequadamente para a coleta e o registro de
questionamentos;
18. Os registros de questionamentos e os resultados sdo efetivamente levados em
consideracdo pelas instancias académicas e administrativas da FSM.

Atendimento
19. Os funcionérios da Secretaria Académica atendem com cordialidade e competéncia;
20. Os funcionérios da Tesouraria atendem com cordialidade e competéncia;
21. Os funcionarios da Biblioteca atendem com cordialidade e competéncia.

AVA
22. A plataforma do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle é de facil acesso;

23. As unidades curriculares do curso disponibilizadas no AVA sdo atualizadas e de facil
acesso;

24. Os conteldos abordados nas unidades curriculares do curso sdo importantes para o seu
futuro profissional;

25. As metodologias de ensino utilizadas no curso sdo atualizadas e facilitadoras do seu
aprendizado;

Desempenho da Tutoria
26. A tutoria disponibiliza o plano de ensino da unidade curricular no inicio do semestre;

27. A tutoria domina o contetido da unidade curricular;



28
29

30
31
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. A didéatica da tutoria contribui para a construgdo de sua aprendizagem;

. A tutoria é disponivel para o esclarecimento de duvidas de maneira virtuahz%5
presencial;

. Ha compatibilidade da avaliacdo da aprendizagem com o conteudo trabalhado;

. A tutoria analisa os resultados das avaliagcfes com os estudantes;

Eixo 4: Politicas de Gestao

32
33
34
35
36

. O coordenador do curso encaminha solugdes para os problemas identificados no curso;
. O coordenador do curso se relaciona bem com os estudantes;

. O coordenador do curso busca ou abre possibilidades para o dialogo;

. Ha representacdo discente no colegiado de curso.

. A direcdo € acessivel.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

37.
38.
39.
40.

41.
42.
43.
44,

45.
46.

A Faculdade oferece condigdes adequadas de facilidade de acesso e seguranca;

A manutencdo e conservacgdo das instalagdes fisicas sdo satisfatorias;

Os laboratorios sdo adequados em termos de espago e equipamentos;

As instalagcbes sdo adequadas aos portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

O acesso via internet (consulta / reserva) atende aos anseios da comunidade
académica;

A biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos recomendados nos planos de
ensino;

A biblioteca dispGe de titulos em ndmero suficiente aos discentes;

O acesso a biblioteca virtual € de amplo conhecimento;

O auditorio atende as necessidades dos discentes;

O estacionamento atende as necessidades dos discentes;

Sugestoes:
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